GENÇLİK MERKEZLERİ MEMNUNİYET ÖLÇEĞİ (GMMÖ)

	Aşağıda sizinle ilgili ifadeler bulunmaktadır. Lütfen her bir maddeyi dikkatlice okuyunuz ve sizi en iyi tanımlayan seçeneği işaretleyiniz. Doğru ya da yanlış cevap yoktur. Sizden beklenen içtenlikle cevap vererek bilimsel bir çalışmaya yardımcı olmanız. Lütfen bütün sorularla ilgili görüşlerinizi ifade ediniz. Katkılarınız için teşekkürler.
1= Çok Memnunum 2= Memnunum 3= Kısmen Memnun 4= Memnun Değilim 5= Hiç Memnun Değilim anlamına gelmektedir.

	1
	Sportif Faaliyetler
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	Kültür Faaliyetleri (Sinema, Tiyatro vb.)
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	Eğitimle İlgili Faaliyetler
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	Kurslar
	1
	2
	3
	4
	5

	5
	Hareketlilik Projeleri
	1
	2
	3
	4
	5

	6
	Sağlıkla İlgili Faaliyetler
	1
	2
	3
	4
	5

	7
	Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri 
	1
	2
	3
	4
	5

	8
	Sanat Faaliyetleri (Müzik, El Sanatları vb.)
	1
	2
	3
	4
	5

	9
	Bilim ve Teknoloji Faaliyetleri
	1
	2
	3
	4
	5

	10
	Çevre Bilinci Faaliyetleri
	1
	2
	3
	4
	5

	11
	Basın-Yayın Faaliyetleri
	1
	2
	3
	4
	5

	12
	Gençlik Merkezi Mevcut Konumu
	1
	2
	3
	4
	5

	13
	Gençlik Merkezinin Fiziki Yapısı (Gençlik Merkezi Binası)
	1
	2
	3
	4
	5

	14
	Eğitmenlerin Gençlerle Olan İletişimi
	1
	2
	3
	4
	5

	15
	Gençlik Merkezi Çalışanlarının İlgi ve Alakaları
	1
	2
	3
	4
	5

	16
	Gençlik Faaliyetlerinin Sayısı
	1
	2
	3
	4
	5

	17
	Gençlik Faaliyetlerinin Niteliği
	1
	2
	3
	4
	5

	18
	Gençlik Merkezine Ulaşım
	1
	2
	3
	4
	5

	19
	Eğiticilerin Niteliği
	1
	2
	3
	4
	5

	20
	Eğiticilerin Kursiyerlere Yönelik İlgi ve Alakaları
	1
	2
	3
	4
	5
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Puanlama Yönergesi
Alt boyut ve madde sayısı: 3 alt boyut ve 20 madde
Çalışma (9 madde) 1,2,5,6,7,8,9,10,11
Eğitim (2 madde) 3,4
Yeterlilik (9 madde)  12,13,14,15,16,,17,18,19,20
Ölçeğin bulunan ters maddeler: Ölçekte ters madde bulunmamaktadır.
Gençlik Merkezleri Memnuniyet Ölçeği (GMMÖ) Cronbach alfa katsayıları Cronbach alfa katsayıları Çalışma alt boyutunda ,921 Eğitim alt faktöründe ,712 ve Yeterlilik alt faktöründe ,909 olarak hesaplanmıştır. Ölçeğin bütününde ki alfa katsayısı, ,932 olarak hesaplanmış olup iç tutarlılığın gayet yüksek olduğunu göstermiştir.
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