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MESLEKI TUKENMISLIK OLCEGi: GECERLIK VE
GUVENIRLIK CALISMASI

Muhammet Baki MINAZ*

0z

Bu arastirmanin amaci Mesleki Tiikenmislik Olcegini gelistirmek
ve gecerlik ve glivenirligini incelemektir. Ttkenmislik sendromu cesitli
meslek dallar1 acisindan 6nemli bir sorundur. Mesleki Tukenmislik
Duizenlerinin belirlemeye yonelik olan calisma tarama modeli niteliginde
betimsel bir calismadir. Bir 6lcegin gelistirilmesi asamalar1 genel olarak
soyle siralanabilir. Maddeleri olusturma, Uzman goéristine basvurma,
On sinama, Gecerlik calismasi, Faktér analizi ve glivenilirlik hesaplama
seklinde siralanabilir. Calisma 171’1 kadin, 1691 erkek olan toplam 340
kisi tizerinde yurtttilmustir. Mesleki Tukenmislik Olcegi 1”hicbir
zaman” ve 5 “her zaman” seklinde 57li Likert tipi bir derecelendirmeye
sahiptir. Olcegin madde analizi icin duzeltilmis madde toplam
korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Olcegin yapi gecerligi acimlayici
faktoér analizi, gtivenirligi Cronbach alfa i¢c tutarlilik glivenirlik katsayisi
ile incelenmistir. Gecgerlik ve glvenirlik analizleri SPSS 25 paket
programu ile yapilmistir. Mesleki Tiikenmislik Olcegi yapr gecerligi icin
uygulanan acimlayici faktor analizi sonucunda toplam
varyansin %32,24’Gn0 acgiklayan, 6z-degeri 7,09 olan tek boyutlu ve 22
maddeden olusan bir élcme araci elde edilmistir. Olcegin KMO érneklem
uygunluk katsayisi .90 olarak bulunmustur. Olcegin faktér yukleri .41
ile .72 arasinda siralanmaktadir. Yapilan dogrulayici faktér analizi
sonuglar: ise modelin uyum iyiligi indekslerinin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir. Cronbach alfa i¢c tutarlik glvenirlik
katsayis1 .89 olarak bulunmustur. Olcegin diizeltilmis madde toplam
korelasyon katsayilar1 .37 ile .67 arasinda siralanmaktadir. Bu sonuclar
Mesleki Tukenmislik Olceginin gecerli ve guivenilir bir élgcme araci
oldugunu gostermektedir.
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MANAGER PERCEPTION SCALE: THE STUDY OF VALIDITY
AND RELIABILITY

ABSTRACT

The purpose of this research is to develop the Manager Perception
Scale and to examine its reliability and validity values. Burnout
syndrome is an important problem for various occupations. This is a
descriptive study which is a screening model. The stages of developing a
scale can be listed as follows. Create items, consult expert opinion, pre-
test, validity study, factor analysis and reliability calculation. The study
was conducted on a total of 340 individuals, 171 of whom were females
and 169 of them males. Occupational Burnout Scale 1 has a 5-point
Likert-type rating of ”"never” and 5 “always”. Corrected item total
correlation coefficients were calculated for item analysis of the scale.
The construct validity of the scale was explored by exploratory factor
analysis and its reliability was examined with Cronbach alpha internal
consistency reliability coefficient. Validity and reliability analyzes were
performed with SPSS 25 package program. As a result of the
exploratory factor analysis applied for the construct validity of the
Occupational Burnout Scale, a one-dimensional and 22-item
measurement tool was obtained, explaining 32.24% of the total variance
and having an eigenvalue of 7.09. The KMO sample suitability
coefficient of the scale was found to be .90. Factor loads of the scale
ranged between .41 and .72. The results of the confirmatory factor
analysis showed that the goodness of fit indices of the model were
acceptable. Cronbach's alpha internal consistency reliability coefficient
was .89. Corrected item total correlation coefficients of the scale ranged
between .37 and .67. These results show that the Occupational Burnout
Scale is a valid and reliable measurement tool.

STRUCTURED ABSTRACT
1. Introduction

Today, burnout syndrome is an important problem for various
occupations. In the literature, it is stated that those who work in
occupational groups that require interaction with people are more
frequently encountered with this syndrome (Hoyos & Kallus, 2005;
Maslach, Schaufe & Leither, 2001; Oplatka, 2002). Burnout is more
common in occupations that require a face-to-face relationship with
people. It has been shown in various studies that the risk of extinction
is higher in the professionals working with people because the
responsibility towards people is higher than the responsibility towards
objects. From this point of view, teaching based on human relations

Burnout is one of the negative effects of being stressed and not
being able to cope with some problems. Burnout caused by stress
affects illness, fatigue, pessimism, emotions and thoughts and thus is
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seen as a barrier to quality education. One of the primary objectives of
teachers is to reduce burnout level in order to increase efficiency in
education. Increasing the motivation of teachers and increasing their
belonging to the school are ways of decreasing professional burnout.
For this reason, assessment tools that can evaluate teachers' perception
of professional burnout as valid and reliable are very important in
preventing possible problems. The aim of this study is to improve the
Occupational Burnout Scale and to examine its validity and reliability.

2. Method
2.1. Working group

The study was conducted on a total of 340 individuals, 171 of
whom were female and 169 were male. The ages of the participants
ranged between 17 and 63 (Mean: 33.39).

2.2.Product Pool

In the process of developing the scale, firstly, a pool of 30 items
was created and these items were examined in terms of whether they
measured the grammar, comprehensibility and Occupational Burnout
Scale and a 22-item application form was obtained. Occupational
Burnout Scale has a 5-point Likert-type rating of 1 ”"never” and 5
“always”. The experimental form was examined and necessary
arrangements were made in terms of writing and field suitability.

2.3. Operation

Corrected item total correlation coefficients were calculated for
item analysis of the scale. The construct validity of the scale was
explored by exploratory factor analysis and its reliability was examined
with Cronbach alpha internal consistency reliability coefficient. Validity
and reliability analyzes were performed with SPSS 25 package program.

3. Results

The skewness coefficient of the scale -, 006 kurtosis value -, the
mean value of 318 was 346.48, and the median value was 346.81.
When the obtained values are analyzed in the light of the above
explanations, it can be said that the scores show normal distribution.
The skewness coefficient remained within the limits of +1 and -1, and
the kurtosis value was not greater than +1, it was interpreted that the
scores did not show a significant deviation from the normal distribution.
If the group size is greater than 50, the Kolmogorov-Simirnov test can
also be used to examine the normality of the scores. In this test, if p =
.050, it can be interpreted that the scores do not show significant
deviation from the normal distribution and hence the scores show
normal distribution (Buyukoztirk, 2011, p.42).

Tablo 2: Kolmogorov-Smirnov Normality Test Results
Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic| df Sig. | Statistic | df | Sig.
Manager ,079 | 340 | ,000 ,986 340 | ,002
Perception
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The K-S value was found to be .000, which showed a significant
deviation from the normal distribution. In this case, Z score calculation
was made in order to use normality statistics. The Z score is a form of
scoring to determine where a person is, as a result of comparing a
person's score with the group. These scores are expected to be between
-3 and +3. The results of the analysis are shown in Table 3. Since there
is no value below -3, it was decided that the distribution would be
considered normal. The value of Z scores was between 1.74 and 4.77. In
this case, since the scores are not between -3 and +3, it can be said
that the scores do not show normal distribution. KMO sample adequacy
was .906 and Barlett's Test p <.01. KMO coefficient which gives
information about whether the data matrix is suitable for factor
analysis is expected to be higher than 0,60 for factorability (Tas, 2018).
. If the value found in the KMO test is below 0.50, it is unacceptable,
0.50 is weak, 0.60 is moderate, 0.70 is good, 0.80 is very good, 0.90 is
excellent (Red, 2012).

3.1. Substance Analysis

Corrected item total correlation coefficients of Occupational
Burnout Scale are included. When the table is examined, the corrected
item total correlation coefficients of the scale are between .37 and .67.

3.2. Building Validity

A scale is subjected to factor analysis in order to determine which
factors the items are under (Tas, 2018). Factor analysis is a process
performed to reduce the number of variables by identifying the main
variables or factors grouped from a large number of variables (Berk,
2012).

3.3. Reliability

Cronbach alpha internal consistency reliability coefficient was
examined for the reliability of Occupational Burnout Scale. Cronbach
alpha internal consistency reliability coefficient of the scale was found
to be .89.

4. Discussion

The aim of this study is to improve the Occupational Burnout
Scale and to examine its validity and reliability. The study was
conducted on a total of 340 individuals, 171 of whom were females and
169 of whom were males. Occupational Burnout Scale has a 5-point
Likert-type rating of 1 "never” and 5 “always”. Corrected item total
correlation coefficients were calculated for item analysis of the scale.
The construct validity of the scale was explored by exploratory factor
analysis and its reliability was examined with Cronbach alpha internal
consistency reliability coefficient. Validity and reliability analyzes were
performed with SPSS 25 package program. As a result of the
exploratory factor analysis applied for the construct validity of the
Occupational Burnout Scale, a one-dimensional and 22-item
measurement tool was obtained, explaining 32.24% of the total
variance, with an eigenvalue of 7.09. The KMO sample suitability
coefficient of the scale was found to be .90. Factor loads of the scale
ranged between .41 and .72. Cronbach's alpha internal consistency
reliability coefficient was .89. Corrected item total correlation
coefficients of the scale ranged between .37 and .67. These results show

Turkish Studies - Social Sciences
Volume 14 Issue 5, 2019



Mesleki Tiikenmislik Olcegi: Gecerlik ve Giivenirlik Calismast 2359

that the Occupational Burnout Scale is a valid and reliable
measurement tool.

When the exploratory factor analysis was conducted for the
construct validity of the scale, it was seen that the scale was a one-
dimensional measuring instrument consisting of 22 items and factor
loads were above .30. The Cronbach alpha internal consistency
reliability coefficient was examined for the reliability of the scale and it
was found that this coefficient fulfilled the .70 criterion. However, the
reliability of the re-test of the scale can be examined in future studies.
Finally, the corrected item total correlation coefficients of the scale were
found to be .30 and above.

When all these findings regarding the validity and reliability of the
scale are examined, it can be said that the Occupational Burnout Scale
is a valid and reliable measurement tool and can be used in the
researches about the subject.

Keywords: Manager Perception Scale, Validity, Reliability, Factor
analysis.

1. Giris

Giliniimiizde Tikenmislik sendromu g¢esitli meslek dallar1 agisindan onemli bir sorundur.
Alanyazinda 6zellikle insanlar ile etkilesim halinde olmay1 gerektiren meslek gruplarinda calisanlarin
bu sendromla daha sik karsilastigi belirtilmektedir (Hoyos & Kallus, 2005; Maslach, Schaufe &
Leither, 2001; Oplatka, 2002). Tiikkenmislik, insanlarla yiliz ytlize iliski gerektiren mesleklerde daha
fazla goriilmektedir. Insanlarla calisan profesyonellerde, insanlara karsi duyulan sorumlulugun,
nesnelere karst duyulan sorumluluktan daha fazla olmasi nedeniyle, bu kisilerde tiikkenme riskinin daha
yiiksek oldugu c¢esitli arastirmalarla ortaya konulmustur. Buradan yola ¢ikarsak insan iliskilerine
dayanan 6gretmenlik mesleginde yiiksek diizeyde tiikenmislik yasanmasi kaginilmazdir.

Egitim siirecinin 6nemi, egitim kurumlarmi ve bu kurumlarin isleyisinde birinci derecede
etkili olan egitim calisanlarin1 da 6nemli hale getirmektedir denebilir. Ciinkii egitim calisanlarinin
tutum ve davranislart egitim kurumlarimi dogrudan etkileyebilmektedir (Tas ve Kiroglu, 2018).
Ogretmenlerin birgogunda zamanla okul tiirli, kisitlayic1 okul kiiltiirii, fiziksel altyapr ve kaynak
yetersizlikleri, idare ile catigma, orgiitsel 6zellikler ile cinsiyet, egitim durumu ve yas gibi demografik
faktorlerden dolay1 mesleklerine dair ideallerini kaybetme, isteksizlik ve meslekten soguma durumlar
goriilmektedir (Byrne, 1991; Friedman 1991; Sisman, 2004; Troman & Woods, 2000).
Ogretmenlerdeki bu hal tiikkenmislik olarak adlandiriimaktadir.

Tikenmiglik kavrami; duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida diisme hissi olarak
ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Maslach ve Jackson (1981) literatiirde tiikenmislik ile ilgili ad1 gecen {i¢
boyutu ortaya koyan teorisyenler olarak yer almaktadirlar. Uzun dénemli is stresinin, tiikenmislige yol
actigimi sdyleyen Maslach, tiikenmigligi “profesyonel bir kisinin mesleginin 6zglin anlami ve
amacindan kopmasi, hizmet verdigi insanlar ile artik gergekten ilgilenemiyor olmasi” biciminde
tamimlamistir. Tlkenmisligin major 6zellikleri enerji kaybi, motivasyon eksikligi, digerlerine karsi
negatif tutum ve aktif olarak digerlerinden geri ¢ekilmeyi icerir. Maslach ve Jackson (1986)
tilkenmisligin tanimin1 yaparken duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar yetersizligine
iliskin duygulann simifladiklar1 {i¢ ayr1 kategoriyi ortaya koymuslardir. Burada onemli olan,
titkenmisligin siirekli bir degisken olmasi ve bireylerin hep ya da hi¢ seklinde siniflandirilmamasidir.
Duygusal tiikenme, ¢ogunlukla bireyde diger insanlara yardim ederken istenen psikolojik ve duygusal
taleplerin asirihg yiiziinden ortaya g¢ikan bitkinlik durumunu ifade eder. ikinci boyut olan
duyarsizlagsma, insanlara nesnelermis gibi davranmayi ifade eder. Tiikenmisligin ticlincii boyutu ise,

Turkish Studies - Social Sciences
Volume 14 Issue 5, 2019



2360 Muhammet Baki MINAZ

diisiik kisisel basar1 duygularidir. Bu boyut, ¢abalarin olumlu sonuglar iiretmede siirekli basarisiz
kaldig1 durumlan ifade etmektedir.

Tiikenmislik kavramiyla ilgili tammlardan yola ¢ikarak tiikenmisligin 6gretmenlerde fiziksel,
zihinsel yorgunluga neden oldugu ve bunun da Ogretmenlerin is performanslarint ve Ogretim
etkinliklerini gerceklestirmelerini olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir (Hoyos & Kallus, 2005;
Maslach, Schaufe & Leither, 2001; VanHorn, Schauteli & Enzmann, 1999). Kaldi ki, disiplin
yaptirimlar1 da &gretmenlerin  6zlik haklarin1 olumsuz etkilemekte, bazi yaptirimlar gorevde
yiikselmelerini engellemekte, bazilar1 da memuriyet yasamlarina son verebilmektedir. istenmeyen bu
yaptirimlar 6gretmenlerin moral ve motivasyonlari diistirmekte, meslektas, 6grenci ve veli nezdinde
giiven kaybina yol agmaktadir (Tas ve Kiroglu, 2019). Bu nedenle &gretmenlerde tiikenmiglik
diizeylerinin ve tiikkenmislige neden olan etmenlerin belirlenmesi i{izerine aragtirmalar yapilmasi
onemlidir. Ciinkii 6gretmenlerin yasadiklari tiikkenmislik onlarin 6grencilerini, yoneticileri ve velileri,
dolayisiyla biitiin paydaglari farkli diizeylerde etkileyebilmektedir (Friedman & Farber, 1992).

Orgiit bireylerinin sosyal ve psikolojik ihtiyaclarinin karsilanmasi is doyum diizeylerini artirir.
Bu nedenle calisanlarin i doyumlarin saglanmasi ayni zamanda Orgiitlerin dnemli sosyal ve
psikolojik gorevlerindendir (Akinci, 2002). Toplumsal agik bir sistem olan okullarda 6gretmenlerin ig
doyumlarinin yiikseltilerek tilkenmisliklerinin azaltilmas1 oldukca dnemlidir. Ogretmenin mesleginde
basarili olabilmesi; fiziksel, sosyal ve ruhsal agidan saglikli olmasina bagli olan 6gretmenin 6zellikleri
(duygu, deger, davranis vb) ile is yasaminin kosullari siirekli etkilesim halindedir. Bu etkilesimin
sonucu olarak hem is doyumu hem de tiikenmislik ortaya cikabilmektedir (Ozben ve Argun, 2003).
Ogretmenlerin mesleklerini etkili bir sekilde yapabilmeleri, yeteneklerini algilayabilmeleri ve
kendilerine olan dzgiivenleri ile dogru orantilidir. Ancak; 6gretmenlerin karsilastiklart ve miicadele
etmek zorunda olduklar1 problemler, mesleklerinden doyum saglayamamalarina ve meslegin
stresinden kaynaklanan tiilkenmislik duygusunu yasamalarina neden olabilmektedir (Karahan ve
Uyanik-Balat, 2011). Nitekim calisanlarin iglerinde cesitli nedenlerle yasadiklar1 is doyumsuzlugu
giderilmediginde sonrasinda buna bagli olarak tiikenmisligin yasanmasi olasiligi ortaya
¢ikabilmektedir.

Ogretmenlerin is doyumlar1 ve mesleki tiikkenmislikleri, sadece kendileri i¢in degil, calistiklar:
egitim kurumu agisindan da ¢ok dnemlidir. Ciinkii 6gretmenlerin is doyumlar1 ve yasadiklart mesleki
tilkenmiglik diizeyleri; ortaya konan hizmetin kalitesini ve okulun verimini, buna bagl olarak da
okulun amaglarmin gerceklesmesini ve egitim-6gretim ortamini etkileyebilmektedir. Yaptig1 isten
doyum saglamadigimni hisseden ve bunu da acik¢a dile getiren Ogretmenin tilkenmesi neticesinde
sundugu egitimin kalitesi de azaltabilmektedir. Bu nedenle; milli egitim bakanliginda caligan
Ogretmenlerin islerinden sagladiklart doyumun ve yasadiklar1 mesleki tiikkenmislik diizeyinin bilinmesi
ve birbirleri ile olan iligkisinin ortaya ¢ikarilmasi, bu konuda mesleklerine yonelik bir farkindalik
yaratilarak onlarin tiikenmisliklerinin azaltilmasi ve is doyumlarinin artmasina yonelik ortaya konan
Onerilerin karar alicilar tarafindan uygulamaya konulmasmin mili egitim baknliginda c¢alisan
Ogretmenlerin 6gretmenlik mesleginin kalitesinin artmasina katki saglayacagi umulmaktadir.

Tukenmiglik, stresli olma durumundan kaynaklanan ve bazi sorunlarla basa ¢ikamamanin
getirdigi olumsuz etkenlerden biridir. Stresten kaynaklanan tiikenmiglik hastaliga, halsizlige,
karamsarliga, duygu ve diisiincelere de etki ettiginden kaliteli egitimin engeli olarak goriilmektedir.
Ogretmenlerin motivasyonunu artirmak, okula aidiyetlerini arttirmak mesleki tilkenmisligi azaltmakla
olabilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik algisin1 gegerli ve giivenilir olarak
degerlendirebilecek Olgme araclari olasi problemlerin onlenmesinde son derece Onemlidir. Bu
aragtirmanin  amact Mesleki Tiikenmislik Olgegini gelistirmek ve gegerlik ve giivenirligini
incelemektir.

Turkish Studies - Social Sciences
Volume 14 Issue 5, 2019



Mesleki Tiikenmislik Olcegi: Gecerlik ve Giivenirlik Calismast 2361

2. Yontem

Milli Egitim Bakanligi Biinyesinde calisan Ogretmenlere yonelik Mesleki Tiikenmislik
Diizenlerinin belirlemeye yonelik olan c¢alisma tarama modeli niteliginde betimsel bir ¢aligmadir.
Tarama modeli, ge¢miste ya da mevcut olan bir durumu oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan;
arastirmaya konu olay, kisi ya da nesneyi kendi sartlar1 icerisinde ve oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisan
bir yaklagimdir (Karasar, 2017).

2.1. Calisma Grubu

Calisma, 171'1 kadin, 169’u erkek olan toplam 340 milli egitim bakanligina bagl okullarda
gérev yapan Ogretmen iizerinde yuritilmistir. Caligma grubunun tespitinde ulasabilirlik ve
goniilliilik esaslart dikkate alinarak belirlenmigtir. Calismada tiim brans 6gretmenleri kapsam igine
alinmustir. Katilimcilarin yaslari 20 ile 40+ arasinda siralanmaktadir (Ort: 33,39).

2.2.Verilerin Toplanmasi

Mesleki Tiikenmislik Olgegi deneme formu, arastirmaci tarafindan 356 Milli Egitim
Bakanligina bagli egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmene uygulanmus, Mesleki Tikenmislik
Olgegi deneme formunu dogru ve eksiksiz cevaplayan 340 yanit dikkate alinmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Mesleki Tiikenmislik Olgegi Deneme formuna eksiksiz ve dogru bir sekilde cevaplayan 340
dgretmenin verdigi cevaplar dogrultusunda 6lcegin gecerlik ve giivenirlik calismas1 yapilmustir. ilgili
alanyazina gore bir 6lgegin gelistirilmesi asamalari genel olarak soyle siralanabilir (Devellis, 2017;
Karasar, 2017; Tavsancil, 2014; Tezbasaran, 1996;): 1. Maddeleri olugturma. 2. Uzman goriigiine
basvurma. 3. On smama. 4. Gegerlik ¢aligmasi. 5. Faktor analizi ve giivenilirlik hesaplama

Maddeleri Olusturma

Bu ¢alismada, Milli Egitim Bakanligina bagli egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerim
Mesleki Tiikenmiglik durumlarini belirlemek amaciyla gegerli ve giivenilir bir dlgek gelistirmek
amaglanmistir. Bu amagcla ilkin alanyazin taranarak ve 3 tane alan uzmanini ile goriisiilerek Mesleki
Tiikenmislik durumlarini belirlemek i¢in 62 maddeden olusan bir madde havuzu olusturulmustur.
Likert tipi oOlgeklerin derecelenmeler 2°li, 3’li, 5°li, 6’li, 7’li, 9’lu hatta 11°li olabildiginden
(Tavsancil, 2014; Koklii, 1995), dlgekte 5°1i dereceleme kullanilmustir. Olgegin notr bir orta noktaya
sahip olup olmamas1 konusu tartisma konusu olmakla birlikte, “maddelerin bos birakilmasini ya da
ortalardaki herhangi bir noktanin isaretlenmesini dnlemek amaciyla” (Koklii, 1995) 6l¢ekteki ifadeler,
“Hicbir zaman”, “Nadiren”, “Sik Sik”, “Genellikle” ve “Her zaman” seklinde derecelendirilmistir.
Puanlamada ise olumlu durumda “Her zaman” 5, “Genellikle” 4, “Sik Sik” 3, “Nadiren” 2 ve “Higbir
zaman” 1 puanla puanlanmigtir.

Uzman Goriisline Bagvurma

Kapsam gecerliligini saglamak i¢in bu asamada, madde havuzunda yer alan ifadelerle ilgili
olarak, alan uzman iki 6gretim iiyesi, {i¢ 6gretmen bunlardan ikisi edebiyat-tiirk¢e Ogretmeninin
goriisleri alinmigtir. Alan uzmani iki 6gretim iiyesinin goriisleri, “uygun/”’gegerli” ve “uygun/gegerli
degil” biciminde cevapli bir sekil kullanilarak alimmistir. Uzmanlarin %100 uyusma gosterdikleri
maddelerin gegerli olmasina ve bu oranin altina kalan 5 maddenin olgekten ¢ikarilmasina karar
verilmistir. Biiyiikoztiirk’e (2016) gore uzman uyusma diizeylerinin %90-100 olmasi ideal olmakla
birlikte, %70-80 oraninda uyusma saglanan maddeler de yeniden diizenlenmek suretiyle 6lgekte
tutulabilir. Ug &gretmen bunlardan iki tanesi Tiirkge ve Edebiyat 6gretmeni ile yapilan goriismeler
sonucunda, hazirlanan ifadelerin dil kurallarina uygunlugunun saglanmasi, anlasilmayacak yada yanlis
anlasabilecek 4 maddenin daha 6l¢ekten ¢ikarilmasina karar verilmistir.
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On Simama

Bu asamada, dlgekte yer alan ifadelerin 6gretmenler tarafindan anlasilirliginin saglanmasi ve
stire tespiti icin 25 dgretmene uygulanmistir. Burada 6gretmenlerin anlamadiklari ve yanlis anladiklart
maddeler uzman goriisleri dogrultusunda yerniden gozden gecirilmis ve amaca hizmet etmeyen 5
maddenin 6lgekten ¢ikarilmasina karar verilmistir. Bunun neticesinde 48 maddelik bir taslak 6lcek
elde edilmistir.

Asil Uygulama

Deneme uygulamasindan sonra Siirt ili ve ilgelerinde bulunan 171'i kadin, 169’u erkek olan
toplam 340 milli egitim bakanligina bagli okullarda gérev yapan 6gretmen iizerinde asil uygulama
yagilmigtir. Tavsancil’a (2014) gore 6lgegin gegerlik ¢alismalarinda faktor analizi uygulanacagi igin
orneklem biiytikliigiiniin 6lcekteki ifade sayisinin en az bes hatta on kat1 olmasi gerekir. Daha 6nce
dlgegin 6n deneme uygulamasi asil uygulama kapsami disinda birakilmistir. Olgegin gelistirilmesi
sirecinde Oncelikle 48 maddelik bir madde havuzu olusturulmus ve bu maddeler gramer,
anlasilabilirlik ve Mesleki Tiikenmislik Olcegi’ni l¢iip 6lgmedigi noktalarinda incelenmis ve sonugta
22 maddelik uygulama formu elde edilmistir. Mesleki Tiikenmislik Olcegi 1”hicbir zaman” ve 5 “her
zaman” seklinde 5°li Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir. Denemelik form incelenmis ve yazim
ve alan uygunlugu acisindan gerekli diizenlemeler yapilmstir.

2.4.islem

) Olgegin madde analizi igin diizeltilmis madde toplam korelasyon katsayilar1 hesaplanmustir.
Olgegin yapr gecerligi agimlayict faktdr analizi, giivenirligi Cronbach alfa i¢ tutarlilik gilivenirlik
katsayist ile incelenmistir. Gegerlik ve gilivenirlik analizleri SPSS 25 paket programi ile yapilmustir.

3.Bulgular
Tablo 1: Olgek Toplam Verilerin Betimsel Istatistikleri
Istatistik Standart Hata
Toplam Ortalama 3,4648 ,02785
Ortanca 3,4681
Varyans ,264
Standart Sapma ,51360
Minimum 1,74
Maximum 4,77
Geniglik (Ranj) 3,02
Carpiklik Katsayisi -,006 ,132
Basiklik Katsayisi -,318 ,264

Tablo 1’de goriildigii lizere, dlgegin carpiklik kat sayisi -,006 basiklik degeri -,318 ortalama
degeri 346,48, medyan degeri 346,81 olarak tespit edilmistir. Elde edilen degerler, yukarida yapilan
aciklamalar 1s18inda analiz edildiginde, puanlarin normal dagilim gosterdigi sdylenebilir. Carpiklik
katsayistmin +1 ile -1 smirlan i¢inde kalmasi, basiklik degerinin ise +1 den biiyiikk olamamasi
puanlarin normal dagilimdan 6nemli bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanmistir (Biiyiikoztiirk,
2005). Ayrica, puanlarin dagilimina iliskin histogram grafigi Sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 1. Toplam Puanlarin Normal Dagilim Degerlerini Gosteren Histogram

Grup biytkliginin 50’den biiyiik olmasi durumunda, Kolmogorov-Simirnov testi de
puanlarin normallige uygunlugunu incelemede kullanilabilir. Bu teste p=.050’den biiyiikk olmasi
durumunda, puanlarin normal dagilimdan anlamli sapma gostermedigi ve dolayisiyla puanlari normal
dagilim gosterdigi  seklinde yorumlanabilir (Biyiikoztirk, 2011, s.42). Kolmogorov-Smirnov
normallik testi sonuglart Tablo 2 verilmistir.

Tablo 2:Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi Sonuglari
Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Mesleki tiikkenmislik ,079 340 ,000 ,986 340 ,002

Tablo 2°de goriildiigii iizere, K-S degeri ,000 bulunmustur ve bu deger, normal dagilimdan
anlamli sapma gdstermistir. Bu durumda normallik istatistiklerinin kullanilabilmesi i¢in Z puani
hesaplamasi yapilmistir. Z puani bir kisinin aldig1 puanin grupla karsilastirilmasi1 sonucu, kisinin
nerede oldugunun tespit edilmesi igin yapilan bir puanlama bi¢imidir. Bu puanlarin -3 ile +3 arasinda
bir degerde olmasi beklenir. Yapilan analiz sonuglari tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3: Maddelerin Z Puanlan

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 1,74 1 3 3 3
2,06 2 6 6 9
2,32 1 3 3 1,2
2,34 1 3 3 1,5
2,40 1 3 3 1,8
2,45 1 3 3 2,1
2,49 1 3 3 2,4
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2,55 1 3 3 2,6
2,57 1 3 3 2.9
2,64 2 6 6 3,5
2,68 2 6 6 41
2,70 1 3 3 44
2,72 1 3 3 47
2,74 2 6 6 53
2,77 1 3 3 56
2,81 6 18 18 74
2,33 3 9 9 8,2
2,85 6 18 18 10,0
2,87 3 9 9 10,9
2,89 4 12 12 12,1
2,01 4 12 12 13,2
2,94 4 12 12 14.4
2,96 6 18 18 16,2
2,08 10 2.9 2,9 19,1
3,00 9 2,6 2,6 21,8
3,02 3 9 9 22,6
3,04 9 2,6 2,6 25,3
3,06 6 18 18 27,1
3,00 10 2.9 2,9 30,0
3,11 7 2.1 2.1 32,1
3,13 3 9 9 32,9
3,15 4 12 12 34,1
3,17 7 2.1 2.1 36,2
3,19 3 9 9 37,1
3,21 4 12 12 38,2
3,23 6 18 18 40,0
3,26 1 3 3 40,3
3,28 2 6 6 40,9
3,30 4 12 12 42,1
3,32 2 6 6 42,6
3,34 1 3 3 42,9
3,36 1 3 3 43,2
3,38 5 15 15 44,7
3,40 7 2.1 2.1 46,8
3,43 7 2.1 2.1 48,8
3,45 2 6 6 49,4
3,47 3 9 9 50,3
3,49 4 12 12 51,5
3,51 5 15 15 52,9
3,53 7 2.1 2.1 55,0
3,55 7 2.1 2.1 57,1
3,57 5 15 15 58,5
3,60 5 15 15 60,0
3,62 4 12 12 61,2
3,64 4 12 12 62,4
3,66 6 18 18 64,1
3,68 5 15 15 65,6
3,70 3 9 9 66,5
3,72 9 26 2,6 69,1
3,74 1 3 3 69,4
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3,77 2 ,6 6 70,0
3,79 8 2,4 2,4 72,4
3,81 4 1,2 1,2 735
3,83 2 ,6 6 74,1
3,85 5 15 15 75,6
3,87 4 1,2 1,2 76,8
3,89 2 ,6 6 774
3,91 2 6 6 77,9
3,96 7 2,1 2,1 80,0
3,98 6 18 1,8 81,8
4,00 4 1,2 1,2 82,9
4,02 5 15 15 84,4
4,04 1 3 3 84,7
4,06 3 9 9 85,6
4,09 7 2,1 2,1 87,6
4,11 4 1,2 1,2 88,8
4,13 3 9 9 89,7
4,15 2 6 6 90,3
4,17 4 1,2 1,2 91,5
4,19 4 1,2 1,2 92,6
4,21 1 3 3 92,9
4,23 4 1,2 1,2 94,1
4,26 2 6 6 94,7
4,28 4 1,2 1,2 95,9
4,30 2 6 6 96,5
4,34 1 3 3 96,8
4,36 2 6 6 97,4
4,38 1 3 3 97,6
4,40 1 3 3 97,9
4,47 1 3 3 98,2
4,49 1 3 3 98,5
4,51 1 3 3 98,8
4,64 1 3 3 99,1
4,68 1 3 3 99,4
4,72 1 3 3 99,7
4,77 1 3 3 100,0
Total 340 100,0 100,0

Tablo 3’de goriildigii iizere -3 degerinin altinda kalan higbir deger olmadigindan dagilimin normal
kabul edilecegine karar verilmistir. Z puanlarinin degeri 1,72 ile 2,72 arasinda bulunmustur. Bu
durumda, puanlar -3 ile +3 arasinda bir degerde oldugundan puanlarin normal dagilim gosterdigi
sOylenebilir. Yapilan analiz sonucunda z puanlarinin degeri -1,72 ile 2,72 arasinda bulunmustur. Bu
durumda, puanlar -3 ile +3 arasinda bir degerde oldugundan puanlarin normal dagilim gosterdigi
sOylenebilir(Biiytikoztiirk, 2016).

Tablo 4: KMO ve Bartletts Testi Sonuglart
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,906
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2462,925
df 231
Sig. ,000
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Tablo 4.'te goriildiigii gibi KMO o6rneklem yeterliligi .906 ve Barlett's Testi p<.01’tir. Veri
matrisinin faktdr analizi i¢in uygun olup olmadigi hakkinda bilgi veren KMO katsayisinin,
faktorlesebilirlik (factorability) i¢in 0,60’dan yiliksek ¢ikmasi beklenir (Tas, 2018). . KMO testinde
bulunan deger 0,50'nin altinda ise kabul edilemez, 0,50 zayif, 0,60 orta, 0,70 iyi, 0,80 cokiyi, 0,90
mitkemmeldir (Kirmizi, 2012).

3.1. Madde Analizi

Tablo 5°te Mesleki Tiikenmislik Olgegi’ne ait diizeltilmis madde toplam korelasyon
katsayilar1 yer almaktadir. Tablo incelendiginde olgegin diizeltilmis madde toplam korelasyon
katsayilar1 .37 ile .67 arasinda siralandigi goriilmektedir.

Tablo 5: Mesleki Tiikenmislik Olcegi Diizeltilmis Madde Toplam Korelasyon Katsayilari

Madde no Diizeltilmis madde Madde silindiginde Cronbach alfa
toplam korelasyonu
1 371 ,896
2 418 ,895
3 ,524 ,892
4 491 ,893
5 ,597 ,890
6 ,566 ,891
7 ,530 ,892
8 ,668 ,888
9 ,397 ,896
10 578 ,891
11 451 ,894
12 ,580 ,891
13 ,564 ,891
14 675 ,888
15 ,389 ,895
16 ,531 ,892
17 ,533 ,892
18 418 ,895
19 447 ,894
20 ,466 ,894
21 ,391 ,896
22 487 ,893

3.2. Yapi Gegerligi

Bir dl¢ek, maddelerin hangi faktorler altinda oldugunun tespiti amactyla faktdr analizine tabi
tutulur (Tas, 2018). Faktor analizi, ¢ok sayidaki degisken igerisinden gruplandirilmis temel
degiskenleri ya da faktorleri tanimlayarak degisken sayisini azaltmak amaci ile yapilan bir islemdir
(Berk, 2012). Mesleki Tiikenmislik Olgegi’nin yap1 gegerligi i¢in uygulanan agimlayici faktor analizi
sonucunda oOlgegin tek boyutlu bir yapr sergiledigi goriilmiistiir. Bu analiz sonucunda toplam
varyansin %32,24’linli agiklayan, 6z-degeri 7,09 olan tek boyutlu ve 22 maddeden olusan bir dlgme
araci elde edilmistir. Olgegin KMO 6rneklem uygunluk katsayis1 .90 olarak bulunmustur. Olgegin
faktor yiikleri .41 ile .72 arasinda siralanmaktadir. Faktor yiikleri Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6: Mesleki Tiikenmislik Olgegi Faktor Yiikleri

Madde no Faktor Yiikii
1 418
2 444
3 476
4 ,587
5 ,552
6 ,659
7 ,628
8 ,589
9 729
10 ,448
11 ,637
12 ,508
13 ,638
14 ,545
15 ,627
16 729
17 ,443
18 ,590
19 ,592
20 475
21 ,500
22 ,525

2367

3.3. Dogrulayici Faktor Analizi

Tutum Olgeginin faktdr yapisinin mevcut verilerle ne oranda uyum sagladigini belirlemek
amaciyla Dogrulayict Faktér Analizi (DFA) uygulanmistir. Ac¢imlayic1 faktor analizi sonucunda
ulagilan verilerin dogrulanmasi amaciyla uygulanan DFA igin i¢in Statistical Package of Analysis of
Moment Structures (AMOS.23) programi kullamilmistir. DFA, belirlenen faktorler arasinda yeterli
diizeyde iligki bulunup bulunmadigini, hangi degiskenlerin hangi faktorlerle iligkili oldugunu,
faktorlerin birbirlerinden bagimsiz olup olmadigini, faktorlerin modeli agiklamakta yeterli olup
olmadigini test etmek amaciyla kullanilir (Ozdamar, 2015). DFA’nmn 6ncelikli amaci, daha 6nce
tammlanmis olan bir faktdr modelinin gozlenen veri seti ile uyusma yetenegini belirlemektir
(Stimbiiloglu ve Akdag, 2009). Uyum, bir modelin veriyi yani varyans kovaryans matrisini yeniden
iiretebilme kabiliyeti olarak adlandirilmakta olup, yapisal esitlik modeli alanyazininda siirekli
gelistirilen ¢ok sayida uyum istatisti§i bulunmaktadir (Erkorkmaz, Etikan, Demir, Ozdamar ve
Sanisoglu, 2013).

DFA sonuglarina gore oncelikle beklenen kovaryans matrisi ile gozlenen kovaryans matrisi
arasindaki farkin anlamliligi hakkinda bilgi veren p degerinin incelenmesi gerekmektedir (Cokluk,
Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2016). Ki-kare (x?) yapisal esitlik modelinde tiim modelin uygunlugunu
hesaplamak i¢in hipotezi test eden geleneksel bir 6l¢iimdiir (Erkorkmaz vd., 2013). Ki-kare istatistigi,
indeks uyum eksikligi olarak agiklanir (Stapleton, 1997). Bu indekslerden bir digeri de karsilastirmali
uyum indeksidir (Comparative Fit Index, CFI). Onerilen model ile bagimsiz model arasindaki uyumu
hesaplayan bu indekse gore 0.90 ve iizerindeki degerler modelin uyum gosterdigini belirtmektedir
(Dickey, 1996; Byrne, 1998). Uyum iyiligi indeksi [Goodness of Fit Index (GFI)] ve diizeltilmis uyum
iyiligi indeksi [Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI)] ortaya ¢ikan modelin agikladigi &rneklem
varyansi olarak kabul edilir ve modelin 6rneklemdeki varyans matrisini ne oranda Sl¢tligiinii gosterir.
GFI ve AGFI degerleri 0-1 arasinda degismekte ve degerin 0.90 ve lizerinde olmasi modelin uyumlu
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oldugunu gostermektedir (Kline, 2005). Bir baska indeks ise temel modelle karsilastirilan modelin
uyum eksikligini tahmin etmek amaciyla kullanilan tahminin kdk hata kareler ortalamasi indeksi [Root
Mean Square Error of Approximation (RMSEA)] olup, RMSEA degerinin 0 veya 0’a yakin olmasi,
onerilen modelin mitkemmel oldugunu gosterir. RMSEA degerinin 0.08 altinda olmasi iyi bir model
icin beklenen sonug iken, bu degerin 10°dan kiiclik olmasi zayif uyuma isaret eder (Tatar, 2005;
Giizeller, 2005). Diger bir indeks ise kdk artik kareler ortalamasi [Root Mean Square Residual (RMR)]
indeksidir ki bu indeks degerinin 0-1 arasinda olmasi gerekir ve 0.05 den kiigiik olmasi iyi uyumu
gosterir (Schermelleh-Engel and Moosbrugger, 2003)

3.3.1.Yapisal Model ve Faktorleri

Model uyumu konusunda en énemli 6lgiitlerden biri ¥? degeridir. Kiigiik érneklemlerde y?
degerinin kiigiilmesiyle model uyumu arttigindan, model uyumu igin ¥?’nin yam sira RMSEA, AGFI,
RMR, GFI, NFI ve CFI gibi uyum indekslerine de bakilmalidir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk,
2016).

DFA sonucuna gore dlgegin ¥?/df orani 3,577 olarak hesaplanmustir (x?=275.426, df= 77,
p<.000). ¥df oranmn 0,10 ile 3 arasinda olmasi uygun goriilmekle birlikte, y*df orammin 3’iin
altinda olmas1 milkkemmel uyumu, 5’in altinda olmasi ise orta diizeyde uyumu ifade etmektedir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2016; Uygun ve Engin, 2014 ). Bu calismada bulunan 3,577
orani, Olgiim modelinin verilere orta derecede uyum sagladigim gostermektedir. Olgegin CFI
[Comperative Fit Index (karsilagtirmali uyum indeksi)] degeri 0.87, NFI [Normed Fit Index
(6lgeklendirilmis uyum indeksi)] degeri 0.83 olarak hesaplanmistir. GFI [Goodness of Fit Index (uyum
indeksi)] degeri 0.90 ve AGFI [Adjusted Goodness of Fit Index, (diizeltilmis uyum iyiligi indeksi)]
degeri 0.86 olarak hesaplanan modelin RMR [Root Mean Square Residual (kok artik kareler
ortalamasi)] degeri 0.10 olarak belirlenmistir. Modelin RMSEA [Root Mean Square Error of
Approximation (tahminin kok hata kareler ortalamasi indeksi)] degeri ise 0.087 olarak belirlenmistir.
Tablo 6’de en sik kullanilan uyum indekslerinin kabul edilebilir sinir degerleri (Schermelleh-Engel
and Moosbrugger, 2003) ile nerilen modelin hesaplanan uyum degerleri verilmistir.

Tablo 7: Onerilen Modelin Uyum Degerleri ve Standart Uyum Olgiitleri

Uyum Olgiitleri Hesaplanan Uyum Iyi Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum
Degerleri Degeri

GFI 0.90 0.95<GFI<1.00 0.90<GFI<0.95

AGFI 0.86 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI<0.90

CFI 0.87 0.95<CFI<1.00 0.90<CFI<0.95

RMR 0.10 0.00<RMR<0.05 0.05<RMR<0.10

RMSEA 0.087 0.00<RMSEA<0.05 0.05<RMSA<0.10

NFI 0.83 0.95<NFI<1.00 0.90<NFI<0.95

Tablo 7°de de goriilebilecegi gibi, modele ait uyum indeksleri [GFI=0.90, AGFI=0.86,
CFI=0.87, RMR=0.10, RMSEA=0.087, NFI=0.83] olarak hesaplanmistir. Hesaplanan degerlerin
miikemmel uyum (fit) degerlerine sahip olmamakla birlikte, kabul edilebilir siirlar iginde olduklar
goriilmektedir. Elde edilen sonuglar, 6l¢egin faktdr yapisini dogrular nitelikte olup, modelin veri ile iyi
bir uyum sagladigimi gostermektedir.

3.4. Giivenirlik
Mesleki Tiikenmislik Olgegi’nin giivenirligi icin Cronbach alfa i¢ tutarlik giivenirlik
katsayisia bakilmustir. Olgegin Cronbach alfa ig tutarlik giivenirlik katsayis1 .89 olarak bulunmustur.
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4. Tartisma

Bu aragtirmanin amac1 Mesleki Tiikenmislik Olgegi ni gelistirmek ve gegerlik ve giivenirligini
incelemektir. Calisma 171’1 kadin, 169’1 erkek olan toplam 340 kisi lizerinde yiriitiilmistiir. Mesleki
Tiikenmislik Olgegi 1”hicbir zaman” ve 5 “her zaman” seklinde 5’li Likert tipi bir derecelendirmeye
sahiptir. Olgegin madde analizi icin diizeltilmis madde toplam korelasyon katsayilari hesaplanmustir.
Olgegin yap1 gegerligi agimlayici faktdr analizi, giivenirligi Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik
katsayisi ile incelenmistir. Gegerlik ve giivenirlik analizleri SPSS 25 paket programi ile yapilmustir.
Mesleki Tiikenmislik Olcegi yap1 gegerligi icin uygulanan agimlayici faktor analizi sonucunda toplam
varyansin %32,24’linii aciklayan, 6z-degeri 7,09 olan tek boyutlu ve 22 maddeden olusan bir 6l¢gme
araci elde edilmistir. Olgegin KMO 6rneklem uygunluk katsayisi .90 olarak bulunmustur. Olcegin
faktor yiikleri .41 ile .72 arasinda siralanmaktadir. Cronbach alfa i¢ tutarlik giivenirlik katsayisi .89
olarak bulunmustur. Olgegin diizeltilmis madde toplam korelasyon katsayilar1 .37 ile .67 arasinda
stralanmaktadir. Bu sonuglar Mesleki Tiikenmislik Olcegi’nin gecerli ve giivenilir bir dlgme araci
oldugunu gostermektedir.

Olgegin yap1 gegerligi icin agimlayici faktdr analizi yapildiginda dlgegin 22 maddeden olusan
tek boyutlu bir 6l¢me araci oldugu ve faktor yiiklerinin .30 degerinin iizerinde oldugu goriilmiigtiir.
Olgegin giivenirlik calismasi i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlik giivenirlik katsayisina bakilmis ve bu
katsayinin .70 Sl¢iitiinii sagladigi goriilmiistiir. Bununla birlikte gelecek arastirmalarda 6lgegin tekrar
test glvenirligi incelenebilir. Son olarak Olgegin diizeltilmis madde toplam korelasyon
katsayilariin .30 ve iizerinde oldugu saptanmustir.

Olgegin gegerlik ve giivenirligine ait tiim bu bulgular incelendiginde Mesleki Tiikenmislik

Olgegi’nin gegerli ve giivenilir bir dlgme aract oldugu ve konuyla ilgili yapilacak arastirmalarda
kullanilabilecegi soylenebilir.
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