Yaşlı Yetişkinlerde Dijital Sağlık Okuryazarlık Ölçeği
	

	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kararsızım
	Katılmıyorum
	Kesinlikle Katılmıyorum

	1. İnternette arama yaparak hastanenin web sitesine erişebilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	2. Hastane web sitesi veya uygulamasından üyelik kaydı yapabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	3. Sağlık ile ilgili kullandığım uygulamaları silebilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	4. Acil bir durumda, akıllı telefonumu kullanarak yakındaki hastaneler hakkında bilgi bulabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	[bookmark: _Hlk192281542]5. Hastane web sitesi veya uygulaması aracılığıyla tedavi faturaları için onlien ödeme yapabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	6. Sağlıkla ilgili uygulamaları bulmak için cihazımdaki online Play Store veya App Store kullanabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	7. İnternette istediğim sağlık hizmeti bilgilerini bulmak için uygun kelimeleri veya arama terimlerini kullanabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	8. Hastanedeki sağlık hizmetleri aracılığıyla istediğim hizmetleri (ödeme, konum arama vb.) kullanabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	9. Hastane uygulaması aracılığıyla sağlık hizmetlerinden randevu alabilir ve onaylayabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	10. Test sonuçlarımı veya reçete detaylarımı hastanenin web sitesinde veya uygulamasında bulabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	11. Sağlıkla ilgili uygulamalar tarafından gönderilen ilaç talimatlarını anlayabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	12. Sağlıkla ilgili uygulamalar tarafından hazırlanan acil durum rehberini anlayabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	13. Sağlıkla ilgili uygulamalar tarafından sunulan beslenme bilgilerini anlayabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	14. Sağlıkla ilgili uygulamalar tarafından sunulan sağlık kontrolleri hakkındaki bilgileri (hedef, tarih, fiyat, oruç tutma gereklilikleri vb.) anlayabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	15. Sağlıkla ilgili uygulamalar tarafından hazırlanan sağlık kontrol sonuçlarını anlayabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	16. Akıllı telefonumda bulunan sağlık bilgilerinin güvenilir olup olmadığına karar verebilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	17. Sağlıkla ilgili uygulamalar tarafından önerilen çeşitli tedavi yöntemlerinin olumlu ve olumsuz yönlerini değerlendirebilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	18. İnternette bulunan sağlık bilgilerinin ticari amaçlarla (reklamlar) yazılıp yazılmadığını anlayabilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	19. Sağlıkla ilgili uygulamalar tarafından önerilen sağlık bilgilerinin nasıl kullanılacağına karar verebilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	20. İhtiyacım olan tıbbi hizmetleri belirleyebilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	21. Sağlık bilgilerinin online olarak paylaşılmasının gerekli olduğuna inanıyorum.
	4
	3
	2
	1
	0

	22. Sağlıkla ilgili uygulamalara çok ilgi duyarım.
	4
	3
	2
	1
	0

	23. Sağlık bilgilerini toplamak için sağlıkla ilgili uygulamaları kullanmaya istekliyim.
	4
	3
	2
	1
	0

	24. Sağlıkla ilgili uygulamalar aracılığıyla sağlık yönetiminin gerekliliğini ve kolaylığını bilirim.
	4
	3
	2
	1
	0

	25. Sağlıkla ilgili uygulamaları kullanmak sağlığımı yönetme becerimi geliştirir.

	4
	3
	2
	1
	0






Ölçeğin Alt Boyutları
Dijital Cihazların Kullanımı (1-10 arası maddeler)
Sağlık Bilgilerini Anlama (11-15 arası maddeler)
Sağlık Bilgilerinin Kullanımı ve Karar Verme (16-20 arası maddeler)
Kullanım Amacı (21-25 arası maddeler)

Ölçeğin Açıklaması

Yaşlı Yetişkinlerde Dijital Sağlık Okuryazarlık Ölçeği (DHLS), 55 yaş ve üzeri bireylerin dijital sağlık okuryazarlığı düzeylerini değerlendirmek amacıyla geliştirilmiştir (Kim ve ark., 2025). Ölçek, 25 maddeden oluşmakta olup 5’li Likert tipinde derecelendirilmektedir. Maddeler, “Kesinlikle katılmıyorum” (0) ile “Kesinlikle katılıyorum” (4) arasında puanlanmaktadır. Ölçek; Dijital Cihaz Kullanımı (1–10. maddeler), Sağlık Bilgilerini Anlama (11–15. maddeler), Sağlık Bilgilerini Kullanma ve Karar Verme (16–20. maddeler) ve Kullanım Amacı (21–25. maddeler) olmak üzere dört alt boyuttan oluşmaktadır. Ölçekten alınabilecek toplam puan 0 ile 100 arasında değişmekte olup, yüksek puanlar daha yüksek düzeyde dijital sağlık okuryazarlığını göstermektedir. Ölçekte ters puanlanan madde bulunmamaktadır. Ölçeğin geliştirildiği çalışmada Cronbach alfa iç tutarlılık katsayılarının 0,91 ile 0,96 arasında değiştiği ve ölçeğin yüksek düzeyde güvenilir olduğu bildirilmiştir. Ölçeğin Türkçe geçerlik ve güvenirlik çalışması Turan ve arkadaşları tarafından gerçekleştirilmiş olup, Cronbach alfa katsayısı 0,909 olarak bulunmuştur (Turan ve ark., 2026).
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