Yapay Zekâ Destekli Sağlık Danışmanlığı Ölçeği (YA-SDÖ)

Yapay Zekâ Destekli Sağlık Danışmanlığı Ölçeği (YA-SDÖ), bireylerin sağlıkla ilgili konularda yapay zekâ destekli sistemlerden (ör. ChatGPT, sağlık chatbotları, yapay zekâ tabanlı sağlık uygulamaları vb.) danışmanlık alma eğilimlerini, bu sistemlere yönelik güven düzeylerini, mahremiyet algılarını ve yapay zekânın sağlık alanındaki yeterliliğine ilişkin değerlendirmelerini ölçmek amacıyla geliştirilmiştir.
Ölçek, Göde (2026) tarafından geliştirilen ve geçerlik-güvenirlik çalışması yapılan bir ölçme aracıdır. Yapılan psikometrik analizler sonucunda ölçek 24 madde ve 4 alt boyuttan oluşan geçerli ve güvenilir bir yapı göstermiştir. Ölçeğin toplam iç tutarlılık katsayısı oldukça yüksek düzeydedir (Cronbach Alfa = 0.94).

Alt Boyutlar
Ölçek aşağıdaki dört alt boyuttan oluşmaktadır:
· Kullanım ve Güven: Yapay zekâ destekli sağlık danışmanlığı sistemlerini kullanma eğilimi ve bu sistemlere duyulan güveni değerlendirir. (1-10. maddeler arasındaki ifadeler)
· Mahremiyet Algısı: Kişisel sağlık bilgilerinin korunmasına yönelik algıları ve mahremiyet endişelerini ölçer. (11-15. maddeler arasındaki ifadeler)
· Destekleyicilik Algısı: Yapay zekâ sistemlerinin sağlık kararlarını destekleme ve rehberlik etme düzeyine ilişkin algıları değerlendirir. (16-19. maddeler arasındaki ifadeler)
· Tıbbi Yeterlilik Algısı: Yapay zekânın sağlık alanındaki bilgi, doğruluk ve yeterliliğine ilişkin değerlendirmeleri ölçer. (20-24. maddeler arasındaki ifadeler)

Puanlama
Ölçek 5'li Likert tipindedir.
· 1 = Kesinlikle Katılmıyorum
· 2 = Katılmıyorum
· 3 = Kararsızım
· 4 = Katılıyorum
· 5 = Kesinlikle Katılıyorum 
[bookmark: _GoBack]Ölçek 24 maddeden oluşmaktadır ve her madde 1 (Kesinlikle Katılmıyorum) ile 5 (Kesinlikle Katılıyorum) arasında puanlanmaktadır. Ölçekten alınabilecek toplam puan 24 ile 120 arasında değişmektedir. Yüksek puanlar, bireylerin yapay zekâ destekli sağlık danışmanlığına yönelik daha olumlu tutum ve algılara sahip olduğunu göstermektedir. 
***Ölçekte ters kodlanan madde bulunmamaktadır.

Ölçeğin Değerlendirilmesi
Ölçekten alınan puanların yükselmesi, bireyin yapay zekâ destekli sağlık danışmanlığı sistemlerine yönelik olumlu tutuma sahip olduğunu, bu sistemleri kullanmaya daha istekli olduğunu, sistemlere daha fazla güvendiğini ve yapay zekânın sağlık alanındaki katkılarını daha olumlu değerlendirdiğini göstermektedir.
Alt boyut puanları ayrı ayrı değerlendirilebileceği gibi, tüm maddelerin ortalaması alınarak genel bir YA-SDÖ puanı da hesaplanabilir. Yüksek puanlar yapay zekâ destekli sağlık danışmanlığına yönelik daha yüksek kabul ve benimseme düzeyini ifade etmektedir.

Atıf
Göde, A. (2026). Artificial intelligence-supported health counseling scale (AI-HCS): A reliability and validity study. PeerJ Computer Science, 12, e3937. https://doi.org/10.7717/peerj-cs.3937


	Yapay Zekâ Destekli Sağlık Danışmanlığı Ölçeği (YA-SDÖ)

Lütfen her cümleyi okuyunuz, size uygun olan ifadeleri işaretleyiniz.

	Kesinlikle Katılmıyorum
	Katılmıyorum
	Kararsızım
	Katılıyorum
	Kesinlikle Katılıyorum

	1. Belirtilerimi yapay zekâya danışmayı düşünürüm.
	1
	2
	3
	4
	5

	2. Sağlık sorunlarım için yapay zekâdan bilgi alabilirim.
	1
	2
	3
	4
	5

	3. Yapay zekâdan sağlık önerisi almayı faydalı buluyorum.
	1
	2
	3
	4
	5

	4. Yapay zekâ sağlık konusunda rehber olabilir.
	1
	2
	3
	4
	5

	5. Yapay zekânın sağlık önerilerini dikkate alırım.
	1
	2
	3
	4
	5

	6. Test sonuçlarımı yapay zekâya yorumlatabilirim.
	1
	2
	3
	4
	5

	7. Yapay zekânın sağlık bilgilerine güveniyorum.
	1
	2
	3
	4
	5

	8. Doktora gitmeden önce yapay zekâya danışırım.
	1
	2
	3
	4
	5

	9. Yapay zekâ ile sağlık takibi yapmak isterim.
	1
	2
	3
	4
	5

	10. Yapay zekâ doğru sağlık bilgisi verebilir.
	1
	2
	3
	4
	5

	11. Yapay zekâ, bilgilerimi güvende tutar.
	1
	2
	3
	4
	5

	12. Mahremiyet endişesi olmadan yapay zekâ kullanabilirim.
	1
	2
	3
	4
	5

	13. Kişisel sağlık bilgilerimi yapay zekâya vermek beni rahatsız etmez.
	1
	2
	3
	4
	5

	14. Sağlık alanında yapay zekâ kullanan platformlara güveniyorum.
	1
	2
	3
	4
	5

	15. Sağlık bilgilerimi yapay zekâyla paylaşabilirim.
	1
	2
	3
	4
	5

	16. Sağlık konusunda yapay zekâ, doktor kadar önemli olabilir.
	1
	2
	3
	4
	5

	17. Yapay zekâ doktorların iş yükünü azaltabilir.
	1
	2
	3
	4
	5

	18. Yapay zekâ bazı sağlık konularında doktordan hızlıdır.
	1
	2
	3
	4
	5

	19. Yapay zekâ, doktor kadar güvenilir olabilir.
	1
	2
	3
	4
	5

	20. Yapay zekâ, doktorun yerini alabilir. 
	1
	2
	3
	4
	5

	21. Yapay zekâdan bilgi almak doktora gitmeye engel değildir.
	1
	2
	3
	4
	5

	22. Yapay zekâdan aldığım bilgileri doğrulama ihtiyacı hissetmem. 
	1
	2
	3
	4
	5

	23. Yapay zekâ ve doktorun birlikte çalışması daha iyi olur.
	1
	2
	3
	4
	5

	24. Yapay zekâ sağlık bilgisi sunmada hızlıdır.
	1
	2
	3
	4
	5




