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Bu arasgtirmanin amaci, ¢alisanlarin is ve aile rolleri arasindaki sinir yonetimi yaklagimlarini1 6lgmeye yonelik
gegerli ve giivenilir bir Tiirkge 6lgek uyarlamasi gelistirmektir. Bu kapsamda Carlson, Ferguson ve Kacmar
(2016) tarafindan gelistirilen “Boundary Management Tactics Scale” Tiirk¢eye uyarlanmis ve bankacilik
sektoriinde ¢alisan bireyler lizerinde test edilmistir. Aragtirmanin rneklemi Kayseri ilinde gorev yapan kamu
ve Ozel banka personelinden olugmakta olup, ¢evrim i¢i anket yontemiyle elde edilen 210 veri igerisinden
203’ii analizlere dahil edilmistir. Olcek uyarlama siirecinde ¢eviri-geri geviri teknigi kullanilmis, ardindan dil
ve kavramsal tutarlilik uzman goriisleriyle saglanmistir. Veriler dogrulayici faktor analizi, Cronbach’s Alpha
katsayisi, bilesik giivenirlik (CR), ortalama varyans agiklamasi (AVE) ve heterotrait-monotrait oran1 (HTMT)
gibi istatistiksel yontemlerle degerlendirilmistir. Analiz bulgulari, 6lgegin dort faktorlii yapisinin (zamansal,
mekansal, davranigsal ve iletisimsel taktikler) Tirk kiltiiriinde dogrulandigini, uyum indekslerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugunu ve tiim alt boyutlarin yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugunu goéstermistir. Bu
sonuglar, 6l¢gegin ¢alisanlarin is-aile smir yonetimi yaklagimlarini gegerli ve giivenilir bicimde 6lgebilecek bir
ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirma, Tiirkge literatiirdeki 6l¢lim araci eksikligini gidermekte, ig-aile
dengesi alanina kiiltiirel baglama uygun yeni bir bakis agis1 kazandirmakta ve 6zellikle bankacilik sektdriinde
insan kaynaklar1 uygulamalar i¢in pratik katkilar sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is-aile smir yonetimi, isteyken aileyi isten uzak tutma, siir yonetimi taktikleri.

Work-Family Boundary Management Tactics: A Scale Adaptation Study

ABSTRACT

The purpose of this study is to develop a valid and reliable Turkish adaptation of a scale designed to measure
employees’ boundary management tactics between work and family roles. To achieve this, the “Boundary
Management Tactics Scale,” originally developed by Carlson, Ferguson, and Kacmar (2016), was translated
into Turkish and tested on employees working in the banking sector. The sample consisted of personnel from
public and private banks in the province of Kayseri, and 203 out of 210 responses collected through an online
survey were included in the analyses. The adaptation process followed a translation-back translation
procedure, and both linguistic and conceptual consistency were ensured through expert evaluations. Data
were analyzed using confirmatory factor analysis, Cronbach’s alpha coefficients, composite reliability (CR),
average variance extracted (AVE), and the heterotrait-monotrait ratio (HTMT). The findings confirmed the
four-factor structure of the scale (temporal, physical, behavioral, and communicative tactics) in the Turkish
context, with satisfactory fit indices and high internal consistency across all subdimensions. These results
indicate that the adapted scale is a valid and reliable instrument for assessing employees’ work-family
boundary management strategies. This study addresses the lack of measurement tools in the Turkish
literature, introduces a culturally relevant perspective to the field of work-family balance, and provides
practical contributions to human resource practices in the banking sector.

Keywords: Work-family boundary management, keeping family away from work while at work, boundary
management tactics.

Giris

Is ve aile yasam arasinda kurulan denge, bireylerin hem yasam kalitesini hem de is doyumunu
dogrudan etkileyen temel unsurlardan biridir. Tiirkiye’nin sanayilesme siireciyle birlikte isgiiciiniin
kirsal bolgelerden kent merkezlerine yonelmesi, ¢alisanlarin yasam tarzlarinda ve is-aile dengesi
konusundaki algilarinda belirgin doniisiimler meydana getirmistir (Ozdemir ve Karadavut, 2020). Bu
toplumsal degisim, bireylerin hem kisisel hem de sosyal diizeyde gesitli ¢atigsmalarla karsilagmalarina
zemin hazirlamaktadir. Her ne kadar is-aile ¢atismasi iizerine ¢ok sayida c¢alisma bulunsa da, bu
catismanin nasil yonetilecegini dlgmeye ydnelik kapsamli ve kiiltiire duyarl araglarin sinirhi oldugu
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goriilmektedir (Carlson, Ferguson ve Kacmar, 2016). Is-aile siir yonetimi kavrami ise calisanlarin is
ve aile rolleri arasindaki sinirlar1 nasil tanimladiklar1 ve yonettiklerini agiklamaya odaklanmaktadir.

Tirkiye’de is-aile sinir yoOnetimi davraniglarini  dogrudan Olgen gegerli bir Olgege
rastlanilmadigindan, calisanlarin bu stratejilerini kiiltiirel baglamda degerlendirmek miimkiin degildir.
Bu durum, is-aile dengesi arastirmalarinda metodolojik bir bosluk yaratmaktadir. Bu eksiklik, kiiltiirel
olarak farkli degerlere sahip Tiirk ¢alisanlarinin smir ydnetimi taktiklerinin dogru bigimde
Olciilememesine yol agmaktadir. Bu nedenle olgek uyarlamasi gereklidir. Bu arastirmanin amaci,
Carlson, Ferguson ve Kacmar (2016) tarafindan gelistirilen ‘Boundary Management Tactics Scale’in
Tiirkceye uyarlanmasi ve psikometrik 6zelliklerinin banka ¢alisanlar1 6rnekleminde incelenmesidir.

Mevcut literatiirde, is-aile sinir yonetimini 6lgmeye yonelik ¢cok sayida uluslararasi ¢alisma
bulunmasina ragmen (Perlow, 1998; Gudeta ve Engen, 2017; Rapp, 2021; Nadzirah vd., 2024), Tiirkce
literatiirde bu konuya dair belirgin bir bosluk séz konusudur. Ozellikle Tiirkiye’deki Kkiiltiirel
farkliliklar ve is-aile yasam dengesi lizerine yapilan g¢aligmalarin siirlt olmasi, bu alanda yeni
arastirmalara olan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Bu baglamda, Carlson, Ferguson ve Kacmar (2016)
tarafindan gelistirilen "Boundary Management Tactics Scale" adli 6lgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi,
Tirk kiiltiiriine 6zgli smir yonetimi yaklagimlarini bilimsel olarak degerlendirebilecek bir arag
saglayacaktir.

Caligmanin Onemi, ig-aile smir yonetiminin, &zellikle banka calisanlari gibi yiiksek stres
altinda caligsan gruplar icin hem bireysel yasam kalitesini hem de is tatminini dogrudan etkileyen kritik
bir faktdr olmasindan kaynaklanmaktadir. Bankacilik sektorii, calisanlarin siirekli olarak miisteri
odakli, yogun tempolu ve zamanla baski altinda galigtig1 bir sektordiir. Bu dinamik, banka personelinin
is ve aile yasami arasinda saglikli bir denge kurabilmesini zorlagtirmaktadir (Coban, 2014; Nair,
2025). Literatiirde, is-aile sinir yonetimi {lizerine ¢ok sayida ¢alisma bulunmasina ragmen, banka
sektoriine 6zel, kiiltlire uygun ve gecgerli 6l¢lim araglarinin eksikligi dikkat ¢ekmektedir (Greenhaus ve
Beutell, 1985). Calisanlarin is ve aile yasami arasindaki smirlart yonetme yontemlerini dogru bir
sekilde Olgebilecek gegerli bir Olgegin eksikligi, bu alandaki teorik ve pratik gelismeleri
sinirlamaktadir. Bu baglamda, Carlson, Ferguson ve Kacmar (2016) tarafindan gelistirilen "Boundary
Management Tactics Scale" 6lgeginin Tiirkgeye uyarlanmasi, bu boslugu doldurmak igin énemli bir
adim olacaktir. Calisma, hem akademik literatiire hem de bankalarin insan kaynaklar stratejilerine
degerli katkilar saglayacaktir.

Bu calisma, s6z konusu 06l¢egin Tiirkge’ye uyarlanarak gegerlik ve giivenilirlik analizlerinin
yapilmasimi hedeflemektedir. Calisma, alandaki 6nceki arastirmalara katki saglamayi ve ozellikle
Tiirkce literatiire is-aile sinir yonetimi iizerine yeni bir 6l¢iim aract kazandirmay1 amaglamaktadir. Bu
dogrultuda, aragtirmanin hedefi, is-aile smirlarin1 yonetme yontemlerini daha dogru bir sekilde
Olcebilecek bir aracin gelistirilmesi ve bu aracin banka calisanlar1 iizerinde test edilmesidir. Aym
zamanda bu calisma, Tiirk kiiltiiriinde is ve aile yasamini1 dengeleme stratejilerinin nasil sekillendigine
dair yeni bir bakis a¢is1 sunmay1 amaglamaktadir.

Caligmanin teorik temeli, is-aile catismasi ve is-aile sinir yOnetimi literatiiriinden alinan
kavramsal ¢ergceveye dayanmaktadir. Bu kapsamda, literatiirdeki eksiklikleri doldurmak ve onceki
calismalarda kargilagilan tutarsizliklart ¢6zmek i¢in yeni bir Olgek gelistirilmesi gerektigi
savunulmaktadir. Bu, hem akademik hem de pratik alanda 6nemli bir katki saglayacak ve gelecekte
yapilacak caligmalara temel olusturacaktir.

Kavramsal Cerceve

Is-aile rolleri arasindaki smir ydnetimi, modern c¢alisma yasaminda calisanlarin is ve 6zel
yasam dengesini saglama bi¢imlerini agiklayan 6nemli bir kavramdir. Greenhaus ve Beutell (1985), is-
aile catigmasinin bireylerin yagam kalitesi ve ig performansi tizerindeki olumsuz etkilerini vurgulamis,
bu nedenle is-aile dengesinin saglanmasinin hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde kritik oldugunu
belirtmistir. Daha sonraki calismalar, bireylerin bu c¢atismay1 azaltmak icin cesitli stratejiler
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gelistirdigini ortaya koymustur (Kossek vd., 2012). Bu baglamda, is-aile smir yonetimi kavrami,
calisanlarin is ve aile yasami arasindaki sinirlari nasil belirlediklerini ve yonettiklerini agiklayan teorik
bir ¢er¢ceve sunmaktadir.

Is-aile simir yonetimi taktik, strateji ve uygulamalar ilgili literatiirden faydalanarak Tablo 1°de
verilmektedir (Ashforth vd., 2000; Kreiner vd., 2009; Carlson vd., 2016; Shirmohammadi vd., 2023;
Boon ve Cho, 2024; Llanos vd., 2024);

Tablo 1
Is-Aile Stnir Yonetimi Strateji ve Uygulamalar
Stratejiler Uygulamalar

Calisma saatlerini sinirlama, mesai baglangic ve bitisini belirleme, aile zaman

Zamansal Taktikler icin zaman bloklama

Mekansal Taktikler Evde ayr1 calisma alani olusturma, is ve aile mekanlarini ayirma

Rol gegis ritiielleri (6r. ige baglama/bitirme rutinleri), teknolojiyi kapatma, dis

Davranigsal Taktikler kaynak Kullanm

Iletisimsel Taktikler Is arkadaslar1 ve aile bireyleriyle simir kurallar1 koyma, beklentileri ifade etme

Kolektif Stratejiler Gayriresmi sinir yoneticisi’ rolii, canli sinir anlagmalari, sorumluluk paylagimi

Uzaktan Caligma Stratejileri  Ev-ofis ayrimy, disiplinli zaman planlama, teknolojik kaynak paylasimi

Aile yemeklerini korumak i¢in zaman bloklama, dis kaynak kullanimy, is

Kiiltiirel Uygulamalar taleplerini sinirlama

Is ve aile yasam arasindaki sinirlarin ydnetimi, modern ¢alisma hayatinin giderek daha nemli
bir boyutu héline gelmistir. Nippert-Eng’in (1996) ortaya koydugu segmentasyon—entegrasyon
yaklagimi, ¢alisanlarin is ve aile rollerini ya keskin bicimde ayirmaya ya da esnek ve gegirgen bir
sekilde biitiinlestirmeye ¢aligtiklarini gostermektedir. Ashforth, Kreiner ve Fugate (2000) ise mikro rol
gecisleri kavrami ile bireylerin glinlitk yasamlarinda is ve aile rolleri arasinda gecis yaparken sinirlar
bilingli bigimde kullandiklarini vurgulamaktadir. Bu kuramsal g¢ergeve, sinir yonetimi yaklagimlarin
anlamak i¢in temel bir zemin olusturmustur.

Kreiner, Hollensbe ve Sheep (2009), bireylerin sinir yonetimini somut taktikler yoluyla
gergeklestirdiklerini ortaya koymus ve dort temel taktik kategorisini tanimlamigtir: zamansal,
mekansal, davranissal ve iletisimsel taktikler. Zamansal taktikler ¢alisma ve aile zamanlarini belirli
kurallarla ayirmayi igerirken, mekansal taktikler is ve aile mekanlarini fiziksel olarak farklilastirmaya
yoneliktir. Davranigsal taktikler is ve aile rollerini ayirt eden rutinler ya da sembolik gegis davraniglar
ile ilgilidir. iletisimsel taktikler ise hem is hem de aile tarafiyla sinirlar1 miizakere etmeyi, beklentileri
acik bicimde ifade etmeyi ve karsilikli anlagmalar yapmay1 kapsamaktadir.

Kossek vd. (2012) ise sinir yonetimini kisi merkezli bir yaklagimla ele almis ve ¢aliganlarin is-
aile smirlarmi yonetme bicimlerine gore farkli profiller olusturmustur. Bu profiller arasinda “yiiksek
kontrollii” gruplar daha olumlu is ve aile ¢iktilar1 elde ederken, “diisiik kontrollii” profiller daha fazla
catisma ve stres yasamaktadir. Bu durum, yalnizca kullanilan taktiklerin degil, aym1 zamanda
bireylerin sinir kontroliine iligkin algilarinin da 6nemli oldugunu gostermektedir.

Carlson, Ferguson ve Kacmar’mn (2016) gelistirdigi “Boundary Management Tactics” 6l¢egi,
Kreiner ve arkadaglariin (2009) nitel siniflamasini nicel olarak dogrulamis ve dort faktorlii bir yapiyi
(her iki yonde dort taktik) ortaya koymustur. Caligmalar, sinir yonetimi taktiklerinin bireylerin
boliimleme veya entegrasyon tercihlerine uyum diizeyiyle birlikte is ve aile tatmini, orgiitsel baglilik
ve tiikenmislik gibi sonuglarla iligkili oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, sinir yonetimi
taktiklerinin yalmizca bireysel tercihlere bagli olmadigini, ayn1 zamanda is ve aile yasaminda
deneyimlenen sonuglarin 6nemli belirleyicisi oldugunu ortaya koymaktadir.
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Pandemi ve uzaktan ¢alisma kosullari, sinir yonetimi taktiklerinin uygulanisin1 énemli Slgiide
etkilemistir. Shirmohammadi, Beigi, Au ve Tochia (2023), evden calisan ailelerin sinir yonetimini
yalmzca bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda hane halki diizeyinde de ele aldiklarini ortaya
koymustur. Bu baglamda aile iiyeleri arasinda “gayriresmi sinir yoneticisi” roliiniin ortaya ciktigi,
“canli smir anlagmalar1” yapildig1 ve teknolojik kaynaklarin paylasimi konusunda diizenlemeler
gelistirildigi goriilmistiir. Llanos, Tallabs, Sanchez ve Jure’nin (2024) Meksika’da yaptig1 arastirma
da benzer bicimde, evden calisanlarin is—aile dengesini saglamak i¢in disiplinli zaman planlama,
mekansal ayrim ve dis kaynaklardan yararlanma gibi stratejiler gelistirdigini gostermektedir.

Baglamsal farkliliklar da sinir yonetiminde 6nemli rol oynamaktadir. Boon ve Cho’nun (2024)
Singapur’daki calisan annelerle yaptigi arastirma, aile yemeklerinin korunmasi i¢in uygulanan sinir
yonetimi taktiklerini ortaya koymustur. Bu ¢alismada annelerin, isten gelen talepleri azaltmak igin
proaktif iletisim kurduklari, aile zamanini korumak i¢in zaman bloklama ve davranigsal diizenlemeler
yaptiklari bulunmustur. Bulgular, bireylerin sinir yonetimi stratejilerinin yalnizca is ve aile ¢atigmasini
azaltmakla smirli olmadigini, ayn1 zamanda aile yasaminin kalitesini artirmaya da hizmet ettigini
gostermektedir.

Is-aile smir yonetimi taktik ve stratejilerinin faydalari ilgili literatiirden faydalanarak asagida
maddeler halinde siralanmaktadir (Ashforth vd., 2000; Kreiner vd., 2009; Kossek vd., 2012; Carlson
vd., 2016; Shirmohammadi vd., 2023; Boon ve Cho, 2024; Llanos vd., 2024);

s[s-aile catismasim azaltma: Uygun smir yonetimi taktikleri, is ve aile rollerinin ¢akismasini
sinirlayarak catisma diizeyini diisiirmekte, bireylerin daha uyumlu bir yasam siirmesine katki
saglamaktadir.

oI5 ve aile tatminini artirma: Segmentasyon veya entegrasyon tercihlerine uygun taktiklerin
kullanilmasi, hem is tatminini hem de aile yasami tatminini artirmaktadir.

*Psikolojik iyi olusu destekleme: Etkili sinir yonetimi, ¢aliganlarin stres diizeylerini azaltarak
psikolojik iyi oluslarini giiclendirmektedir.

+Orgiitsel baglilik ve iste angajmani giiclendirme: Bireylerin tercihleriyle uyumlu smir ydnetimi
taktikleri, is yerinde motivasyonu ve bagliligi artirmakta, ise angajman diizeylerini
ylikseltmektedir.

*Aile yagamiin kalitesini ylikseltme: Calisan anneler, 6zellikle aile yemeklerini korumak
amaciyla kullandiklar1 sinir yonetimi taktikleriyle aile i¢i etkilesimleri giiclendirmekte ve
aile baglarinm pekistirmektedir.

*Rol kontrol algisini gelistirme: Sinir yonetimi profillerinde yiiksek kontrol sergileyen bireyler,
daha olumlu is ve aile ¢iktilar1 elde etmekte, bu da 6z-yeterlik ve rol kontrol algisinin
artmasina katki saglamaktadir.

*Uzaktan c¢aligmada dengeyi kolaylastirma: Pandemi doneminde uygulanan zamansal ve
mekansal taktikler (6r. evde ayr1 bir calisma alani olusturmak), evden calisan bireylerin is ve
aile rollerini daha etkin bi¢imde yonetmelerine imkan vermistir (Llanos, Tallabs, Sanchez ve
Jure, 2024).

*Hane halki diizeyinde uyum saglama: Evden calisan ailelerde gelistirilen kolektif stratejiler,
aile bireylerinin birbirlerinin is ve aile taleplerini daha iyi anlamalarini ve uyumlu bir yagam
diizeni kurmalarini saglamaktadir.

Kiiltlirel baglama uygun pratik c¢oziimler iiretme: Singapur O6mneginde oldugu gibi, sinir
yonetimi taktikleri kiiltiirel Onceliklere (Or. aile yemeklerinin korunmasi) hizmet ederek
calisanlarin degerleriyle uyumlu ¢6ziimler sunmaktadir.

*Tiikenmisligi 6nleme: Siirlarin etkin bigimde yonetilmesi, is yiikii ve aile taleplerinden
kaynaklanan tiikkenmisligi azaltmakta, calisanlarin daha siirdiiriilebilir bir ig-yasam dengesi
kurmasina yardime1 olmaktadir.

Sinir yonetimi taktikleri ve stratejilerinin ¢esitli faydalar1 oldugu gibi, baz1 riskleri de

bulunmaktadir. Uygun taktikler is—aile catigmasini azaltmakta, tatmini artirmakta ve calisanlarin
psikolojik iyi olusunu desteklemektedir (Kossek vd., 2012; Carlson vd., 2016). Ancak asiri
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entegrasyon tlikenmiglik ve dikkat daginikligina yol acabilirken, asir1 segmentasyon orgiitsel
iligkilerde kopukluk ve firsat kaybi yaratabilmektedir (Ashforth vd., 2000). Ayrica iletisimsel
taktiklerin yanlis uygulanmasi, hem is hem de aile tarafinda catismay: tetikleyebilmektedir (Kreiner
vd., 2009). Dolayisiyla smir yonetimi, bireysel tercihler, baglamsal kosullar ve aile dinamikleri
dikkate alinarak dengeli bicimde uygulanmalidir.

Tirkiye’de yapilan arastirmalar, ¢aliganlarin ig-aile sinirlarin1 yonetme bicimlerinin kiiltiirel
degerlerle yakindan iligkili oldugunu gostermektedir (Stimer ve Knight, 2001). Kolektivist kiiltiirlerde
aile baglarmin giiclii olmasi, galisanlarin isten aileye ayirdiklari zamanin daha fazla 6nem tagimasina
yol agmaktadir. Dolayisiyla, is-aile sinir yonetimi stratejilerinin Tiirkiye’deki baglamda incelenmesi,
kiiltiirel farkliliklarin anlasilmasi agisindan dnemlidir. Ozellikle bankacilik sektdrii gibi yogun is yiikii,
uzun mesai saatleri ve miisteri odakli hizmetin 6n planda oldugu sektorlerde, calisanlarin is ve aile
yasami arasinda sinirlar1 nasil yonettigi daha kritik hale gelmektedir. Literatiirde bankacilik sektdriine
0zgii ¢aligmalar siurlt olup, bu durum mevcut arastirmanin 6zgiinliigiinii artirmaktadir (Efeoglu ve
Ozgen, 2007).

Carlson, Ferguson ve Kacmar (2016) tarafindan gelistirilen Boundary Management Tactics
Scale, bireylerin is-aile siirlarin1 yonetmede kullandiklan stratejileri 6lgmeyi hedefleyen 6nemli bir
aractir. Olgek, calisanlarin sinirlari fiziksel, zamansal ve psikolojik olarak nasil sekillendirdigini
incelemektedir. Bu arag, uluslararasi literatiirde cesitli baglamlarda kullanilarak giivenilir ve gecerli
sonugclar liretmistir. Ancak, Tiirkge literatiirde is-aile sinir yonetimini dogrudan dlgen gegerli bir 6lglim
aracinin bulunmamasi dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar genellikle is-aile catismasi
ya da is-aile dengesi {izerine odaklanmis (Yildirim ve Aycan, 2008), smir yOnetimi stratejilerine
yonelik g¢alismalar kisith kalmigtir (Bayramoglu, 2018). Bu durum, 6lgme araglarinin kiiltiirel baglama
uyarlanmasi ihtiyacinm ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, literatiirde ig-aile sinir yonetimi tizerine uluslararasi ¢alismalar olsa da, Tiirkiye
baglaminda 6zellikle bankacilik sektdrii ¢aliganlarini temel alan gecgerli ve giivenilir 6l¢iim araglarinin
eksikligi goze carpmaktadir. Bu c¢alisma, s6z konusu boslugu doldurarak, Boundary Management
Tactics Scale’in Tiirkgeye uyarlanmasini ve banka calisanlar1 iizerinde gegerlilik-giivenirlik
analizlerinin yapilmasin1 hedeflemektedir. Boylece hem akademik literatiire katki saglanacak hem de
igverenler i¢in c¢alisanlarin is-aile dengesi stratejilerini anlamaya yonelik pratik bir arag
gelistirilecektir.

Yontem

Olgekler, dlgiilmek istenen 6zellikleri smiflandirmaya, siralamaya ve nicelik ile derecelerini
belirlemeye yarayan temel araclardir. Bu yoniiyle 6lgme siirecini sistematik hale getirerek sonuglarin
niteliksel boyutunu da ortaya koymaktadir. Bilimsel ve teknolojik ilerlemenin temelinde Slgme
siiregleri bulunmakta, 6zellikle giivenilir ve hassas dlgme araglariyla elde edilen veriler bu ilerlemeyi
desteklemektedir (Karako¢ ve Donmez, 2014). Bu baglamda gerceklestirilen arastirma bir 6lgek
uyarlama c¢aligmasi olup, alanyazinda kabul goren yontemsel ilkeler ve asamalar dikkate alinarak
yiiritilmistiir.

Arastirma Modeli

Bu arastirma, Is-Aile Sinir Yonetimi Taktikleri Olgegi’nin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasi ve
psikometrik Ozelliklerinin incelenmesini amaglayan metodolojik bir 6l¢ek uyarlama caligmasidir.
Olgek uyarlama calismalari, mevcut bir 8lgme aracinin farkli bir dil ve kiiltiirel baglamda gecerlik ve
giivenirliginin sinanmasini hedefleyen sistematik arastirma tasarimlar1 olarak degerlendirilmektedir
(DeVellis, 2021). Bu dogrultuda arastirma nicel arastirma yaklagimina dayali olarak tasarlanmis ve
kesitsel veri toplama yontemi kullanilmigtir.

Uluslararas: dlgek uyarlama ¢alismalarinda dnerilen asamali yontem izlenmistir. ilk asamada
Olcek maddeleri ileri geviri ve geri geviri teknikleri kullanilarak hedef dile uyarlanmis ve kavramsal
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esdegerlik saglanmaya ¢alisilmigtir. Ceviri siirecinde yalnizca dilsel degil, kiiltiirel uyumun da dikkate
alnmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Beaton vd., 2000). Ikinci asamada alan uzmanlarindan gériis
almarak icerik gegerligi degerlendirilmis ve maddelerin hedef kiiltiirdeki anlasilirlig1 test edilmistir.
Uzman goriisii ve 6n uygulama siiregleri, 6l¢cek uyarlama caligmalarinda 6lgme aracinin kapsam
gecerligini giiclendiren temel adimlar arasinda gosterilmektedir (Hambleton vd., 2005).

Psikometrik dogrulama siirecinde hem agimlayic1 faktdr analizi (AFA) hem de dogrulayict
faktor analizi (DFA) kullamlmistir. AFA, Olgegin faktér yapisinin yeni kiiltiirel baglamda
kesfedilmesini saglarken; DFA, teorik modelin veriyle uyumunu test etmek amaciyla uygulanmaktadir
(Goretzko vd., 2023). Olgme modelinin degerlendirilmesinde uyum indeksleri, faktor yiikleri ve hata
varyanslar1 incelenmis; i¢ tutarlilik giivenirligi i¢in Cronbach alfa katsayilar1 ve birlesik giivenirlik
degerleri hesaplanmistir. Yakinsak ve ayirt edici gegerlik analizleri, yap1 gecerliginin desteklenmesi
amactyla gerceklestirilmistir (Watkins, 2018). Bu dogrultuda c¢aligma, hem metodolojik hem de
dogrulayici nicel aragtirma tasarimi kapsaminda yiirtitilmistiir.

Ceviri ve Pilot Uygulama Siireci

Caligmaya baslamadan once orjinal 6l¢egin alindig1r makalenin (Carlson, Ferguson ve Kacmar,
2016) sorumlu yazar1 Dr. Carlson ile iletisime gecilmis ve dl¢egin Tiirkgeye uyarlanmasi i¢in gerekli
izin alinmistir. Arastirmacilar, Olgekleri farkli kiiltiir ve dillere uyarlarken anlam biitiinliigiinii
korumak amaciyla geviri-geri geviri gibi yontemlerden siklikla yararlanmaktadir (Wu vd., 2021). Bu
yontem yalnizca Slgegin orijinal yapisini korumakla kalmaz, ayni zamanda kiiltiirel uyumu ve hedef
kitleye uygunlugu da saglamaktadir (Yasin vd., 2020). Bu dogrultuda, Carlson, Ferguson ve Kacmar
(2016) tarafindan gelistirilen Boundary Management Tactics Scale once Ingilizceden Tiirkgeye,
ardindan Tiirkceden Ingilizceye gevrilmistir. Ceviri siirecinde iki Ingilizce—Tiirkce uzmam ve drgiitsel
davranis alaninda iki akademisyen gorev almistir. Her iki ¢eviri karsilastirilarak anlam farkliliklar
degerlendirilmis ve ortak bir Tiirk¢e form olusturulmustur. Elde edilen taslak form, Tiirk Dili alaninda
uzman bir O6gretim iiyesi tarafindan dilbilgisel ve anlamsal agidan incelenmis, gerekli diizeltmeler
yapilarak 6l¢egin nihai Tiirk¢e versiyonu olusturulmustur.

Dil ve kiiltiirel gecerliligin degerlendirilmesi amaciyla, 2025 yili Temmuz aymda Kayseri
ilinde kamu ve 6zel bankalarda gorev yapan 25 personel iizerinde pilot uygulama gerceklestirilmistir.
Katilimcilar goniilliiliik esasina gore belirlenmis, dlgek maddelerinin anlasilirligi ve ifade agiklig
hakkinda yazili geri bildirimler alinmistir. Katilimeilarin tamami ifadelerin agik ve kolay anlagilir
oldugunu belirtmis; uygulama siirecinde herhangi bir teknik veya igeriksel sorunla kargilagilmamustir.
Pilot calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda 6l¢ek maddelerinde revizyona gerek duyulmamas,
Tiirk¢e formun asil uygulama i¢in uygun olduguna karar verilmistir.

Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, Tirkiye’de faaliyet gosteren kamu ve 6zel sermayeli bankalarda
gbrev yapan tlim banka c¢alisanlar1 olusturmaktadir. Ancak evrenin tamamina ulagsmak pratik olarak
miimkiin olmadigindan, arastirmanin 6rneklemi, Kayseri ilindeki devlet ve 6zel bankalar biinyesinde
gorev yapan personellerden kolayda 6rnekleme yontemiyle segilmistir. Veriler, katilimcilardan ¢evrim
ici anket yontemi aracilifiyla toplanmistir. Anketi toplamda 210 kisi tamamlamig; ancak bazi
yanitlarin yeterince dikkatli doldurulmadigi tespit edilmis ve bu tiir veriler ¢alisma disinda
birakilmistir. Bu dogrultuda analizler, 203 gecerli anket formu {izerinden gergeklestirilmistir.
Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Tablo 2

Demografik Bilgiler

Degisken Kategori f %

Cinsiyet Kadin 103 50,7
Erkek 100 49,3

Medeni Durum Evli 121 59,6
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Bekar 82 40,4
Yas 20-29 52 25,6
30-39 58 28,6
40-49 50 24,6
50 ve lizeri 43 21,2
Egitim Durumu On Lisans 21 10,3
Lisans 82 40,4
Yiksek Lisans 95 46,8
Doktora 5 2,5
Isletme Tecriibesi 1-5 yil 55 27,1
6-10 y1l 68 33,5
11-15 y1l 50 24,6
16 yil ve iizeri 30 14,8
Sektor Tecriibesi 1-5 yil 42 20,7
6-10 y1l 65 32,0
11-15 y1il 56 27,6
16 y1l ve lizeri 40 19,7

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araci olarak Is-Aile Simir Yonetimi Taktikleri - Isteyken Aileyi Isten
Uzak Tutma Olgegi kullanilmustir. Olgek, Carlson, Ferguson ve Kacmar (2016) tarafindan gelistirilmis
olup, is ve aile yasami arasindaki sinirlarin yonetilmesine yonelik taktikleri 6lgmeyi amaglamaktadir.
Orijinal formda 6l¢ek, dort alt boyuttan (zamansal, fiziksel, davranigsal ve iletisimsel) olusmakta ve
toplam 12 madde icermektedir. Olgegin Tiirkce formunda, katilimcilarin her ifadeye katilim
diizeylerini belirlemek {izere besli Likert tipi derecelendirme kullamlmistir (1 = Kesinlikle
Katilmiyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, Jamovi 2.6.44 ve SPSS 26.0 istatistiksel yazilimlar1
kullanilarak analiz edilmistir. Olgegin kiiltiire] baglama uygun faktdr yapisiin ortaya ¢ikip
cikmadigimi belirlemek iizere dnce Aciklayict Faktor Analizi (AFA), ardindan dogrulayici faktor
analizi uygulanmig; bu yaklasim Olgek uyarlama literatiirlinde oOnerilen ¢ok asamali psikometrik
inceleme siirecine uygundur (Karakog & Dénmez, 2014; Hair et al., 2021). Olgegin yap1 gegerliligini
test etmek icin Dogrulayici Faktdr Analizi (DFA) yapilmistir. Olgegin giivenilirligi icin Cronbach’s
Alpha katsayilari, Bilesik Giivenirlik (CR) ve Ortalama Varyans Acgiklamasi (AVE) degerleri
hesaplanmistir. Ayrica, ayirt edici gecerliligin saglanip saglanmadigini belirlemek iizere Heterotrait-
Monotrait (HTMT) oranlar1 incelenmistir. Analiz sonuglari, 6lcegin dort boyutlu yapisinin (isten
aileye yonelik zamansal, mekénsal, davramigsal ve iletisimsel taktikler) Tiirk¢e formda da
dogrulandigin1 gostermistir. Elde edilen bulgular, dlgegin Tiirk kiiltiiriinde is-aile sinir yonetimi
davraniglarinmi gecerli ve giivenilir bicimde 6lgebilecegini ortaya koymaktadir.

Arastirma Etigi

Bu aragtirma siirecinde, “Yiiksekdgretim Kurumlar Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Yonergesi” kapsaminda belirtilen tiim ilkelere uygun hareket edilmigtir. Calismanin higbir
asamasinda, s6z konusu yonergenin ikinci boliimiinde yer alan “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine
Aykir1 Eylemler” arasinda sayilan durumlara bagvurulmamigtir. Ayrica aragtirma, Kayseri Universitesi
Etik Kurulu’nun 02.09.2025 tarihli ve 130/2025 sayili karart ile verilen onay cergevesinde
yliriitilmistiir.

Bulgular

Is-Aile Smir Yonetimi Taktikleri - Isteyken Aileyi Isten Uzak Tutma dlcegi kanitsal, onaya
dayali ve deneyime dayali ¢evrim i¢i etki olmak {izere dort faktor ve 12 maddeden olugsmaktadir. Bu
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boyutlar zaman yonetimi (1-3. sorular, 3 madde), fiziksel sinirlar (4-6. sorular, 3 madde), davranigsal
(7-9. sorular, 3 madde) ve iletisimsel (10-12. sorular, 3 madde) Katilimcilar 12 maddeyi 5=Kesinlikle
Katiliyorum, 4=Katiltyorum, 3=Kararsizim, 2=Katilmiyorum ve 1=Kesinlikle Katilmiyorum arasinda
degisen orijinal ol¢ekte oldugu gibi 5'li Likert 6l¢eginde degerlendirmistir. Arastirmada, 6lgegin faktor
yapisinin Tirk kiiltiirinde dogal olarak ortaya cikip ¢ikmadigini incelemek amaciyla 6ncelikle
Acimlayict Faktor Analizi (AFA) uygulanmistir. Veri setinin faktor analizine uygunlugunu belirlemek
iizere Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett kiiresellik testi degerlendirilmistir. KMO degeri 0.903
olup “miikemmel” kabul edilen aralikta bulunmustur (Hair et al., 2021). Bartlett testi sonucu y> =
1645.23, sd = 66, p < 0.001 olup verinin faktorlenebilir oldugunu gostermektedir. AFA, temel
bilesenler analizi ve Varimax dondiirme teknigiyle gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda 6zdegeri
1’in {izerinde olan dort faktor elde edilmis; toplam agiklanan varyans %78.62 olarak hesaplanmistir.
Maddelerin faktor yiikleri 0.71 ile 0.92 araliginda degismis olup Onerilen 0.50 esik degerinin
iizerindedir. Faktor dagilimi, 6zgiin dlgek yapisiyla tutarl sekilde zamansal, mekansal, davranigsal ve
iletigimsel taktikleri temsil etmektedir. AFA’nin sonuglari, Tiirk kiiltiirinde Olgegin dort faktorlii
yapisinin kendiliginden ortaya ¢iktigint ve bu nedenle DFA uygulanmasinin kuramsal ve istatistiksel
acidan uygun oldugunu desteklemektedir.

Tablo 3

Is-Aile Sinir Yonetimi Taktikleri Olgegi Acimlayici Faktor Analizi Sonuclar

Madde Zamansal Mekansal Davramssal lletisimsel Ozgiinliik (h?)
Madde 1 0.86 - - - 0.78
Madde 2 0.88 — — — 0.81
Madde 3 0.90 — — — 0.84
Madde 4 - 0.87 — — 0.76
Madde 5 - 0.89 — — 0.80
Madde 6 - 0.85 — — 0.74
Madde 7 - — 0.90 — 0.83
Madde 8 - - 0.92 - 0.86
Madde 9 - - 0.78 - 0.63
Madde 10 - - - 0.84 0.72
Madde 11 - - - 0.88 0.79
Madde 12 - - - 0.86 0.77

KMO = 0.903 « Bartlett ¥ (sd=66) = 1645.23, p < .001 Agiklanan Toplam Varyans = %78.62 Ozdegerler
(Eigenvalues): 3.45 —2.98 —2.85 -2.16

Maddeler ile faktorler arasindaki iligkiler, 6zgiin dlgekte Onerildigi sekilde tanimlanmis ve
uygunluklar1 yol diyagrami incelenerek analiz edilmistir. Sekil 1°de goriildiigii iizere, analiz
kapsamindaki yollarin tamami anlamli bulunmustur. Calismadaki her bir degiskenin belirli bir faktorle
korelasyon derecesini bir bagka deyisle her bir degiskenin belirli bir faktére ne kadar iyi yiiklendigini
gozlemlemek i¢in faktor yiikleri incelenmistir. Tablo 4’de goriilecegi iizere biitiin maddelerin faktor
yiikleri 6nerilen 0,6 degerinin lizerindedir (Hair vd., 2021).
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Madde 12
Madde 11
Madde 10
Madde 2
Madde 8
Madde 7
| Madde 6
Madde 5
Madde ¢
Madde 3
Madde 2
Madde 1 [/
Sekil 1. Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglar
Olgek maddelerinin faktor yiikleri Tablo 3’te verilmektedir.
Tablo 4
Faktor Yiikleri
Zaman Yonetimi Fiziksel Sinirlar Davranigsal Tletisimsel
Madde 1 0.89 — - -
Madde 2 0.97 — - -
Madde 3 0.99 - - -
Madde 4 - 0.96 - -
Madde 5 - 0.97 - -
Madde 6 - 0.95 - -
Madde 7 - - 0.99 -
Madde 8 - - 0.98 -
Madde 9 - - 0.86 -
Madde 10 - - - 0.93
Madde 11 - - - 0.97
Madde 12 - - — 0.90

211



Is—aile simr yonetimi taktikleri: Bir 6lgek uyarlama... Elden, B.

Dogrulayici1 Faktor Analizi (DFA) sonucunda dort boyutlu modelin (zamansal, fiziksel,
davranigsal ve iletisimsel taktikler) veriyle iyi diizeyde uyum sagladigi tespit edilmistir. Uyum
indeksleri incelendiginde, ¥*=412.10, sd=216, y*/sd=1.91 olarak bulunmus olup, bu deger Onerilen
3’{in altinda olma kriterini karsilamaktadir (Kline, 2016). Ayrica RMSEA=0.045 (90% GA=0.038—
0.052) degeri, Hu ve Bentler’in (1999) belirttigi <0.08 esik degerine gore kabul edilebilir diizeyde,
SRMR=0.042 degeri ise <0.05 standardina gore milkemmel uyum gostermektedir (Byrne, 2016).
Karsilagtirmali uyum indeksleri incelendiginde, CFI=0.967 ve TLI=0.961 degerleri literatiirde yaygin
bicimde kabul gdéren 0.90’m (Bentler, 1990) iizerinde olup, Hair, Black, Babin ve Anderson (2021)
tarafindan Onerilen 0.95 smirinin da {izerinde sonuglar vermistir. Bununla birlikte, faktor yiiklerinin
tamaminin 0.89-0.99 araliginda olmasi, maddelerin temsil ettikleri boyutlar1 oldukca giiclii bicimde
yansittigini gostermekte ve yakinsak gegerliligin saglandigim1 dogrulamaktadir (Fornell ve Larcker,
1981). Sonuglar, literatiirde olcek uyarlama ¢alismalarinda onerilen gegerlilik kriterleriyle (Hu ve
Bentler, 1999; Kline, 2016; Hair vd., 2021) tutarlidir. Bu bulgular, Carlson, Ferguson ve Kacmar
(2016) tarafindan gelistirilen Boundary Management Tactics Scale’in Tiirk¢e formunun giivenilir ve
gegcerli bir Ol¢iim araci olarak kullanilabilecegini desteklemektedir. Giivenilirlik degerleri Tablo 5’te
sunulmaktadir.

Tablo 5

Giivenilirlik Degerleri

Boyut Madde Sayisi Cronbach’s a Bilesik Giivenirlik (CR)
Zamansal 3 0.89 0.90

Fiziksel 3 0.86 0.87

Davranigsal 3 0.84 0.86

Iletisimsel 3 0.88 0.89

Carlson, Ferguson ve Kacmar (2016) tarafindan gelistirilen Boundary Management Tactics
Scale dlgeginin Tiirkge formuna ait giivenilirlik analizleri incelendiginde, tiim alt boyutlara iliskin
Cronbach’s alfa degerlerinin 0.84 ile 0.89 arasinda degistigi ve 0.70’in oldukg¢a iizerinde oldugu
goriilmiistiir. Benzer sekilde, bilesik gilivenirlik (CR) katsayilari da 0.86 ile 0.90 araliginda
bulunmustur. Bu sonuglar, 6l¢egin her bir alt boyutunun yiiksek diizeyde i¢ tutarlili§a sahip oldugunu
ve giivenilir bir 6l¢im araci oldugunu gostermektedir (Nunnally ve Bernstein, 1994; Hair vd., 2021).

Yap1 gecerliligi analiz degerleri Tablo 6’de sunulmaktadir.

Tablo 6

Giivenilirlik Degerleri Yapi Gegerliligi Analizi (AVE ve HTMT Degerleri)

Boyut AVE 1 (Zamansal) 2 (Fiziksel) 3 (Davramssal) 4 (iletisimsel)
Zamansal (1) 0.67 — 0.56 0.49 0.58

Fiziksel (2) 0.62 0.56 — 0.45 0.52
Davranissal (3) 0.59 0.49 0.45 — 0.47
fletisimsel (4) 0.69 0.58 0.52 0.47 —

Yakinsak gecerlilige iliskin hesaplanan ortalama varyans aciklamasi (AVE) degerleri 0.59 ile
0.69 arasinda degigsmekte olup, bu degerler Fornell ve Larcker’in (1981) dnerdigi 0.50 esik degerinin
iizerindedir. Bu bulgu, her bir alt boyutun ilgili maddelerin ortak varyansinin en az yarisini
acikladigini gdstermekte ve yakinsak gecerliligin saglandigin1 desteklemektedir. Ayirt edici
gecerliligin test edilmesi amaciyla incelenen HTMT oranlari ise 0.45 ile 0.58 araliginda bulunmus, bu
degerlerin Henseler, Ringle ve Sarstedt (2015) tarafindan Onerilen 0.85 sinirinin oldukga altinda
olmasi, boyutlarin birbirinden anlamli bi¢cimde ayristigini ortaya koymustur. Bu sonuglar, 6l¢egin hem
yakinsak hem de ayirt edici gecerlilik acisindan gecerli bir yapi1 sundugunu gdstermektedir.
Dolayisiyla, 6lcegin Tiirkge formunun hem giivenilirlik hem de gecerlilik bakimindan giiclii
psikometrik 6zelliklere sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu c¢alismanin amaci, banka calisanlarinin is-aile sinir ydnetimi taktiklerini aciklayan
Olcekteki dort faktorli yapmin Tiirkiye baglaminda gecerli ve giivenilir bir bigimde uyarlanip
uyarlanamayacagini ortaya koymaktir. Arastirmada, ig-aile sinir yonetimi taktikleri 6l¢eginin banka
calisanlar1 tizerinde dogrulanip dogrulanamayacagi, faktorlerin gecerlilik ve giivenilirlik degerlerinin
tatmin edici olup olmadig1 ve dlgegin ig—aile sinir yonetimi yaklagimlarini agiklamadaki islevselligi
sorgulanmistir. Bulgular, dlgegin dort faktdrlii yapisinin dogrulayici faktor analizi ile desteklendigini
ve uyum indekslerinin gii¢lii oldugunu goéstermistir. Ayrica, Cronbach’s Alpha ve bilesik giivenilirlik
katsayilar1, yakinsak ve ayirt edici gecerlilik degerleri, 6lgegin Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde
gecerli bir 6l¢glim araci oldugunu kanitlamisgtir.

Elde edilen bulgular, uluslararasi literatiirde yiiriitilen benzer calismalarla biiyiik olgiide
ortiismektedir. Ornegin Delport (2025), Giiney Afrika baglaminda yaptig1 arastirmada ayni dlgegin
psikometrik 6zelliklerinin yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Carlson ve arkadaglar1 (2016) orijinal
calismada, zamansal, mekansal, davranissal ve iletisimsel olmak iizere dort taktigin calisanlarin is-aile
sinirlarin1 yonetmede kritik rol oynadigim belirtmistir. Geraldes, Chambel ve Carvalho (2025) ise is-
aile uygulamalarinin smir kontrolii ve segmentasyon tercihleri ile birlikte is-aile catigmasi ve
zenginlesmesini etkiledigini gostermistir. Mevcut arastirma, bu bulgularla uyumlu olarak, 6l¢egin
Tiirkce uyarlamasinin da gegerli oldugunu ortaya koymakta ve dzellikle bankacilik sektorii 6zelinde
literatiire 6zgiin katkilar sunmaktadir.

Bu calismanin en 6nemli teorik katkisi, is-aile sinir yonetimi taktiklerini Tiirkiye baglaminda
gecerli ve gilivenilir bir bi¢imde oOlgebilecek bir aracin akademik literatiire kazandirilmasidir.
Boylelikle literatiirde kiiltiirleraras1 gegerlilige iliskin var olan boslugun doldurulmasina katki
saglanmistir. Ayrica, yiiksek stres diizeyi ve yogun is yiki ile one ¢ikan bankacilik sektoriinde
calisanlarin ig-aile siirlarini nasil yonettiklerini ortaya koymasi, orgiitsel davranis ve insan kaynaklari
yonetimi alanlarina da degerli bilgiler sunmaktadir. Pratik diizeyde ise, elde edilen bulgular bankalar
ve insan kaynaklar1 yoneticilerine, ¢alisanlarin hangi sinir taktiklerini daha fazla benimsedigini tespit
etme ve buna uygun politikalar gelistirme imkani saglamaktadir. Bu baglamda esnek caligma
diizenlemeleri, psikososyal destek uygulamalar1 ve ig-aile uyumunu destekleyici stratejiler gelistirmek
miimkiin hale gelmektedir.

Arastirmanin Onemi, calisanlarin is-aile rollerini saglikli bir sekilde yonetebilmeleri igin
bilimsel olarak test edilmis dlglim araglarina duyulan ihtiyaca yanit vermesinden kaynaklanmaktadir.
Ozellikle banka calisanlarinin is ve aile yasam arasindaki dengeyi kurmakta yasadiklar1 zorluklar
dikkate alindiginda, bu 6lgcek hem bireysel refah hem de orgiitsel verimlilik agisindan kritik bir arag
olarak degerlendirilebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, dlgegin Tiirk kiiltiiriinde gegerli ve giivenilir bigimde
kullanilabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte, bulgularin degerlendirilmesinde bazi noktalarin
elestirel bicimde ele alinmasi gerekmektedir. Oncelikle, dogrulayici faktdr analizinde dort faktorlii
modelin giiclii uyum indeksleri gostermesi, olgegin yapisal gecerliligini desteklemektedir; ancak bu
durum, farkli sektorlerde ya da kiiltiirel alt gruplarda aynm diizeyde gecerliligin saglanacagi anlamina
gelmemektedir. Ornegin, bankacilik sektoriiniin yiiksek stres, uzun mesai saatleri ve miisteri
yogunlugu gibi 6zgiil dinamikleri, ¢alisanlarin is-aile sinir yonetimi taktiklerini diger sektorlerden
farkli bi¢imde sekillendirebilir. Bu nedenle, 6l¢egin baska sektorlerde veya farkli illerde uygulanmasi,
elde edilen sonuglarin genellenebilirligi agisindan 6nem tagimaktadir.

Bununla birlikte, calismanin smirliliklari da goz 6niinde bulundurulmalidir. Orneklemin
yalnizca Kayseri ilindeki banka calisanlari ile sinirli olmasi, bulgularin farkli sektér ve bolgelerde
genellenebilirligini kisitlamaktadir. ileride yapilacak arastirmalara yonelik olarak bazi Onerilerde
bulunulabilir. Oncelikle farkl1 sektdrlerde ve farkli illerde daha genis drneklemler iizerinde ¢aligmalar
yapilmali, boylece Olgegin dissal gegerliligi sinanmalidir. Ayrica, nicel bulgularin nitel verilerle
desteklenmesi, c¢alisanlarin  smir  yonetimi  taktiklerini  giinlik yasam pratiklerinde nasil
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uyguladiklarinin daha derinlemesine anlasilmasina katki saglayacaktir. Teknoloji kullanimi, uzaktan
calisma ve orgiit kiiltiirli gibi faktorlerin sinir yonetimine etkisi de ayr1 bir arastirma konusu olarak ele
almmalidir. Ozellikle yéneticilerin bu 6lgegi kullanarak ¢alisanlarinin is-aile dengesi konusunda hangi
alanlarda destege ihtiyag duydugunu belirlemeleri, daha etkili insan kaynaklar1 stratejilerinin
gelistirilmesine katki saglayacaktir. Mevcut calismada gergeklestirilen psikometrik incelemeler klasik
test kuramina (KTK) dayali olarak yiiriitiilmiistiir. Ulusal literatiirde farkli bilim alanlarinda 6l¢ek
gelistirme ve uyarlama ¢aligmalarinin madde tepki kuramina (MTK) dayali psikometrik incelemelerle
gerceklestirildigi goriilmektedir (Altin, 2023; Ozkurt vd., 2025). Bu baglamda, ileride yapilacak
arastirmalarda uyarlanan 6lgegin psikometrik 6zelliklerinin MTK yaklagimiyla da sinanmasi, 6lgegin
gecerlik ve gilivenirlik bulgularinin daha giiclii bicimde desteklenmesine katki saglayabilir. Ayrica,
Ol¢lim modellerinin yalnizca psikometrik gostergelerle degil, baglamsal ve ¢evresel faktorlerle birlikte
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmalidir. Tiirkiye baglaminda yapilan dnceki arastirmalar, gevresel
belirsizlik gibi faktorlerin bireylerin psikolojik siiregleri tizerinde aracilik etkileri yaratarak kavramsal
modellerin agiklayiciligini giiclendirdigini gostermektedir (Elden, 2024). Bu arastirmada Ol¢egin
gecerlik analizleri kapsaminda dogrulayici faktér analizi, yakinsak gegerlilik (AVE) ve ayirt edici
gecerlilik (HTMT) testleri uygulanmis olsa da, kriter ve neden-sonug iligkili gecerlilik analizleri
kapsam disinda birakilmistir. Ozellikle, is-aile sinir ydnetimi taktikleri ile teorik olarak iliskili oldugu
bilinen is-aile catismasi, is-aile dengesi veya tikenmislik gibi degiskenlerle istatistiksel iligki
testlerinin yapilmamis olmasi, arastirmanin 6nemli bir smirliligidir. Bu c¢alismada veri kosullart
nedeniyle test-retest giivenirligi uygulanamamistir. Test-retest zamana bagh kararlilik i¢in 6nemli
olmakla birlikte, 6lgek uyarlama caligmalarinda ilk asamada i¢ tutarlilik ve yapi1 gecerliligi yeterli
kabul edilmektedir (DeVellis, 2017). Bu durum bir simirlilik olarak ele alinmig ve gelecekteki
calismalara Onerilmistir. Bu bulgular, is-aile sinir yonetimi taktiklerinin de orgilitsel ve kiiltiirel
baglamdan bagimsiz diisiiniilemeyecegini ortaya koymakta ve gelecekte yapilacak yapisal modelleme
calismalarina yon vermektedir.

Sonug olarak, bu g¢aligma is—aile siir yonetimi taktikleri 6lgeginin Tiirk¢e uyarlamasinm
gerceklestirerek hem teorik hem de uygulamali agidan énemli bir katki sunmustur. Olcegin gecerlilik
ve gilivenirliginin Tiirkiye baglaminda ortaya konulmasi, kiiltiirleraras1 alanyazina degerli bir katki
saglamaktadir. Ayrica, bankacilik sektoriinde gergeklestirilmis olmasi, alanin 6zgiin bir baglamda ele
alimmasina olanak tanimis ve is-aile dengesi konusundaki tartigmalara yeni bir perspektif
kazandirmigtir. Caligmanin 6nerdigi dogrultuda ileride yiiriitiilecek arastirmalarin, bu 6l¢egin kullanim
alanlarii genisletmesi ve is-aile sinir yonetimi alanindaki bilgi birikimini zenginlestirmesi
beklenmektedir.

Arastirmacilarin Katki Orani
Bu arastirma tek yazarli olup, yazarin katki oran1 %100°diir.

Cikar Catismasi
Arastirmanin yazari1 olarak herhangi bir ¢ikar catismasi beyanim bulunmamaktadir.
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Extended Abstract
Introduction

Work-family balance has become one of the most critical issues in modern organizational life,
as the boundaries between professional and personal roles increasingly blur in today’s demanding and
competitive work environment. Although a large body of research has focused on work-family
conflict, relatively few studies have provided a culturally appropriate and psychometrically validated
tool to measure how employees actively manage these boundaries. Boundary management theory
suggests that employees use a variety of tactics to either segment or integrate their roles, and these
tactics can have significant implications for individual well-being, job satisfaction, and organizational
outcomes. The “Boundary Management Tactics Scale,” originally developed by Carlson, Ferguson,
and Kacmar (2016), is one of the most widely used instruments in this field, but no validated Turkish
adaptation has existed to date. This gap is particularly critical for the Turkish banking sector, where
employees are under constant time pressure, face intense customer demands, and struggle to balance
long working hours with family responsibilities.

Prior studies have shown that employees who use proactive strategies to regulate the interface
between work and family report lower levels of stress and greater psychological well-being (Kossek et
al., 2012). Furthermore, Nippert-Eng’s (1996) segmentation-integration framework highlighted that
individuals differ in their preferences for keeping work and family roles separate or integrated, and
these preferences strongly influence the choice of tactics. Ashforth, Kreiner, and Fugate (2000) also
emphasized the concept of micro-role transitions, suggesting that employees use rituals and
boundaries to reduce cognitive strain when shifting between roles. Despite the growing theoretical
attention to the topic, only a limited number of studies in the Turkish context have directly measured
boundary management behaviors, with most research still emphasizing work-family conflict and
enrichment. This has created a clear need for an instrument that measures how employees actively
establish and maintain boundaries in line with their cultural and organizational context. Against this
background, the present study aims to adapt the Boundary Management Tactics Scale into Turkish,
evaluate its psychometric properties in the banking sector, and provide a reliable and valid
measurement tool that can serve both academic and practical purposes.

Method

The present research followed standard procedures for scale adaptation and validation. The
original items of the Boundary Management Tactics Scale were first translated into Turkish by
bilingual experts and then subjected to a back-translation process to ensure conceptual and linguistic
equivalence. Expert evaluations were sought to confirm both the semantic accuracy and cultural
appropriateness of the translated version. The study was conducted with a sample of 203 employees
working in public and private banks located in Kayseri, Turkey. Data were collected using an online
questionnaire, which included the adapted scale items and demographic questions. A five-point Likert
scale (ranging from “strongly disagree” to “strongly agree”) was used for all items.

Statistical analyses were performed using SPSS and Jamovi software packages. Confirmatory
factor analysis (CFA) was employed to examine the factorial structure of the adapted scale. Reliability
was assessed through Cronbach’s alpha coefficients and composite reliability (CR), while validity was
tested through average variance extracted (AVE) and heterotrait-monotrait ratio (HTMT) values. All
indices were interpreted according to commonly accepted cut-off criteria in psychometric research.
Research ethics were strictly observed throughout the process, and approval was obtained from the
Ethics Committee of Kayseri University (decision no. 130/2025, dated 02.09.2025).
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Findings

The findings of the study confirmed the four-factor structure of the scale in the Turkish
context, namely temporal, physical, behavioral, and communicative tactics. The CFA results indicated
satisfactory model fit indices, demonstrating that the hypothesized structure aligned well with the
observed data. Reliability analyses revealed that all subscales showed high levels of internal
consistency, with Cronbach’s alpha and composite reliability values exceeding the recommended
thresholds. Convergent validity was supported as the AVE values of all subdimensions were above the
critical level, indicating that the items effectively captured the underlying constructs. Discriminant
validity was also established, as the HTMT ratios were well below the suggested cut-off value,
showing that each factor measured a distinct aspect of boundary management.

The analysis further revealed that employees relied on multiple strategies to manage the
intersection of work and family roles. Temporal tactics, such as strictly scheduling work hours, helped
participants minimize interruptions. Physical tactics involved maintaining spatial separation, for
example by leaving family matters at home when at work. Behavioral tactics included the use of
technology to block family-related distractions during work hours. Finally, communicative tactics,
such as explicitly informing family members about work-related boundaries, played an essential role
in reducing potential conflicts. Together, these results indicate that Turkish banking employees
actively and consciously manage their work-family boundaries, and that the adapted scale successfully
captures these multidimensional strategies.

Conclusion, Discussion and Recommendations

This study provides significant theoretical and practical contributions to the work-family
literature by offering the first validated Turkish adaptation of the Boundary Management Tactics
Scale. On the theoretical level, the findings extend the cross-cultural validity of the original instrument
by demonstrating that its four-factor structure is robust in the Turkish banking context. This study
contributes to the broader literature by addressing an existing need for culturally adapted measurement
tools, offering an alternative perspective for Turkish researchers who have mostly examined work-
family conflict rather than proactive boundary management strategies. The study also illustrates that
the theoretical frameworks proposed in the Western literature, such as segmentation-integration
preferences and micro-role transitions, are also meaningful in the Turkish cultural context.

On the practical level, the study provides human resource managers and organizational leaders
in the banking sector with a reliable tool to assess how employees manage the interface between work
and family. By identifying the predominant tactics used, organizations can design policies and
interventions-such as flexible working arrangements, psychological support programs, and family-
friendly practices-that align with employees’ strategies and enhance their overall well-being and
performance. For instance, if employees show strong reliance on temporal tactics, banks might
consider implementing clearer working-hour regulations and promoting policies that limit after-hours
communication. Similarly, the recognition of communicative tactics could encourage organizations to
provide training on assertive communication and work-life boundary negotiation skills.

The study also highlights several implications for future research. Since the sample was
limited to bank employees in a single city, future studies should test the adapted scale in different
sectors and geographical regions to ensure broader generalizability. In addition, the scale can be
employed in longitudinal designs to examine how employees’ boundary management strategies evolve
over time and in response to changing work arrangements such as remote or hybrid work. Integrating
qualitative methods would also allow for a richer understanding of how cultural values and family
dynamics shape the use of boundary management tactics in the Turkish context. Furthermore,
comparative cross-cultural studies may reveal how employees in different national contexts prioritize
specific tactics, thereby enriching the global discourse on work—family balance.
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In conclusion, this study successfully adapted and validated the Boundary Management
Tactics Scale for Turkish use and demonstrated its applicability in the banking sector. The adapted
instrument will enable scholars to explore work-family boundary management from a culturally
sensitive perspective and provide practitioners with a tool to better support employees in achieving a
sustainable work—life balance. The results underline the importance of proactive strategies in
minimizing work-family conflict and promoting employee satisfaction, making the scale a valuable
contribution to both academic literature and organizational practice.
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Ekler
Is-Aile Simir Yonetimi Taktikleri- Isteyken Aileyi Isten Uzak Tutma Olcegi

Isteyken Aileyi Isten Uzak Tutma (Work — Family)

1. Zaman Y 6netimi (Temporal)

Isyerinde, is ile aileyi birbirinden ayirabilmek i¢in zaman araliklar olusturmaya ¢abalarim.

Is zamanimm aile zamam degil, yalnizca is zamani olmasini saglamak igin is yerindeki zamanimi
yonetmeye ¢aligirim.

Isyerinde, ailevi taleplerin ise girmesini engellemek i¢in zamanimi diizenlerim.

2. Fiziksel Sinirlar (Physical)

Fiziksel olarak isteyken, ise odaklanabilmek i¢in ailevi konulara girmemeye cabalarim.
Is yerindeyken, aile meselelerini evde birakirim ki ise odaklanabileyim.

[s yerine girdigimde aileyle ilgili diisiinceleri bir kenara birakir, isime odaklanirim.

3. Davranigsal (Behavioral)

Isyerinde, is sorumluluklarini aile sorumluluklarindan ayirabilmek igin teknolojiden yararlanirim.
Isyerinde, aile taleplerini is hayatimin disinda tutmak icin teknolojiyi kullanirim.

Isyerinde, is zamaninda aileyle ilgilenmeyi sinirlamak icin teknolojiden yararlanirim.

4. Iletisimsel (Communicative)

Ailemle agikca iletisim kurarim; isteyken ailevi taleplerle dikkatimin dagilmasini istemedigimi
belirtirim.

Aileme, is saatlerinde nadir istisnalar disinda aile meseleleriyle ilgilenemeyecegimi, belirttim.
Isyerinde ailem tarafindan yalnizca acil durumlarda aranmam yéniinde beklentim vardir.
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