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OZET

ERGENLER ICIN AKRAN NEZAKETI OLCEGI GELISTIRILMESI: GECERLIK VE
GUVENIRLIK CALISMASI

Akran nezaketi, bireylerin akranlartyla olan iligkilerinde saygili, destekleyici, disiinceli
ve anlayisli davramglar sergilemesini ifade eder. Ulusal alanyazinda nezaket ile ilgili
calismalarin olduk¢a sinirli oldugu, ergenlere yonelik bir akran nezaketi Olgeginin ise
bulunmadig1 goériilmektedir. Bu arastirmanin amaci, ergenlerin akran iligkileri baglamindaki
nezaket diizeylerini degerlendirmeye yonelik gegerli ve giivenilir bir 6l¢gme araci gelistirmektir.
Arastirmanin c¢alisma grubunu, 2025-2026 egitim-0gretim yilinda farkli liselerde 6grenim
goren ve farkli siif diizeylerinde bulunan 651 ergen olusturmaktadir. Olgek gelistirme
stirecinde Oncelikle alanyazin taramasi yapilmistir. Daha sonra nezaket kavraminin lise
ogrencileri tarafindan nasil algilandigini ortaya koymak amaciyla 64 lise d6grencisinden agik
uglu anket yoluyla nitel veriler elde edilmistir. Literatiir taramasi ve elde edilen nitel veriler
temel alinarak olusturulan madde havuzu uzman goriisiine sunulmustur. Uzman goriisleri
dogrultusunda maddelerde diizenlemeler yapilmis, yetersiz goriillen maddeler o6lcekten
cikarilmistir. Ardindan 52 6grenciyle pilot uygulama gergeklestirilmistir. Pilot uygulama
sonrasinda maddeler ilizerinde dil ve anlasilirlik agisindan gerekli diizenlemeler yapilarak ana
uygulama asamasina gegilmistir.

Ana uygulama ile elde edilen veriler {izerinde agimlayici faktor analizi (AFA) yapilmis
olup 6lgegin 22 maddeden olusan iki faktorlii bir yapiya sahip oldugu belirlenmistir. Bu yapinin
dogrulanmasina yonelik gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi (DFA) sonuglari yapinin
uygunlugunu desteklemektedir. Tiim maddelerin ayirt edicilik diizeylerinin yiiksek oldugu
saptanmistir (p <.001). Olgegin toplam ig tutarlilik katsayisi .91 olarak hesaplanmistir. Ayrica
gelistirilen 6lgek ile Ergen Prososyallik Olgegi ve Karakter Gelisim Indeksi Ergen Formu-
Nezaket Alt Boyutu arasinda anlamli iligkiler bulunmustur (p < .01). Olgek puanlari ile cinsiyet,
sinif diizeyi ve okul tiirii degiskenleri arasindaki iligkiler incelenmis olup istatistiksel olarak
anlamli farklhiliklar saptanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, Ergenler i¢in Akran
Nezaketi Olgegi'nin ergenlerin akranlarina yonelik nezaket diizeylerini  6lgmede
kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6l¢gme araci oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: ergen, nezaket, akran nezaketi, dlgek gelistirme, gegerlik, giivenirlik



ABSTRACT

DEVELOPMENT OF THE PEER KINDNESS SCALE FOR ADOLESCENTS: A
VALIDITY AND RELIABILITY STUDY

Peer kindness refers to individuals’ respectful, supportive, thoughtful, and
understanding behaviors in their relationships with peers. A review of the national literature
indicates that studies on kindness are quite limited, and that no peer kindness scale developed
specifically for adolescents currently exists. Accordingly, the aim of this study was to develop
a valid and reliable measurement tool to assess adolescents’ levels of kindness within the
context of peer relationships. The study group consisted of 651 adolescents from different grade
levels who were enrolled in various high schools during the 2025-2026 academic year. In the
scale development process, a comprehensive review of the literature was conducted as an initial
step. Subsequently, qualitative data were collected through open-ended questionnaires
administered to 64 high school students in order to explore how the concept of kindness is
perceived by adolescents. Based on the literature review and the qualitative findings, an initial
item pool was generated and submitted for expert review. Revisions were made to the items in
line with expert evaluations, and items deemed insufficient were removed from the scale. A
pilot study was then conducted with 52 students. Following the pilot application, further
revisions were made to the items in terms of clarity and language, and the main application
phase was initiated.

Exploratory factor analysis (EFA) conducted on the data obtained from the main
application revealed that the scale has a two-factor structure consisting of 22 items.
Confirmatory factor analysis (CFA) results supported the adequacy of this factor structure. All
items were found to have high discrimination indices (p < .001). The overall internal
consistency coefficient of the scale was calculated as .91. In addition, significant correlations
were found between the developed scale and both the Adolescent Prosociality Scale and the
Kindness subscale of the Character Growth Index—Adolescent Form (p < .01). Relationships
between scale scores and the variables of gender, grade level, and school type were also
examined, and statistically significant differences were identified. Overall, the findings indicate
that the Peer Kindness Scale for Adolescents is a valid and reliable instrument for assessing
adolescents’ levels of kindness toward their peers.

Anahtar Kelimeler: adolescent, kindness, peer kindness, scale development, validity,
reliability



ON SOz

Uzun ve emek dolu bir siirecin ardindan, bu tez ¢aligmami ve yiiksek lisans egitimimi
tamamlamis olmanin mutlulugunu yasiyorum. Siireg icerisinde karsilastigim zorluklar, sabir ve
Ozveri gerektirmis olsa da bana destek olan insanlarin varligi bu yolculugu kolaylastirdi. Bu

dogrultuda elbette Ki tesekkiir etmek istediklerim var.

Oncelikle tezimin her asamasinda her zaman ulasilabilir olan, rehberligi, yapici geri
bildirimleri, nezaketi ve samimiyeti ile zor olan bu siireci benim i¢in rahat ve verimli kilan ¢ok
degerli danismanim Prof. Dr. Fulya TURK ’e en icten tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica, degerli yorum ve Onerileriyle ¢alismamin niteligini artiran, zaman ayirip katki sunan
kiymetli jiiri iiyelerim Prof. Dr. Mehmet Engin DENIZ ve Prof. Dr. Durmus UMMET e ¢ok

tesekkiir ederim.

Olgek gelistirme siirecinde kiymetli vaktini ayiran, degerli goriis ve dnerileriyle tezime katki
saglayan tiim uzmanlara ¢ok tesekkiir ederim. Bu siiregte bana destek olan, uygulama yaptigim
tim okullarin idarecilerine, dgretmenlerine, psikolojik danigmanlarina, okul midiirim ve
Ogretmen arkadaslarima bu slirecteki anlayislari, katkilar1 ve destekleri i¢in c¢ok tesekkiir
ederim. Tezimin her asamasinda bana destek olan, yardimci olan, fikir veren, katki sunan, beni
motive eden tiim arkadaslarima da en igten tesekkiirlerimi sunarmm. Olgegin gelistirme
stirecinde maddeler lizerinde ¢ok¢a konusup degerlendirme yaptigimiz, geribildirim aldigim,
bana ¢ok yardimci olan canim Ogrencilerime ve uygulamaya katilan tiim &grencilere ¢ok
tesekkiir ederim. Bu arastirmay1 Bilim Insan1 Destekleme Programlari (BIDEB) kapsaminda,
2210-Yurt I¢i Yiiksek Lisans Burs Programi araciligiyla destekleyen TUBITAK’a

tesekkiirlerimi sunarim.

Hayatta nezaketin ve insana sayginin 6nemini bana erken yaslardan itibaren kazandiran aileme;
yanimda olamasa da her zaman yanimda hissettigim kiymetli rahmetli annem Sainde SAHIN
ve yasamim boyunca destegini ve inancini daima hissettiren, hep yanimda olan ¢ok degerli
babam Erdal SAHIN e sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Hayatta varliklartyla bana hep gii¢ veren
cok kiymetli kardeslerime, bu siire¢ boyunca yanimda olduklari, zorlandigim anlarda moral
verdikleri ve sabir gosterdikleri i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Ayrica sevgili kuzenlerime ve
teyzelerime de katkilari, destekleri, anlayislar1 ve motivasyonlari i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Bu ¢alismay1 tamamlamamda beni muvaffak kilan Rabbime hamd ederim.



Son olarak bu ¢alismanin, insana dair degerleri temel alan arastirmalara kiigiik de olsa bir katk1
sunmasini temenni eder; toplum olarak nezaketi merkeze aldigimiz, hayata nezaket ve zarafetle

bakabildigimiz bir anlayisin giiclenmesini ve yayginlasmasini dilerim.

Cigeklerle hog gegin, bali incitme goniil.
Bir kii¢iik meyve i¢in dali incitme géniil.
Konusmak bize mahsus, olsa da bir giizel siis.
Ya hayir de yahut sus, dili incitme géniil.
Sevmekten geri kalma, yapan ol, yikan olma.
Sevene diken olma, giilii incitme goniil.
Basin olsa da yiiksek, goziin enginde gerek.
Kibirle yiiriiyerek yolu incitme goniil.
Mevld verince azma, geri alinca kizma.
Tiiten ocagi bozma, kiilii incitme goéniil.
Dokunur gayretine, karisma hikmetine.
Sahibi hiirmetine kulu incitme goniil.
Bestami Yazgan

Kiibra SAHIN

Subat, 2026; Istanbul
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1.GIRIS

Insan, yasamin1 baskalariyla kurdugu iliskiler i¢inde anlamlandiran sosyal bir varliktir. Bireyin
benlik algis1, deger sistemi ve davranis bigcimleri, biiyilik dl¢lide sosyal etkilesimler araciligiyla
sekillenmektedir. insan gelisimine iliskin kuramsal yaklasimlar ve arastirma bulgulari, bireyin
0znel 1yi olusunun ve yasamdan aldig1 doyumun yalnizca kisisel 6zelliklere degil, icinde yer
aldig1 sosyal ¢evrenin ve sosyal iliskilerin niteligine de bagli oldugunu goéstermektedir
(Bronfenbrenner, 1979; Diener ve Seligman, 2002). Ozellikle gocukluk ve ergenlik
donemlerinde kurulan sosyal iliskiler, gelisim siirecini etkileyen temel etmenler arasinda yer
almaktadir (Erikson, 1968; Parker ve Asher, 1987). Bu siiregte akranlarla kurulan iliskiler,

bireyin sosyal gelisimi iizerinde belirleyici bir rol iistlenmektedir (Wentzel, 1998; Rubin ve
ark., 2008).

Gelisimsel agidan ergenlik donemi, biyolojik, bilissel ve duygusal degisimlerin hiz kazandigi,
bireyin kimlik arayisinda oldugu ve sosyal iliskilerinin yeniden sekillendigi kritik bir gegis
evresidir (Erikson, 1968; Steinberg, 2005). Bu doénemde ergenler, kimlik gelisimlerini
stirdiiriirken akranlarinin tutum, beklenti ve geri bildirimlerinden yogun bi¢cimde etkilenmekte
olup sosyal kabul, aidiyet ve degerli hissetme gibi psikolojik ihtiya¢larini biiyiik 6l¢iide akran

iligkileri araciligiyla karsilamaktadir (Brown ve Larson, 2009).

Alanyazinda akran iligkilerinin uzun yillar agirlikli olarak problem davranislar ve risk faktorleri
iizerinden ele alindig1 goriilmektedir. Zorbalik, saldirganlik ve baski gibi olumsuz etkilesimler,
arastirmalarin temel odagini olusturmustur. Bu ¢alismalar, akran iligkilerinin dinamiklerini, risk
faktorlerini ve olumsuz etkilesimlerin bireyler iizerindeki etkilerini anlamaya yonelik 6nemli
ve degerli bir bilgi birikimi saglamistir. Ulusal ve uluslararasi ¢alismalardan elde edilen
bulgular, ergenlerin 6nemli bir bolimiiniin okul yagsamlar1 boyunca zorbaliga maruz kaldigini
ya da zorbaliga taniklik ettigini ortaya koymaktadir (Talu ve Giimis, 2022; Biswas ve ark.,
2020; Gokkaya ve Tekinsav-Siitcii, 2020). Zorbaliga maruz kalan bireylerde kaygi ve depresif
belirtilerin daha sik goriildiigli; akademik basar1 ve okula baghlik diizeylerinin ise anlamli
bicimde daha diisiik oldugu bildirilmektedir (Evans ve ark., 2018). Bununla birlikte, zorbalik
davranisini sergileyen bireylerin ilerleyen donemlerde uyum sorunlari ve riskli davraniglar
acisindan daha yiiksek risk tasidigina iliskin bulgular dikkat ¢ekmektedir (Farrington ve Ttofi,
2011; Sigurdson ve ark., 2015). Akran iliskilerinde yasanan olumsuz etkilesimlere iliskin bu
bulgular, ergenlerin sosyal yasantilarinda akran baglaminin ne denli belirleyici oldugunu ortaya

koymaktadir. Ancak, okul ortamlarinda zorbalik ve akranlar arasi olumsuz etkilesimlerin

1



yayginligia isaret eden bulgular (Talu ve Glimiis, 2022), akran iligkilerinin yalnizca sorun
davraniglar ve risk faktorleri iizerinden ele alinmasinin sorunun ¢oziimii ve Onlenmesi
konusunda tek basina yeterli olmadigini ortaya koymaktadir. Bu durum, akran iligkilerinde
olumsuz etkilesimleri azaltabilecek ve iliskilerin niteligini giiclendirebilecek koruyucu ve

gelistirici sosyal 6zelliklerin de aragtirma odagina alinmasini gerekli kilmaktadir.

Bu baglamda son yillarda gelisimsel ve Onleyici yaklasimlar ¢ergevesinde, olumlu sosyal
Ozelliklere odaklanan c¢alismalarin giderek artis gosterdigi goriilmektedir. Bu yaklasimlardan
biri de bu arastirmaya temel olusturan Sosyal-Duygusal Ogrenme (SDO) Yaklasim1’dir. SDO,
sosyal iliskilerin yalnizca riskler lizerinden degil; iliskileri onaran, giiclendiren ve siirdiiriilebilir
kilan davranig oriintiileri baglaminda ele alan bir ger¢eve sunmaktadir (Weissberg ve ark., 2015;
Durlak ve ark., 2011). Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Tiirkiye Yiizyili Maarif
Modeli (TYMM), 6grencinin akademik becerilerini gelistirmenin yani sira erdemli ve yetkin
bir birey olarak yetismesini hedefleyerek sosyal-duygusal 6grenmeyi 6grencinin biitiinciil
gelisiminin 6nemli bir bileseni olarak ele almaktadir (MEB, 2024). Bu yaklagim, bireyin
duygularin1 tanima ve yonetme, baskalarinin duygularini anlama, saglikli iligkiler kurma ve
sorumlu kararlar alma becerilerinin sistematik bigimde gelistirilmesini amaglamaktadir (Elias
ve ark., 1997). Bu cercevede SDO, 6z-farkindalik, dz-yonetim, sosyal farkindalik, iliski
becerileri ve sorumlu karar verme olmak tizere bes temel yetkinlik alani {izerinden ele
alinmaktadir (CASEL, 2024). Bu yetkinlikler baglaminda degerlendirildiginde nezaket,
SDO’niin temel amaglariyla ortiisen dnemli bir sosyal-duygusal beceri olarak éne ¢tkmaktadir
(Szafran ve Cwojdzinska, 2021). Oz-farkindalik, bireyin kendi duygularini, diisiincelerini ve
degerlerini fark etmesini; 0z-yOnetim, bireyin duygularmi ve diirtiilerini kontrol ederek
hedeflerine uygun davranislar sergilemesini; sosyal farkindalik, baskalarinin duygularini,
ihtiyaclarin1 ve bakis agilarini anlamasini; iliski becerileri, etkili ve saygili iletisim kurma, is
birligi yapma ve saglikli iliskiler siirdiirme becerisini; sorumlu karar verme ise, hem bireysel
hem de sosyal baglamda etik ve iliskileri gdzeten segimler yapabilme yetisini ifade etmektedir
(CASEL, 2024). Nezaket, bu yetkinlik alanlarinin ¢ogu ile iliskili olup (Binfet ve Gaertner,
2015), ozellikle sosyal farkindalik ve iliski becerileri ile dogrudan baglantilidir.

Nezaket; bireyin sosyal iligkilerinde duyarli, saygili ve diisiinceli davranmasini, incitmekten
kaginmasini, bagkalarina fayda saglamasini ve iliskiyi koruyucu bir tutum sergilemesini iceren
davranis oriintiilerini kapsamaktadir (Binfet, 2016; Kaplan ve ark., 2016). Giindelik yasamda
kimi zaman kiigiik gibi goriinen ancak iliskilerin kalitesini belirleyen davranislar araciligiyla

kendini gosterebilmektedir (Bialobrzeska, 2024). Nezaketin bireyler arasi iliskilerdeki
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diizenleyici roli, farkli kiiltiirel, dini ve ahlaki geleneklerde ortak bir deger olarak
vurgulanmaktadir (Nakissa, 2023). insan iliskilerinde incitmemeyi, saygili olmayr ve
karsisindakini gozetmeyi esas alan bu anlayis, toplumsal yasamin siirekliligini saglayan temel
ilkelerden biri olarak kabul edilmektedir (Rowland ve Curry, 2018; Peterson ve Seligman,
2004). Bu yoniiyle nezaket, yalnizca sosyal etkilesimlerde sergilenen gorgii temelli
davraniglardan ibaret olmayip bireyin degerleri, iliskisel tutumlari ve sosyal sorumluluk

anlayisiyla biitiinlesen ¢ok boyutlu bir sosyal-duygusal yapi olarak ele alinmaktadir.

Nezaket davraniglari, 6zellikle ergenlik doneminde ve akran iligkileri baglaminda 6énemli bir
noktada yer almaktadir. Akran iliskilerinin niteligi; ergenlerin benlik algilari, okul uyumlar1 ve
psikolojik iyi oluslariyla yakindan iligkilidir. Destekleyici ve saglikli akran iliskileri, bireyin
psikolojik iyi olusunu gii¢lendirirken; olumsuz, dislayici ya da ¢atismali iliskiler ¢esitli uyum

sorunlarina zemin hazirlayabilmektedir (Rubin ve ark., 2008).

“Akran nezaketi” kavrami, bireylerin giinlik sosyal etkilesimlerinde akranlarina karsi
sergiledikleri saygili, anlayisli, yardimsever ve iligkiyi siirdiiriicli davraniglari ifade eden 6nemli
bir yapi1 olarak son yillarda 6ne ¢ikmaktadir. Bu kavram; empati, prososyal davranislar ve akran
destegi gibi iligkili yapilarla baglantili olmakla birlikte, bu kavramlardan belirli yonleriyle
ayrigmaktadir. Empati, bireyin bagkalarinin duygularini anlama kapasitesine odaklanirken;
prososyal davraniglar daha genel yardim etme ve paylagsma egilimlerini kapsamaktadir
(Eisenberg ve Miller, 1987; Hart, 2024). Akran destegi, bireyin sosyal ¢evresinden algiladigi
destek diizeyine isaret etmektedir. Akran nezaketi ise bu yapilarla iliskili olmakla birlikte,
ozellikle akranlar aras1 giinliik etkilesimlerde ortaya c¢ikan saygili ve diisiinceli davranis
bicimlerine ve iliskisel incelide odaklanmasi bakimindan o6zgiin bir yap1 olarak
degerlendirilmektedir. Ergenlerle yiiriitillen caligmalar, nezaketin baskalarmin duygu ve
ithtiyaclarim1 gézetme, duygusal ve proaktif destek sunma, saygili tutum sergileme, ilgi
gosterme gibi giindelik ama iliskiyi giliclendiren davraniglar {izerinden tanimlandigin
gostermektedir (Binfet, Godard ve Green, 2015; Cotney ve Banerjee, 2019; Stamp ve ark.,
2024). Bu ¢alismanin 6n asamasinda elde edilen nitel bulgular da ergenlerin akranlar arasinda
olan nezaketi giinliilk yasamda ¢ogunlukla somut davranislar {izerinden tanimladiklarin1 ortaya
koymaktadir. Ogrenciler, nezaketi cogunlukla kirmamak, saygili konusmak, yardima ihtiyac
duyuldugunda destek olmak, karsisindakini nemsemek, incelik gostermek gibi davranislarla

ve empatik davranmakla iligkilendirmistir.

Akranlar arasi etkilesimlerde sergilenen saygili dil kullanimi, empatik yaklagim, yardim etme
ve incitmekten kaginma gibi nezaket davranmiglarinin; bireyin sosyal ¢evresinde kabul
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gormesini, kendini giivende hissetmesini ve iliskilerini stirdiiriilebilir kilmasin1 destekledigi
bildirilmektedir (Layous, 2012; Caprara, 2000). Akran nezaketi, bireysel iyi olusu
desteklemesinin yani sira sinif iklimini, okul aidiyetini, derse katilimi, akademik motivasyonu
ve sosyal ortamin genel atmosferini de dogrudan etkilemektedir (Schnall ve ark., 2010; Fowler
ve Christakis, 2010; Datu ve Park, 2019). Bu arastirmada elde edilen nitel verilerde, ergenler,
akranlar arasindaki nezaket davranislarinin bireyde giiven duygusunun giiglenmesine, kisinin
kendini degerli ve rahat hissetmesine katki sagladigini; sinif ortaminda ise huzuru, is birligini
ve karsilikli anlayisi artirdigimi vurgulamistir. Bu ifadeler, nezaketin ergenler tarafindan
yalnizca iliskilerde catismay1 azaltan bir unsur olarak algilanmadigini, ayn1 zamanda bireyin
psikolojik iyi olusuna ve sosyal olarak ¢evresine aidiyet hissetmesine katki saglayan bir deger

olarak goriildiigiinii ortaya koymaktadir.

Tim bu degerlendirmeler, ergenlik doneminde akran iligkilerinin niteligini anlamada ve
artirmada nezaket olgusunun merkezi bir yere sahip oldugunu gdstermektedir. Buna karsin,
alanyazinda ergenlerin akran iliskilerine iligkin calismalarin biiyiikk Olclide zorbaliga
odaklandigi (Binfet ve Gaertner, 2015); akran iliskilerini olumlu y6nleriyle ele alan ve akran
nezaketini dogrudan inceleyen bilimsel arastirmalarin sinirhi kaldigi goriilmektedir. Yapilan
alanyazin taramasinda lise 6grencilerine yonelik, psikometrik agidan gegerli ve giivenilir bir
akran nezaketi 6lgeginin mevcut olmadig: dikkat cekmektedir. Ozellikle ergenlik déneminde
akran iligkilerinin bireyin sosyal ve duygusal gelisiminde merkezi bir rol tstlendigi dikkate
alindiginda, nezaketin akran etkilesimleri baglaminda ele alinmas1 6nem kazanmaktadir. Okul,
ergenlerin akranlariyla sosyal iligkiler kurma noktasinda en cok etkilesimde bulundugu
ortamdir ve burada sergilenen nezaket davramiglari giinliik ve somut bic¢imlerde ortaya
cikmaktadir. Arkadaslara yardim etme, saygili iletisim kurma, baskalarinin sinirlarma ve
haklarina 6zen gosterme gibi giindelik ve tekrarlayan etkilesimler, okul baglaminda nezaketin
en belirgin yansimalarini olusturmaktadir. Akran nezaketinin, Milli Egitim Bakanhgi
biinyesindeki giincel ¢alismalarda akran zorbaligi yerine olumlu dil igeren ve olumlu davranisa
odaklanan alternatif bir kavram ve koruyucu faktor olarak ele alindigr goriilmektedir. Bu
dogrultuda ozellikle okullarda nezaketi artirmak ve pozitif okul iklimi saglamak adina bu
kavram ile ilgili bilimsel calismalarin artmasina ihtiyag oldugu distiniilmektedir. Akran
nezaketinin sistematik ve Olctilebilir bir bicimde ele alinmasi, akran iligkilerinin yalnizca
sorunlar iizerinden degil; iliskileri giiclendiren olumlu dinamikler {izerinden de anlasilmasina

katki sunacaktir. Bu baglamda, ergenlerin akran nezaketi diizeylerini giivenilir ve gecerli



bigimde degerlendirebilecek 6l¢me araci gelistirilmesi, alanyazindaki énemli bir gereksinime

karsilik gelmektedir.

Alanyazinda nezaket; tutum, erdem, eylem ya da c¢ok boyutlu bir yap1 olarak
kavramsallastirilabilmektedir. Nezaketin davranis diizeyinde ortaya ¢ikmasi, yalnizca bireysel
bir egilimin ifadesi olmakla kalmayip, sosyal etkilesimlerin niteligini etkileyerek iliskilerde
giiven ve is birligi destekleyen bir islev lstlenmektedir (Binfet, 2016). Bu dogrultuda bu
calismada nezaket, Okul Nezaket Olgegi’nin gelistiricilerinin ortaya koydugu anlayisa paralel
olarak, bagkalarinin yararini gozeten, baskalarina destek ve saygi igeren; kiiciik, giindelik iyi
niyet davranislariyla kendini gdsteren bir yap1 olarak tanimlanmaktadir (Binfet ve ark., 2016;
Szafran ve Cwojdzinska, 2021). Bu ¢alismada akran nezaketi, ergenlerin arkadaslariyla olan
iliskilerinde gosterdikleri destekleyici ve is birligine dayali davranislar ile iletisim ve saygi

temelli nezaket uygulamalar tizerinden ele alinmaktadir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ergenlerin akran iligkileri baglamindaki nezaket davranislarini gegerli
ve giivenilir bicimde &lgebilecek bir Akran Nezaketi Olgegi gelistirmektir. Bu dogrultuda
caligmada, ergenlerin akran nezaketi davranislari i¢in bir 6lgme araci gelistirilmesi, gelistirilen
Olgme aracinin psikometrik 6zelliklerinin incelenmesi ve akran nezaketinin cinsiyet, siif

diizeyi ve okul tiirli degiskenleri ile iligkisinin incelenmesi amaglanmaktadir.
Bu arastirma amaci dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir.

1. Ergenler igin Akran Nezaketi Olgegi gegerli ve giivenilir bir 6lgme aract midir?
2. Ergenlerde akran nezaketi cinsiyete gore farklilagmakta midir?

3. Ergenlerde akran nezaketi sinif diizeyine gore farklilasmakta midir?
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. Ergenlerde akran nezaketi okul tiirtine gore farklilasmakta midir?

1.2. Arastirmanin Onemi

Nezaket, bireyin baskalarinin duygu ve ihtiyaclarini gozeterek saygilt ve yapici eylemlerde
bulunmasini, bagkalar1 i¢in iyilik yapmay1 ve onlara kars ilgili olmay1 igeren, sosyal iliskileri
destekleyen bir sosyal davranis Oriintlisii olarak ele alinmaktadir (Binfet, 2015; Eisenberg ve
ark., 2015; Peterson ve Seligman, 2004). Bu yoniiyle nezaket, bireyin yalnizca kisilerarasi
etkilesimlerinde sergiledigi bir tutum degil, sosyal baglam icerisinde saglikli iligkiler kurmasini

ve siirdiirmesini destekleyen islevsel bir beceri niteligi tasimaktadir (Binfet ve Passmore, 2019).



Ergenlik donemi ise akran iligkilerinin yogunlastigi, bireyin sosyal kimliginin sekillendigi ve
sosyal normlarin igsellestirildigi kritik bir gelisim evresidir. Bu donemde akranlardan alinan
geri bildirimler, kabul gorme ve aidiyet deneyimleri, ergenlerin benlik algilar1 ve sosyal
uyumlar1 tizerinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Brown ve Larson, 2009). Bu baglamda akranlar
arast etkilesimlerde sergilenen nezaket davranislari; karsilikli saygi, empati ve is birligini
destekleyerek, psikolojik iyi olus ve okul ikliminin niteligi ile dogrudan iliskilidir (Wentzel,
2017).

Cocuk ve ergen gelisimi alaninda uzun yillar boyunca baskin olan sorun odakli yaklasim,
problem davranislarin tanimlanmasi, siniflandirilmast ve azaltilmasi konusunda o6nemli
ilerlemeler saglamis olsa da bireylerin gii¢lii yonlerini, koruyucu faktorlerini ve olumlu sosyal
becerilerini ikincil diizeyde ele alma egilimindedir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).
Alanyazinda ergenlikte akran iliskilerine yonelik arastirmalarin biiyiik dl¢iide zorbalik, siddet
ve risk davranislarina odaklandigi, nezaket, sefkat ve destekleyici akran davranislarini ele alan
calismalarin siirl kaldig1 goriilmektedir. Binfet ve Gaertner (2015), nezaket davraniglarinin
karsit ucunda zorbaligin yer aldigini belirtmekte ve alanyazinda zorbalik ¢calismalarinin nezaket
caligmalarina oranla 28 kat fazla oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan alanyazin taramasinda
Tiirkiye’deki arastirmalarda nezaket kavramimin daha ¢ok dilbilimsel incelemelerde ya da
isyerinde, hemsirelikte nezaket gibi yetiskin 6rneklemlerine odaklanan alanlarda ele alindig,
okul baglaminda veya ergenler lizerinde yliriitiilen nezaket c¢alismalarimin sinirli oldugu
goriilmektedir. Okul temelli arastirmalarda ise akran iliskileri daha ¢ok zorbalik ve problem
davraniglar iizerinden degerlendirilmekte, sosyal-duygusal becerileri gii¢lendiren koruyucu
yapilar ikincil planda kalmaktadir. Bu durum, akran nezaketi gibi olumlu sosyal davranislarin

sistematik bi¢imde incelenmesine ve dl¢lilmesine duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir.

Bu calisma, ergenlerin akran iliskilerini agirlikli olarak problem davranislar ve risk faktorleri
iizerinden ele alan geleneksel yaklasimlarin 6tesinde, akranlar arasi nezaket davranislarina
odaklanan ve sosyal-duygusal 6grenme yaklagimiyla temellendirilen bir bakis acis1 sunmasi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Sosyal-duygusal 6grenme yaklagimi, 6grencilerin kendilerini
ve baskalarin1 anlamalarini, saglikli iligskiler kurmalarin1 ve sorumlu sosyal davraniglar
gelistirmelerini destekleyen temel yeterlikleri merkeze almaktadir (CASEL, 2024). Nezaket, bu
cercevede Ozellikle sosyal farkindalik ve iligki becerileri alanlariyla dogrudan iligkili bir yap1

olarak degerlendirilmektedir.



Sosyal-duygusal 6grenme yaklasimi, Tirkiye Yiizyili Maarif Modeli’nin temel bilesenleri
arasinda yer alan biitiinciil gelisim anlayisiyla da 6rtiismektedir. Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli
(TYMM), ogrencilerin yalnizca akademik basarilarini degil; sosyal, duygusal ve ahlaki
gelisimlerini birlikte ele alan bir e8itim anlayisini benimsemekte; okul ortamlarinda saygi,
sorumluluk, nezaket, empati ve saglikli insan iligkilerinin gelistirilmesini 6ncelikli hedefler
arasinda konumlandirmaktadir (MEB, 2024). Bu ¢er¢evede dgrencilerin akranlariyla kurduklari
iliskilerde sergiledikleri nezaket davraniglari, modelin 6ngérdiigii insan odakli ve deger temelli
egitim anlayisinin onemli bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Bu modelde vurgulanan
giivenli okul iklimi, kapsayict egitim ortamlari ve olumlu 6grenci iligkileri, sosyal-duygusal
becerilerin sistemli bicimde desteklenmesini gerekli kilmaktadir. Gilintimiizde okullarda 6nemli
bir sorun haline gelen zorbalik davraniglari, 0grenciler arasinda giivensizlik duygularin
artirarak okul ortamindaki iliskilerin niteligini olumsuz yonde etkilemekte, 6grencilerin
psikolojik 1yi olusunu zayiflatarak kaygi ve sosyal anksiyete diizeylerini artirmaktadir
(Ozdinger-Aslan ve Savaser, 2009; Ozbek-Bastug ve Taneri, 2023). Akran nezaketi, dgrenciler
arasinda karsilikli saygi ve anlayisin gelismesine katki sunarak, okulda aidiyet duygusunu
giiclendiren ve ¢atisma temelli etkilesimleri azaltan bir koruyucu faktor niteligi tasimaktadir
(Wentzel, 2017; Binfet ve Gaertner, 2015; Tiring ve Ummet, 2025). Bu nedenle akran
nezaketinin Olc¢lilmesi, zorbalik gibi olumsuz akran etkilesimlerinin Onlenmesine yonelik
koruyucu yaklasimlarin gelistirilmesi ve okul ortamindaki akran iliskilerinin daha saglikli

bicimde degerlendirilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri agisindan ele alindiginda, gelistirilecek olan akran
nezaketi Olgeginin koruyucu ve oOnleyici caligmalarin  planlanmasi ve izlenmesinde
kullanilabilecek bir ara¢ olmasi beklenmektedir. Ayni zamanda olumlu akran etkilesimlerinin
giiclendirilmesine odaklanan miidahalelerin etkililiginin degerlendirilmesine katki saglayacagi
distintilmektedir. Bu yoniiyle ¢alisma, sosyal-duygusal 6grenme temelli okul uygulamalarini
destekleyen, ulusal egitim politikalartyla uyumlu ve uygulamaya doniik bir bilimsel katki

sunmaktadir.

Bununla birlikte arastirma kapsaminda gelistirilecek 6lgek, literatiirde sinirli olan nezaket
caligmalarina katki sunacak; ergenlerde akran nezaketi diizeyini nesnel bi¢cimde belirlemeye
olanak taniyarak, bu yapmin farkli degiskenlerle iliskilerinin bilimsel olarak incelenmesine
zemin hazirlayacaktir. Olgek, ergenlerin akran iliskilerindeki nezaket davranislarini dlgerek; bu

yapinin empati, sosyal beceriler, akran iliskileri, okul iklimi, zorbalik ve psikolojik iyi olus gibi



farkli degiskenlerle iliskilerinin nicel olarak incelenmesine olanak taniyacaktir. Bu yoniiyle

calisma hem alanyazina hem de uygulamaya yonelik 6zgiin ve islevsel bir katki sunmaktadir.

1.3. Tamimlar

Ergenlik: Ergenlik, cocuklukla yetiskinlik arasinda kalan, bireyde hizli ve siirekli bir gelisme
gbzlenen ara bir donemdir (Kulaksizoglu 2014; Yavuzer, 2013).

Akran: Yas, meslek, toplumsal durum vb. bakimindan birbirine esit olanlardan her biri (TDK,
2023).

Nezaket: Baska bir kisiye yonelik kasithi olarak yapilan iyiliksever ve yardimci eylem olarak
tanimlanmaktadir (APA, 2018)

Akran Nezaketi: Kisilerin akranlariyla kurduklari sosyal etkilesimlerde sergiledikleri; saygili,
destekleyici, diigtinceli ve iliskiyi stirdiiriicii olumlu davraniglarin biitiinii olarak tanimlanabilir.
Sosyal-Duygusal Ogrenme: Genglerin ve yetiskinlerin saglikli kimlikler gelistirmek,
duygular1 yonetmek ve kisisel ve kolektif hedeflere ulasmak, baskalarina empati duymak ve
gostermek, destekleyici iliskiler kurmak ve siirdiirmek ve sorumlu ve duyarli kararlar almak

icin gerekli bilgi, beceri ve tutumlari edindikleri ve uyguladiklar siiregtir (CASEL, 2024).

1.4. Sayiltilar

Bu arastirmanin sayiltilart asagida belirtilmistir:

e Arastirmaya katilan ergenlerin, 6lgme araglarini igten ve diiriist sekilde yanitladiklari

varsayillmistir.
e Cevresel etmenlerin, 6l¢cme sonuglarin1 anlamh diizeyde etkilemedigi varsayilmistir.

1.5. Stmirhhiklar

Bu aragtirmanin sinirliliklar agagida belirtilmistir:

o Bucalisma, 2025-2026 egitim-6gretim yilinda Istanbul ilinde devlet liselerinde 8grenim

goren 651 0grenci ile sinirlidir.
e Aragstirma, veri toplama araglarinin 6l¢tiigli 6zellikler ile sinirhidir.

o Ergenlerin 6l¢gme araglarina verdikleri yanitlarla smirlidir.



2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bdliimde nezaket kavraminin tanimi, kuramsal temelleri, nezaketin psikolojik ve sosyal
islevleri, ilgili arastirmalar, iligkili kavramlar, kiiltiirel ve toplumsal baglamda nezaket,
nezaketin gelisimsel boyutu, akran nezaketi ve mevcut olgekler ile ilgili literatiir bilgileri

aktarilacaktir.

2.1. Nezaket Kavram

Tirk Dil Kurumu’na gore nezaket kavrami, bagkalarima karsi saygili ve kibar davranma,
naziklik anlamina gelir (TDK, 2023). Nezaket, bireylerin saglikli sosyal iligkiler gelistirmesi

ve siirdiirmesinde temel bir rol oynayan davranis bi¢imidir (Binfet ve Passmore, 2019).

Tiirkmen’e (2007) gore nezaket, bireyin baskalariyla kurdugu iliskilerde kaba ve incitici
tutumlardan kaginarak, Olcili ve erdemli bir yaklasim sergilemesidir. Benzer sekilde
Andersson ve Pearson (1999), nezaketi, bagkalarina saygili ve ozenli yaklagsma, onlarin
duygularin dikkate alma ve karsilikli saygiya dayali toplumsal diizeni siirdiirme olarak ele
alir. Bu yoniiyle nezaket, bireyin baskalara yonelik ilgi ve duyarliliginin davranigsal bir

yansimasidir.

Nezaket gerek giindelik yasam gerek okul ortaminda bireylerin birbirleriyle kurduklari
etkilesimlerin temelini olusturur ve empati kurma, saygi gosterme, duyarlilik sergileme
egilimlerini yansitir (Binfet, 2015). Bununla birlikte nezaket, yalnizca ¢atismadan kaginmaya
dayali tepkisel bir tutum degil; bagkalarinin yararin1 gdzeten, cogu zaman bilingli ve proaktif

davranislar1 da i¢eren bir yaklasimdir (Bialobrzeska, 2024).

Nezaket, psikoloji, sosyoloji, dilbilim, teoloji gibi farkli disiplinlerde gesitli boyutlariyla ele
alinan bir kavramdir. APA Psikoloji S6zligii’nde (APA Dictionary of Psychology) nezaket,
bagka bir kisiye yonelik kasitli olarak yapilan iyiliksever ve yardimci eylem olarak
tanimlanmaktadir (APA, 2018). Bireyin giinlilk yasamda baskalarina karsi sicak, icten ve
yardimsever bir yaklagimda bulunma egilimini ifade eden, duygusal farkindalik, baskalarinin
1yiligini gozetme ve yasamin degerini takdir etme kapasitesini yansitan ¢cok boyutlu bir olgudur
(Bialobrzeska, 2024; Malti, 2020; Eisenberg, 1986). Bu baglamda nezaket, bagkalarinin
duygularina duyarlilik, karsilik beklemeden iyi niyetle davranma ve iletisimde saygi ile inceligi

stirdiirme yoniinde i¢sel bir egilimdir (Malti, 2020; Eisenberg, 1986).

Pozitif psikoloji yaklagimi ¢ercevesinde Peterson ve Seligman (2004), nezaketi “baskalar1 i¢in

iyilik yapma” olarak tanimlamakta ve bu 6zelligi “Insanlik” erdemi altinda bir karakter giicii
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olarak smiflandirmaktadir. Bu baglamda nezaket; empati, yardimseverlik, comertlik ve saygi
gibi davranig Oriintiilerini kapsamaktadir. Kerr ve arkadaslar1 (2014), nezaketi hem duygularla
hem davraniglarla hem de motivasyonla ilgili unsurlarin birlesimi olarak goriir ve baskalarina
yarar saglayan, onlarin mutlulugunu destekleyen eylemler seklinde tanimlarken, Passmore ve
Oades (2015), nezaketi, baskalarina yardim etmeyi veya onlarin duygusal durumunu olumlu
yonde etkilemeyi amaglayan 6zgeci davraniglar olarak tanimlar. Binfet ve Gaertner (2015),
cocuklarin bakis agisindan nezaketi; iligkileri kurmay1 veya siirdiirmeyi amaglayan duygusal

veya fiziksel destek eylemi olarak tanimlamaktadir.

Bu ¢ercevede nezaket, bagkalarinin duygu ve ihtiyaglarina duyarliligin davranisla kendini

gosterdigi cok boyutlu bir yap1 olarak degerlendirilmektedir.

2.2. Nezaket Kavraminin Kuramsal Temelleri

Nezaket, sosyal iligkiler baglaminda ortaya ¢ikan ¢ok boyutlu bir yap1 olarak farkli kuramsal

yaklagimlar ¢ergevesinde incelenmistir.

2.2.1. Sosyal-Duygusal Ogrenme

Sosyal duygusal 6grenme, bireylerin saglikli bir kimlik gelistirmelerini, duygularinm etkili bir
sekilde yonetmelerini hem kisisel hem de toplumsal hedeflerine ulagmalarini; baskalarina
empati gostermelerini, destekleyici ve siirdiiriilebilir iligkiler kurmalarini ve sorumlu, bilingli
kararlar alabilmelerini saglayan bilgi, beceri ve tutumlar1 kazandiklar1 ve uyguladiklar1 bir
siiregtir (Elias ve ark., 1997). Sosyal duygusal 6grenme (SDO) yaklasim, bu siireci sistematik
ve biitlinciil bir ¢er¢evede ele alarak, bireylerin sosyal ve duygusal becerilerini gelistirmeyi
amaglamaktadir. Ayn1 zamanda risk faktorlerini azaltmayir ve genclerin olumlu uyum
gostermelerini destekleyen koruyucu mekanizmalar olusturmayr hedeflemektedir (Durlak ve
ark., 2011).

Sosyal ve duygusal o6grenme (SDO), onleyici yaklasimlar ve psikolojik dayaniklilik
arastirmalarina dayanan bir temelde ortaya ¢ikmis; 1990’1 yillarin ortalarinda duygusal zeka
ve ¢oklu zeka kuramlarina yonelik artan ilgiyle birlikte sistematik bir ¢erceve kazanmistir (Zins
ve Elias, 2007). Bu alandaki ¢alismalarin biitiinciil bir bigimde ele alinmasinda Akademik,
Sosyal ve Duygusal Ogrenme Is birligi (Collaborative for Academic, Social and Emotional
Learning-CASEL) 6nemli bir rol dstlenmistir. CASEL, pek ¢ok iilkeden sosyal-duygusal
ogrenme caligmalarin1 bir araya getiren ve sosyal-duygusal gelisimi destekleyen énemli bir
kurulustur (Cohen, 1999; Elias ve ark., 1997). 1994 yilinda kurulan CASEL, bireylerin

yasamlar1 boyunca kisisel iyi oluglarimi siirdiirmeleri ve saglikl iligkiler gelistirmeleri i¢in
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gerekli sosyal ve duygusal becerilerin 6gretimine dncelik veren ilk kapsamli SDO ¢ercevesini
sunmustur (Elbertson ve ark., 2010, Elias ve ark., 1997). Bu ¢alismada CASEL tarafindan

gelistirilen sosyal-duygusal 6grenme yaklagimi temel alinmistir.

CASEL tarafindan gelistirilen modele gére SDO, bes temel yetkinlik alaninda
yapilandirilmaktadir (Weissberg ve ark., 2015):

Oz farkindahk: Bireyin duygularmin farkina varmasi ve duygularini tanimasi, kendini dogru
bir bigimde tanimasi, duygularinin nedenlerini ve olugma kosullarini1 anlamasi, ihtiyaglarini ve
sahip oldugu degerleri bilmesi, benligi ve ¢evresine yonelik giicii fark etmesi, 6z yeterlilik
diizeyine sahip olmasi ve manevi degerlerine saygi duymasi olarak ifade edilir (Zins ve ark.,
2004).

Oz yonetim: Duygular1 kontrol etme, stresle basa ¢ikma, hedef belirleme ve motivasyonu
stirdiirme gibi becerilerin yani sira, gérev ve hedeflere odaklanma, planlama yapma, geri

bildirimlere gore kendini diizenlemeyi kapsar (Zins ve ark., 2004).

Sosyal farkindalik: Bireylerin farkliliklart hem bireysel hem de kiiltiirel diizeyde anlamasi,
farkli gorilislere saygi gostermesi, empati kurmasi ve olumlu, saglikli etkilesimlerde
bulunmasini kapsar (CASEL, 2024). Zins ve arkadaslar1 (2004), sosyal farkindalik yeterliligine
iligkin kritik becerileri; diger insanlara saygi gosterme, empatik yaklagma, diger insanlarin

bakis agisin1 anlama, farkliliklara deger verme olarak ifade etmektedir.

Iliski becerileri: Tliskisel beceriler yeterliligi, duygulari uygun sekilde ifade etme, sosyal ve
duygusal 6zelliklere duyarli olma, sosyal iliskileri baglatma ve gelistirme, iliskilerde duygular
yonetme ve farkhiliklara gore davranma, acik iletisim kurma, gerektiginde yardim isteme ve
sunma, is birligi yapma ve siirdiirme ile ¢atismalar1 yonetme gibi kritik becerileri kapsar (Zins

ve ark., 2004).

Sorumlu karar verme: Gelecege dair plan yapma, etik ve ahlaki standartlar dogrultusunda
karar verme, topluma katki sunma yetenegidir (CASEL, 2024). Mevcut durumu analiz etme ve
problemleri tanimlama, karar verirken sosyal yapiy1 dikkate alma, kisiler aras1 engellere yapici
yaklagma, analitik diisiinme ve 6z degerlendirme yapma ile davranislarda kisisel ve ahlaki

sorumluluk sahibi olmay1 kapsar (Zins ve ark., 2004).
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Tiirkiye’de sosyal-duygusal 6grenmeyi agik, biitlinciil ve sistematik bir ¢erceve i¢inde ele alan
giincel ulusal egitim yaklasimi ise Tiirkiye Yiizyilt Maarif Modeli’dir. Milli Egitim Bakanligi
tarafindan 2023 yilinda tanitilan ve 2024 yilinda onaylanan Tiirkiye Yiizyili Maarif Model,
Ogrencilerin biitiinciil gelisimini desteklemek amaciyla kiiltiirel degerler ile giincel egitim
becerilerini biitliinlestiren bir yaklasim sunmaktadir (Kadirhan ve Sat, 2025). Bu modelde
yapilan kavramsallastirmada sosyal-duygusal 6grenme becerileri, bireyin kendisi ve ¢evresiyle
olumlu iligkiler kurabilmesi, duygularini yonetebilmesi ve empati gelistirebilmesi yoluyla
saglikli bir benlik olusturmasini saglayan beceriler olarak ele alinmakta; birbiriyle iliskili {i¢

bilesenli bir yap1 i¢inde tanimlanmaktadir (MEB, 2024):

Benlik Becerileri: Bireyin kisisel kaynaklarini gelistirerek etkili bicimde kullanabilmesini
ifade eden ve kendilik ile kisilikle iligkili siirecleri kapsayan bir alan olup 6z farkindalik, 6z
diizenleme ve 6z yansitma olmak iizere ii¢ alt beceri kapsaminda ele alinmaktadir. Oz
farkindalik, bireyin kendi duygu ve diisiincelerinin farkinda olmasini; 6z diizenleme, bu duygu
ve distinceleri duruma uygun bicimde yonetebilmesini; 0z yansitma ise yasanti ve

davranislarini degerlendirerek kendini gelistirebilmesini ifade etmektedir.

Sosyal Yasam Becerileri: Sosyal yasam becerileri, kisinin toplumsal hayata etkin olarak
katilabilmek ve giinliik hayatta karsilastig1 problemlerin iistesinden gelebilmek icin kullandig:
becerileri ifade etmekte olup iletisim, is birligi ve sosyal farkindalik olmak tizere ti¢ sosyal
yasam becerisi tanimlanmaktadir. iletisim becerisi, ¢evreyle etkili iletisim kurabilmeyi, is
birligi becerisi, bagkalariyla ortak amaglar dogrultusunda ¢alisabilmeyi ve sosyal farkindalik
becerisi toplumsal baglami, kurallar1 ve bagskalarinin bakis agilarin1  anlayabilmeyi

kapsamaktadir.

Ortak/Birlesik Beceriler: Bu dogrultuda uyum, esneklik ve sorumlu karar verme olmak tiizere
iic ortak/birlesik beceri tanimlanmakta olup bu beceri seti benlik becerileri ile sosyal yasam
becerilerinin kesisim noktasinda yer almaktadir. Uyum becerisi, bireyin degisen kosullara
uyum saglayabilmesini; esneklik becerisi, Karsilastigi giigliikler karsisinda alternatif yollar
gelistirebilmesini; sorumlu karar verme ise olas1 sonuclar1 degerlendirerek kendisi ve baskalari

icin uygun se¢imler yapabilmesini ifade etmektedir.

SDO, sosyal ve duygusal becerilerin dogustan sabit 6zellikler olmadigini; aksine 6grenilebilir,
gelistirilebilir ve ¢evresel baglamdan etkilenen yapilar oldugunu savunmaktadir (Elias ve ark.,
1997). Bu dogrultuda, 6zellikle okul ortami, sosyal-duygusal 6grenmenin sistematik bigimde

desteklenmesi ve bu becerilerin davranisa doniistiiriilmesi agisindan temel bir gelisim alani
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olarak degerlendirilebilmektedir. Arastirmalar, sosyal-duygusal 6grenmenin Ggrencilerin
sosyal uyumlarin1 ve akademik basarilarini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymaktadir
(Crowley, 2025). SDO programlarinin empati, dzsayg1, problem ¢dzme ve gatisma ¢dzme gibi
temel sosyal becerilerin gelisimine de katki sagladigi belirtilmektedir (Payton ve ark., 2008).
Bununla birlikte SDO’niin zorbalik, siddet ve okul devamsizlig gibi olumsuz davranislari
azaltmada etkili oldugu c¢esitli arastirmalarla desteklenmistir (Durlak ve ark., 2011). Ayrica
ogrencilerin duygularini ve kisilerarasi iligkilerini anlama ve yonetme becerilerinin akademik
ve kariyer basarilari ile iliskili oldugu ortaya konmustur (Domitrovich ve ark., 2017; Jones-
Schenk, 2019; Taylor ve ark., 2017).

Nezaket, SDO baglaminda ele alindiginda, yalnizca bireysel bir 6zellik degil, ayn1 zamanda
ogrenilebilir ve gelistirilebilir bir sosyal beceri olarak goriilmektedir. Ozellikle okul iklimi ve
akran etkilesimleri agisindan Onemli bir sosyal-duygusal yeterlik olarak degerlendirilen
nezaket, cocuklarin sosyal ve duygusal gelisiminde kritik bir rol oynamaktadir (Kaplan ve ark.,
2019; Verba ve Vu, 2024). Szafran ve Cwojdzinska (2021)’ya gére nezaket, sosyal-duygusal

beceri yetkinliklerinin iizerine insa edildigi 6nemli bir temel olusturmaktadir.

Nezaketin SDO’niin yetkinlik alanlarinin ¢ogu ile iliskili olup (Binfet ve Gaertner, 2015),
ozellikle sosyal farkindalik ve iligki becerileri ile dogrudan baglantili oldugu sdylenebilir.
Bireylerin basgkalarinin duygularini anlama ve saygili etkilesimlerde bulunma yetenegi, nezaket
davraniglari i¢in zemin olusturur. Bununla birlikte birey, 6z-yonetim yolu ile kendi diirtiilerini
kontrol edip bagkasinin ihtiyacin1 Oncelige alabildigi 6l¢iide nazik ve duyarli davranmiglar
sergileyebilir (Eisenberg ve ark., 2015). SDO programlari, grencilere empati gelistirme,
bagkalarinin ihtiyaclarini fark etme ve uygun yardim davranislarini gerceklestirme firsati sunar
(Weissberg ve ark., 2015). Ornegin, 6z farkindalik ve sosyal farkindalik yetkinlikleri, kisinin
kendi duygularini ve baskalarinin duygularini anlamasina, empati kurmasina ve bu farkindalik
iizerinden nazik davramiglar géstermesine zemin hazirlar. Benzer sekilde, iliski becerileri ve
sorumlu karar verme, bireyin baskalarina yardim etme, paylasma ve destek olma gibi prososyal
davranislarda bulunmasini kolaylastirir (CASEL, 2024). Sonug olarak, nezaket, okul ortaminda
g6zlenebilen ve Ogretim veya miidahale yoluyla desteklenebilen temel bir sosyal-duygusal
yeterlik olarak degerlendirilmekte ve sosyal-duygusal Ogrenme siiregleriyle dogrudan

iliskilendirilebilmektedir (Binfet ve ark., 2025).

Duygusal Zeka Kurami
Duygusal zeka, sosyal-duygusal 6grenmeye temel olusturan bir kuram olarak bireyin kendi
duygularint ve baskalarimin duygularint fark etmesi, bu duygular1 anlamlandirmasi ve
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davraniglarim1 yonlendirecek bigimde diizenlemesiyle iligkili bir kavramdir (Mayer, 2004).
Kavram ilk olarak Salovey ve Mayer (1990) tarafindan ele alinmis ve duygularin diisiinme
stirecleriyle birlikte igledigi bir zeka alani olarak tanimlanmistir. Bu yaklagima goére duygusal
zeka; duygulan algilama, duygular1 anlama, duygular kullanma ve duygular1 yonetme gibi

temel becerileri kapsamaktadir (Mayer ve ark., 2004).

Goleman (2019) ise duygusal zekdyi, bireyin kendisini tanimasi, duygularini kontrol
edebilmesi, baskalarinin duygularina duyarlilik géstermesi ve sosyal iliskilerini etkili bigimde
yiiriitebilmesiyle iliskilendirmistir. Egitim ortamlarinda ele alindiginda, duygusal zeka
becerilerinin zaman icinde gelistirilebildigi ve sosyal etkilesimler yoluyla desteklenebildigi
kabul edilmektedir. Yapilan ¢aligmalar, duygusal zekanin empati, olumlu sosyal iliskiler ve
prososyal davranislarla iliskili oldugunu gostermektedir (Elias ve ark., 1997; Durlak ve ark.,
2011).

Coklu Zeka Kuramm

Sosyal ve duygusal dgrenme (SDO), bireylerin sosyal ve duygusal becerilerini gelistirmeyi
amaclarken, farkli zeka tiirlerinin egitim siirecinde géz Oniinde bulundurulmasinin 6nemini
vurgulayan Coklu Zeka Kurami ile kuramsal bir baglantiya sahiptir. Gardner (1993) tarafindan
gelistirilen bu kuram, bireylerin yalnizca sdzel ve mantiksal zekaya sahip olmadigini, ayni
zamanda bedensel-kinestetik, gorsel-uzamsal, miiziksel, kisilerarasi, i¢sel ve dogal zeka

tiirlerine de sahip olduklarini 6ne stirmektedir.

SDO baglaminda 6zellikle kisileraras1 ve i¢sel zeka tiirleri 6ne ¢ikmaktadir. Kisileraras: zeka,
bireyin baskalarinin duygularini, diisiincelerini ve niyetlerini anlamasini ve etkili bi¢imde iligki
kurmasimi saglarken; igsel zeka, bireyin kendi duygularmi fark etmesini, kendini
degerlendirmesini ve kendi davraniglarii yonetmesini miimkiin kilar (Gardner, 1993). Bu
yoniiyle Coklu Zeka Kurami, SDO’niin 6zellikle kisileraras1 ve igsel boyutlarmi aciklamada

islevsel bir kuramsal ¢er¢eve sunmaktadir.

2.2.2. Pozitif Psikoloji

Nezaketi ele alan bir diger yaklasim, bireyin giiclii yonlerini ve olumlu 6zelliklerini merkeze
alan pozitif psikoloji yaklasimidir. Sosyal-duygusal 6grenme yaklasimi nezaketi beceri temelli
bir yap1 olarak ele alirken, pozitif psikoloji yaklasimi bu davraniglari bireyin kisilik 6zellikleri

ve karakter giicleri baglaminda agiklamaktadir. Psikoloji biliminin gelisim siirecinde uzun yillar
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boyunca insan davranisi, daha ¢ok bozulma, yetersizlik, uyum giicliikleri, patoloji ¢cer¢evesinde
ele alinmig; bireyin gii¢lii yonleri, erdemleri ve potansiyelini ortaya koyan 6zellikler ikincil
planda kalmistir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Zamanla bu sinirli bakis agisinin insan
davranisin1 agiklamakta yetersiz kaldig1 yoniindeki elestiriler artmis ve psikolojik isleyisin
yalnizca sorunlar iizerinden degil, saglikli yonler iizerinden de ele alinmasi gerektigi
vurgulanmigtir (Ryan ve Deci, 2001). Bu dogrultuda ortaya ¢ikan pozitif psikoloji yaklagima,
bireyin yagamini anlamli kilan, sosyal iligkilerini gii¢clendiren ve psikolojik dayanikliligin

artiran Ozelliklere odaklanmaktadir (Seligman, 2002).

Bu yaklagimda erdem ve karakter giicii kavramlar1 merkezi bir konuma sahiptir. Peterson ve
Seligman’a (2004) gore karakter giicleri, davraniglarda gozlenebilen ve bireyin deger
yonelimlerini yansitan Ozellikler olarak degerlendirilmekte; erdemler ise bu giiglerin
olusturdugu daha iist diizey ve kapsayici yapilar seklinde tanimlanmaktadir. Bu
dogrultuda gelistirilen VIA Karakter Gligleri ve Erdemler Siniflamasi, alti erdem ve yirmi dort
karakter giictinden olusmaktadir. Nezaket, pozitif psikolojide bir karakter giicii olarak ele alinir;
sevgi ve sosyal zeka karakter giigleri ile birlikte insanlik erdeminin altinda bulunur. Nezaket,
pozitif psikoloji yaklasiminda baskalarina yardim etme, sefkat gosterme ve karsilik beklemeden
iyilik yapma, insanlarla ilgilenme egilimini ifade eder. Bu karakter giicline sahip kisiler
baskalarinin da 6nemli oldugunu, herkesin esit oldugunu, vermenin almaktan 6nemli oldugunu,

herkese yardim etmeyi, sicak ve comert davranmay1 benimser (Peterson ve Seligman, 2004).

2.2.3. Prososyal Gelisim

Prososyal davranig, baskalarmma fayda saglamaya yonelik, bilingli ve genellikle goniillii
eylemler olarak tanmimlanir (Eisenberg ve Mussen, 1997). Bu davraniglar, yardim etme,
paylasma, teselli etme, is birligi yapma gibi somut eylemleri kapsamakla birlikte, baskalar1 i¢in

olumlu niyet ve diisiince gelistirmeyi de igerir (Carlo ve Randall, 2002).

Eisenberg’in prososyal gelisim modeli, prososyal davranislarin cocukluk ve ergenlik
donemlerinde bilissel, duygusal ve sosyal etkenlerin etkilesimiyle asamali olarak gelistigini 6ne
stirer (Eisenberg, Fabes ve Spinrad, 2006). Modelde, kiiciik yasta gozlenen yardim etme ve
paylasma davraniglari, bireyin bagkalarimin duygularini anlama ve empati gosterme
kapasitesiyle birlikte daha karmasik ve niyet odakli prososyal davranislara doniisiir. Bu siirecte
aile rehberligi, akran iligkileri ve okul ortam1 gibi sosyal etkilesimler, prososyal davranislarin

pekismesini ve siirekliligini saglar (Padilla-Walker ve Carlo, 2014).
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Prososyal davraniglarin gelisiminde empati ve baskalarinin duygularini anlama becerisi temel
bir belirleyicidir (Eisenberg, Fabes ve Spinrad, 2006). Empati, bireyin bagka bir kisinin
duygularin1 anlama ve bunlara uygun tepki gdsterme yetenegi olarak tanimlanmakta ve
prososyal davranislarin ortaya ¢ikmasini kolaylastirmaktadir. Cocukluk ve ergenlik doneminde
gbzlenen kiigiik yardimlagsma ve nezaket davraniglari, ilerleyen yaslarda daha karmasik sosyal

etkilesimlerin temelini olusturur (Eisenberg ve Spinrad, 2014).

Arastirmalar, prososyal davranislar1 daha sik sergileyen g¢ocuklarin sosyal becerilerinin,
problem ¢d6zme yeteneklerinin ve duygusal farkindaliklarinin daha gelismis oldugunu ortaya
koymaktadir (Eisenberg ve Spinrad, 2014). Bu agidan prososyal davranis, cocuklarin hem akran
iligkilerini hem de genel sosyal uyumlarini olumlu yonde etkileyen kritik bir gelisim alani
olarak degerlendirilmektedir. Nezaket ise prososyal davranisin en temel bigimlerinden biri
olup, ayn1 zamanda prososyal davranistan daha genistir (Jiang ve ark., 2025). Nezaketin, bireyin
baskalarinin duygularini gozetme, yardim etme ve paylasma gibi davraniglarla dogrudan iligkili

olmasi, onu prososyal gelisim ¢alismalari ile iligkili bir kavram haline getirmektedir.

2.2.4. Dilbilimsel Nezaket Kuramlari

Dilbilim alaninda nezaket, bireyler arasi iletisimde toplumsal uyumu ve karsilikli saygiy1
korumaya yonelik bir strateji olarak ele alinmaktadir. Dilsel nezaket yaklasimlari, okul
ortaminda nezaketin yalnmizca davranigsal degil, ayn1 zamanda sézel etkilesimler ve iletisim
bi¢imleri yoluyla da ortaya ¢iktigini gostermektedir. Lakoff (1975), nezaketi sosyal etkilesimde
catigmay1 azaltmaya ve iligkileri diizenlemeye hizmet eden; resmiyet, saygi ve samimiyet olmak
tizere ii¢ temel kurala dayanan dilsel bir strateji olarak ele alirken, Leech (1983) nezaketin,
sosyal dengeyi ve dostane iligkileri siirdiirmeye yonelik islevine vurgu yapar. Brown ve
Levinson (1987) tarafindan ortaya atilan Nezaket Teorisine gore, nezaket, “yiiz” kavrami
cercevesinde, bireylerin hem kendi hem de kars1 tarafin toplumsal imajini korumaya ve olasi
catigmalar1 azaltmaya yonelik bir strateji olarak tanimlanmistir. Bu kuramsal yaklasimlar
birlikte degerlendirildiginde, nezaketin dilsel etkilesimlerde hem toplumsal uyumu hem de

karsilikli saygiy1 silirdiiren bir mekanizma oldugu goriilmektedir.

2.2.5. Gelisimsel Kuramlar

Nezaket davraniglarinin nasil ortaya ¢iktigini ve yasla birlikte nasil farklilastigini anlamak,
ozellikle cocukluk ve ergenlik donemlerinde bu davraniglarin degerlendirilmesi agisindan
onemlidir. Nezaket davranislarinin ortaya cikisini, gelisimini ve stirekliligini agiklamaya

yonelik siiregler de literatiirde farkli kuramsal perspektiflerle incelenmistir. Biligsel ve sosyal
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gelisim kuramlari, bireylerin degerler ve etik anlayislarinin kisiler arasi etkilesimler siirecinde
kademeli olarak sekillendigini 6ne siirer (Piaget, 1932; Selman, 1980; Kohlberg, 1984;
Kuhmerker, 1991). Bu yaklasima gore, nezaket davranisi tek yonlii bir gelisim siireci
sergilemez; bireyin bakis agisina ve sosyal deneyimlerine bagli olarak farkli asamalarda
niteliksel degisim gosterir. ilk asamada, benmerkezci ve subjektif nezaket anlayis1 hakimdir;
birey yalnizca kendi ihtiyag ve ¢ikarlarini gozetir, toplumsal beklentiler ve eylemlerin sonuglari
cogunlukla fark edilmez. ikinci asamada karsilikl farkindalik gelisir; birey baskalarinin duygu
ve diisiincelerini hesaba katmaya baslar, ancak davranislar hala genellikle kisisel ¢ikar veya
bagkalarinin onaym1 alma motivasyonu cercevesindedir. Uciincii asama, karsilikli
koordinasyon asamasidir; nezaket, birey ve baskalarinin bakis agilarin1 uyumlu ve koordineli
bir sekilde dikkate almayi igerir, sosyal tatmin ve anlayisin etkili olabilmesi i¢in karsilikli bir
yaklasim benimsenir. Son agamada ise birey toplumsal ve evrensel ilkeler diizeyinde bir nezaket
anlayisina ulasir; karsiliklilik, ortak beklentiler ve c¢ok boyutlu iletisim ¢ercevesinde
davraniglar1 yonlendirir ve vicdan, karsilikli saygi ile giiven temel belirleyici unsurlar haline
gelir (Piaget, 1932; Selman, 1980; Kohlberg, 1984; Kuhmerker, 1991). Bu kuramsal asamalar,
ergenlik doneminde akran iligkilerinde gozlenen nezaket davranislarinin bireyler arasinda

farklilagsmasini agiklamak acisindan 6nemlidir.

Malti (2020) ise nezaketi, gelisim psikolojisi bakis acisiyla ele alir ve ti¢ temel boyut {izerinden
kavramsallastirir: nazik duygular, nazik diisiinceler ve nazik davraniglar. Nazik duygular,
bireyin baskalarina kars1 empati, sefkat ve merhamet gibi olumlu hisler gelistirmesini ifade
ederken; nazik diislinceler baskalariin ihtiyaglarin1 fark etme ve bakis agilarin1 anlama gibi
diisiinsel siirecleri kapsar. Nazik davranislar ise bu duygu ve bilislerin gozlenebilir davranislara
doniismesini igerir. Bu baglamda, nazik davranislar, 6grencilerin toplumsal iliskilerinde ve
akran etkilesimlerinde nazik duygu ve biliglerin somut bir gostergesi olarak 6nemli bir rol

oynamaktadir.

2.2.6. Nezaket Davramislarinin Motivasyonel ve Baglamsal Temelleri

Sosyal degisim teorisi, bireylerin sosyal etkilesimlerinde maliyet—yarar dengesini gozeterek
hareket ettiklerini ve eylemlerin genellikle olumlu sonug beklentisiyle ortaya ¢iktigini savunur
(Homans, 1958). Karsiliklilik normu, bireylerin iyiliklere ve diger olumlu davranislara karsilik
vermesi gerektigini ongoéren sosyal bir kuraldir (Gouldner, 1960). Bu baglamda nazik
davraniglar, dogrudan veya dolayli bigimde bir tiir pekistirme olarak algilanan anlik ya da
gecikmeli olumlu sonuglara yol agar (Dufwenberg ve Kirchsteiger, 2019; Homans, 1958;

Trivers, 1971). Dufwenberg ve Kirchsteiger (2019) de nezaketin stratejik bir davranis
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motivasyonu oldugunu belirtir ve bireylerin nazik eylemler sergilemesinin ii¢ temel nedenini
aciklar: icten gelen bir motivasyonla nazik olmay1 istemek; diger insanlar tarafindan nazik

olarak algilanmayi arzulamak ve bagkalarina nazik davranarak karsilik goérmek.

Cotney ve Banerjee (2019) nezaketin hangi durumlarda ortaya ¢iktigini incelemis ve bes temel
tetikleyici belirlemistir: Birincisi, bagkalarinin duygusal ihtiyaglaridir; 6rnegin, bir arkadas
iizgiin oldugunda onu teselli etmek gibi. Ikincisi, aragsal veya pratik ihtiyaclar; 6devde veya
esya tasimada yardim etmek buna &rnektir. Ugiinciisii, saglikla ilgili ihtiyaglar; fiziksel veya
zihinsel saglik konularinda destek olmak bu kapsama girer. Dordiincii tetikleyici, alicinin 6zel
bir ihtiyact olmasa da gergeklesen olumlu veya notr yasam olaylaridir; 6rnegin, bir arkadasin
odiil kazanmasi iizerine onu tebrik etmek. Besinci tetikleyici ise kiginin kendi duygulari ve ruh
halidir; 6rnegin mutlu oldugunda iltifat etmek veya minnettarlik hissettiginde tesekkiir etmek.
Bunun disinda giilimsemek gibi davraniglar, tetikleyici olmadan da nezaketin ortaya

cikabilecegine 6rnek olarak ifade edilir.

Campos ve Algoe (2009) ‘ya gore ise nezaketin temelinde, bireyin ait olma ihtiyac1 ve sosyal
iligkilerini stirdiirme arzusu yatmaktadir. Kabul gormek ve degerli hissetmek empati egilimini
artirir, sevgi ve giivene dayali iliskiler de nezaketi ortaya ¢ikarir. Bununla birlikte diglanma ve
reddedilme kaygisi, empatiyi azaltir, nazik davranislari sinirlandirir. Bu nedenle, bireyin sosyal
baglarindaki giiven ve kabul diizeyi, nezaketin ortaya ¢ikis1 ve siirdiiriilmesinde belirleyici bir

rol oynamaktadir (Layous ve ark., 2012).

Ele alinan bu kuramsal yaklasimlar birlikte degerlendirildiginde, nezaketin bireysel 6zellikler,
gelisimsel siiregler ve sosyal etkilesimler cercevesinde sekillenen ¢ok boyutlu bir yap1 ve

iletisimde 6nemli bir unsur oldugu goriilmektedir.

2.3. Nezaketle iliskili Kavramlar

Nezaket, bireyler arasi etkilesimlerde saygi, incelik ve baskasini gozetme temelinde ortaya
¢ikan bir tutum ve davranis Oriintiisii olarak ele alinmaktadir. Ancak literatiirde nezaket, cogu
zaman empati, prososyal davranis ve dzgecilik gibi kavramlarla birlikte ya da bu kavramlarla
ortiisecek bicimde kullanilmaktadir. Bu nedenle, nezaket kavraminin kuramsal olarak daha net

anlagilabilmesi i¢in bu iligkili kavramlarin ele alinmasi gerekmektedir.

2.3.1. Prososyal Davramislar

Prososyal davranislar genellikle baskalarina fayda saglamayr amaglayan goniilli eylemler

olarak tanimlanir (Eisenberg ve ark., 2006). Bu davranislar, bireyin sosyal ve ahlaki gelisimi
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acisindan 6nemli olup baskalariyla olumlu iliskiler kurmay1, empatiyi gelistirmeyi ve toplumsal
normlara uyumu destekler (Carlo ve Randall, 2002). Arastirmalar, prososyal davranisin
gelisiminde empati, ahlaki muhakeme, duygusal farkindalik ve sosyal 6grenme gibi faktorlerin

onemli rol oynadigini géstermektedir (Eisenberg ve ark., 2006).

Prososyal davranislar, bireylerin sosyal iligkilerini giiglendirir, toplumsal uyumu artirir ve grup
ici dayanigsmay1 destekler (Penner ve ark., 2005). Bu davraniglar, yardim etme, paylasma, is

birligi yapma ve toplumsal sorumluluk alma gibi ¢esitli bicimlerde ortaya ¢ikabilir (Penner ve
ark., 2005).

Nezaket davraniglar bir tiir prososyal davranis olmakla birlikte bu kavramdan bazi yonler ile
ayrismaktadir (Cotney ve Banerjee, 2019). Nezaket, prososyal davranistan daha genis bir
kapsama sahiptir (Jiang ve ark., 2025).

Prososyal davraniglar ¢ogunlukla daha planli, zaman ve emek gerektiren yardim, fedakarlik,
goniilliilik davraniglarini icerirken nezaket; giilimsemek, iltifat etmek, sicak bir ses tonu
kullanmak, tesekkiir etmek gibi giindelik davranislar1 da igerir (Bialobrzeska, 2024). Bu
yonliyle nezaket, yalnizca yardim davraniglariyla sinirli olmayip, kisilerarasi etkilesimlerde
karsilikli saygiy1, inceligi ve olumlu iletisimi destekleyen daha genis bir davranis repertuarini

kapsamaktadir.

Kavramlarin kapsam ve 6znelerinde farklilik vardir. Nezaket, bir birey tarafindan baska bir
bireyi veya kiiciik bir grubu hedef alan bir eylemken, prososyal davraniglar bireyler veya
kuruluslar tarafindan sergilenebilir ve bir bireyi, bir grubu veya kuruluslar, topluluklar, uluslar

hatta toplumlar gibi daha biiyiik varliklar1 hedef alabilir (Hart, 2024).

Prososyal davranislar, genellikle eylemi yapanin motivasyonlari ve kazanimlar1 {izerinden
tanimlanirken; nezaket, odagi aliciya kaydiran bir kavramdir. Bir yardim eyleminin nezaket
niteligi kazanmasi, eylemi yapanin niyetinden ziyade, alicinin bu eylemi kendi onurunu ve

aidiyetini pekistiren bir deneyim olarak algilamasina baglidir (Hosada ve Estrada, 2024).

Nezaket, 6zgeci motivasyonlu, giinliik yasamda sik¢a gozlemlenen, kisilikle biitiinlesmis ve
benzersiz nitelikler iceren, eylemi gerceklestirene haz veren, daha spesifik bir davranig
bicimiyken; prososyal davranig daha genel, siklig1 belli olmayan, motivasyonu belirsiz, kisisel

nitelik igermeyen ve yalnizca bagkalarina fayda saglayan eylemleri tanimlar (Kalpakoff, 2019).
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Bununla birlikte prososyal davraniglarin ardindaki motivasyon ¢ogu zaman belirsiz olup hem
Ozgeci hem de 6zgeci olmayan eylemleri kapsayabilir (Eisenberg ve Miller, 1987). Nezaket

davranislari ise cogunlukla i¢ten bir motivasyonla sergilenmektedir (Kalpakoff, 2019).

2.3.2. Ozgecilik

Leeds (1963), 6zgeciligi, baskasinin yararina olan, goniillii yapilan ve disaridan herhangi bir
odiil beklemeden gerceklestirilen davranis olarak tanimlamaktadir. Ozgecilik, prososyal
davranigin bir alt tiiri olarak tanimlanir ve bagkalarina yardim etme eylemlerinin tamamen

karsiliksiz, kisisel ¢ikar gézetmeden gerceklestirilen bigimini ifade eder (Eisenberg ve Miller,
1987).

Ozgecil davranislarda birey, dissal ddiiller elde etme veya cezalardan kaginma amaci giitmez;
temel motivasyon baskalarmin iyiligine katkida bulunmaktir (Eisenberg, 1986). Ornegin, bir
birey, bagkasinin acisim1 veya ihtiyacini fark ederek icten bir empatiyle karsilik beklemeden
yardim ettiginde, bu davranis 6zgeci olarak nitelendirilir. Ancak Andreoni (1990), tamamen
ozgeciligi belirlemenin bazen gii¢ olabilecegini, ¢iinkii iyilik yapma duygusunun bile kisi i¢in

tatmin edici olabilecegini ifade eder.

Eisenberg ve arkadaslar1 (2015), nezaketin en saf halini 6zgecil motivasyon ile aciklar. Bu,
bireyin digsal bir 6diil veya sosyal onay beklemeden, sadece karsisindakinin ihtiyacina

odaklanarak yapici davranmasidir.

Ozgeci davranis ile nezaket arasinda bazi noktalarda ayrimlar bulunmaktadir. Nezaket daha sik
ve istikrarli olarak sergilenir, karakter 6zelligini ve igsel tatmini yansitir; comertlik, arkadas
canlis1 olmak gibi kisisel niteliklerle birlikte bulunur. Ozgeci davranis ise yalmzca eylemin
kendisine odaklanir, siklik belirtmez, kisisel ozellikleri kapsamaz, igsel tatmin vurgusunda

bulunmaz ve nezaket davranisinin bir bilesenidir (Kalpakoff, 2019).

Ozgecilik, eylemi yapanin motivasyon ve kazanimlarmna odaklanirken, nezaket, eylemin alici
tarafindan onur ve aidiyet duygusunu pekistiren bir deneyim olarak algilanmasina baghdir

(Hosada ve Estrada, 2024).

2.3.3. Empati

Nezaketle iligkili temel kavramlardan biri empati olarak kabul edilmektedir. Empati, genel
olarak bireyin baska bir kisinin duygu, diisiince ve bakis agisini, bu duygular1 dogrudan

deneyimlemeden, biligsel siiregler araciligiyla anlayabilme kapasitesi  seklinde
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tanimlanmaktadir (Davis, 1983; Hogan, 1969). Bu yoniiyle empati, kisilerarasi etkilesimlerde

karsidakinin i¢sel durumunu dikkate almayi igerir.

Empatik duyarlilifin, bireylerin bagkalarima yonelik olumlu ve destekleyici davraniglar
gelistirmesinde onemli bir rol oynadig1 kabul edilmektedir (Hoffman, 1984). Bu baglamda
empati, nezaketle iligkili olan prososyal davranislarin ortaya ¢ikmasini kolaylastiran temel bir
motivasyon olarak degerlendirilmektedir. Hoffman (2000), empatiyi ahlaki motivasyonun
temel kaynaklarindan biri olarak ele almis; 6zellikle yardim etme, zarar vermekten kaginma ve

baskalarini koruma gibi prososyal davranislarin empatik tepkilerle beslendigini vurgulamistir.

Nezaket baglaminda empati, nazik davranislarin ortaya ¢ikmasini kolaylastiran 6nemli bir
mekanizma olarak degerlendirilmektedir. Empatik bireyler, sosyal etkilesimlerde bagkalarinin
ihtiyaglarin1 daha dogru analiz ederek Sosyal yetkinlik ve is birligine dayali davranislar
sergileme egilimi gosterirler (Decety ve Cowell, 2014). Bununla birlikte empati ile nezaket
kavramsal olarak ayrigmaktadir. Empati, bagkasini anlama kapasitesini ifade ederken, nezaket,
bu anlayisin olumlu ve kabul edilebilir davraniglara doniistiiriilmesini icerir (Eisenberg ve
Miller, 1987). Empati her zaman dogrudan bir yardima veya eyleme doniismeyebilir. Bu
duygusal tepkilerin eylemlere doniisebilmesi i¢in bireyin farkli becerilere de sahip olmasi
gerekir (Eisenberg, 2007). Bu nedenle empati, nezaket i¢in gerekli ancak tek basmna yeterli

olmayan bir bilesen olarak degerlendirilebilir.

2.4. Kiiltiirel ve Toplumsal Baglamda Nezaket

Nezaket, evrensel bir deger olarak kabul edilmesine ragmen, farkli din ve kiiltiirlerde kendine
0zgii bicimlerde ortaya ¢ikan toplumsal ve ahlaki bir kavramdir. Bireyler, sosyal cevreleri ve
etkilesimleri aracilifiyla nezaket davraniglarini 6grenir; dolayisiyla farkh kiiltiirlerin kendine
0zgli nezaket anlayiglari gelistirmesi de dogal bir sonug olarak ortaya ¢ikar (Escandell-Vidal,

1996).

Modern Bati toplumlarinda nezaket, ahlaki 1yiligi tanimlayan temel degerlerden biri olarak ele
alimmaktadir (Nakissa, 2023). Bu baglamda nezaket, Hristiyanlik geleneginde ‘“agape”
kavramiyla ifade edilen, karsiliksiz sevgi anlayisiyla iliskilendirilmektedir (Eris ve Kocabiyik,
2022). Bu yaklasimda ahlak, yalnizca bireysel erdemlerle sinirli olmayip hem Tanr1’ya hem de
diger insanlara yonelik sevgi, merhamet ve sorumluluk duygusu iizerine insa edilmektedir
(Nakissa, 2023). Nitekim Karris ve Craighead (2012) tarafindan yapilan bir arastirmada,
nezaketin ABD’li iiniversite Ogrencileri tarafindan yiiksek diizeyde deger verilen karakter

giicleri arasinda yer aldig1 belirlenmis; bu bulgu, nezaketin modern Bati1 toplumlarinda bireysel
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ve toplumsal diizeyde 6nemli bir ahlaki deger olarak konumlandigini géstermistir. Bununla
birlikte nezaketin kavramsallastirilma big¢imi kiiltiirel baglama gore farklilasmaktadir. Bati
toplumlarinda ¢ogunlukla bireysel 6zerklik ve kisisel tercih temelinde ele alinirken; Dogu Asya
kiiltiirlerinde daha ¢ok topluluk merkezli, uyum odakli ve sosyal sorumluluk yonii agir basan
bir kavramdir (Ide, 1989; Matsumoto, 1988). Bu toplumlarda nezaket toplumsal uyumu,
karsilikli saygiyr ve hiyerarsik diizeni korumanin bir yolu olarak goriiliir (Kadar ve Mills,
2011). Budizm’de “sevgi dolu nezaket” anlayisi, yalnizca dostlara degil, diismanlara kars1 da
1yi niyet ve sefkat gostermeyi 6giitleyen bir tutum olarak 6ne ¢ikar (Passmore ve Oades, 2015).
Baslangicta kisinin kendisi i¢in nezaketi benimsemesi vurgulanirken sonraki dgretilerde bu
anlayis tiim varliklar icin evrensel bir nezaket eylemi diigiincesine evrilir (Nakissa, 2023). Cin,
Japon ve Kore toplumlarinda ise Konfiigyiis¢ii diisiince sisteminden gelen saygi, uyum ve
alcakgoniilliiliik gibi degerler, nezaket davranislarinin temelini olusturur (Lee, 2011; Ceylan,
2023). Bu anlayis, Sachiko Ide’nin (1989) Japonca’daki nezaket kavramina iliskin ortaya
koydugu “discernment” yaklasimiyla paralellik gostermektedir. Ide’ye gore Dogu Asya’da
nezaket, bireyin stratejik niyetinden ¢ok sosyal normlara ve kiiltiirel beklentilere uyumunu ifade
eder. Bu nedenle nezaket, toplumsal diizenin siirdiiriilmesi, statii farklarinin taninmasi ve
bireyin kendi duygularini bastirarak uyumu korumasi anlamina gelir ve nezaket bireysel se¢cim

degil, cogunlukla toplumsal bir zorunluluk olarak ele alinir.

Tiirk-Islam geleneginde nezaket edep, zarafet ve adalet kavramlari ile iliskili olup hem ilahi bir
ogiit hem de koklii bir kiiltiirel miras halini almistir. Islam dininde nezaket, insanlar arasi
iliskilerin temelini olusturan 6nemli bir degerdir. Kur’an-1 Kerim ve hadislerde bireylerin
uyumlu, hosgoriilii, giiler ylizlii olmalari, selamlasmalar1 tesvik edilirken, kaba ve kirict
davraniglardan kacinilmast ogiitlenir (Cellek, 2020). Bu tiir davranislar, insanlar arasindaki
iligkilerin olumlu ve yapici bir sekilde siirdiiriilmesi agisindan olduk¢a degerlidir. Bakara Suresi
195. ayetinde vurgulanan “lyilik edin; Allah iyilik edenleri sever” diisturu da nezaketin manevi
bir boyutunu olusturur, insanlara iyi davranmay1 ve baskalarina kars1 nazik olmay1 6giitler. Bu
anlayista nezaket, sadece bireysel bir erdem degil, ayn1 zamanda toplumsal iligkilerde huzur ve
giivenin saglanmasina yonelik bir ilkedir. Késgarli Mahmud’un 11. yilizyilda kaleme aldig1
Divanii Ligati’t-Tuirk adli eser, Tiirk toplumunda nezaketin dil araciligiyla nasil somutlastigini
ortaya koymaktadir. Eser, Tiirklerde nezaketin toplumsal bir davranis bicimi olmasinin yaninda
ahlaki bir deger olarak da benimsendigini gostermektedir (Aydemir, 2014). Bunun yaninda
Yusuf Has Hacib’in Kutadgu Bilig adli eserinde de nezaket, bireysel bir erdemin 6tesinde

toplumsal yasamin diizenleyici unsuru olarak sdylem ve davranista uygulanmasi beklenen bir
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erdem olarak yansitilmig, yoneticilerde bulunmasi gereken bir vasif olarak belirtilmistir
(Yilmaz ve ark., 2020). Halk sairi Yunus Emre’nin "Goniiller yapmaya geldik" ifadesi de
nezaketin Anadolu irfanindaki derinligini dzetler.

Bu baglamda nezaket, kiiltiirel baglama gore farkli bi¢imlerde anlamlandirilsa da bireyler arasi
etkilesimleri diizenleyen ve toplumsal iliskilerde yapici bir islev iistlenen evrensel bir deger

olarak degerlendirilmektedir.

2.5. Nezaketin Sosyal ve Psikolojik Islevleri

Nezaket; bireysel karakter gelisiminin, toplumsal uyumun ve sosyal baglarin
giiclendirilmesinde merkezi bir rol oynayan bir davranis oriintiisiidiir. Gelisimsel bir yeterlik
olarak nezaket, bireyin empati, 6zgecilik ve duygusal zeka gibi sosyal-duygusal becerilerini
destekler; prososyal etkilesimleri yonlendiren bir deger olarak ise hem bireysel hem toplumsal
iyi olusa katki saglar (Lyubomirsky ve ark., 2005; Layous ve ark., 2012). Malti (2020)’ye gére
bagkalarina karsi sergilenen nezaket davranislari bireyin hem kendisinin hem de bagkalarinin
gelisimine katki saglar. Bu siireg, bireyin g¢evresiyle ortak noktalarmi fark etmesini ve
digerlerinin farkli 6zelliklerini takdir etmesini saglar. Boylece, birey ile ¢evresi arasinda daha

giiclli ve anlamli bir bag kurulur.

Nazik davraniglarda bulunmak kiginin 6znel mutluluk diizeyini artirir, yasamina anlam Kkatar,
psikolojik dayanikliligi destekler ve depresyon gibi olumsuz durumlar azaltir (Rowland ve
Curry, 2018; Malti, 2020; Okur ve ark., 2024; Curry ve ark., 2018). Sosyal kaygis1 yiiksek
bireyler, nazik davraniglar sergilediklerinde sosyal iliskilerden daha fazla memnuniyet
duyarken sosyal ortamlardan kag¢inma egilimleri azalir (Alden ve Trew, 2013). Nezaket,
bireylerin i¢sel tatminini artirir ve psikolojik iyi olusunu destekler (Malti, 2020; Lyubomirsky
ve Layous, 2013). Rowland ve Curry (2018) tarafindan yapilan aragtirmada yedi giin boyunca
yapilan iyilik aktivitelerinin mutluluk diizeyinde anlaml artis sagladig: ve bu etkinin kisiler
arast iliskinin yakinlik diizeyinden bagimsiz olarak ortaya ciktigir goriilmiistiir. Ayrica,
baskalarinin 1yilik davranislarim1 gézlemlemenin bile benzer olumlu etkiler olusturdugu
belirtilmistir. Hosada ve Estrada (2024), nezaket eylemini hatirlamanin dahi pozitif duygu
durumu olusturdugunu ve psikolojik iyi olusu destekledigini ortaya koymaktadir. Benzer
sekilde, Otake ve arkadaslar1 (2006), kendi nezaket davranislarini gézlemleyen 6grencilerin
daha fazla mutluluk ve minnettarlik bildirdigini ortaya koymustur. Bununla birlikte nezaket
eylemleri yasama iliskin memnuniyeti, iyimserligi, sosyalligi artirmaktadir (Kerr ve ark., 2014,
Buchanan ve Bardi, 2010). Nezaket ve yardim etme davraniglari, bireylerin diisiinme

bigimlerini zenginlestirir, bakis acis1 kazandirir ve prososyal davraniglar tesvik eder
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(Fredrickson, 2001). Sosyal temas icermeyen yardim davranislarinin bile bireyin enerji
diizeyini artirdig1, canlilik hissini giiclendirdigi ve biligsel performansa olumlu katki sagladigi
belirtilmektedir (Martela ve Ryan, 2016). Arastirmalar, iki yasindan kii¢iik ¢ocuklarin dahi
baskalaria ikramda bulunmaktan mutluluk duyduklar1 ve bu davranisi i¢sel bir ddiillendirme
olarak deneyimledikleri gosterilmistir (Aknin ve ark., 2012). Bunun yaninda erken ¢ocukluk
donemindeki yardim davranislari, ¢ocuklarin hem sosyal baglantilar1 hem de akademik
basarilarina katki saglamaktadir (Caprara ve ark., 2000). Prososyal davranis sergileyen
cocuklarin, bagkalarina zorbalik yapma olasilig1 azalmakta, kendilerinin zorbaliga ugrama riski
daha diislik olmaktadir. Ayn1 zamanda bu ¢ocuklar sosyal olarak daha fazla kabul gérmekte ve
daha ¢ok arkadasa sahip olmaktadir; bu durum, onlarin ruhsal saglik sorunlarina karsi

korunmalarini1 da desteklemektedir (Bukowski ve ark., 2010).

Sosyal agidan nezaket, iliskilerin kurulmasi ve siirdiiriilmesinde temel bir rol oynar (Rowland
ve Curry, 2018; Ozdemir ve Isik, 2021). Toplum i¢inde yardimlagsma ve dayanisma kiiltiiriinii
giiclendirerek sosyal uyumu destekler (Peterson ve Seligman, 2004). Bireyler arasinda sosyal
baglar1 giiclendirerek yalmizligr azaltir ve toplumsal biitiinlesmeyi destekler (Bialobrzeska,
2024). Akran kabuliinii artirir ve bireylerin sosyal gruplara daha kolay entegre olmasina
yardimci olur (Wentzel, 2014). Layous ve arkadaslar1 (2012), nezaket davranislari sergileyen
cocuklarin 6znel 1yi olus diizeylerinin yani sira akran popiilaritesinin anlamli bi¢imde arttigini
ortaya koymustur. Haidt (2000) insanlarin beklenmedik iyilik ve nezaket deneyimlerinden
duyduklart yogun olumlu duygulari, “ahlaki yiicelme” olarak tanimlar. Bu duygu, genellikle
gogiiste bir sicaklik hissi, bogazda bir diiglimlenme ve insanliga dair umut ve iyimserlik
duygularin1 beraberinde getirir. Arastirmalar, bu tiir duygulart giiclii bicimde yasayan
bireylerin, bagkalarina yardim etme egilimlerinin belirgin bicimde arttifin1 gdstermektedir
(Schnall ve ark., 2010). Boylelikle nezaket, insanlar arasindaki baglarin giiclenmesini saglayan

bir dongiiniin baslangi¢ noktasi haline gelebilmektedir (Campos ve Algoe, 2009).

Sonug olarak, nezaket hem bireysel hem de toplumsal diizeyde 6nemli sosyal ve psikolojik

islevlere sahip bir davranis bigimidir.

2.6. Nezaketin Gelisimi: Bebeklikten Ergenlige

Baskalarina kars1 nezaket géstermeyi 6grenmek, erken ¢cocukluktan itibaren baslayan ve yasam
boyunca devam eden temel bir gelisim siirecidir. Nezaketin temeli prososyal davraniglar ile
atilmakta olup kokenleri yasamun ilk yillarina kadar uzanmaktadir. Bebekler, 8 ayliktan itibaren

yiyecek ve oyuncak paylasimi gibi basit sosyal davraniglar sergilemeye baglamakta (Laible ve
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Karahuta, 2014), 12. aydan itibaren yetiskinlere kayip nesneler hakkinda bilgi verebilmekte ve
isaret yoluyla iletisim kurabilmektedir (Liszkowski ve ark., 2006). Warneken ve Tomasello
(2006), 18 aylik cocuklarin yardima ihtiyaci olan tanimadiklar1 yetiskinlere yardim ettiklerini
gosteren arastirma bulgular ortaya koymustur. Daha kiigiik yaslardaki ¢ocuklarin diisen bir
nesneyi almaya calisan kisiye yardim etme olasiligi daha yiiksekken, 30 aylik cocuklarin kisinin
fark etmeden disiirdiigii nesneleri dahi getirdiklerini belirlemisler ve ¢ocuklarin prososyal
davraniglariin biiyiik 6l¢iide kendiliginden ortaya ¢iktigini ortaya koymuslardir (Warneken,
2013; Warneken ve Tomasello, 2013).

Literatiir, prososyal davranislarin gelisiminde belirli bir siralamaya isaret etmektedir. Ilk olarak
aragsal ihtiyaglara yanit olarak yardim etme davranigi ortaya c¢ikmakta; bunu paylasma
davranis1 izlemektedir. Daha karmasik bir beceri olan duygusal sikintiy1 hafifletmeye yonelik
rahatlatic1 davraniglar ise daha sonraki donemde gelismektedir (Dunfield ve ark., 2011;
Svetlova ve ark., 2010). Bu {i¢ davranis tiirii, baskalarinin hedeflerini, arzularin1 ve duygusal

durumlarini anlama becerisini gerektiren farkli biligsel siireclere dayanmaktadir.

Bu erken c¢ocukluk donemindeki prososyal egilimlerin, ilerleyen gelisim donemlerinde nasil
anlamlandirildigi ve ¢ocuklarin bu davranislara hangi anlamlari yiikledigi ise ayri bir 6nem
tagimaktadir. Okul 6ncesi doneme gelindiginde, ¢ocuklarin nezaketi yalnizca somut yardim
davranislartyla sinirli gérmedikleri, daha genis bir sosyal ve ahlaki ¢erceve icinde ele aldiklar
goriilmektedir. Nitekim 5-6 yas araligindaki c¢ocuklarla yliriitiillen nitel goriismelerde,
cocuklarin nezaketi; baskalar1 i¢in bir seyler yapmak, baskalariyla iliski kurmak, kurallara
uymak ve nezaketin birey iizerindeki etkileri baglaminda tanimladiklar1 belirlenmistir (Perkins
ve ark., 2022). Bu durum, erken ¢ocuklukta kendiliginden ortaya ¢ikan prososyal davranislarin,
okul oncesi donemde anlamlandirilarak daha bilingli, iligskisel ve deger temelli bir nitelik

kazandigini gostermektedir.

Anaokulu ve ilkokulu kapsayan donemde ¢ocuklarin nezaket anlayisi, biiylik 6l¢iide somut
davraniglar tizerinden sekillenmekte ve giderek daha iligkisel bir boyut kazanmaktadir. Bu yas
grubundaki cocuklar nezaketi siklikla “bir arkadasimi oyuna davet etmek”, “oyuncagim
paylasmak™ ya da “yardim etmek” gibi gilindelik davranis Ornekleriyle ifade etmektedir.
Bulgular, fiziksel yardim ve paylasma davraniglarinin bu donemde 6ne ¢iktigini; saygi
gostermenin ise ¢ocuklar tarafindan vurgulanan 6nemli bir diger nezaket boyutu oldugunu
gostermektedir (Binfet, 2016). Bu durum, erken okul doneminde nezaketin sosyal katilimi
artiran, iligkileri diizenleyen ve akran etkilesimini giliclendiren bir islev iistlendigini ortaya
koymaktadir. Bu gelisimsel siire¢, nezaketin zaman i¢inde gelisen, doniisen bir yap1 oldugunu
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gostermektedir. Yetiskinlikte gézlenen nezaket ve prososyal davranislarin pek ¢ok yoniiniin,
cocukluk ve ergenlik donemindeki davranig Oriintilleri temelinde Ongoriilebildigi
belirtilmektedir (Eisenberg ve ark., 2002). Erken cocukluk doéneminde c¢ocuklarin nezaket
tanimlar1 duruma 6zgii, somut ve gozlenebilir eylemlere odaklanmakta; eylemlerin altinda
yatan niyetler ve baglamsal 6zellikler sinirli bigimde dikkate alinmaktadir (Lamborn ve ark.,
1994). Ancak gelisim ilerledik¢e ¢ocuklar, nezaketin yalnizca ne yapildigiyla degil, neden ve
hangi baglamda yapildigiyla da iliskili oldugunu fark etmeye baslar ve kisilerarasi baglam,
nezaket kavramimin temel bir bileseni haline gelmektedir (Binfet ve Passmore, 2019). Bu
donemde nezaket hem bi¢im hem de motivasyon agisindan yeniden yapilandiriimakta; empati,

perspektif alma ve prososyal egilimler genel olarak artmaktadir (Eisenberg ve ark., 2015).

Ergenlerin kimlik gelisimi, 6z-diizenleme becerileri ve degerleri igsellestirme siiregleri,
cocuklukta gelisen prososyal egilimlerini daha bilingli ve amagh bir sekilde yonlendirmeye
baglar. Bu donemde bireyler, yeni sosyal baglar kurmaktan ziyade mevcut iligkileri
giiclendirmeye yonelik nezaket davranislarini tercih eder (Binfet ve Whitehead,
2019). Ergenlikte nezaket davranislari, yalnizca gézlemlenebilir eylemlerle sinirli kalmayip,
proaktif destek, duygusal destek, sosyal katilim, iltifat etme, affetme, diiriistliik ve comertlik
gibi cok boyutlu davranis bigimlerini igermektedir (Cotney & Banerjee, 2019; Stamp ve ark.,
2024). Bu dogrultuda ergenlerin nezaket kavramini ¢ogunlukla baskalarina fayda saglama ve
destek olma ekseninde degerlendirdigini goriilmektedir (Stamp ve ark., 2024). Arastirmalar,
ergenlerin nazik davraniglarini ¢ogunlukla aile ve arkadas g¢evresine yonlendirdigini ve bu
davraniglarin hem alict hem de veren {izerinde olumlu etkiler yarattigini, iliskileri
giiclendirdigini  gostermektedir (Binfet, 2020). Bu donemde ergenler, bir akrani
degerlendirirken tekil davraniglardan ¢ok, genel davranis Oriintiilerine ve altta yatan niyetlere
odaklanmakta; yiizeysel olarak nazik gorlinen ancak bencil motivasyonlarla hareket eden
bireyleri sosyal olarak kabul etmemektedir (Lamborn ve ark., 1994). Ayrica ergenlerin nazik
davranis gostermede motivasyonlar1 c¢esitlidir; yardim etme, birini mutlu etme, hak ettigi
diistincesi ve empati kurma gibi nedenler 6ne ¢ikarken, popiilerlik kaygisi, olumsuz etkiler veya

sosyal damgalanma korkusu gibi engeller de s6z konusu olabilmektedir (Binfet ve ark., 2015).

Bu bulgular birlikte degerlendirildiginde, nezaketin erken cocuklukta biiyiik Olcilide
kendiliginden ve somut davranislar aracilifiyla ortaya ¢ikan bir egilimken, gelisimsel siire¢
icerisinde daha karmasik ve anlam yiiklii bir yapiya dontistiigii goriilmektedir. Bu doniisiim,
nezaket davranisi repertuarinin gelismesi ve nezakete yonelik bakis acisinin derinlesmesi

noktasinda kendini gostermektedir. Bu c¢ercevede nezaket, bebeklikten ergenlige uzanan
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gelisim siirecinde bireyin sosyal iliskilerini anlamlandirma ve siirdiirme bi¢imini etkileyen,

zaman iginde farkli bilesenleri 6ne ¢ikan gelisimsel bir yap1 olarak degerlendirilmektedir.

2.7. Ergenlik Dénemi ve Akran liskileri

Ergenlik, ¢ocuklukla yetiskinlik arasinda kalan, bireyde hizl1 ve siirekli bir gelisme gozlenen
ara bir déonemdir (Kulaksizoglu 2014; Yavuzer, 2013). Bu donemde, birey; fiziksel, biligsel,
duygusal ve sosyal alanlarda 6nemli degisim ve gelisim siireclerinden gegcmektedir. Bu
donemde akran iliskileri, ergenin hem sosyal hem de psikolojik gelisiminde merkezi bir rol
oynar ve ailenin yerini biiyiik 6l¢iide akranlar almaya baslar (Kose, 2015). Tiirk Dil Kurumu’na
(TDK, 2023) gore akran kavrami; yas, meslek veya toplumsal durum gibi 6zellikler bakimindan
birbirine esit olan bireyleri ifade etmektedir. Sullivan, ergenlerin duygusal ihtiyaclarini
karsilamak, kabul gormek ve aidiyet duygusunu giiclendirmek i¢in akran iliskilerini yogun
bicimde kullandigin1 vurgular (Sullivan, 1953). Akran gruplari, ergenlerin kendilerini ifade
edebilecekleri, sosyal becerilerini gelistirebilecekleri ve yeni roller deneyebilecekleri 6nemli
bir sosyal baglam sunmaktadir. Erikson’un psikososyal gelisim kuramina gore, ergenlik donemi
temel olarak kimlik kazanimina kars1 kimlik karmasasi krizinin yasandigi bir evredir ve akran
cevresi, ergenin kimlik denemeleri yapabilecegi ve geri bildirim alabilecegi 6nemli bir gelisim

alan1 olusturmaktadir (Erikson, 1968).

Arastirmalar, ergenlerin davranislarini sekillendirmede ve duygusal durumlarint ve sosyal-
duygusal gelisimlerini etkilemede akranlarin belirleyici bir role sahip oldugunu géstermektedir.
Arkadagslarla zaman gecirmek, fikir aligverisinde bulunmak veya birlikte etkinlikler yapmak,
ergenin diisiinme bi¢imini, tutumlarini ve sosyal becerilerini etkiler. Ancak bu etkinin yonii ve
niteligi, akran grubunun yapisi ve iligkilerin 6zelligine bagl olarak degismektedir. Saghikli ve
destekleyici akran iligkileri Oncelikle ergenin sosyal becerilerini gelistirmesine, empati
kurmasina ve duygusal ihtiyaglarini karsilamasina olanak tanir. Bu tiir olumlu iligkiler, yalnizlik
hissini azaltmakta ve yasam doyumunu artirmaktadir (Savcr ve Aysan, 2017). Ayrica olumlu
akran iligkileri ergenlerde mutluluk diizeyini yiikseltmektedir (Kose, 2015; Miirtezaoglu ve
Cikrikei, 2022).

Bununla birlikte, akran etkisi her zaman olumlu sonuglar dogurmamakta; 6zellikle risk alma
davraniglari, madde kullanimi ve uyum sorunlari gibi alanlarda olumsuz etkiler ortaya
cikabilmektedir. Dogan ve Ulukol (2012), ergenlerin sigara kullanimini etkileyen en énemli
faktorlerden birinin arkadas grubu oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Yalman (2019), geng

kizlarin madde kullanimina ¢ogunlukla arkadas ortaminda ve akranlarimin cesaretlendirmesi
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veya baskisi sonucunda bagladiklarini ortaya koymustur. Aka ve arkadaslar1 (2021) ise esrar
kullanimina baglama ve bu aligkanlig: siirdiirme egiliminin akran iliskileriyle dogrudan ilgili
oldugunu gostermistir. Bu durum, gruba ait olma arzusu, onay gérme ve dislanmaktan kaginma

gibi sosyal motivasyonlarla agiklanabilmektedir.

Bunun yami sira akran iliskilerinde yasanan baski, zorbalik ve siddet, ergenlerin sosyal ve
duygusal gelisimi iizerinde kalici etkiler birakabilmektedir. Ergenlikte maruz kalinan
zorbaligin, ilerleyen yillarda sosyal duyarliligi ve duyussal kontrol becerileri olumsuz etkiledigi
belirtilmektedir (Kiigiiksen ve ark., 2005). Akran baskisi ise yasam doyumunu azaltmas1 (Kiling
ve Uzun, 2020), benlik saygisin1 diismesi (Satan, 2013), antisosyal davranig sergileme ile
iliskilendirilmektedir. Bunun yani sira intihar egilimi, diizensiz beslenme aligkanliklari, alkol
ve sigara kullanimi ile okul terki gibi cesitli riskli sonuclarla da baglantili oldugu

vurgulanmaktadir (Talu ve Glimiis, 2020).

Bu bulgular, akran iligkilerinin ergen gelisiminde ¢ift yonlii bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Akran iligkileri, hem olumlu sosyal deneyimler yoluyla kimlik gelisimini,
empatiyi ve sosyal becerileri destekleyebilir, hem de olumsuz deneyimler yoluyla riskli
davraniglara ve sosyal uyum sorunlarina zemin hazirlayabilir. Dolayisiyla akran iligkileri,
ergenlik doneminde bireyin sosyal, duygusal ve davranigsal gelisiminin 6dnemli bir belirleyicisi

olarak degerlendirilmelidir.

2.8. Akran Nezaketi

Ergenlik doneminde akran iliskilerinin bireyin gelisimi tizerindeki belirleyici rolii, bu iliskilerde
ortaya ¢ikan olumlu sosyal davraniglarin ele alinmasini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda akran
nezaketi, bireylerin akranlariyla olan iligkilerinde saygili, destekleyici, diisiinceli ve anlayish
davraniglar sergilemesini ifade eder. Literatiirde dogrudan “akran nezaketi” kavraminin
kullanildig1 bilimsel ¢alismalar heniiz sinirli olsa da Binfet ve arkadaslarinin (2015, 2016)
caligmalar1 basta olmak {izere cesitli arastirmalar, ozellikle ¢ocuk ve ergenlerin okul
ortamindaki nezaket algilarina odaklanarak bu kavramin ¢ocuk ve ergen ¢alismalarinda nasil
anlamlandirildigin1 ortaya koymaktadir. Bu ¢alismalar, akran nezaketinin ergenlerin gilinliik
sosyal etkilesimleri icerisinde nasil tanimlandigini anlamak bakimindan 6nemli bir temel
sunmaktadir. Ergenler, akranlar1 arasindaki nezaket kavramini yalnizca bagkalarina yardim
etme olarak gormemekte, ayn1 zamanda saygi, empati, ilgi gosterme, anlayish olma gibi sosyal
ve duygusal boyutlart da iceren ¢ok boyutlu bir deger olarak algilamaktadir (Binfet ve ark.,
2015; Cotney ve Banerjee, 2019). Ayrica nezaketin duygusal farkindalik ve bagkalarina
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duyarlilik gibi boyutlarina da dikkat ¢ekmektedir (Leybina ve Kashapov, 2022). Bu bulgular,
akran nezaketinin ergenlik doneminde hem karakter gelisimi hem de saglikli akran iligkilerinin

stirdiiriilmesi agisindan 6nemli bir rol listlendigine isaret etmektedir.

Nezaket ile arkadas kabulii arasinda pozitif ve ¢ift yonlii bir iliski bulundugu da arastirmalarla
ortaya konmustur. Kabul edildigini hisseden ¢ocuklarin bagkalar1 i¢in nazik davraniglar
sergileme olasilig1 artarken, nazik davranan ¢ocuklarin da akranlari tarafindan daha fazla kabul
gordiigli gézlemlenmistir (Layous ve ark., 2012). Dolayisiyla nezaket yoluyla insa edilen
nitelikli iligkiler, cocuklarin sosyal ¢evrelerinde daha giivenli ve destekleyici baglar kurmasini
saglar ve bireyin genel psikolojik iyi olusunu destekler (Otake ve ark., 2006). Nitekim ergenler
de nezaketi sosyal iligkileri giiclendiren ve karsilikli gliveni artiran bir arag olarak
degerlendirmekte, bu baglamda arkadaslik, is birligi ve topluluk aidiyeti ile dogrudan
iliskilendirmektedirler (Binfet ve Enns, 2018; Stamp, Bosacki ve Talwar, 2024). Bununla
birlikte, ergenler nezaketin 6neminin farkinda olsalar da bu davranigi giinliik yasamda
uygulama asamasinda g¢esitli engellerle karsilagabilmektedirler. Yapilan ¢alismalar;
popiilerligini kaybetme kaygist (%12.4), zayif goériinme veya damgalanma korkusu (%11.5),
geemisteki olumsuz akran deneyimleri ve donemsel diisiik ruh hali gibi unsurlarin nezaket
davranislarmi kisitlayabildigini gostermektedir (Binfet ve ark., 2015). Ozellikle zorbaligin bir
glic gosterisi olarak algilandigi sosyal ortamlarda, nazik olmak ergen tarafindan sosyal bir risk
olarak goriilebilmektedir. Bu engellerin asilmasinda okul iklimi, 6gretmenlerin model olma
bicimleri ve uygulanan miidahale programlar: belirleyici bir rol oynamaktadir (Binfet ve ark.,
2016). Ozellikle minnettarlik uygulamalari, rol modelleme stratejileri ve olumlu geri bildirim

mekanizmalar1 ergenlerin nezaket motivasyonunu canli tutmaktadir (Layous ve ark., 2017).

Akran nezaketinin 6nemi, gliniimiizde ergenler arasinda kiiresel bir sorun haline gelen akran
zorbalig1 verileriyle daha net anlagilmaktadir. UNESCO (2019) verilerine gore, diinya
genelinde her ii¢ 6grenciden biri (%32) ayda en az bir kez akranlar1 tarafindan zorbaliga maruz
birakilmaktadir. Fiziksel zorbaligin yani sira, dijitallesmeyle birlikte siber zorbalik oranlarinin
da %10 ila %15 aralifina yiikselmesi, ergenlerin sosyal giivenligini tehdit eden yeni risk
alanlarinin ortaya c¢iktigin1 gostermektedir. Bu noktada akran nezaketi, zorbalik riskine karsi
bir koruyucu faktor olarak one g¢ikmaktadir. Arastirmalar, nezaket temelli etkilesimlerin
catigmalarin  yumusatilmasina, sosyal baglarin onarilmasina ve giivenli iligkilerin
stirdiiriilmesine katki sagladigin1 gostermektedir. Bu tiir farkindalik temelli miidahaleler,
cocuklarda 6z diizenleme ve sosyal yeterlilik becerilerini giiglendirerek zorbalik davraniglarinin

azalmasina katki saglamakta; empati, aidiyet duygusu ve psikolojik saglamlik gibi koruyucu
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sosyal-duygusal kaynaklarin gelisimini desteklemektedir (Flook ve ark., 2015; Tiring ve
Ummet, 2025). Bununla birlikte ergenlerin akran iletisiminin biiyiik olciide okul ortami
icerisinde gerceklesmesi, okullarda sergilenen nezaket davranislarinin O6nemini daha da
artirmaktadir. Okullarda sergilenecek nezaket eylemleri olumlu okul iklimi olusmasina ve dalga
etkisi ile nezaketin yayilmasina katki saglamaktadir (Fowler ve Christakis, 2010). Nezaketin
yaygin oldugu okul ortamlarinda 6grencilerin kendilerini daha gilivende hissettikleri, derse
katilim ve akademik motivasyon diizeylerinin arttig1 bildirilmektedir (Datu ve Park, 2019).
Olumlu akran etkilesimleri, O0grenme siireclerini destekleyen isbirlik¢i bir atmosferin
olugsmasina katki saglamakta ve okul aidiyetini giliclendirmektedir (Binfet, 2016). Bu
dogrultuda akran nezaketi, ergenin hem bireysel karakter gelisimini destekleyen hem de
zorbalik, dislanma ve olumsuz akran etkilesimlerine karsi koruyucu rol oynayan bir yapi1 olarak

degerlendirilebilir.

2.9. Nezaket ve Ergenlerde Akran Iliskilerine Yonelik Olcekler

Nezaket, sosyal iliskilerde empati, yardimlasma ve olumlu davranislari igeren ¢ok boyutlu bir
kavramdir ve son yillarda hem akademik hem de uygulamali arastirmalarda giderek daha fazla
onem kazanmistir (Malti, 2020; Caprara ve ark., 2014). Bu baglamda, literatiirde hem
uluslararas1 hem de ulusal ¢esitli 6l¢ekler gelistirilmistir.

Comunian (1998) tarafindan gelistirilen Kindness Scale, 25 maddeden olusan bir 6lgek olup,
13-60 yas arasindaki bireyler iizerinde uygulanarak gegerlik ve giivenilirligi test edilmistir.
Bialobrzeska (2023) tarafindan gelistirilen Niceness Scale, davramigsal nezakete odaklanan
yetigkinler i¢in gelistirilmis bir 6lcektir. Bir diger nezaket 6l¢egi ise Youngs ve arkadaglarinin
(2021) gelistirdigi yetiskinlere yonelik bir 6lgek olan Kindness Scale’dir. Okul ortamina 6zgii
Olgimler de literatiirde yer almakta olup, Binfet ve arkadaslarmim (2016) School Kindness
Scale’1 5 maddelik kisa bir 6lgekle 6grencilerin okul nezaket algilarini degerlendirmektedir.
Ulusal alanyazinda ise nezaketle ilgili c¢esitli Olgek gelistirme ve uyarlama calismalari
bulunmaktadir. Oguz-Duran ve Kaya-Memis (2017) School Kindness Scale’i Tiirkge’ye
uyarlayarak Okul Nezaket Olcegi’'ni literatiire kazandirmistir. Okur ve arkadaslar1 (2024)
yetiskinlere yonelik 6 maddeden olusan Niceness Scale’i Tiirkge’ye uyarlayarak Nezaket
Olgegi’ni alanyazina sunmustur.

Mih¢1 ve Cakmak (2017) tarafindan ortaokul 6grencileri igin gelistirilen 8 maddeden olusan
Cevrimici Nezaket Olgegi ile Ozdemir ve Isik (2021) tarafindan gelistirilen 19 maddeden
olusan yetiskinlere yonelik Siber Nezaket Olcegi dijital ortamlardaki nezaket egilimlerini

Olcmeye yonelik 6lgeklerdir. Geger ve arkadaslar1 (2025) tarafindan Jones ve Mitchell (2021)’in
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gelistirmis oldugu Dijital Nezaket Olcegi’nin Tiirk¢e uyarlamas1 yapilmistir. Olgek 4, 5, ve 6.
siiflara yoneliktir. Bunun yaninda Ulbegi ve arkadaslari (2024) tarafindan gelistirilen Siber
Nezaketsizlik Olgegi, Lim ve Teo (2009)’nun 8l¢eginin uyarlamasi olup, dijital ortamda maruz
kalinan nezaketsizligi 6l¢gmeye yoneliktir.

Bolat (2018) tarafindan Hemsirelikte Nezaketsizlik Olgegi, Guidroz ve arkadaslarinin (2010)
gelistirdigi  Olgegin  Tiirkge uyarlamasi olarak hemsirelerin is ortaminda sergiledigi
nezaketsizlikleri Olgmeyi amacglamaktadir. Benzer sekilde, isyeri baglaminda Gok ve
arkadaslarinin (2019) uyarladig1 Isyeri Nezaketsizligi Olgegi, Cortina ve arkadaslarmnin (2001)
orijinal 6l¢egini temel alarak 7 maddelik form ile igyerindeki nezaketsizligi 6l¢mektedir.
Bununla birlikte ergenlerin akran etkilesimlerine yonelik gelistirilmis ¢esitli Olgekler
bulunmaktadir. Erkan-Atik ve arkadaglar1 (2014) tarafindan Tiirk¢e uyarlama ¢alismasi yapilan
Akran Iliskileri Olgegi, lise dgrencilerinin arkadas iliskilerinin diizeyinin belirlenmesine
yonelik bir 6lgme aracidir. Bapoglu-Diimenci ve Giirsoy (2019) tarafindan gelistirilen Akran
Mliskileri Olgegi, ortaokul 6grencilerine yonelik gelistirilmis bir 6lcektir. Ayrica, Aydogdu
(2022) tarafindan gelistirilen Peer Relationship Scale for Adolescents, ortaokul ve lise
diizeyindeki ergenlerin akran iligkilerini degerlendirmeye yonelik bir diger 6lgme aracidir.
Bunun yaninda Yiicekaya ve arkadaslari (2025) Beden Egitimi Dersi Akran iliskileri Olgegi ile
ortaokul ve lise Ogrencilerinin beden egitimi ve spor derslerindeki iletisimlerini 6lgmeyi
amaclamistir.

Ergenlerin akran iligkilerini olumsuz davranislar iizerinden inceleyen bazi Olgekler de
bulunmaktadir. Esen (2003) tarafindan gelistirilen Akran Baskis1 Olgegi, Ayas ve Piskin (2015)
tarafindan gelistirilen Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi ve Kutlu ve Aydin (2010) tarafindan
gelistirilen Akran Zorbaligi Olgegi, ergenlerin akran iliskilerindeki zorbalik davramislarmi
olgmeye yoneliktir. Kaner (2000) tarafindan gelistirilen Akran Iliskileri Olgegi lise
ogrencilerinin birbirleri ile olan iliskilerini incelerken Akran Sapmasi Olgegi, akranlarin
birbirini olumsuz etkileme durumunu 6l¢meyi amaglamistir. Nalbant ve arkadaslar1 (2018)
tarafindan uyarlanan Akran Zorbaligina Ugrayan Kurbana Kars1 Empati Olgegi de ortaokul ve
lise dgrencilerine yonelik bir empati dlgegidir.

Gortldiigii lizere, literatiirde nezaketi farkli baglamlarda ele alan ¢esitli 6l¢ekler bulunmakla
birlikte, bu olgeklerin 6nemli bir kismi yetiskin orneklemlerine ya da dijital ortamlara
yoneliktir. Ergenler ve akranlarmma yonelik gelistirilen 6lgekler, cogunlukla akran iliskileri
Olcekleri ya da zorbalik Olgekleridir. Ulusal alanyazinda akran iliskileri i¢inde sergilenen

nezaket davraniglarii ele alan 6lgme aracinin bulunmadigr goriilmektedir. Bu durum,
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gelisimsel olarak uygun ve kiiltiirel baglama duyarli bir akran nezaketi 6lg¢egine duyulan

gereksinimi ortaya koymaktadir.

2.10. Yapilan Arastirmalar

Literatiirde nezaket kavrami; sosyal destek, baglanma, akran iliskileri, okul iklimi ve psikolojik
iyi olus gibi degiskenlerle iligkili olarak ele alinmaktadir. Yapilan ¢alismalar, nezaketin bireysel
bir 6zellik olmanin 6tesinde, kisilerarasi iligkileri diizenleyen ve sosyal uyumu destekleyen ¢cok

boyutlu bir yap1 oldugunu ortaya koymaktadir.

2.10.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Yildiz (2022) tarafindan gerceklestirilen arastirmada, lise 6grencilerinde algilanan sosyal
destek, ebeveyn ve arkadasa giivenli baglanma ile nezaket karakter giicii arasindaki iligkiler
incelenmistir. Arastirmanin Orneklemini, Bursa ilinde 6grenim goren 676 lise Ogrencisi
olusturmaktadir. Analizler sonucunda, arkadastan algilanan sosyal destegin, ebeveyn ve
arkadasa giivenli baglanmanin ve nezaket karakter giiciiniin cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi bulunmustur. Korelasyon analizi bulgularina gore, 6grencilerin ailelerinden,
arkadaglarindan ve 6gretmenlerinden algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ile ebeveyne ve
arkadasa gilivenli baglanma ve nezaket karakter giicii arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler
saptanmuistir. Son olarak, yol analizi sonuglari, lise 6grencilerinin ebeveyne ve arkadasa giivenli
baglanmalarinin hem dogrudan hem de nezaket karakter giicliniin kismi aracilifiyla, aile,

arkadas ve 6gretmenden algilanan sosyal destegi yordadigini ortaya koymustur.

Eris ve Kocabiyik (2022), 4 farkli sektorden 4 kisi olmak tizere 16 kisi ile yaptig1 nitel caligmada
nezaket kavramini sektorlere gore tanimlamayr amaclamistir. Nezaket, farkli sektorlerde
calisan bireyler tarafindan genellikle “saygi”, “incelik” ve “diislincelilik” gibi temel degerlerle
tanimlanmakta olup, bu kavramin sektorel baglamda algilanig1 hizmetin niteligi ve insan
iliskilerinin yogunluguna gore degisiklik gdstermektedir. Ornegin, turizm sektdriinde nezaket;
miisteri memnuniyetini artiran, giiler yiizlii ve nazik davranmiglarla 6zdeslesirken, egitim
sektoriinde daha cok hosgorii, 6zen ve karsilikli saygi cercevesinde akademik iletisimi
diizenleyen bir unsur olarak goriilmektedir. Ulastirma sektoriinde, 6zellikle havayolu ¢alisanlari
acisindan nezaket; yolcularla kurulan empatik ve diizenleyici iletisim bi¢imiyle tanimlanirken,
saglik sektoriinde ise hastalarla kurulan giivene dayali iligkide, aciklayici ve nazik davranislar
olarak on plana ¢ikmaktadir. Her sektorde ortak olarak nezaket, saglikli iletisim kurma, is
ortaminda huzur saglama ve calisan bagliligini artirma gibi olumlu sonuglar dogurmakta;

nezaketsizlik ise iletisim problemleri, verim kaybi ve psikolojik gerginlik gibi olumsuz etkiler
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yaratmaktadir. Bu baglamda nezaket, sadece bireysel bir tutum degil, ayn1 zamanda orgiit

kiiltiirinlin temel yap1 taglarindan biri olarak degerlendirilmektedir.

Tiring ve Ummet (2025) tarafindan yapilan bir arastirmada, ilkokul 3. ve 4. sinif dgrencilerine
yonelik olarak gelistirilen Akran Nezaketi Programinin, 6grencilerin akran zorbaligi ve olumlu
sosyal davranislari iizerindeki etkisi incelenmistir. On test—son test tek gruplu deneysel desenin
kullanildig1 ¢alismada, amacgh 6rnekleme yontemiyle belirlenen 12 6grenci ile ¢alisilmistir.
Ogrencilerin zorbalik yapma, zorbaliga maruz kalma ve olumlu sosyal davranis diizeyleri,
miidahale 6ncesinde ve sonrasinda 6l¢iilmiis ve elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma
bulgulari, programin uygulanmasinin ardindan &grencilerin hem zorbalik yapma hem de
zorbaliga maruz kalma diizeylerinde anlamli1 diizeyde azalma oldugunu, olumlu sosyal davranig
diizeylerinde ise anlamli bir artis gerceklestigini ortaya koymustur. Elde edilen sonuglar,
nezaket temelli miidahale programlarinin ilkokul diizeyinde zorbaligin azaltilmasinda ve

sosyal-duygusal gelisimin desteklenmesinde etkili oldugunu gostermektedir.

2.10.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Layous ve arkadaslar1 (2012), 9-11 yas araligindaki ¢ocuklarla yiiriittiikleri uzunlamasina
deneysel c¢alismada, diizenli olarak bagkalar1 i¢in iyilik yapmanin sosyal ve duygusal uyum
iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Dort hafta boyunca haftada {i¢ iyilik yapmalar: istenen
ogrencilerin, yalnizca refah diizeylerinde degil, ayn1 zamanda akran kabuliinde de anlamli
artiglar yasadiklar1 belirlenmistir. Kontrol grubuna kiyasla 1iyilik yapan Ogrencilerin
poplilerliklerinin daha fazla artmasi, nezaket davramiglarinin akran iliskileri iizerindeki
diizenleyici ve koruyucu roliinii ortaya koymaktadir. Akran kabuliiniin zorbali§a maruz kalma
riskinin azalmasi ve olumlu akademik sonuglarla iliskili oldugu diisiiniildiigiinde, bu bulgular

orta ¢gocukluk déoneminde nezaket temelli miidahalelerin 6nemine isaret etmektedir.

Binfet, Godard ve Green (2015), yas ortalamas1 16,2 olan 479 6grenci iizerinde ylriittiikleri
caligmalarinda lise 6grencilerinin nezaket kavramini nasil kavramsallastirdiklarini arastirmay1
amaglamiglardir. Katilimcilarin nezaket, tanimlariin yaklagik dortte birinin (%24.5) genel
veya belirtilmemis nezaket ifadeleri igerdigi goriilmiistiir. Bunun ardindan nezaket en ¢ok sayg1
(%14.3), yardim etme (%13.7), 6zveri (%11.2) ve ilgi gosterme (%10.2) gibi temalar {izerinden
kavramsallastirilmistir. Calismada ayrica 6grencilerin hem kendisinin hem de bagkalarmin
nezaketini degerlendirmeleri incelenmis; kiz 6grencilerin erkeklerden 6nemli 6l¢iide daha

yiiksek 6z degerlendirme puanlarina sahip olduklari, erkek 6grencilerin yiiz yiize etkilesimlerde
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kendilerini ¢evrimigi etkilesimlere kiyasla daha nazik gordiikleri, 12. smif 6grencilerinin
kendilerini daha kiigiik siniftaki akranlarindan daha nazik gordiikleri ve 9. ve 12. smf
ogrencilerinin okulda nezaket acisindan 10. ve 11. smif Ogrencilerinden daha yiiksek
degerlendirmeler yaptiklar1 saptanmistir. Calisma ayrica, kendilerini nazik olarak goren
ogrencilerin hem yliz ylize hem de ¢evrimi¢i ortamda arkadaslarini da nazik olarak gérme
egiliminde olduklarin1 gdstermistir. Bu calismada 6grencilerin nezaket gostermeye iliskin
motivasyonlar1 da incelenmis; en yaygin neden alicinin yardima ihtiyag duymasi (%25.4)
olmustur. Bunu birini mutlu etme (%11.2), alicinin hak ettigi diisiincesi (%9.7) ve empati kurma
(%7.3) izlemistir. Ote yandan, nezaket davranislar1 sergilemeye yonelik isteksizligin nedenleri
arasinda popiilerlik kaygist (%12.4), olumsuz etkiler (%12.2), damgalanma korkusu (%11.5),
baskalarindan kotii muamele gorme (%11.3), aile veya ev hayati1 sorunlar1 (%11.0) ve olumsuz

ruh hali veya ruh saglig1 (%10.8) gibi faktorler 6ne ¢ikmustir.

Binfet (2016), 6grencilerin nezaket algisini inceledigi ¢alismasinda, anaokulundan ii¢lincii
simnifa kadar olan 652 Ogrenciden okulda kendi yaptiklari bir nazik davranist ve bir
Ogretmenlerinin nazik davranisini resmetmelerini istemistir. Bulgular, 6grencilerin kendi
nezaket ¢izimlerinde en ¢ok arkadaslik iliskilerini siirdirme (%54), baskalarina fiziksel yardim
etme (%14) ve saygi gosterme (%12) temalarini yansittigim ortaya koymustur. Ogretmen
nezaketi ¢izimlerinde ise 6gretmenin akademik destek vermesi (%27), sinifa 6gretme (%16) ve
ogrencilere fiziksel yardim etme (%21) One c¢ikan temalar olmustur. Calismada, kiiciik
ogrencilerin 6gretmeyi bir nezaket eylemi olarak algiladigi, ancak simif diizeyi arttikca bu

alginin azaldig1 bulunmustur.

Binfet, Gadermann ve Schonert-Reichl (2016), Kanada’da 4-8. siniflarda 6grenim géren 1.753
ogrenciyle yiiriittiikleri aragtirmada, ogrencilerin okulda nezaket algilarini degerlendirmek
iizere Okul Nezaket Olgegi (School Kindness Scale) adli dlgegi gelistirmis ve psikometrik
ozelliklerini incelemislerdir. Bulgular, dl¢egin tek boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ve yeterli
i¢ tutarlilik sergiledigini ortaya koymustur. Ozellikle kiz 6grencilerin erkeklerden daha yiiksek
puan aldigi, ayrica 4. siniftan 8. smifa dogru Ogrencilerin nezaket algilarmin azaldig:
bulunmustur. Okul Nezaket Olgegi’nin empati, sosyal beceriler ve akran kabulii gibi

degiskenlerle pozitif iliskileri, 6l¢egin gecerliligine kanit sunmaktadir.

Binfet ve Enns (2018), 3.000’den fazla Kanadali ilkokul ve ortaokul dgrencisiyle yiiriittiikleri
arastirmada, 68rencilerin nezaket gostermelerinin farkli yollarini incelemis ve 6zellikle “sessiz

nezaket” olarak adlandirilan, baslatan1 gériinmeyen ve ¢ogunlukla fark edilmeyen eylemlere
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odaklanmiglardir. Arastirmada nezaket Ui¢ kategoriye ayrilmistir: rastgele nezaket (acil
ihtiyaclara verilen duygusal, sosyal veya fiziksel tepkiler), kasitli nezaket (6nceden planlanmis
ve yapilandirilmis davraniglar) ve sessiz nezaket. Bulgular, 6zellikle sessiz nezaketin
ogrencilerin sosyal ve duygusal gelisimi lizerinde O6nemli etkiler olusturdugunu, empati,
0zdenetim ve sosyal sorumluluk gibi becerilerinin gelisimine 6nemli katkilar sagladigini ortaya

koymaktadir.

Cotney ve Banerjee (2019), ingiltere’de yiiriittiikleri arastirmalarini, 1112 yas ve 14—15 yas
aralifinda toplam 32 Ogrenciyle gerceklestirmislerdir. Calismanin temel amaci, ergenlerin
nezaket algilarini ortaya koymak ve bu algilarin refah ile iliskilerini incelemektir. Aragtirmada,
nezaket “kisisel bir fayda beklemeksizin bagkalariin ihtiya¢ ve duygularini kendi ihtiyaclariin
oniline koymak” seklinde tanimlanmistir. Bulgular, ergenlerin nezaketi hem davranigsal hem de
motivasyonel bilesenleri olan bir kavram olarak gordiiklerini gdstermistir. Katilimcilar,
basgkalarina yonelik niyet olmadan yapilan eylemlerin “nazik” sayilmadigini belirtmislerdir.
Calismada ayrica ergenlerin nezaket davranislar ile ilgili 10 tema belirlenmistir. Bu temalar;
duygusal destek (lizgiin birini teselli etmek), proaktif destek (basarisini tebrik etmek), sosyal
katilim (oyunlara davet etmek), pozitif sosyallik (giilimsemek, kibar davranmak), iltifat etmek,
yardim etmek, affetmek, diiriistliik, comertlik ve resmi nezaket (yardim kurulusu i¢in bagis
toplamak). Ayrica bulgular, nezaketin aliciya 6zgii kisa ve uzun vadeli faydalarinin yani sira,
verenin de Ozgiiven, nese ve gurur gibi olumlu duygular yasadigini ve kendini degerli
hissettigini gdstermistir. Bununla birlikte nezaketin iligkileri gii¢lendirdigi ve sosyal baglar

artirdigl vurgulanmustir.

Binfet (2020), bu ¢alismada, ergenlerin nazik davranislar1 ve kendilerini nazik temsilciler
olarak algilamalarini incelemistir. Batt Kanada’da 9. sinifa devam eden 191 6grenciden olusan
katilimcilar, bir hafta boyunca bes nazik eylemi planlamis ve uygulamislardir. Bulgular,
ogrencilerin nazik davranislarinda yardim etme, verme ve saygili olma gibi temalarin yaygin
oldugunu ve baskalarma yonelik niyetin bulunmadigi eylemlerin “nazik” sayilmadigini
gostermistir. Katilimeilar, nazik davranislarin ¢ogunlukla tanidiklar1 bireylere (aile ve
arkadaslar) yonelik oldugunu belirtmis, bu durumun sosyal olarak ilgisiz 6grenciler i¢in sosyal
izolasyon riskini artirabilecegine dikkat ¢ekilmistir. Ayrica, nazik davraniglarin hem alict hem
de veren lizerinde olumlu etkiler yarattidy; iliskileri gliglendirdigi ve 6grencilerin kendilerini

yiiz ylize ve ¢evrimigi etkilesimlerinde nazik olarak algilamalarini artirdigr goriilmiistiir.
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Lee ve Huang (2021), tarafindan Hong Kong’da gerceklestirilen bir aragtirmada, 6grencilerin
okula aidiyet duygusu, okul nezaketine iliskin algilar1 ve nezaket karakter giicli arasindaki
iligkiler ile bu degiskenlerdeki cinsiyet farkliliklari incelenmistir. Calisma, 1973 ortaokul
Ogrencisinden olusan bir orneklem {izerinde yiiriitilmiistiir. Arastirma bulgularina gore,
ogrencilerin okula aidiyet duygusu, hem okul diizeyinde hem de 6grenci diizeyinde okul
nezaketi algilariyla pozitif yonde iliskili bulunmustur. Ogrencilerin okul nezaketi algilar ile
nezaket karakter giicii arasinda anlamli ve pozitif iliskiler tespit edilmistir. Ayrica kiz
ogrencilerin erkek Ogrencilerden daha yiiksek diizeyde nezaket karakter giicii bildirdikleri

gorilmiistiir.

Leybina ve Kashapov (2022) tarafindan yapilan arastirmada, Rus bireylerin nezaket anlayisini
ve bu kavramin Rus kiiltiirel baglamindaki anlamin1 incelemek amaclanmistir. Arastirmada 291
Rus katilimcidan elde edilen verilerin nitel analizi sonucunda nezaket, kisisel nitelikler,
baskalarina agiklik, anlayis ve hosgorii ile davranigsal eylemler olmak {izere dort ana tema
altinda tanimlanmistir. Katilimcilarin verdigi orneklerde en sik goriilen nezaket bicimleri
yardim ve comertlik olmustur. Bunun yani sira hosnut edici eylemler, fedakarlik, saygili
eylemler ve bagislayici eylemler de ortaya konmustur. Ayrica sonuglar, nezaketin yalnizca disa
doniik davranislardan degil, ayn1 zamanda 6zdenetim ve duygusal olgunluk gibi igsel

stire¢lerden de olustugunu gostermektedir.

Stamp, Bosacki ve Talwar (2024) tarafindan Kanada’da 10-18 yas arasinda 318 ergen iizerinde
yiiriitiilen aragtirmada, en yaygin nezaket temas1 “yardim etmek” olarak belirlenmis ve bunu
proaktif destek, saygi, duygusal destek, comertlik, iltifatlar, motivasyonel eylemler ve
minnettarlik izlemistir. Bulgular, ergenlerin nezaket kavramini genellikle bagkalarina fayda
saglama ve destek olma ekseninde kavramsallastirdiklarini gostermektedir. Ayrica, ergenlerin
nezaket tanimlarinin yagla birlikte gelistigi ve geg¢ ergenlik doneminde nazik olmanin anlamini
daha gelismis bir sekilde anladiklar1 ortaya ¢ikmistir. Nezaket davranislarinin sosyal faydalar
arasinda arkadashik kalitesinin ve niceliginin artmasi ile yalmzlik ve sosyal izolasyon
duygularinin azalmasi yer almakta olup, bu faydalar ergenlerin nazik davranma egilimini

destekleyen karsilikli bir dinamik olusturmaktadir.

Tiim bu arastirmalar birlikte ele alindiginda, nezaketin ¢ocukluk ve ergenlik donemlerinde ¢cok
boyutlu, gelisimsel ve baglamsal bir yap: sergiledigi; akran iliskileri, okul iklimi ve psikolojik
1y1 olusla yakindan iligkili oldugu goriilmektedir.
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3. YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin modeli, arastirma grubu, veri toplama araglari, dlgek gelistirme
stireci, verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve etik ilkeler ile ilgili bilgiler ayrintili olarak

sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calisma, bir 6lgme aracinin gelistirilmesi ve gesitli degiskenler agisindan incelenmesini
hedefleyen nicel aragtirma yontemine dayali bir ¢caligma olup tarama modeline dayali olarak
planlanmistir. Tarama modelleri, mevcut durumlari varolan sekliyle betimlemeye ve

degiskenler arasindaki iligkileri ortaya koymaya olanak tanir (Karasar, 2012).

3.2. Calisma Grubu

Calisma grubunu, 2025-2026 egitim dgretim yilinda Istanbul ili Cekmekdy ve Sancaktepe
ilgelerindeki resmi ortadgretim kurumlarinda 6grenim gérmekte olan 13-18 yas grubundaki 651
ogrenci olusturmaktadir. Arastirmanin basinda 789 katilimcidan olusan veri seti; uygulama
stirecindeki kontrol maddesi analizleri ve u¢ degerlerin ayiklanmasi sonucunda 651 katilimciya
diisiiriilmiis ve analizler bu nihai 6rneklem tizerinden gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan
ogrenciler, kolayda 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Bu yontem; hedef evren igerisinde
yer alan, arastirmacinin kolayca erisebildigi, cografi olarak yakin olan veya ¢alismaya goniillii

olarak katilmak isteyen birimlerin secilmesine dayanmaktadir (Etikan ve ark., 2016).

Tablo 1 incelendiginde, arastirmanin c¢alisma grubunu olusturan toplam 651 Ogrencinin
demografik dagilimina iligskin bulgular goriilmektedir. Katilimeilarin cinsiyet degiskenine gore
dagilimi ele alindiginda; drneklemin %60.1’inin (n = 391) kiz, %39.9’unun (n = 260) ise erkek
ogrencilerden olustugu saptanmistir. Okul tiirii bakimindan yapilan incelemede, grubun
%39.9’unun (n = 260) imam Hatip Lisesi, %37.3 iiniin (n = 243) Anadolu Lisesi ve %22.7’sinin
(n = 148) Meslek Lisesi 6grencilerinden meydana geldigi belirlenmistir. Sinif diizeylerine gore
dagilim incelendiginde ise; katilimeilarin %29.3’{intin 9. sinif (n = 191), %28.3{iniin 10. sinif
(n = 184), %22.3"{iniin 11. sinif (n = 145) ve %20.1’inin 12. sinif (n = 131) 6grencisi oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 1. Calisma Grubuna Ait Demografik Bilgiler

N f (%)
Cinsiyet Kiz 391 60.1
Erkek 260 39.9

Toplam 651 100.0
Okul Tiird Anadolu Lisesi 243 37.3
Imam Hatip Lisesi 260 39.9
Meslek Lisesi 148 22.7

Toplam 651 100.0
Sinif Diizeyi 9.Smif 191 29.3
10.Smif 184 28.3
11.Smif 145 22.3
12.S1mif 131 20.1

Toplam 651 100.0

3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak; Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olgegi, Ergen Prososyallik
Olgegi, Karakter Gelisim Indeksi-Ergen Formu-Nezaket Alt Boyutu ve Kisisel Bilgi Formu

kullanilmastir.

3.3.1. Ergenler icin Akran Nezaketi Ol¢egi

Bu aragtirmada ergenlerin akran iligkilerinde sergiledikleri nezaket davranislarini Slgmek
amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olcegi kullanilmistir.
Olgegin gelistirilme siireci, kuramsal gerceve ve hedef kitleden alinan nitel verilere dayali
madde havuzu olusturma, uzman goriisiine basvurma, pilot uygulama yapilmasi, ana uygulama

ve gegerlik, glivenirlik analizlerinin yapilmas1 agsamalarindan olugmaktadir.
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Pilot uygulama ve uzman degerlendirmeleri sonrasinda elde edilen 39 maddelik 6l¢ek formu,
yap1 gegerligi ve giivenirlik analizlerinin gergeklestirildigi ana uygulamada kullanilmistir. Ana
uygulama kapsaminda yapilan psikometrik analizler sonucunda, 6l¢gek 22 maddeden olusan
nihai formuna ulasmistir. Olgek Aktif ve Destekleyici Nezaket ile Iletisim ve Saygi Temelli
Nezaket olmak iizere iki faktorden olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayist
.91°dir. Alt boyutlarin giivenirlik katsayilar1 ise .88 ve .84 tiir.

Olgek, 5°1i Likert tipi derecelendirme ile yanmitlanmaktadir (1=Higbir Zaman, 2=Nadiren,
3=Bazen, 4=Genellikle, 5=Her Zaman). Olgekten alinan puanlarin artmasi, Ogrencilerin
akranlarina kars1 nezaket davranislarmin arttigini gostermektedir. Olgekte ters puanlanan

madde bulunmamaktadir.

3.3.2. Ergen Prososyallik Olcegi

Bu arastirmada gelistirilen “Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olgegi’nin dlgiit gecerligini
incelemek amacryla Ata ve Artan (2021) tarafindan gelistirilen Ergen Prososyallik Olgegi
kullanilmistir. Ergen Prososyallik Olgegi, 13-18 yas arasindaki ergenlerin prososyal davranis
egilimlerini degerlendirmek amaciyla gelistirilmis, 5’li Likert tipinde bir Olgme aracidir.
Olgegin gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1, 570 dgrenci iizerinde gerceklestirilmistir. Toplam
20 maddeden olusan dlgek; "I¢sel Prososyal" (11 madde) ve "Digsal Prososyal" (9 madde)
olmak iizere iki faktorlii bir yap1 sergilemektedir. Digsal Prososyal alt boyutu ters maddelerden

olusmaktadir.

Olgegin toplam puani igin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 .80 olarak hesaplanmustir. Alt
boyutlar bazinda incelendiginde giivenirlik katsayilari; "I¢sel Prososyal" faktorii igin .86;

"Digsal Prososyal" faktorii i¢in .88 olarak bulunmustur.

3.3.3. Karakter Gelisim indeksi-Ergen Formu-Nezaket Alt Boyutu

Arastirmada gelistirilen 6l¢egin 6l¢iit gecerligini test etmek amaciyla, Liston (2014) tarafindan
gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamas1 Eksi ve arkadaslar1 (2017) tarafindan yapilan "Karakter
Gelisim Indeksi"nin (KGI) "Nezaket" alt boyutu kullanilmistir. KGI’nin Nezaket alt boyutu,
bireyin yardimsever ve anlayisli olmasini, baskalarinin iyiligini diigiinmesini ve zarar goren
birilerini gordiigiinde onlara yardim etme egilimini degerlendirmektedir. KGIi, ergenlerin
karakter gelisimini 11 alt boyutta degerlendiren bir lgme aracidir. Olgegin nezaket alt boyutu
5 maddeden olusmakta ve 5°li Likert tipinde cevaplanmaktadir. Olgegin Tiirk¢eye uyarlanmasi

ve psikometrik 6zelliklerinin incelenmesi 604 lise dgrencisi ile yapilmistir. Olgegin toplam i¢
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tutarlilik katsayis1 .92 iken, nezaket alt boyutunun i¢ tutarliik katsayis1i .71 olarak

hesaplanmustir.

3.3.4. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmada katilimcilarin demografik ve temel kisisel 6zelliklerini belirlemek amaciyla
arastirmaci tarafindan Kisisel Bilgi Formu hazirlanmistir. Bu form, 6grencilerin yas, cinsiyet,
simif diizeyi ve Ogrenim gordiigli lise gibi bilgilerini toplamaya yonelik sorulardan

olusmaktadir.

3.4. Olcek Gelistirme Siireci

Egitim aragtirmalarinda, dogrudan gbzlemlenemeyen psikolojik yapilarin 6l¢iilmesi, sistematik
ve ¢ok asamali bir 6lgek gelistirme siirecini zorunlu kilmaktadir (Biiylikoztiirk ve ark., 2019;
DeVellis, 2017). Olgek gelistirme, Slciilmek istenen yapiy1 temsil eden maddelerin kuramsal
temellere dayali olarak olusturulmasi ve bu maddelerin psikometrik 6zelliklerinin test
edilmesini igeren bir siirectir (Hinkin, 1995). Arastirmanin temelini olusturan bu siirecin
saglikli yonetilmesi, elde edilen verilerin gegerligi ve giivenirligi acisindan kritik dneme

sahiptir. Bu ¢alismada izlenen 0lgek gelistirme adimlart asagida detaylandirilmistir.

Olgek gelistirme siirecinin ilk adimi, dlgiilmek istenen kavramin kuramsal sinirlarinin net bir
sekilde cizilmesidir. Bu noktada kapsamli ve sistematik bir literatiir taramasi, arastirma
konusunun kuramsal temellerinin olusturulmasi ve nitelikli bir 6lgme aracinin gelistirilmesi
acisindan biliylik 6nem tagimaktadir (Boote ve Beile, 2005). Bu dogrultuda, ¢alismanin ilk
asamasinda ilgili literatiir ayrintili bicimde taranmis, nezaket kavrami kuramsal ¢ercevede ele
aliarak kavramin yapisal 6zellikleri ve olast boyutlar: belirlenmistir. Literatiirde yer alan ve
benzer yapilar1 6lgmeyi amaglayan dlgekler incelenerek madde yazimina iliskin genel ilkeler
g6z Onilinde bulundurulmustur. Kuramsal incelemelere ek olarak, dl¢iilmek istenen yapinin
hedef kitle tarafindan nasil algilandigini ortaya koymak amaciyla, farkli siif diizeylerinden
36’s1 kiz ve 28’1 erkek olmak iizere toplam 64 lise 6grencisinden, nezaket kavramina iligkin alt1
acik uclu sorudan olusan bir anket araciligiyla nitel veriler toplanmistir. Elde edilen kuramsal
ve nitel veriler dogrultusunda, akran nezaketi kavramini temsil edebilecek kapsamli bir madde
havuzu olusturulmustur. Madde havuzunun olusturulmasi siirecinde, her bir maddenin tek bir
davranis ya da diisiinceyi yansitmasina, a¢ik ve anlasilir bir dil kullanilarak yazilmasina ve

hedef grubun gelisim diizeyine uygun olmasina 6zen gosterilmistir.

Olusturulan madde havuzunun, 6l¢iilmek istenen kavrami ne dl¢giide temsil ettigini belirlemek

amaciyla kapsam gegerligi incelenmistir. Kapsam gegerligi, 6lgme aracindaki maddelerin
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hedeflenen kuramsal yapiyr temsil etme derecesini ifade etmekte olup, bu gecerligin
belirlenmesinde alan uzmanlarinin goriislerine basvurulmas: onerilmektedir (Lawshe, 1975).
Bu dogrultuda hazirlanan 59 maddeden olusan madde havuzu, alaninda uzman bes kisinin
gorlislerine sunulmustur. Uzmanlardan, maddeleri kapsam uygunlugu, anlasilirlig1 ve hedef
kitleye uygunlugu agisindan degerlendirmeleri istenmistir. Degerlendirme siirecinde maddeler
“yeterli”, “yetersiz” ve “gelistirilmeli” olmak {izere ii¢ kategori altinda incelenmistir.
Uzmanlardan gelen geri bildirimler dogrultusunda, gerekli diizenlemeler yapilmig, bazi
maddeler eklenmis, bazilar1 yeniden ifade edilmis ve uygun goriilmeyen maddeler madde

havuzundan ¢ikarilmistir.

Uzman degerlendirmeleri ve gerekli diizenlemelerin ardindan 57 maddeden olusan 6l¢ek formu
elde edilmistir. Olgegin hedef kitleye uygulanmasindan once, maddelerin anlagilirligini,
cevaplama formatinin uygunlugunu ve uygulama siirecine iliskin olasi sorunlar1 belirlemek
amaciyla asil 6rnekleme benzer 6zellikler tasiyan kiigiik bir grup lizerinde pilot uygulama
yapilmasi dnerilmektedir (Cokluk ve ark., 2012). Bu dogrultuda, 6l¢egin hedef kitle agisindan
anlasilirhigini ve maddelerin islevselligini degerlendirmek amaciyla pilot uygulama asamasina
gecilmistir. Pilot uygulamalarda 6rneklem biiyiikliigii caligmanin amacina gore degisiklik
gostermekte olup, Olgek gelistirme amaciyla yiiriitiillen pilot uygulamalar igin 25-40
katilimcinin yeterli oldugu belirtilmektedir (Hertzog, 2008). Bu dogrultuda pilot uygulama,
hedef kitleyi temsil eden 52 lise dgrencisi ile gergeklestirilmistir. Pilot uygulama siirecinde
ogrencilerin anlamakta gli¢liik yasadigi ifadeler belirlenmis, bu maddeler iizerinde gerekli dilsel
ve anlamsal diizenlemeler yapilmistir. Yapilan revizyonlarin ardindan 39 maddeden olusan
Olcek, gecerlik ve giivenirlik analizlerinin gerceklestirilecegi ana uygulama i¢in hazir hale

getirilmistir.

3.5. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada Olgek gelistirme siirecinin tamamlanmasinin ardindan veri toplama siireci
yiritiilmistir. Uygulama Oncesinde Ogrencilere aragtirmanin amaci agiklanmis, kimlik
bilgilerinin gizli tutulacagi ve verilerin yalnizca bilimsel amacla kullanilacag belirtilmistir.
Veriler, gerekli izinler ve onamlar alindiktan sonra sinif ortaminda yiiz yiize goniilliiliik esasina
dayali olarak toplanmistir. Katilimcilara 6l¢eklerin uygulanabilmesi igin arastirmaci tarafindan
olusturulan karekodlar dagitilmis ve Olcekler dijital ortamda doldurulmustur. Verilerin kiigiik
bir kismi ise gerekli izinler sonrasi ¢evrimici platformlar araciligiyla toplanmistir. Veriler,
Cekmekody ve Sancaktepe ilgelerinde farkli lise tiirlerindeki 10 okuldan ve 789 6grenciden

toplanmustir.
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Veri toplama siirecinde, katilimcilarin demografik ve temel kisisel 6zelliklerini belirlemek
amaciyla Kisisel Bilgi Formu uygulanmustir. Olgme siirecinde birincil arag olarak Ergenler i¢in
Akran Nezaketi Olcegi kullanilmistir. Bunun yaninda, dlgegin dlgiit gecerligini incelemek
amaciyla Ergen Prososyallik Olgegi ve Karakter Gelisim Indeksi-Ergen Formu-Nezaket Alt
Boyutu kullanilmistir. Uygulama yaklasik 20 dakika stirmiistiir.

3.6. Verilerin Analizi

Bu arastirmada, Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olgeginin psikometrik 6zelliklerini incelemek
amaciyla cesitli istatistiksel analizler gergeklestirilmistir. Analizler SPSS 24 ve AMOS 24

programlari kullanilarak yapilmstir.

Olgegin kapsam gecerligini degerlendirmek amaciyla alaninda uzman 5 akademisyenden goriis
alinmistir. Uzmanlar, maddelerin 0lciilmek istenen yapiyr temsil etme diizeyini ve
anlagilirhgin1 degerlendirmis, gerekli goriilen maddeler yeniden diizenlenmis veya 6l¢ekten

cikarilmistir. Bu siire¢ sonucunda, dlgegin kapsam gegerliginin saglandig belirlenmistir.

Aragtirmanin baslangicinda 6rneklem sayis1 789 olarak belirlenmis, eklenen kontrol maddesi
ve u¢ degerler yoluyla veri temizleme siireci sonucunda analizler 651 katilimer iizerinden
yuritilmustir.

Yap1 gegerligini incelemek i¢cin dncelikle agimlayici faktor analizi (AFA) gerceklestirilmistir.
Orneklem uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett kiiresellik testi ile dogrulanmustir. Faktor
analizi temel bilesenler analizine dayali olarak gergeklestirilmistir. Faktorler arasi iligkinin
oldugu varsayilarak Promax dondiirme yontemi kullanilmigtir. Faktor sayisinin belirlenmesinde
0zdeger, Scree Plot grafigi ve kuramsal yap1 dikkate alinmistir. Analiz sonucunda, faktor yiikii
40’ altinda olan ve birden fazla faktore yiiklenen 17 madde 6lgekten ¢ikarilmis, geriye 22
madde ve iki faktorden olusan yap1 birakilmistir. Elde edilen faktor yapisi dogrulayici analizle
test edilmek tizere dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. DFA’da uyum indeksleri
(xy¥/df, RMSEA, CFI, TLI, GFI, AGFI, IFI, NFI) degerlendirilmis ve tim maddelerin
standartlastirilmis faktor yiikleri incelenmistir. Madde ayirt ediciligi analizi, 6lgekten alinan
toplam puanlarin %27’lik alt ve {ist gruplar1 iizerinden bagimsiz orneklemler t-testi ile

yapilmustir.

Olgiit gegerligi, Akran Nezaketi Olgegi ile Karakter Gelisim indeksi Ergen Formu (Nezaket Alt
Boyutu) ve Ergen Prososyallik Olgegi arasindaki Pearson korelasyon katsayilari ile
degerlendirilmistir. Olgegin giivenirligi, Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 ve madde-toplam
korelasyonlar1 araciligiyla incelenmistir.
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Son olarak, Ol¢cek puanlarmin demografik degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigi
incelenmistir. Aragtirma kapsaminda yapilacak analizlerin belirlenmesi amaciyla verilerin
normal dagilim varsayimlari incelenmistir. Bu dogrultuda 6lgek toplam puani ve alt boyutlarina
ait carpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmistir. Bagimsiz orneklemler t-testi, tek yonli
varyans analizi (ANOVA) ve Tukey HSD ¢oklu karsilastirma testi kullanilmistir. Varyanslarin
homojenligi Levene testi ile incelenmis olup homojenligin saglanmadigi durumlarda Welch

ANOVA ve Tamhane T2 testleri tercih edilmistir.

3.7. Etik ilkeler

Arastirma, etik ilkelere uygun bigcimde yiiriitiilmiistiir. Aragtirma siirecine baglanmadan 6nce
Yildiz Teknik Universitesi Etik Kurulu’ndan etik onay almmis (Toplanti No: 2025. 04);
ardindan uygulamanin gergeklestirilebilmesi i¢in Milli Egitim Bakanligi’ndan gerekli resmi
izinler saglanmistir (Basvuru No: MEB, TT. 2025.030380.02). Uygulama Oncesinde ise
katilimcilara arastirmaya iliskin bilgilendirme yapilmis ve gerekli bilgilendirilmis onamlar
alinmigtir. Arastirmada Katilimcilarin kimligini ortaya ¢ikarabilecek higbir bilgi toplanmamis

ve elde edilen veriler gizli tutularak yalnizca bilimsel amaglar dogrultusunda kullanilmistir.
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4. BULGULAR

Bu béliimde, Ergenler icin Akran Nezaketi Olgeginin psikometrik 6zelliklerini incelemek
amaciyla gergeklestirilen istatistiksel analizlerden elde edilen bulgular, tablolar ve sekillerle

sunulmus olup, ayrintili yorumlara tartisma bdliimiinde yer verilmistir.

4.1. Kapsam Gecerligi

Kapsam gecerliginin degerlendirilmesinde en yaygin yontem, alan uzmanlarinin goriiglerine
bagvurulmasidir. Uzmanlar, maddelerin 6l¢iilmek istenen yapiya uygunlugu, anlasilirligi ve
hedef kitleye uygunlugu acisindan degerlendirme yaparak 6lcegin icerik niteligine iliskin
yargida bulunurlar (DeVellis, 2017). Uzman gorislerine dayali bu degerlendirme siireci,
Olcegin yap1 gecerligine gecilmeden Once maddelerin kuramsal olarak saglam bir temele
oturtulmasini saglar (Sencan, 2005). Olgegin kapsam gecerligini saglamak amaciyla; literatiir
taramasi1 ve agik uclu 6grenci goriislerine dayali olarak hazirlanan madde havuzu, Psikolojik

Danisma ve Rehberlik alaninda uzman bes akademisyenin goriisiine sunulmustur.

Uzmanlardan, her bir maddenin &l¢iilmek istenen yapiyr temsil etme diizeyini “yeterli”,
“gelistirilmeli” ve “yetersiz” secenekleri iizerinden degerlendirmeleri ve gerekli gordiikleri
durumlarda maddelere iliskin goriis ve Onerilerini belirtmeleri istenmistir. Uzman
degerlendirmeleri dogrultusunda, kapsam gecerligi agisindan yetersiz oldugu belirtilen bazi
maddeler yeniden diizenlenmis, benzer igerik tagiyan maddeler birlestirilmis, bazi maddeler
cikarilmis ve anlasilabilirligi diisikk oldugu belirtilen ifadeler sadelestirilmistir. Uzmanlarin

cogunlugu tarafindan “yetersiz” olarak degerlendirilen maddeler 6l¢ekten ¢ikarilmistir.

Uzman goriisleri dogrultusunda yapilan diizenlemeler sonucunda 6l¢egin, dlgiilmek istenen
yapinin kapsamini yeterli diizeyde temsil ettigi ve maddelerin hedef yas grubuna uygun oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Bu bulgular, gelistirilen 6l¢egin kapsam gegerliginin saglandigini

gostermektedir.

4.2. Yap1 Gegerligi

Olgek gelistirme siirecinde elde edilen verilerin analizine gecilmeden 6nce, verilerin faktor
analizine uygunlugunu degerlendirmek amaciyla varsayim kontrolleri gerceklestirilmistir. Bu
kapsamda 6l¢ek toplam puani ve alt boyutlara iliskin dagilimlarin normal dagilima uygunlugu
carpiklik ve basiklik degerleri incelenerek degerlendirilmistir. Yapilan analiz sonucunda; 6lgek
toplam puani icin ¢arpiklik degerinin -1.37, basiklik degerinin 3.33; “Aktif ve Destekleyici
Nezaket” alt boyutu igin carpiklik degerinin -1.79, basiklik degerinin 5.24; “Iletisim ve Sayg1
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Temelli Nezaket” alt boyutu i¢in ise ¢carpiklik degerinin -0.82 ve basiklik degerinin 0.68 oldugu

belirlenmistir.

Literatiirde carpiklik ve basiklik degerlerine iliskin farkli kabul araliklar1 bulunmaktadir.
George ve Mallery (2010) £2 araligini; Byrne (2010) carpiklik degeri i¢in £2, basiklik degeri
icin 7 araligint; Kline (2016) ise carpiklik degeri i¢in £3 ve basiklik degeri i¢in £10 araligini
onermektedir. Bu 6l¢iitler dogrultusunda verilerin normal dagilim varsayimini kabul edilebilir
diizeyde karsiladig1 degerlendirilmistir. Ayrica 6rneklem biiyiikliigiiniin yiiksek olmasi (N =

651) nedeniyle parametrik testlerin kullanilmasinin uygun oldugu kabul edilmistir.

KMO ve Barlett testi ile 6rneklemin faktor analizine uygunlugu degerlendirilerek, 6lgegin yapi
gecerligini test etmek amaciyla faktor analizine gecilmistir. Yap1 gegerligi, bir testin teorik
olarak varsayilan bir yapiy1 gergekten Ol¢iip 6lgmedigini belirlemeye yonelik sistematik bir
stirectir (Cronbach ve Meehl, 1955). Bu gegerlik tiiriiniin incelenmesinde kullanilan en yaygin
yontemlerden biri faktor analizidir. Faktor analizi, ayn1 yapiy1 6lgen ¢ok sayida degiskeni bir
araya getirerek daha az sayida, kavramsal olarak anlamli ve yorumlanabilir faktorler
olusturmayr amaglayan c¢ok degiskenli istatistiksel bir teknik olarak tanimlanabilir
(Buyiikoztirk, 2002). Faktor analizi; agimlayict faktdr analizi (AFA) ve dogrulayict faktor
analizi (DFA) olarak iki temel yaklasim altinda ele alinir. Ag¢imlayic1 faktor analizi, veri
setindeki gizli yapilar1 kesfetmeyi amaclayan ve 6zellikle hangi degiskenlerin belirli boyutlar
altinda toplandigini ortaya ¢ikarmada etkili olan bir yontemken dogrulayici faktor analizi

onceden belirlenmis teorik bir modelin veya hipotezin test edilmesine dayanir (Kline, 1994).

Bu arastirmada, 6l¢egin hangi alt boyutlardan olustugunu tespit edebilmek amaciyla ilk dnce
acimlayict faktor analizi yapilmistir. Sosyal bilimler literatiiriinde siklikla tercih edilen ve
karmasik yapilar1 daha az sayida bilesene indirgeyen temel bilesenler faktor analizi istatistik
yonteminden faydalanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2002; Henson ve Roberts, 2006). AFA sonucunda
elde edilen faktor yapisinin, kuramsal beklentilerle ve toplanan verilerle ne derece ortiistiiglinii
belirlemek amaciyla dogrulayici faktor analizi (DFA) yoluna gidilmistir. DFA asamasinda,
Olcegin alt boyutlar1 arasindaki iliskiler ve maddelerin bu boyutlar1 temsil etme giicii, ¢esitli
uyum indeksleri (y7df, RMSEA, GFI, AGFI, CFI, TLI vb.) iizerinden degerlendirilmistir
(Capik, 2014).

4.2.1. Acimlayic1 Faktor Analizi

Acimlayici faktor analizi igin dncelikle toplam 6rneklem ikiye boliinmiis ve 325 katilimcidan

olusan alt grubun verileri ilizerinden uygunluk testleri gergeklestirilmistir. Yapilan analizler
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sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri .94 olarak tespit edilmis ve bu sonug ile
orneklem biiylikligliniin faktor analizi i¢in milkemmel diizeyde oldugu gorilmiistiir (Cokluk
ve ark., 2012). Bartlett kiiresellik testi sonuglar1 da istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (
x?=2794.976; df = 231; p<.001). Elde edilen bu bulgular, veri setinin faktor analizi yapabilmek

icin milkemmel diizeyde uygun oldugunu ortaya koymustur.

Sosyal bilim arastirmalarinda faktorlerin birbirinden tamamen bagimsiz olmadigi ve aralarinda
belirli diizeyde bir iliski bulundugu varsayildigindan, egik dondiirme yontemlerinden biri olan
Promax kullanimi uygun goriilmiistiir (Hendrickson ve White, 1964). Ayrica Promax
yonteminin, oblimin dondiirmeye kiyasla uygulamada sagladigi avantajlar ve gelecekteki
kullanilabilirligi konusundaki Oneriler de bu tercihte etkili olmustur (Rennie, 1997; akt.
Biiyiikoztiirk, 2002). Yapilan agimlayic1 faktor analizi sonucunda 6zdegeri 1’°in iizerinde olan
ti¢ faktor belirlenmistir. Ancak faktor sayisinin belirlenmesinde yalnizca 6zdeger dlgiitiine bagl
kalinmamis; Cattell (1966) tarafindan onerilen Scree Plot grafigi incelenmistir. Scree Plot
grafiginde ikinci faktorden sonra belirgin bir kirilma noktasi gozlenmis, {igiincii faktoriin
katkisinin siirli oldugu degerlendirilmistir (Bkz. Sekil 1). Bunun yani sira, yapilan deneme
analizlerinde ii¢ faktorlii yapinin maddeler arasinda binisiklige yol actig1 ve faktorler arasi
ayrismay zayiflattigr goriilmiistiir. Buna karsin, iki faktorlii yapinin maddeleri daha net ve
tutarlt sekilde gruplandirdigi saptanmis; bu dogrultuda Olgegin faktdr yapisinin iki boyut

iizerinden degerlendirilmesine karar verilmistir.
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Sekil 1. Scree Plot Grafigi

Scree Plot
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Component Number

Acimlayic1 faktor analizi sonucunda faktor yiikii .40’ altinda olan veya birden fazla faktore
yilikleme yapan 17 madde o6lcekten ¢ikarilarak 22 madde ve iki faktorden olusan bir yapi1 elde
edilmistir. Olusturulan boyutlarda yer alacak maddeler belirlenirken istatistiksel analizin
yaninda kavramsal olarak uygunlugu da degerlendirilmistir. Belirlenen faktorlere “Aktif ve
Destekleyici Nezaket” ile “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” isimleri verilmistir. “Aktif ve
Destekleyici Nezaket” boyutu 13 maddeden, “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” boyutu ise 9
maddeden olusmaktadir. Birinci faktoriin 6zdegeri 8.22, ikinci faktoriin 6zdegeri ise 1.76 olup
aciklanan toplam varyans %45.4’ tiir. Alanyazinda, ¢ok faktorlii 6lgeklerde faktor yiiklerinin
toplam varyansi agiklama yiizdesinin 40’1n {izerinde olmasinin yeterli oldugu belirtilmektedir
(Sencan, 2005). Bu iki alt boyut arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan analizde ise
faktorler arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli bir korelasyon saptanmistir (r = .67; p
< .01). “Aktif ve Destekleyici Nezaket” ile 6l¢ek toplam puani arasinda (r = .93; p < .01) ve
“Iletisim ve Sayg1 Temelli Nezaket” ile dlgek toplam puani arasinda (r = .90; p < .01) pozitif
ve anlamli iligkiler saptanmistir. Elde edilen korelasyon degerleri, alt boyutlarin birbiriyle
baglantili oldugunu ancak nezaketin farkli bir boyutunu temsil edecek kadar birbirinden
ayristigini, her iki alt boyutun da Akran Nezaketi iist yapisini temsil etme giiciliniin olduk¢a

yiiksek oldugunu ve dlgegin yapisal biitiinliigiinii korudugunu gostermektedir.
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Tablo 2’de sunulan Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olgegine iliskin hesaplanan madde yiik
degerleri incelendiginde 6lgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerlerinin .42 ile .85 arasinda
degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Biiylikoztiirk (2002), 0.60 ve iistii madde yiik degerini
yiiksek; 0.30- 0.59 aras1 yiik degerini orta diizeyde biiytikliikler olarak ifade ederken; Sencan
(2005), bir maddenin faktor yiikiiniin 0.40’1n iizerinde olmasi1 gerektigini ifade eder. Bu
dogrultuda, dlgekte kalan 22 maddenin faktor yiiklerinin belirlenen sinirlarin iizerinde oldugu,

binigik madde bulunmadigi ve dlgegin yap1 gecerligini sagladigi goriilmektedir.
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Tablo 2. A¢imlayici Faktor Analizi Madde Yiikleri

Maddeler Faktor 1 Faktor 2
M15 .852

M5 .812

M19 .759

M22 719

M11 .680

M1 .652

M21 .632

M20 591

M4 579

M10 .535

M6 516

M2 454

M16 441

M8 .827
M13 .800
M14 792
M18 622
M7 615
M12 612
M3 539
M9 506
M17 418
Agiklanan Varyans (%) 37.4 8.0
Ozdeger 8.22 1.76

4.2.2. Dogrulayici Faktor Analizi

Dogrulayict faktér analizi (DFA) genellikle olcek gelistirme ve gecerlik analizlerinde
kullanilan ve 6nceden belirlenmis bir yapinin dogrulanmasini amaglayan bir analiz yontemidir
(Yaslioglu, 2017). Bu noktada agimlayici1 faktor analizi (AFA) sonucunda elde edilen 22

maddelik ve iki boyutlu o6lgek yapisinin kuramsal ve istatistiksel olarak ne derece
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dogrulandigin1  belirlemek amaciyla dogrulayici faktér analizi (DFA) yapilmis ve

olusturulan model Sekil 2’de sunulmustur.

Sekil 2. Dogrulayic1 Faktor Analizi Modeli

| M15 | Y.,
| M5 | 24
| M19 | ®
9
| M1 €5
M16 (e6)
F1 ) i M21 S
| : €9
| M4 €9
| M10 | 10
| M6 | e1)
§12
DA
M13 615
s <
" | M18 | §17
F2 —
99 M12 619
; 620
| M9 | e2)
M17 622

CMIN/df:1,873; AGFI:,877; GFI:,900; NFI:,855; CFI:,926; IFI:,927; TLI:,917; RMSEA:,052

Orneklemin yarisini olusturan 326 katilimcinin verileri ile gerceklestirilen analizde uyum iyiligi
indekslerinden, ki-kare/sd oran1 (y2/df), CFI (Comparative Fit Index), GFI (Goodness of Fit
Index), AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index), IFI (Incremental Fit Index), NFI (Normed Fit
Index), TLI (Tucker—Lewis Index) ve RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation)
dikkate alinmistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen uyum 1yiligi degerlerinin

x2/df = 1.997; IFI=.916; TLI=.905; CFI=.915; NFI=.844; GFI=.891; AGFI=.868;
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RMSEA=.055 oldugu goriilmiistiir. Uyum 1yiligi degerlerinin genel olarak kabul edilebilir
diizeyde oldugu goriilmistiir. Analiz sonucunda elde edilen modifikasyon indeksleri
incelenmis; M15-M5 ve M2-M1 maddelerinin (hata terimleri el-e2 ve el2-e13) kendi
aralarinda yiiksek korelasyon gosterdigi saptanmistir. Maddelerin igerik ve kuramsal yakinligi
da dikkate alinarak bu hata terimleri arasinda kovaryans olusturulmus, model uyumu
iyilestirilmis ve nihai sonug¢ degerlerinin x2/df = 1.873; IFI= .927; AGFI= .877; NFI= .855;
CFI1=.926; GFI=.900; TLI=.917; RMSEA= .052 seklinde oldugu goriilmiistiir.

Literatiirde, ¥?/df oranmin 2’nin altinda olmasi iyi uyum, 2 ile 3 arasinda olmasi ise kabul
edilebilir uyum gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Schermelleh-Engel ve ark., 2003). Bu
baglamda, ¢alismada elde edilen ¥*/df = 1.873 degeri, modelin iyi diizeyde uyum gosterdigine
isaret etmektedir. RMSEA i¢in 0 ile .05 aras1 iyi uyum, .05 ile .08 aras1 kabul edilebilir uyum
olarak kabul edilmektedir (Browne & Cudeck, 1992; Schermelleh-Engel ve ark., 2003). Bu
calismada elde edilen RMSEA =.052 degeri, modelin iyi uyuma yakin ve kabul edilebilir uyum
siirlart igerisinde yer aldigini1 gostermektedir. CFI, IFI, TLI, NFI ve GFI i¢in > .90; AGFI >
.85 uyum degerleri kabul edilebilir uyum Olgiitleri olarak ifade edilmektedir (Schermelleh-
Engel ve ark., 2003; Bentler ve Bonett, 1980). Bu baglamda, ¢alismada elde edilen CFI (.93),
IF1 (.93), TLI (.92), GFI (.90), AGFI (.88) degerlerinin 6nerilen kabul edilebilirlik sinirlarin
icerisinde oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda sonuclar, dogrulayici faktor analizi kapsaminda
elde edilen uyum indekslerinin genel itibariyle literatiirde onerilen iyi ve kabul edilebilir uyum

olgiitleriyle ortiistliglinii ve 6lgme modelinin gegerli bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 3’de Ergenler igin Akran Nezaketi Olgegi’ nin dogrulayicit faktor analizi (DFA)

sonucunda elde edilen standartlagtirilmig faktor yiikleri sunulmustur.
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Tablo 3. Dogrulayic1 Faktor Analizi Standartlastirilmis Faktor Yiikleri

Maddeler Faktor Standartlastirilmig
Yiik
M15 F1 773
M5 F1 .567
M19 F1 .616
M22 F1 .608
M11 F1 .610
M1 F1 518
M21 F1 .654
M20 F1 .682
M4 F1 610
M10 F1 .488
M6 F1 540
M2 F1 496
M16 F1 .566
M8 F2 .616
M13 F2 .603
M14 F2 .598
M18 F2 134
M7 F2 .666
M12 F2 578
M3 F2 591
M9 F2 478
M17 F2 .656

Yapilan analiz sonucunda, modelde yer alan tiim maddelerin ilgili alt boyutlar: ile olan
iliskilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (p < .001). Tablo verileri
incelendiginde, standartlastirilmis faktor yiikk degerlerinin .48 ile .77 arasinda degistigi
goriilmektedir. Standartlastirilmis yiik degerlerinin tiim maddeler i¢in kabul edilebilir sinir olan
.40’1n lizerinde olmas1 (Capik, 2014; Sencan, 2005), maddelerin her birinin bagli bulunduklar1
alt boyutlar1 yiiksek diizeyde temsil ettigini ve 6l¢egin iki faktorlii yapisinin yeni 6rneklem

tizerinde de dogrulandigini kanitlamaktadir.
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4.3. Ol¢iit Gecerligi

Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olgegi’nin 6lciit gecerligini belirlemek amaciyla, gelistirilen
dlcek ile benzer yapilari l¢tiigii bilinen Ergen Prososyallik Olgegi ve Karakter Gelisim Indeksi
Ergen Formu’nun Nezaket alt boyutu kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskilerin yoniinii
ve diizeyini belirlemek amaciyla Pearson korelasyon katsayist analizi yapilmis ve elde edilen

bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Olgiit Gecerligine iliskin Korelasyon Analizi Sonuclar

KGi-Nezaket Prososyallik Icsel Dissal
Alt Boyutu Toplam Prososyal Prososyal
Akran Nezaketi
Olgegi (Toplam) A5** 23%* A% -.20%*
Aktif ve Destekleyici
Nezaket 48** 24%* A1** -.18**
Iletisim ve
Saygi Temelli Nezaket 33** 18** 34** - 18**
**p<.01

Tablo 4 incelendiginde, Ergenler icin Akran Nezaketi Olcegi ile Karakter Gelisim Indeksi-
Ergen Formu Nezaket Alt Boyutu arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde ve anlamli bir iligki
oldugu saptanmustir (r = .45; p < .01). Olgegin Ergen Prososyallik Olgegi ile olan iliskileri
incelendiginde; Prososyallik toplam puani (r = .23; p <.01) ve "i¢sel Prososyallik" alt boyutu
(r = .41; p < .01) ile pozitif yonlii ve anlamli iliskiler sergiledigi goriilmektedir. Ote yandan,
Akran Nezaketi Olgegi ile "Dissal Prososyallik" alt boyutu arasinda negatif yonlii ve anlaml
bir iliski saptanmistir (r = -.20; p < .01).

Olgegin "Aktif ve Destekleyici Nezaket" alt boyutu; Karakter Gelisim Indeksi Ergen Formu
(Nezaket) ile (r = .48); Icsel Prososyallik ile (r = .41) ve Prososyallik toplam puant ile (r = .24)
pozitif yonlii ve anlaml iligkiler sergilemistir (p < .01). "iletisim ve Saygi Temelli Nezaket" alt
boyutu; Karakter Gelisim indeksi Ergen Formu (Nezaket) ile (r = .33), I¢sel Prososyallik alt
boyutu ile (r = .34) ve Prososyallik toplam puani ile (r = .18) pozitif ve anlamli bir iligki
sergilemistir (p < .01). Olgegin her iki alt boyutu da "Digsal Prososyallik" ile negatif yonlii ve
anlaml iligkiler (r = -.18) kurmustur (p < .01). Literatiirde 6lgiit gegerligi igin benzer yapilari

Olgen testler arasindaki korelasyonun anlamli olmasi1 beklenmektedir (Biiylikoztiirk ve ark.,
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2019). Elde edilen bu bulgular, gelistirilen 6l¢egin, iliskili oldugu yapilarla uyum sergiledigini

ve dolayisiyla dl¢iit gegerliginin saglandigini kanitlamaktadir.

4.4. Giivenirlik Analizi

Olgegin giivenirligi, i¢ tutarlilik kapsaminda Cronbach alfa katsayisi ile degerlendirilmistir.
Cronbach alfa katsayisi test maddelerinin 6lgmenin biitiintiyle ne kadar tutarli oldugunu
gosteren ve derecelendirme 6l¢eklerinde siklikla kullanilan bir degerdir (Biiyiikoztiirk ve ark.,
2019). Tim 6lgek icin hesaplanan Cronbach alfa katsayisi .91 olarak bulunmustur. Bu deger,
Olgegin yiiksek diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir. “Aktif ve Destekleyici
Nezaket” alt boyutunun Cronbach alfa katsayis1 .88; “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” alt
boyutunun Cronbach alfa katsayisi .84 olarak hesaplanmistir (Bkz. Tablo 5). Alanyazinda,
Olcek gelistirme galigmalarinda hesaplanan gilivenirlik katsayilarinin .70 ve iizerinde olmast,
Olgme aracimin yiiksek diizeyde i¢ tutarlilifa sahip oldugunun ve giivenilir 6l¢iimler
yapabildiginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (Nunnally, 1978). Elde edilen bu
bulgular, Akran Nezaketi Olgegi’nin hem alt boyutlar hem de toplam puan bazinda oldukca

giivenilir bir 6lgme araci oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 5. Cronbach Alfa (a) Giivenirlik Katsayilar:

Madde Sayist Cronbach Alfa (o)
Akran Nezaketi
Olgegi (Toplam) 22 91
Aktif ve Destekleyici
Nezaket 13 .88
Iletisim ve Saygi
Temelli Nezaket 9 84

Olgekte yer alan maddelerin i¢ tutarhilik baglaminda ne derece uyumlu oldugunu ve dlgiilen
ozelligi ne Olglide temsil ettigini belirlemek amaciyla madde-toplam korelasyon analizi
yapilmistir (Bkz. Tablo 6). Analizler sonucunda, madde—toplam korelasyon katsayilarinin .43
ile .69 arasinda degistigi goriilmistiir. Literatiirde .30 ve {izerindeki madde—toplam

korelasyonlarinin yeterli kabul edildigi g6z oniinde bulunduruldugunda, tiim maddelerin
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Olcegin Olctiigii yapiyla anlamli ve giiglii bir iligki i¢inde oldugu sdylenebilir (Biiyiikoztiirk ve
ark., 2019).

Tablo 6. Madde-Toplam Korelasyon Katsayilari

Maddeler Madde-Toplam

Korelasyon Katsayisi

M1 535
M2 539
M3 504
M4 581
M5 517
M6 476
M7 510
M8 542
M9 429
M10 496
M11 580
M12 517
M13 545
M14 520
M15 647
M16 558
M17 608
M18 687
M19 494
M20 644
M21 614
M22 534

4.5. Madde Ayirt Edicilik Analizi

Madde ay1rt ediciligi analizi, 6lgegin, olgiilen 6zellige yiiksek diizeyde sahip bireyler ile diisiik
diizeyde sahip bireyleri ne diizeyde ayirt ettigini gosterir (Biiylikoztiirk ve ark., 2019). Madde
ayirt ediciligi analizinde; 6l¢ekten alinan toplam puanlar biiyiikten kiigiige siralanarak %27°1lik

alt ve Ust gruplar belirlenmistir. Bu gruplarin madde puan ortalamalar1 arasindaki farkin
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anlamlilig, bagimsiz 6rneklemler t-testi ile analiz edilmistir. Tablo 7°de maddelerin ayirt
edicilik gliclerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklemler t-testi sonuglar

verilmistir.

Tablo 7. Alt-Ust Grup Ortalamalarina Dayah Madde Ayirt Edicilik Analizi Sonuglar
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Maddeler N X SS T df p

M1 Alt %27 176 3.96 84 -13.67 350 .000
Ust %27 176 4.90 34

M2 Alt %27 176 3.41 93 -15.70 350 .000
Ust %27 176 4.69 54

M3 Alt %27 176 3.10 1.03 -16.61 350 .000
Ust %27 176 4,62 .65

M4 Alt %27 176 3.31 1.13 -15.60 350 .000
Ust %27 176 4.81 .60

M5 Alt %27 176 3.81 1.07 -12.43 350 .000
Ust %27 176 4.87 37

M6 Alt %27 176 3.99 97 -10.64 350 .000
Ust %27 176 4.84 44

M7 Alt %27 176 3.90 1.00 -12.49 350 .000
Ust %27 176 4,92 42

M8 Alt %27 176 3.45 .96 -14.30 350 .000
Ust %27 176 4.64 55

M9 Alt %27 176 3.17 97 -12.45 350 .000
Ust %27 176 4.43 93

M10 Alt %27 176 3.68 1.18 -13.34 350 .000
Ust %27 176 4.93 39

M11 Alt %27 176 3.69 1.07 -14.77 350 .000
Ust %27 176 4.92 27

M12 Alt %27 176 3.72 1.01 -14.45 350 .000
Ust %27 176 491 40

M13 Alt %27 176 2.95 1.04 -16.62 350 .000
Ust %27 176 4,54 73

M14 Alt %27 176 3.02 1.09 -17.96 350 .000
Ust %27 176 4,75 .66

M15 Alt %27 176 3.77 .96 -16.52 350 .000
Ust %27 176 4.98 15

M16 Alt %27 176 3.18 .99 -16.09 350 .000
Ust %27 176 4.61 63
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M17 Alt %27 176 3.3 1.09 -16.94 350 .000

Ust %27 176 4.83 46

M18 Alt %27 176 3.19 .93 -22.07 350 .000
Ust %27 176 4.88 41

M19 Alt %27 176 441 .88 -8.64 350 .000
Ust %27 176 4.99 A1

M20 Alt %27 176 3.63 91 -17.22 350 .000
Ust %27 176 4.88 .34

M21 Alt %27 176 3.93 .99 -13.42 350 .000
Ust %27 176 4.96 .25

M22 Alt %27 176 3.98 .95 -11.77 350 .000
Ust %27 176 4.90 41

Yapilan analiz sonucunda, alt ve iist gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark saptanmistir (p < .001). Elde edilen bu bulgu, 6lgek maddelerinin ayirt edici nitelik

tasidigin1 gostermektedir.

4.6. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Bu béliimde, ergenlerin Akran Nezaketi Olgegi toplam puanlari ve alt boyut puanlarinin bazi
demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Analizlerde cinsiyet,
siif diizeyi ve okul tiirii degiskenleri dikkate alinmistir. Verilerin analizinde, degiskenlerin
yapisina ve varyanslarin homojenligine gore bagimsiz orneklemler t-testi, tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) ve Welch ANOVA kullanilmistir.

4.6.1. Cinsiyet Degiskenine Gore Bulgular

Ergenlerin Akran Nezaketi Olgegi toplam puanlar1 ve alt boyut puanlarmin cinsiyete gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklemler icin t-testi yapilmistir.
Analiz Oncesinde varyanslarin homojenligi Levene testi ile incelenmistir. Levene testi
sonuglara gore, Olgek toplam puani ve “Aktif ve Destekleyici Nezaket” alt boyutunda
varyanslarin homojen olmadig1 (p < .05), “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” alt boyutunda
ise varyanslarin homojen oldugu (p > .05) belirlenmistir. Bu dogrultuda ilgili t-testi sonuglari
dikkate alimmistir. Cinsiyete gére Olcek toplam puani ile alt boyutlarina iligkin bagimsiz

orneklemler t-testi sonuglar1 Tablo 8’de yer almaktadir.
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Tablo 8. Akran Nezaketi Olcegi ve Alt Boyutlarimin Cinsiyete Gore t-Testi Sonuclar

Cinsiyet N X SS t df p
Akran Kiz 391 96.56 10.11 7.30 459.77 .000
Nezaketi Olgegi Erkek 260 89.60 13.00
(Toplam)
Aktif ve Destekleyici Kiz 391 59.03 5.85 7.88 448.57 .000
Nezaket Erkek 260 54.58 7.78
fletisimve Saygi Kiz 391 37.52 541 5.42 649  .000
Temelli Nezaket Erkek 260 35.01 6.28

Yapilan t-testi analizleri sonucunda, Akran Nezaketi Olgegi toplam puanlari ile “Aktif ve
Destekleyici Nezaket” ve “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” alt boyut puanlarmin cinsiyete
gore kiz Ogrenciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilagtigi saptanmistir.
Bulgulara gére, kiz 6grencilerin Akran Nezaketi Olcegi toplam puan ortalamalar1 (X = 96.56),
erkek dgrencilerin ortalamasindan (X = 89.60) anlamli derecede yiiksektir (t (459.77) = 7.30; p
<.001).

Alt boyutlar incelendiginde; “Aktif ve Destekleyici Nezaket” alt boyutunda kiz dgrencilerin (X
= 59.03), erkek ogrencilere (X = 54.58) gore anlamli diizeyde daha yiiksek puan aldig
goriilmiistiir (t (448.57) =7.88; p < .001). Benzer sekilde, “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket”
alt boyutunda da kiz 6grencilerin puan ortalamalar1 (X = 37.52), erkek o6grencilerin
ortalamasindan (X = 35.01) istatistiksel olarak anlamli derecede yiiksektir (t (649) = 5.42; p <
.001). Elde edilen bu bulgular, kiz 6grencilerin gerek 6l¢ek toplaminda gerekse her iki alt
boyutta erkek Ogrencilere gore daha yiiksek nezaket puan ortalamasina sahip oldugunu;
dolayistyla akran nezaketi diizeyinin cinsiyete gore kiz 6grenciler yoniinde anlamli bir farklilik

gosterdigini ortaya koymaktadir.

4.6.2. Siif Diizeyi Degiskenine Gore Bulgular

Bu béliimde, 6grencilerin Akran Nezaketi Olgegi toplam puani ve alt boyut puanlarmin smif
diizeyine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen analizlere
iliskin bulgular sunulmustur. Levene testi sonuglarina gore, Akran Nezaketi Olcegi toplam
puani ile alt boyutlar1 i¢in varyanslarin homojen oldugu belirlenmistir (p > .05). Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmis olup analiz sonuglarina gore, Akran Nezaketi Olgegi

toplam puaninda ve “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” alt boyutunda sinif diizeyine gore
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anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir (p < .05). Buna karsilik, “Aktif ve Destekleyici Nezaket”
alt boyutunda sinif diizeylerine gore anlamli bir farklilik belirlenmemistir (p > .05). Analize

iligkin sonuglar Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Akran Nezaketi Olcegi ve Alt Boyutlarimin Sinif Diizeyine Gore Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglari

Sinif N X SS Varyans KT df K.O F p Fark
Diizeyi
Akran 9.Siuf 191 93.52 12.77 G. arast 1189.91 3 396.64 2.85 .037 10.Snf-
Nezaketi 12.5nf
Olgegi 10.Simif 184 92.92 11.47 G. igi 89950.24 647 139.03
(Toplam
Puan) 11.Smf 145 9281 1152 Toplam 91140.15 650
12.Smif 131 96.41 11.01
Aktif ve 9.Smf 191 56.75 7.85 G. arast 312.72 3 104.24 212 .097
Destekleyici
Nezaket 10.Sif 184 56.91 6.80 G. igi 3182095 647 49.18
11.Smf 145 57.12 6.74 Toplam 32133.67 650
12.Smif 131 58.61 6.26
Iletisim 9.Smf 191 36.77 5.66 G. arasi 375.21 3 125.07 3.64 .013  10.Snf-
Ve Saygi 12.Snf
Temelli 10.Smif 184 36.01 6.04 G. i¢i 22259.17 647 34.40
Nezaket 11.Snf-
11.Smif 145 35.69 6.17 Toplam 22634.38 650 12.5nf
12.Smif 131 37.80 5.55

Analiz sonucunda elde edilen anlamli farklarin hangi simif diizeyleri arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla Tukey HSD ¢oklu karsilastirma testi kullanilmistir. Tukey HSD testi
sonuglarina gore, 12. sif 6grencilerinin toplam nezaket puan ortalamalarinin (X = 96.41), 10.
sinif 6grencilerinin ortalamasindan (X = 92.92) anlaml derecede yiiksek oldugu goriilmiistiir
(p < .05). “Iletisim ve Sayg1 Temelli Nezaket” alt boyutunda ise 12. simf dgrencilerinin puan
ortalamalarmm (X = 37.80), hem 10. simuf (X = 36.01) hem de 11. simf (X = 35.69)
ogrencilerinden anlaml diizeyde daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir (p < .05).

4.6.3. Okul Tiirii Degiskenine Gore Bulgular

Arastirmada Ogrencilerin akran nezaketi diizeylerinin okul tiirline gore farklilasip
farklilasmadigin1 incelemek amaciyla Oncelikle varyanslarin homojenligi Levene testi ile
degerlendirilmistir. Levene testi sonuclari, dlgcek toplam puani ve “Aktif ve Destekleyici
Nezaket” i¢in varyanslarin homojenligi varsayiminin saglanmadigim (p < .05), buna karsin
“Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” alt boyutu igin varyanslarin homojen oldugunu

gdstermistir (p > .05). Bu dogrultuda, varyanslarin homojen oldugu “iletisim ve Saygi Temelli
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Nezaket” alt boyutunda Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir. Varyanslarin
homojen olmadigi “Aktif ve Destekleyici Nezaket” alt boyutunda Welch ANOVA istatistigi
sonuclart dikkate alinmistir. Uygulanan ANOVA ve Welch ANOVA sonuglari, 6grencilerin
akran nezaketi diizeylerinin okul tiirliine gére 6l¢ek toplam puani ve her iki alt boyut agisindan
anlaml diizeyde farklilastigin1 gostermektedir (p < .001). Analize iliskin sonuglar Tablo 10’da

sunulmustur.

Tablo 10. Akran Nezaketi Olgegi ve Alt Boyutlarina iliskin Okul Tiiriine Gére Varyans Analizi

Sonuclari
Okul Tirt N X SS F dfl df2 p Fark
Akran Anadolu Lisesi 243 94.38 11.15 1375 2 350.44 .000  Anadolu-
Nezaketi . . . Meslek
Oleesi Imam-Hatip Lisesi 260 95.93 10.33
imam Hatip-
(Toplam Puan)  ppegek Lisesi 148 8902 1398 Moctore
Aktif ve Anadolu Lisesi 243 57.85 6.35 1546 2 347.48 .000  Anadolu-
Destekleyici . . Meslek
Nezaket Imam-Hatip Lisesi 260 58.50 6.13
F Imam Hatip-
Meslek Lisesi 148 54.09 8.52 Meslek
Iletisim Anadolu Lisesi 243 36.89 5.81 8.67 2 648 .000  Anadolu-
ve Saygl . o Meslek
Temelli Imam-Hatip Lisesi 260 37.43 5.41
Imam Hatip-
Nezaket Meslek Lisesi 148 3493 654 Meslek P

*[letisim ve Saygr Temelli Nezaket alt boyutunda tek yonli varyans analizi (ANOVA), élcek toplami ile Aktif ve Destekleyici
Nezaket alt boyutunda Welch ANOVA kullanilmigtir.

Varyanslarin homojen olmamasi nedeniyle uygulanan Tamhane T2 ¢oklu karsilastirma testi
sonuglarina gore, dlgek toplam puani ve "Aktif ve Destekleyici Nezaket" alt boyutunda; Meslek
Lisesi 6grencilerinin puan ortalamalarnin hem Imam Hatip Lisesi hem de Anadolu Lisesi
ogrencilerinden anlamli derecede daha diisiik oldugu belirlenmistir (p < .05). Buna karsin,

Imam Hatip Lisesi ile Anadolu Lisesi grencileri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tukey HSD test sonuglarina gore ise “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” alt boyutunda; benzer
sekilde Meslek Lisesi dgrencilerinin puanlarinin diger okul tiirlerine kiyasla anlamli diizeyde
diisiik oldugu gériilmiistiir (p < .05). Imam Hatip Lisesi ile Anadolu Lisesi 6grencileri arasinda

ise anlaml1 bir fark bulunmamustir.
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5. TARTISMA

Bu ¢alismada, Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olgeginin psikometrik &zelliklerinin incelenmesi
amaclanmis ve elde edilen bulgular 6lgegin gecerli ve giivenilir bir 6l¢me araci oldugunu ortaya
koymustur. Olgek gelistirme siirecinde gergeklestirilen kapsam gecerligi, yap1 gecerligi ve
giivenirlik analizleri, 6lgme aracinin ergenlerin akran iligkilerinde sergiledikleri nezaket

davraniglarini tutarli ve anlamli bicimde degerlendirebildigini géstermektedir.

Olgek gelistirme siirecinde madde havuzu olusturmanin ilk asamas1 olarak literatiir taramasi
yapilmis ve lise 6grencilerinden olusan bir gruba agik u¢lu anket uygulanmistir. Agik u¢lu anket
yanitlarina gore dgrencilerin akranlarina karsi nezaketi nasil algiladiklar1 degerlendirilmistir.
Ergenlerin nezaketi "yardimseverlik ve paylasimcilik" (not paylasma, bor¢ verme, yemek
paylagma) lizerinden tanimlamasi, nezaketin prososyal davraniglarin 6zel bir bigimi oldugunu
dogrulamaktadir. Ayn1 zamanda Eisenberg'in (1986) "baskalarina fayda saglamak amaciyla
goniillii gergeklestirilen eylemler" tanimini 6rneklemektedir. Bununla birlikte Peterson ve
Seligman’in (2004) nezaketi "baskalari i¢in iy1 isler yapmak" olarak tanimlayan karakter giicii
yaklagimi, 6grenci cevaplarindaki "ihtiyaci olana yardim etmek" eylemiyle Ortlismektedir.
Ayrica Ogrencilerin nezaket tanimlarinda "saygi", "incelik", "kirmamak" ve "empatiklik"
temalar1 6n plana ¢ikmaktadir. Katilimcilarin nezaketi "baskalarmin his ve diisiincelerini
onemsemek" olarak betimlemesi, Malti (2020) tarafindan vurgulanan; nezaketin her insanin

onurunu takdir etmek ve i¢sel durumlarini anlamak oldugu goriisiinii desteklemektedir.

Ergenlerin "Nezaket kisinin bizdeki degerini gosterir" veya "Nezaket yoksa saygi yok, saygi
yoksa iligki ylirimez" seklindeki ifadeleri, nezaketin sadece duygusal degil, ayni zamanda
sosyal baglar1 korumaya yonelik stratejik bir motivasyon (Dufwenberg ve Kirshsteiger, 2019)
oldugunu kanitlar niteliktedir. Ayrica, iist siniflardaki bazi ergenlerin nezaketi "uyumlu yasama
kosulu ve diinya i¢in gerekli unsur" olarak tanimlamasinin, Piaget ve Kohlberg’in biligsel ve
ahlaki gelisim kuramlarinda vurgulanan; yasla birlikte sosyal ve ahlaki degerlendirmelerin
benmerkezci bir yapidan uzaklasarak toplumsal sorumluluk ve evrensel degerlere duyarlilik
temelinde sekillenmeye basladigi goriisiiyle uyumlu oldugu gorilmistiir (Kohlberg, 2008;
Piaget, 1971).

Olgek gelistirme siireci, elde edilen veriler 15131nda olusturulan madde havuzunun, kapsam
gecerligi icin uzman goriisiine sunulmasi ile devam etmistir. Uzmanlardan gelen geri
bildirimler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilarak 57 maddelik taslak form

hazirlanmistir. Maddelerin anlasilirligini test etmek amaciyla gergeklestirilen pilot uygulama
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neticesinde form 39 maddeye indirilerek ana uygulama asamasina geg¢ilmistir. Arastirmanin
orneklemini olusturan 789 lise 6grencisinden toplanan veriler; kontrol maddesi analizleri ve ug
deger incelemeleri sonucunda elenmis ve nihai analizler 651 katilimcidan olusan veri seti
iizerinden yiiriitiilmiistiir. Olgegin faktor yapisin1 bagimsiz drneklemler iizerinde test edebilmek
amaciyla, veri seti rastgele bi¢cimde ikiye boliinmiis; agimlayici faktor analizi (AFA) 325
katilimci1, dogrulayici faktor analizi (DFA) ise 326 katilimcr {izerinden gergeklestirilmistir.
Comrey ve Lee (1992), 6rneklem i¢in 100 kisinin zayif, 200 kisinin orta, 300 kisinin iyi, 500
Kisinin ¢ok iyi ve 1000 kisinin mitkkemmel oldugunu ifade etmistir. Bu dogrultuda 6rneklem

yeterliliginin 1yi diizeyde oldugu goriilmektedir.

Veri setinin faktor analizine uygunlugunu belirlemek amaciyla yapilan incelemelerde; Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) katsayisinin .94 gibi oldukca yiiksek bir degerde olmasi, maddeler
arasinda ortak varyansin gii¢lii oldugunu ve 6rneklemin faktor analizi icin fazlasiyla yeterli
oldugunu gostermektedir. KMO degerinin .90’1n iizerinde olmasi, literatiirde “miikemmel”
diizey olarak degerlendirilmektedir (Cokluk ve ark,, 2012) ve bu durum, maddeler arasindaki
ortak varyansin yiiksek oldugunu ve verinin faktor analizi i¢in olduk¢a uygun bir yapiya sahip
oldugunu gostermektedir. Ayrica Bartlett kiiresellik testinin anlamli sonu¢ vermesi (y? =
2794.976; df = 231; p < .001), maddeler arasinda faktor analizi yapilmasini gerektirecek
diizeyde anlamli iliskiler bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgular birlikte
degerlendirildiginde, olgegin faktér yapisinin incelenmesinin istatistiksel agidan giiglii bir

zemine dayandig1 sOylenebilir.

Yap1 gecerliligini belirlemek iizere gergeklestirilen acimlayici faktor analizi (AFA) siirecinde,
capraz yiikleme yapan veya faktor yiik degeri diisiik olan 17 madde Slgekten g¢ikarilmastir.
Yinelemeli analizler sonucunda 22 maddenin, kuramsal ¢ergeveyle uyumlu ve anlamli bir
faktor yapist altinda toplandigi goriilmiistiir. Elde edilen faktdr yapisinin toplam varyansin
%45.4’linii aciklamasi, gelistirilen Olgegin Olctiigli yapinin anlamli bir bolimiini temsil
edebildigini gostermektedir (Sencan, 2005). Akran nezaketi gibi sosyal ve psikolojik yapilar,
cok boyutlu ve soyut 6zellikler icerdikleri i¢in, varyansin ¢ok yiliksek oranlarda aciklanmasi
genellikle beklenmemekte ve .40 tizeri yeterli goriilmektedir (Henson ve Roberts, 2006;
Sencan, 2005). Bu baglamda agiklanan varyans orani, dl¢cegin yapiy1 yeterli diizeyde temsil
ettigine isaret etmektedir. Ayrica 6lgegi olusturan 22 maddenin faktor yiiklerinin .42 ile .85
arasinda degismesi, madde-boyut uyumunun ve 6l¢egin yap1 gecerliliginin yliksek oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda, gelistirilen dlgegin, elde edilen faktér yapisi ile kuramsal

temelleri istatistiksel olarak da dogruladigi goriilmektedir.

63



Ortaya ¢ikan faktor yapisi, ergenlerin nezaket davramiglarimi farkli ama birbiriyle iliskili
boyutlar altinda sergilediklerini gostermektedir. "Aktif ve Destekleyici Nezaket" olarak
isimlendirilen ilk faktoriin 6zdegerinin (8.22) ve agikladig1 varyansin (%37.4) yiiksekligi, bu
boyutun dlgegin omurgasini olusturdugunu gostermektedir. ikinci faktdr olan "letisim ve Saygi
Temelli Nezaket" ise nezaketin daha ¢ok sosyal sinirlar ve saygi boyutunu temsil etmektedir.
Bu boyutun 6zdegeri (1.76) ve varyans orani (%8.0) daha diisitk bulunmustur. Bu bulgular,
ergenlerde nezaket algisinin, dogrudan destek ve etkilesim iceren davranislar etrafinda
yogunlastigini ifade eden kuramsal yaklasimlarla ortiismektedir (Binfet ve ark., 2015; Binfet,
2016).

Alt boyutlar arasindaki iliskinin orta diizeyde olmasi (r = .67), gelistirilen dl¢gegin ¢ok boyutlu
bir yapiya sahip oldugunu, buna karsin bu boyutlarin tamamen bagimsiz olmayip ortak bir {ist
yapi1 gergevesinde biitiinlestigini gdstermektedir. “Aktif ve Destekleyici Nezaket” ile “Iletisim
ve Saygi Temelli Nezaket” boyutlarinin her ikisinin de 6lgek toplam puaniyla giiglii bigimde
iligkili olmasi (r = .93; r = .90), bu boyutlarin akran nezaketi iist yapisini temsil etme giliciiniin
yiiksek olduguna isaret etmektedir. Bu durum, alt boyutlarin birbirinin yerine gegen yapilar
olmadigini; aksine, ergenlerin akran iliskilerinde sergiledikleri nezaket davraniglarinin farkl

gorliniim ve yogunluklarini yansitan tamamlayici bilesenler oldugunu diisiindiirmektedir.

Acimlayic1 faktor analiziyle belirlenen yapinin dogrulanmasi amaciyla gerceklestirilen
dogrulayici faktor analizi sonuglari, dnerilen modelin veriyle kabul edilebilir diizeyde uyum
gosterdigini ortaya koymustur. Dogrulayict faktor analizi, 6nceden tanimlanmig bir kuramsal
yapinin 6rneklem verisiyle ne 6l¢lide ortiistiiglinii test eden giiclii bir yontemdir ve psikometrik
caligmalarda yap1 gecerliginin en dnemli kanitlarindan biri olarak kabul edilmektedir (Kline,
2016). Bu calismada elde edilen uyum indekslerinin kabul edilebilir sinirlar icerisinde yer
almasi, Ol¢egin faktor yapisinin istatistiksel acidan desteklendigini gostermektedir. y2/df
oraninin 1.873 olmasi, modelin veriyle miikemmel uyum sagladigimin en somut kanitidir
(Schermelleh-Engel ve ark., 2003). RMSEA degerinin .052 olmasi, modeldeki hata miktarinin
kabul edilebilir sinirlarin oldukg¢a altinda oldugunu gostermektedir (Browne ve Cudeck, 1992).
CF1, IFI, TLI, NFI ve GFl i¢in > .90; AGFI > .85 uyum degerleri kabul edilebilir uyum 6lgiitleri
olarak ifade edilmektedir (Schermelleh-Engel ve ark., 2003; Bentler ve Bonett, 1980). Bu
baglamda, calismada elde edilen CFI (.93), IFI (.93), TLI (.92), GFI (.90), AGFI (.88)
degerlerinin onerilen kabul edilebilirlik sinirlarin igerisinde oldugu goriilmektedir. Yalnizca
NFI degerinin (.86) onerilen .90 6lgiitliniin bir miktar altinda kaldig: belirlenmistir. Bununla

birlikte, NFI karsilastirmali uyum indeksleri arasinda daha erken donemde gelistirilmis olup
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bazi sinirliliklarindan dolay: giincel yapisal esitlik modellemesi ¢calismalarinda CFI ve TLI gibi
indekslere kiyasla ikincil bir gosterge olarak ele alinabilmektedir (Bentler, 1990).

Dogrulayic1 faktor analizinde model uyumunu artirmaya yonelik olarak bazi maddelerin hata
terimleri arasinda kovaryans tanimlanmis olup bu modifikasyonlarda maddelerin igerik ve
anlam bakimindan birbirine yakin olmasi esas alinmistir. Literatiirde, maddeler arasinda
kuramsal ve igeriksel yakinlik bulunmasi durumunda hata kovaryanslarinin tanimlanmasinin
model uyumunu iyilestirmek amaciyla kabul edilebilir bir yaklasim oldugu belirtilmektedir
(Byrne, 2010). Bu c¢alismada MI15-M5 ve M2-M1 maddeleri arasinda yapilan

modifikasyonlarda, bu maddelerin igeriksel yakinliklari dikkate alinmistir.

“Arkadaslarimin halini hatirim sorarim” (M5) maddesi ile “Uzgiin olan arkadasimi teselli
eder, moral veririm” (M15) maddeleri arasinda modifikasyon yapilmistir. Her iki madde de
akran iliskilerinde duyarlilik, ilgi gosterme ve duygusal destek sunma davranislarini
yansitmaktadir. Bu baglamda, maddelerin 6l¢tiigii davraniglarin giinliik sosyal etkilesimler
icinde siklikla birlikte ortaya ¢ikmasi, maddeler arasinda ortak varyans olusmasina neden
olabilmektedir. Bu ¢alismada s6z konusu iki maddenin her ikisi de akranlara yonelik duygusal
farkindalik ve destekleyici tutumlart 6lgmektedir. “Halini hatirin1 sorma” davranisi, duygusal
ilginin baslangi¢ diizeyini temsil ederken; “teselli etme ve moral verme” davranisi, bu ilginin
daha ileri ve aktif bir boyutunu yansitmaktadir. Dolayistyla bu iki maddenin, ayn1 yapinin farkl
yogunluklarini temsil eden, igerik agisindan yakin davraniglar olmasi, hata terimleri arasinda

iliski tanimlanmasini kuramsal agidan anlamli kilmaktadir.

“Arkadaslarimin yardima ihtiyact oldugunda onlara destek olurum” (M1) ile “Arkadaslarimi
yeri geldiginde 6ver, onlara iltifat ederim” (M2) maddelerinin hata terimleri arasinda da
kovaryans tanimlanmistir. Yardima ihtiya¢ duyulan durumlarda destek olma davranisi, akran
iliskilerinde islevsel ve durumsal bir yardim sunmay1 ifade ederken; iltifat etme ve Ovgii
davranisi, arkadasin duygusal iyilik halini giiclendirmeye yonelik sozlii destek bi¢imini temsil
etmektedir. Bu iki davrams tiirti, farkli bicimlerde ortaya ¢ikmakla birlikte, bireyin akranina
yonelik olumlu tutum, sosyal duyarlilik ve destek sunma egiliminin ortak bir yansimasi olarak
degerlendirilebilir. Bu nedenle, maddeler arasinda ortak varyans olugmasi ve hata terimleri

arasinda iligki tanimlanmasi kuramsal a¢idan anlamli goriilmektedir.

%27’lik alt ve st gruplar arasinda yapilan bagimsiz 6rneklemler t-testi sonucunda tiim
maddelerde anlamli farklarin saptanmasi (p < .001), 6l¢ek i¢in dnemli bir bulgudur. Bu bulgu,

olgegin akran nezaketi diizeyi yliksek olan ergenler ile diisiik olan ergenleri giivenilir bi¢gimde
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birbirinden ayirt edebildigine isaret etmektedir. Maddelerin tamaminin ayirt edici olmasi,
Olgekte yer alan ifadelerin hedeflenen yapiyi tutarli ve net bicimde yansittigini gostermektedir.
Bu sonuglar, o0l¢egin hem arastirmalarda hem de okul temelli psikolojik danigma

uygulamalarinda akran nezaketi diizeyini ayirt etmede kullanilabilecegini géstermektedir.

Olgegin dlgiit gecerligine iliskin bulgular, 6lgegin kuramsal olarak iliskili oldugu yapilarla
anlaml1 ve beklenen yonde iliskiler sergiledigini gdstermektedir (p < .01). Olgegin toplam
puaninin Karakter Gelisim Indeksi—Ergen Formu Nezaket alt boyutu ile orta diizeyde ve pozitif
yonde iliski gostermesi, gelistirilen O6lgme aracinin benzer ahlaki ve sosyal boyutlarla
ortiistiigiine isaret etmektedir. Benzer bicimde, l¢egin Ergen Prososyallik Olgegi toplam puani
ve ozellikle Igsel Prososyallik alt boyutu ile kurdugu pozitif ve anlaml iliskiler, akran
nezaketinin i¢csel motivasyonlara dayali nezaket davranislariyla daha giiclii bir iliski icinde
oldugunu ortaya koymaktadir. Buna karsilik, ters maddelerden olusan ve digsal 6diil ya da
sosyal onay beklentisiyle sergilenen davranislari temsil eden Digsal Prososyallik alt boyutu ile
negatif yonlii iliskilerin elde edilmesi, kuramsal agidan beklenen ve anlamli bir bulgu olarak
degerlendirilmektedir. Digsal prososyallik, davranisin bagkalari tarafindan goriilme, 6diil alma
veya sosyal onay kazanma beklentisiyle sergilenmesine odaklanmaktadir. Buna karsilik, bu
caligmada gelistirilen Olcegin temsil ettigi akran nezaketi kavrami, daha c¢ok karsilik
beklemeyen, i¢sel bir saygi ve destekleme motivasyonuna dayanmaktadir. Dolayisiyla, akran
nezaketi diizeyi yiiksek olan ergenlerin, ¢ikar odakli veya stratejik yardim etme egilimlerinden
(digsal prososyallik) uzaklastigi goriilmektedir. Bu sonug, gelistirilen Slgegin prososyal
davranislarin yalnizca goriiniir yonleriyle siirli kalmadigini; davranigin altinda yatan niyet ve
motivasyonla iligkili boyutlara da duyarli oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla elde edilen
korelasyon oriintiisii, Ergenler igin Akran Nezaketi Olgeginin o6lgiit gegerligini
desteklemektedir. Bununla birlikte alt boyutlar diizeyinde yapilan incelemede, “Aktif ve
Destekleyici Nezaket” faktoriiniin Karakter Gelisim Indeksi Nezaket alt boyutu, Ergen
Prososyallik Olcegi toplam puani ve Igsel Prososyallik alt boyutu ile daha yiiksek diizeyde
iligkili oldugu saptanmistir. Bu durum, s6z konusu alt boyutun igerdigi somut yardim ve destek
eylemlerinin, Ol¢iit araglarin odaklandig1 prososyal davranis Oriintiileriyle daha fazla ortak

varyans paylasmasiyla agiklanabilir.

Olgegin giivenirligine iliskin bulgular incelendiginde, toplam o6lgege ait Cronbach alfa
katsayisinin .91; birinci alt boyut i¢in .88 ve ikinci alt boyut i¢in .84 oldugu gorilmektedir.
Psikometrik degerlendirmelerde .70’in lizerindeki giivenirlik katsayilar1 yeterli kabul edilirken,

.80’in tizerindeki degerler yiiksek gilivenirlik gostergesi olarak degerlendirilmektedir
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(Nunnally, 1978). Bu degerler, 6l¢egin hem toplam yap1 hem de alt boyutlar diizeyinde yiiksek
i¢ tutarliliga sahip oldugunu, ayni yapiy: tutarli bicimde olctiigiinii gostermektedir. Buna ek
olarak, madde—toplam korelasyonlarinin .43 ile .69 arasinda degismesi, 6lgek maddelerinin
tamaminin Ol¢iilmek istenen yapiyla anlamli ve giiclii iliskiler kurdugunu ortaya koymaktadir.
Literatiirde .30 ve iizerindeki madde—toplam korelasyonlarinin yeterli kabul edildigi dikkate
alindiginda (Biiyiikoztiirk ve ark., 2019), dlgekte yer alan hicbir maddenin yapiy1 zayiflatic
nitelik tagimadigi sOylenebilir. Bu baglamda elde edilen bulgular, 6l¢egin maddelerinin
birbiriyle tutarli oldugu kadar, 6lgegin biitiinline anlamli katki sundugunu da gostermektedir.
Olgme araclarmin psikometrik agidan yeterli giivenirlik diizeyine sahip olmasi, bilimsel
arastirmalarda ve okul temelli uygulamalarda saglikli degerlendirmeler yapilabilmesi agisindan
onem tasimaktadir. Bu sonuglar dogrultusunda, Ergenler i¢in Akran Nezaketi Olgeginin

giivenilir bir 6l¢me araci oldugu sdylenebilir.

Olgekte ters madde bulunmamaktadir. Olgek gelistirme siirecinde, yanit egilimlerini kontrol
etmek amaciyla geleneksel yaklasima uygun olarak ters maddelere yer verilmistir. Ancak
yapilan agimlayici faktor analizleri sonucunda, bu maddelerin bir kisminin diisiik faktor yiikleri
sergiledigi ve ¢apraz yiikleme egilimi gosterdigi saptanmustir. Olgekte tutulan ters maddelerin
ise yapisal bir biitiinliikten ziyade "yontem etkisi" gostererek birlikte hareket -ettigi
gozlemlenmistir. Olgek gelistirme literatiiriinde ters maddelerin kullanim1 geleneksel olarak
yanit yanliligini kontrol etmek amaciyla savunulsa da giincel ¢alismalar ile ters maddelerin
Olgegin faktor yapisini bozdugu, giivenirligi olumsuz etkiledigi ve beklenen islevi yeterince
gostermedigi belirtilmektedir. Sonderen ve ark. (2013), yaptiklar1 arastirmalarinda ters
maddelerin yanit yanliligint 6nledigine dair somut bir kanmit bulunmadigini; aksine
katillmcilarin - dikkatsizligi ve kafa karigikligt nedeniyle puanlarin etkilendigini ortaya
koymustur. Ters maddelerin faktor analizlerinde 6zdegerleri ve madde yiiklerini sistematik
bicimde etkiledigi, bu etkinin gergek yapiyr degil yanit formatini yansittigini goriilmiistiir. Bu
baglamda, ters maddelerin faktor yapisini yapay bi¢imde karmasiklastirdigi ve “yontem etkisi”
gostererek Olciilen yapr ile ilgili olmayan yapay faktorler olusturdugu belirtilmektedir
(Lindwall ve ark., 2012; Roszkowski ve Soven, 2009). Schmitt ve Stults (1985), 6zellikle
katilimcilarin kiicik bir kisminin (%10) dahi maddelerin olumlu/olumsuz yoniine dikkat
etmemesi durumunda, veride yapay bir negatif faktdr olusabilece§ini ortaya koymustur.
Bununla birlikte ters maddelerin, 6zellikle ergen orneklemlerinde, biligsel yiikii artirarak
maddelerin yanlis anlasilmasina ve tutarsiz yanitlanmasina neden olabildigi; bunun da 6l¢iim

hatasini1 yiikselttigi ifade edilmekte ve ters maddelerin diisiik madde-toplam korelasyonlari,
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capraz yiiklemeler ve zayif model uyum indeksleri ile iligkili oldugu belirtilmektedir (Marsh,
1996; Schmitt & Stults, 1985; Woods, 2006).

Bu ¢alismanin temel odak noktasi olan akran nezaketi, acik, dogrudan ve olumlu ifadelerle daha
net temsil edilebilen bir yap1 olarak ele alimmistir. Bu baglamda, 6l¢egin kavramsal
biitiinliigliniin korunmasi, faktér yapisinin yontem etkilerinden arindirilmasi ve dlgiilen
varyansin miimkiin oldugunca hedeflenen yapiya ait olmasmin saglanmasi amaciyla

maddelerin tamaminin olumlu yonde yazilmasi tercih edilmistir.

Arastirmada akran nezaketi diizeylerinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigr da
incelenmistir. Elde edilen bulgular, kiz 6grencilerin akran nezaketi diizeylerinin hem toplam
puan hem alt boyutlar diizeyinde erkek Ogrencilere kiyasla anlamli bigimde daha yiiksek
oldugunu gostermektedir (p < .001). Elde edilen bulgu, kizlarin nezaket, empati, prososyal
davranig ve iletisim becerileri konularinda erkeklerden daha yiiksek puanlar aldigini gdsteren
literatiirle paralellik sergilemektedir. Heintz ve arkadaslar1 (2019) tarafindan yapilan meta-
analiz sonuclar1 da bu bulguyu giiclii bir sekilde desteklemektedir. Bu arastirmada nezaket
karakter giiciinde kiz ergenlerin erkeklerden anlamli derecede yiiksek puan aldigi; bu cinsiyetler
aras1 farkin ergenlik doneminde, yetiskinlik donemine kiyasla ¢ok daha keskin oldugu
saptanmistir. Yildiz (2022) ve Giilbahar (2019), kiz 6grencilerin, erkek Ogrencilerden daha
yiiksek nezaket karakter giiciine sahip oldugunu saptarken Binfet ve arkadaslar1 (2025) kizlarin
erkeklere gore nezaket konusunda daha yiliksek 6z degerlendirmelere sahip oldugunu ortaya
koymustur. Ozkan-Giiltekin ve arkadaslar1 (2024) ile Aykut (2024), arastirmalarinda kiz
ergenlerin prososyal davraniglarinin Barag (2024) ise empati diizeylerinin daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagmistir. Ote yandan Ayas ve Piskin (2011) ile Giilbahar (2019), arastirmalarinda
erkek ogrencilerin kizlardan daha fazla akran zorbaligi gosterdigi sonucuna ulagsmistir. Kiz
cocuklarinin duyarliligini ve bagkalarina yonelik olumlu davraniglarini daha ¢ok tesvik eden
toplumsal siiregler, kizlarda daha fazla nezaket ve prososyal davranislarin gelisimini
destekleyebilir. Buna karsin erkek oOgrencilerin daha diisiik puanlar almasi, nezaket
davranislarinin erkek akran kiiltiirii i¢inde rekabetcilik veya bagimsizlik gibi baskin rollerle
bazen c¢elisebilecegine isaret ediyor olabilir. Bu nedenle, cinsiyete bagli olarak ortaya ¢ikan bu

farklilik gelisimsel ve sosyal baglamda degerlendirilebilir.

Sinif diizeyi degiskenine gore elde edilen bulgular incelendiginde, dlgek toplam puaninda 12.

simif 6grencilerinin akran nezaketi diizeyleri, 10. sinif 6grencilerine gore anlamli derecede

yiiksek bulunmustur. Benzer sekilde “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket" alt boyutunda 12.

siniflar hem 10. hem de 11. smiflardan daha yiiksek puan almistir. Buna karsilik “Aktif ve
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Destekleyici Nezaket” boyutunda ise sinif diizeyleri arasinda fark bulunmamastir. Literatiirdeki
bulgularin da farklilastig1 goriilmektedir. Aykut (2024) prososyal davranislarin, Iskin (2025)
ise nezaket karakter giliciiniin simif diizeyine gore anlamli bigimde farklilagmadigini ortaya
koymustur. Van der Graaff (2018) ise prososyal davraniglarin 16 yasina kadar artig, sonradan
azalma gosterdigini saptamistir. Buna karsin Binfet ve arkadaslari (2025), 12. smif
ogrencilerinin kendilerini 10. ve 11. siiftaki 6grencilerden daha nazik olarak bildirdiklerini
ortaya koymustur. Ozkan-Giiltekin ve arkadaslar1 (2024), 12. smf dgrencilerinin igsel
prososyal davraniglarinin diger siniflardan yiliksek oldugu sonucuna ulasmistir. Benzer bi¢imde
Sarigiil (2025), sporda hem kendi takimina hem rakiplerine kars1 prososyal davranigin 12. sinmif
ogrencilerinde daha yiliksek oldugunu saptamistir. Bu baglamda, calismada elde edilen
bulgularin ergenligin gelisimsel 6zellikleri dogrultusunda yorumlanmasi uygun goriinmektedir.
Literatiirde prososyal egilimlerin sosyobiligsel ve davranissal temellerini inceleyen calismalar,
yas ve sinif diizeyi arttikca olumlu sosyal davranislarin hem miktarinda hem de niteliginde bir
artis oldugunu belirtmektedir (Carlo ve ark., 2003). 10. ve 11. siif diizeyleri, akran baskisinin,
statll arayisinin ve gruplasmalarin yogun yasandigi bir donem olarak degerlendirilebilirken; 12.
sinifa gelindiginde ergenligin daha ileri evrelerinde olmanin etkisiyle sosyal farkindaligin
artmasi, empatik becerilerin gliglenmesi ve sosyal iliskilerde daha dengeli tutumlarin gelismesi
olasidir. Ayrica lisenin son yilinda olmanin getirdigi “okulun biiyiikleri olma” rolii, 6grencilerin
arkadas iliskilerinde daha yapici ve hosgoriilii davranmalarini desteklemis olabilir. Sinav
hazirhigina yogunlasma ve okuldan ayrilma siirecine yaklagsma da ¢atismaci tutumlarin
azalmasina ve daha diizenleyici sosyal davraniglarin benimsenmesine katki saglamis olabilir.
Bu baglamda elde edilen bulgular, lise yillari boyunca biriken sosyallesme deneyimlerinin ve

olgunlagsmanin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Aktif yardim ve destek igceren boyutta fark bulunmamasi arkadasina yardim etme, teselli etme
veya destek olma gibi eylemsel nezaket davranislarinin lise yillar1 boyunca belirli bir diizeyde
korundugunu gostermektedir. Bu ¢ergevede, aktif ve destekleyici nezaket davranislarinin yasa
bagl gelisimden ziyade, ergenler arasi arkadaslik iliskilerinin temel bir bileseni olarak

stireklilik gosterdigi sOylenebilir.

Arastirmada 12. simif 6grencileri ile diger simiflar arasinda anlamli farkliliklar bulunmasina
karsin 9. sinif dgrencileri ile diger siniflar arasinda anlamli diizeyde bulgulara ulagilmamistir.
Bu noktada 9.simiflarin nezaket davraniglar1 yoniinden daha notr bir noktada kaldigi; ancak
nezaket puan ortalamalarinin 10. ve 11. smif 6grencilerinden bir miktar daha yiiksek oldugu

gorilmektedir. Literatiirde 9.smiflarla ilgili bulgularin tutarli olmadig goriilmektedir.
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Burnukara ve Ucanok (2012), arastirmalarinda 8. ve 10. sinif 6grencilerinin Ayas ve Piskin
(2011) ise 11. smif Ogrencilerinin, 9. smif 6grencilerinden daha fazla zorba davraniglar
sergiledigini ortaya koymuslardir. Buna karsin Celenk ve Yildizlar (2019) tarafindan yapilan
arastirmada 9. siniflarin daha zorba davranislar sergiledigi bulunmustur. Bununla birlikte Carlo
ve ark. (2015), ergenlerde prososyal davranislarin yasa bagli olarak dogrusal olmayan bir seyir
izledigi; ergenligin erken donemlerinde gorece bir azalma, ergenligin orta donemlerine dogru
(14-16 yas) ise yeniden artig gosterdigi goriilmektedir. Bu geliskili bulgular, 9. sinifin
ortaokuldan liseye gecis siirecini temsil eden 0Ozgil bir gelisimsel donem olmasiyla
aciklanabilir. Liseye yeni baslayan 6grencilerin, akran grubu tarafindan kabul gérme ve okul
iklimine uyum saglama gereksinimi dogrultusunda hem daha uyumlu hem de zaman zaman

daha tepkisel davranis Oriintiileri sergileyebildikleri belirtilmektedir.

Bu aragtirmada Ogrencilerin akran nezaketi diizeylerinin okul tiirline gére anlamli bicimde
farklilastig1 goriilmistiir. Elde edilen bulgular, 6l¢ek toplam puani ile “Aktif ve Destekleyici
Nezaket” ve “Iletisim ve Saygi Temelli Nezaket” alt boyutlarmin tamaminda Meslek Lisesi
dgrencilerinin puan ortalamalarinin, Anadolu Lisesi ve Imam Hatip Lisesi 6grencilerine kiyasla
anlamli diizeyde daha diisiik oldugunu ortaya koymustur. Buna karsilik Anadolu Lisesi ile
Imam Hatip Lisesi 6grencileri arasinda higbir boyutta anlamli bir farklilik saptanmamuistir. Ayas
ve Piskin (2011), Endiistri Meslek Lisesi, Genel Lise, Ozel Lise ve Anadolu Lisesini
karsilastirdiginda en az zorbalik yapan grubun Anadolu Lisesi oldugunu ifade eder. Arslantiirk
ve Harput (2021) ise arastirmasinda prososyal davranista okul tiirline gére anlaml farklilik
olmadigini ortaya koymustur. Mevcut ¢alismada Meslek Lisesi 6grencilerinin tiim boyutlarda
daha diisiik akran nezaketi puanlarina sahip olmalari, meslek liselerinin bazen akademik olarak
daha az basarili veya disiplin odakli kurumlar olarak etiketlenmesi, dgrencilerin bu rolleri
icsellestirmesine ve nezaket davranislarindan uzaklasmasina neden olabilir. Buna karsin, imam
Hatip Liselerinde akademik basar1 yaninda odaklanilan manevi degerler ve ahlak ile Anadolu
Liselerindeki akademik prestij, 68rencilere daha pozitif bir sosyal kimlik sunarak nezaket
davraniglarini besleyen bir 6z-sayg1 ortami yaratiyor olabilir. Bunun yaninda bu bulgu yalnizca
okul tiiriiyle degil, bu okullarda gbzlenen 6grenci profili ve sosyal ¢evreyle de iliskili olabilir.
Ozellikle Meslek Liselerinde erkek 6grenci oraninin gorece yiiksek olmasi dikkate alindiginda,
cinsiyetin bu farklilikta rol oynamis olmasi olasidir. Alanyazinda erkek dgrencilerin prososyal
davranis ve nezaket gibi iliski odakli sosyal davraniglarda kiz 6grencilere kiyasla daha diislik

puanlar aldigin1 gésteren ¢ok sayida bulgu bulunmaktadir. Bu baglamda, Meslek Liselerindeki
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diisiik nezaket diizeyleri, bu okullardaki baskin erkek akran kiiltiirii ve bu kiiltiiriin nezaket

davranislarina bakis agisiyla iliskilendirilebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgular bir biitliin olarak sentezlendiginde; Ergenler i¢in Akran
Nezaketi Ol¢egi’nin psikometrik agidan gegerli ve giivenilir bir 5lgme arac1 olduguna dair giiclii
kamitlar sundugu goriilmektedir. Olgegin iki faktdrlii yapisini kuramsal cerceveyle sergiledigi
yiiksek uyum ve bu yapmin istatistiksel olarak dogrulanmasi, aracin ergenlerin sosyal
etkilesimlerindeki nezaket oOriintiilerini 6l¢gmede uygun bir ara¢ oldugunu kanitlamaktadir. Bu
yoniiyle ¢alisma hem aktif ve destekleyici hem de iletisimsel ve saygi temelli nezaket
boyutlarin1 ayrigtirarak ergen gelisimine dair kuramsal boslugu doldurmakta ve ergenlerin

akranlarina kars1 nezaket diizeylerinin 6l¢iilmesine yonelik alanyazina katki sunmaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonug¢

Bu calismada, ergenlerin akran iliskilerinde sergiledikleri nezaket davraniglarini 6lgmeye
yonelik olarak gelistirilen Ergenler icin Akran Nezaketi Olgeginin psikometrik 6zellikleri
kapsamli bigimde incelenmistir. Elde edilen bulgular, 6lgegin iki faktorlii yapisinin kuramsal
temellerle uyumlu oldugunu ve bu yapmin agimlayict ve dogrulayict faktér analizleri ile
istatistiksel olarak dogrulandigini ortaya koymustur. Olgegin toplam puami ve alt boyutlarma
iliskin gilivenirlik katsayilariin yliksek diizeyde olmasi, 6lgme aracinin tutarli ve giivenilir

Ol¢ciimler sundugunu gostermektedir.

Olgiit gegerligine iliskin bulgular, gelistirilen dlgegin prososyal davranislar, icsel prososyallik
ve nezaket karakter giicii gibi kuramsal olarak iliskili yapilarla beklenen yonde iliskiler
sergiledigini ortaya koymustur. Ozellikle dissal prososyallik ile negatif yonlii iliskilerin elde
edilmesi, akran nezaketinin karsilik beklentisinden ziyade igsel bir motivasyonla iliskili

oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir.

Giivenirlige iliskin bulgular, dl¢egin hem toplam puani hem de alt boyutlar1 agisindan yiiksek
diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, 6lgegin ergen drnekleminde
giivenilir Olglimler sundugunu ve rastlantisal hatadan gorece arindirilmis oldugunu

disiindirmektedir.

Demografik degiskenlere iliskin bulgular incelendiginde; kiz Ogrencilerin akran nezaketi
diizeylerinin erkek 6grencilere kiyasla anlamli bi¢imde daha yiiksek oldugu, smif diizeyi
acisindan 12.smiflar lehine anlamli farkliliklarin  bulundugu saptanmistir. Okul tiirii
degiskeninde Meslek Lisesi 6grencilerinin tiim boyutlarda daha diisiik puanlara sahip olmalari,
okul iklimi, 68renci profili ve cinsiyet dagilimi gibi yapisal etkenlerle birlikte degerlendirilmesi

gereken ¢ok boyutlu bir bulgu olarak ele alinmustir.

Genel olarak degerlendirildiginde, bu ¢alisma; gelistirilen 6l¢ek araciligiyla ergenler igin akran
nezaketi davraniglarinin giivenilir ve gegerli bicimde degerlendirilmesine olanak saglamistir.
Bu yoniiyle calisma, ergenlerin sosyal ve ahlaki gelisimini anlamaya yonelik arastirmalara
ozgiin bir katki sunmaktadir. Olgegin hem bilimsel arastirmalarda hem de okul temelli

uygulamalarda iglevsel bir ara¢ olarak kullanilabilecegi diistiniilmektedir.
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6.2. Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki 6neriler gelistirilmistir:

o Olgegin, boylamsal arastirmalarda kullanilmas1; akran nezaketinin ergenlik siirecindeki

gelisimsel seyrinin daha ayrintili bi¢imde incelenmesine katki saglayabilir.

e Gelecek caligmalarda, akran nezaketi ile okul iklimi, ebeveyn baglanma stilleri,
akademik basari, okul bagliligi, zorbalik, sosyal medya kullanimi ve psikolojik iyi olus

gibi degiskenler arasindaki iligkiler incelenebilir.

e Okul psikolojik danismanlar1 ve rehber 6gretmenler, Olcegi risk taramasi amaciyla
kullanarak diisiik akran nezaketi diizeyine sahip Ogrencileri belirleyebilir ve bu

ogrenciler icin sosyal beceri temelli miidahale programlar1 planlayabilir.

o Nezaket, empati ve prososyal davraniglart giiclendirmeye yonelik grup rehberligi ve

psikoegitim programlarinin gelistirilmesinde 6l¢ekten yararlanilabilir.

o Erkek akran kiltiirii icindeki normlar1 kirmak amaciyla, nezaketin bir zayiflik degil,

ozgiivenli bir liderlik 6zelligi oldugu temal1 grup rehberligi etkinlikleri yapilabilir.

e 12. simf dgrencilerinin sahip oldugu sosyal olgunluktan faydalanilarak, alt siniflardaki
catismalar1 ¢ozmek tlizere "Akran Rehberligl" veya "Nezaket Elgileri" gibi modeller

gelistirilebilir.

e Okul tiiriine iliskin farkli arastirmalar yapilabilir. Ozellikle yalnizca kiz dgrencilere
yonelik meslek liselerinde gergeklestirilecek ¢aligsmalar araciligiyla, meslek liselerinde
gozlenen farkliliklarin cinsiyet mi yoksa okul tiirline 6zgii yapisal ozelliklerden mi

kaynaklandig1 daha net bi¢gimde ortaya konulabilir.

o Basta meslek liseleri olmak iizere ortadgretim kurumlarinda, akran iliskilerini
giiclendirmeye ve olumlu sosyal davraniglart desteklemeye yonelik Onleyici ve

gelistirici programlarin artirilmasi faydali olabilir.

73



KAYNAKCA

Aka, V., Karaman, H., & Yaman, O. M. (2021). Genglerin esrar kullaniminda akran /arkadaslik
iliskilerinin etkisi: Bingol ili 6rnegi. Sosyal Politika Calismalar: Dergisi, 21(50), 129-
161. https://doi.org/10.21560/spcd.vi.621418

Aknin, L. B., Hamlin, J. K., & Dunn, E. W. (2012). Giving leads to happiness in young children.
Plos One, 7(6), €39211. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0039211

Alden, L. E., & Trew, J. L. (2013). If it makes you happy: Engaging in kind acts increases
positive affect in socially anxious individuals. Emotion, 13(1), 64-75.
https://doi.org/10.1037/a0027761

Alrimawi, F., & Nuseibeh, B. (2024). Meta-Modelling Kindness. In Proceedings of the
ACM/IEEE 27th International Conference on Model Driven Engineering Languages and
Systems (MODELS '24), September 22-27, 2024, Linz, Austria.
https://doi.org/10.1145/3640310.3674095

American Psychological Association. (2018). Kindness. APA Dictionary of Psychology.
Erisim tarihi: 11 Subat 2026, https://dictionary.apa.org/kindness

Andersson, L. M., & Pearson, C. M. (1999). Tit for tat? The spiraling effect of incivility in the
workplace. Academy of Management Review, 24(3), 452—
471. https://doi.org/10.2307/259136

Andreoni, J. (1990). Impure altruism and donations to public goods: A theory of warm-glow
giving. The Economic Journal, 100(401), 464-477. https://doi.org/10.2307/2234133

Arslantiirk, G., & Harput, D. (2021). Prosociality, religiosity and values in
adolescence: comparing the impact of religious and general schooling in Turkey.
Journal of Beliefs & Values, 42(3), 348-362.
https://doi.org/10.1080/13617672.2020.1848150

Ata, S., & Artan, I. Z. (2021). Ergen Prososyallik Olgegi: Gegerlik ve giivenirlik
calismasi. Turkish Journal of Child and Adolescent Mental Health, 28(1), 38-44.
https://doi.org/10.4274/tjcamh.galenos.2020.14632

Ayas, T., & Piskin, M. (2011). Lise 6grencileri arasindaki zorbalik olaylarinin cinsiyet, sinif
diizeyi ve okul tiirii bakimindan incelenmesi. /lkégretim Online, 10(2), 550-568.

Ayas, T. ve Piskin, M. (2015). Akran Zorbaligi Belirleme Olgegi Ergen Formu. Akademik Bakis
Dergisi, 50, 316-324.

Aydemir, A. (2014). Divanii Lugati’t-Tirk’e gore insanlar arasindaki iliskilerde nezaket.
Uluslararasi  Tiirk¢e  Edebiyat  Kiiltiir ~ Egitim  (TEKE)  Dergisi,  3(3).
https://doi.org/10.7884/teke.344

Aydogdu, F. (2022). Developing a Peer Relationship Scale for Adolescents: A validity and
reliability study. Current Issues in Personality Psychology, 9(1), 164-176.
https://doi.org/10.5114/cipp.2021.109461

74


https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0027761
https://doi.org/10.1145/3640310.3674095
https://dictionary.apa.org/kindness
https://doi.org/10.2307/259136
https://doi.org/10.1080/13617672.2020.1848150
https://doi.org/10.4274/tjcamh.galenos.2020.14632
https://doi.org/10.5114/cipp.2021.109461

Aykut, G. N. (2024). Ergenlerin prososyal davraniglari, kisilerarasi problem ¢ozme
becerileri ve iletisim becerileri arasindaki iliskinin incelenmesi [Yiksek lisans tezi,
[stanbul Gelisim Universitesi]. Lisansiistii Egitim Enstitiisii.

Bapoglu-Diimenci, S.S. ve Giirsoy, F. (2019). Akran Iliskileri Olgegi: Olgek gelistirme
calismasi. Ebelik ve Saglik Bilimleri Dergisi, 2(2), 64-70.

Bentler, P. M. (1990). Comparative fit indexes in structural models. Psychological Bulletin,
107(2), 238-246. https://doi.org/10.1037/0033-2909.107.2.238

Bentler, P. M., & Bonett, D. G. (1980). Significance tests and goodness of fit in the analysis of
covariance structures. Psychological Bulletin, 88(3), 588-606.
https://doi.org/10.1037/0033-2909.88.3.588

Bialobrzeska, O. (2024). Niceness Scale: Development and validation of self-
reported behavioral niceness measure. Personality and Individual Differences, 218, 1-
10. https://doi.org/10.1016/j.paid.2023.112480

Binfet, J. T. (2015). Not-so random acts of kindness: A guide to intentional kindness in the
classroom. International Journal of Emotional Education, 7(2), 49-62.

Binfet, J. T. (2016). Kindness at school: What children’s drawings reveal about themselves, their
teachers, and their learning communities. Journal of Childhood Studies, 41(2), 29-42.
https://doi.org/10.18357/jcs.v41i2.16097

Binfet, J. T., Gadermann, A. M., & Schonert-Reichl, K. A. (2016). Measuring kindness in
schools: Psychometric properties of the school kindness scale for children and
adolescents. Psychology in the Schools, 53(2), 111-126.
https://doi.org/10.1002/pits.21889

Binfet, J. T., Godard, R., Green, F., & Wilcox, A. (2025). High school students’
conceptualizations of kindness: A mixed-methods portrait. Social and Emotional
Learning: Research, Practice and Policy, 5(2), 100089.
https://doi.org/10.1016/j.sel.2025.100089

Binfet, J. T., & Passmore, H.-A. (2019). Who, what, and where of school kindness: Exploring
students” perspectives. Canadian Journal of School Psychology, 34(1), 22-37.
https://doi.org/10.1177/0829573517732202

Binfet, J.T. & Whitehead, J. (2019). The effect of engagement in a kindness intervention on
adolescents' well-being: A randomized controlled trial. International Journal of
Emotional Education, 11, 33-49.

Biswas, T., Scott, J. G., Munir, K., Thomas, H. J., Huda, M. M., Hasan, M. M., de Vries, T. D.,
Baxter, J., & Mamun, A. A. (2020). Global variation in the prevalence of bullying
victimisation amongst adolescents: Role of peer and parental supports.
eClinicalMedicine, 20, 100276. https://doi.org/10.1016/j.eclinm.2020.100276

75


https://doi.org/10.1037/0033-2909.107.2.238
https://doi.org/10.1037/0033-2909.88.3.588
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.paid.2023.112480
https://doi.org/10.1177/0829573517732202
https://doi.org/10.1016/j.eclinm.2020.100276

Bolat, E. (2018). Hemgirelikte Nezaketsizlik Olcegi'nin Tiirkce gecerlik ve giivenirlik
calismast [Yiiksek lisans tezi, Manisa Celal Bayar Universitesi]. Saglik Bilimleri
Enstitiisii.

Boote, D. N., & Beile, P. (2005). Scholars before researchers: On the centrality of the
dissertation literature review in research preparation. Educational Researcher, 34(6), 3—
15. https://doi.org/10.3102/0013189X034006003

Bronfenbrenner, U. (1979). The ecology of human development: Experiments by nature and
design. Harvard University Press.

Brown, P. & Levinson, S. C. (1987). Politeness: Some universals in language usage. Cambridge
University Press.

Brown, B. B., & Larson, J. (2009). Peer relationships in adolescence. In R. M. Lerner & L.
Steinberg (Eds.), Handbook of adolescent psychology (Vol. 2, pp. 74-103). Wiley.

Browne, M. W., & Cudeck, R. (1992). Alternative ways of assessing model fit.
Sociological Methods & Research, 21(2), 230-258

Buchanan, K. E., & Bardi, A. (2010). Acts of kindness and acts of novelty affect life
satisfaction. The Journal of Social Psychology, 150(3), 235—
237. https://doi.org/10.1080/00224540903365554

Bukowski W.M., Laursen B., & Hoza B. (2010). The snowball effect: friendship moderates
escalations in depressed affect among avoidant and excluded children. Development and
Psychopathology, 22(4), 749-757. https://doi.org/10.1017/S095457941000043X

Burnukara, P. & Uganok, Z. (2012). Ilk ve orta ergenlikte akran zorbaligi: Gergeklestigi yerler
ve bas etme yollar1. Tiirk Psikoloji Yazilari, 15(29), 68-82.

Biiyiikoztirk, S. (2002). Faktor analizi: Temel kavramlar ve oOlgek gelistirmede
kullanimi. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 32(32), 470-483

Biiyiikoztiirk, S., Kilig-Cakmak, E., Erkan-Akgiin, O., Karadeniz, S., & Demirel, F.
(2019). Egitimde bilimsel arastirma yontemleri. Pegem Akademi.

Byrne, B. M. (2010). Structural equation modeling with AMOS: Basic concepts,
applications, and programming (2nd ed.). Routledge.

Campos, B. & Algoe, S. B. (2009). Kindness. In S. Lopez & A. Beauchamp (Eds.) Encyclopedia
of positive psychology. (pp. 551-557). Wiley-Blackwell.

Caprara, G., Barbaranelli, C., Pastorelli, C., Bandura, A., & Zimbardo, P. (2000). Prosocial
foundations of children's academic achievement. Psychological Science, 11. 302-306.
https://doi.org/10.1111/1467-9280.00260

Carlo, G., Hausmann, A., Christiansen, S., & Randall, B. (2003). Sociocognitive and behavioral
correlates of a measure of prosocial tendencies for adolescents. The Journal of Early
Adolescence, 23(1), 107-134. https://doi.org/10.1177/0272431602239132

76


https://doi.org/10.3102/0013189X034006003
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/00224540903365554
https://doi.org/10.1017/S095457941000043X
https://doi.org/10.1177/0272431602239132

Carlo, G., & Randall, B. A. (2002). The development of a measure of prosocial behaviors for
late adolescents. Journal of Youth and Adolescence, 31(1), 31-44.
https://doi.org/10.1023/A:1014033032440

CASEL: The Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning
(2024). Fundamentals of SEL. https://casel.org/what-is-sel/

Cattell, R. B. (1966). The scree test for the number of factors. Multivariate Behavioral Research,
1(2), 245-276.

Cellek, B. (2020). Egitimde nezaketin onemi ve gerekliligi iizerine bir inceleme
[Yiiksek lisans tezi, Kirikkale Universitesi]. Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Ceylan, F. E. (2023). Cincede nezaket dili ve kiiltiir iliskisi. Sosyal ve Beseri Bilimlerde
Uluslararasi Teori, Arastirma ve Derlemeler, 2, 1-17.

Comrey, A.L. & Lee, H. L. (1992). A first course in factor analysis. Lawrence Erlbaum
Associates.

Comunian, A. L. (1998). The Kindness Scale. Psychological Reports, 83(3, Pt 2), 1351-
1361. https://doi.org/10.2466/PR0.83.7.1351-1361

Cotney, J. L., & Banerjee, R. (2019). Adolescents’ conceptualizations of kindness and its links
with well-being: A focus group study. Journal of Social and Personal Relationships,
36(2), 599-617. https://doi.org/10.1177/0265407517738584

Cronbach, L. J., & Meehl, P. E. (1955). Construct validity in psychological tests. Psychological
Bulletin, 52(4), 281-302. https://doi.org/10.1037/h0040957

Crowley, O. (2025). How does social and emotional learning (SEL) impact school-age
children’s academic outcomes: A mixed method systematic review [Master’s thesis,
Wrexham Glyndwr University]. Faculty of Social and Life Sciences, Psychology
Department.

Capik C. (2014). Gegerlik ve giivenirlik calismalarinda dogrulayici faktor analizinin kullanima.
Journal of Anatolia Nursing and Health Sciences, 17(3), 196-205.

Celenk, T. E., & Yildizlar, O. (2019). Lise 0Ogrencilerinde akran zorbali§i ve
magduriyetinin incelenmesi. Saglik ve Yasam Bilimleri Dergisi, 1(2), 24-31.
https://doi.org/10.33308/2687248X.201912150

Cokluk, O., Sekercioglu, G., & Biiyiikoztiirk, S. (2012). Sosyal bilimler icin ¢ok degiskenli
istatistik: SPSS ve LISREL uygulamalari. Pegem Akademi.

Cohen, J. (1999). Educating minds and hearts: Social emotional learning and the passage into
adolescence. Teachers College Press.

Curry, O. S., Rowland, L. A., Van Lissa, C. J., Zlotowitz, S., McAlaney, J., & Whitehouse, H.
(2018). Happy to help? A systematic review and meta-analysis of the effects of
performing acts of kindness on the well-being of the actor. Journal of Experimental
Social Psychology, 76, 320-329. https://doi.org/10.1016/j.jesp.2018.02.014

77


https://psycnet.apa.org/doi/10.1023/A:1014033032440
https://casel.org/what-is-sel/
https://psycnet.apa.org/doi/10.2466/PR0.83.7.1351-1361
https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/0265407517738584
https://doi.org/10.1037/h0040957
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.jesp.2018.02.014

Datu, J. A. D., & Park, N. (2019). Perceived school kindness and academic engagement: The
mediational roles of achievement goal orientations. School Psychology International,
40(5), 456-473. https://doi.org/10.1177/0143034319854474

Davis, M. H. (1983). Measuring individual differences in empathy: Evidence for a
multidimensional approach. Journal of Personality and Social Psychology, 44(1), 113—
126. https://doi.org/10.1037/0022-3514.44.1.113

Decety, J., & Cowell, J. M. (2015). Empathy, justice, and moral behavior. AJOB neuroscience,
6(3), 3-14. https://doi.org/10.1080/21507740.2015.1047055

DeVellis, R. F. (2017). Scale development: Theory and applications (4th ed.). Sage.

Diener, E., & Seligman, M. (2002). Very happy people. Psychological Science, 13(1), 81-84.
https://doi.org/10.1111/1467-9280.00415

Dogan, D. G., & Ulukol, B. (2010). Ergenlerin sigara i¢mesini etkileyen faktorler ve sigara
karsiti iki egitim modelinin etkinligi. Journal of Turgut Ozal Medical Center, 17(3), 179-
185.

Domitrovich, C. E., Durlak, J. A., Staley, K. C., & Weissberg, R. P. (2017). Social-emotional
competence: An essential factor for promoting positive adjustment and reducing risk in
school children. Child Development, 88(2), 408-416.
https://doi.org/10.1111/cdev.12739

Dunfield, K., Kuhlmeier, V. A., O'Connell, L., & Kelley, E. (2011). Examining the diversity of
prosocial behavior: Helping, sharing, and comforting in infancy. Infancy: The Official
Journal of the International Society on Infant Studies, 16(3), 227-247.
https://doi.org/10.1111/j.1532-7078.2010.00041.x

Dufwenberg, M., & Kirchsteiger, G. (2019). Modelling kindness. Journal of Economic Behavior
& Organization, 167, 228-234. https://doi.org/10.1016/].jeb0.2018.07.014

Durlak, J. A., Weissberg, R. P., Dymnicki, A. B., Taylor, R. D., & Schellinger, K. B. (2011).
The impact of enhancing students' social and emotional learning: A meta-analysis of
school-based universal interventions. Child Development 82 (1), 405-432.
https://doi.org/10.1111/j.1467-8624.2010.01564.x

Eisenberg, N. (1986). Altruistic emotion, cognition, and behavior. Erlbaum.

Eisenberg N. (2007). Empathy-related responding and prosocial behaviour. Novartis
Foundation Symposium, 278, 71-221.

Eisenberg, N., Fabes, R. A., & Spinrad, T. L. (2006). Prosocial development. In N. Eisenberg
(Ed.), Handbook of Child Psychology: Vol. 3. Social, emotional, and personality
development (6th ed., pp. 646-718). Wiley.

Eisenberg, N., Guthrie, I. K., Cumberland, A., Murphy, B. C., Shepard, S. A., Zhou, Q., & Carlo,
G. (2002). Prosocial development in early adulthood: a longitudinal study. Journal of
Personality and Social Psychology, 82(6), 993-1006.

78


https://doi.org/10.1177/0143034319854474
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.44.1.113
https://doi.org/10.1111/j.1532-7078.2010.00041.x
https://doi.org/10.1016/j.jebo.2018.07.014

Eisenberg, N., & Miller, P. A. (1987). The relation of empathy to prosocial and related
behaviors. Psychological Bulletin, 101(1), 91-119. https://doi.org/10.1037/0033-
2909.101.1.91

Eisenberg, N., & Mussen, P. H. (1997). The roots of prosocial behavior in children. Cambridge
University Press.

Eisenberg, N., & Spinrad, T. L. (2014). Multidimensionality of prosocial behavior: Rethinking
the conceptualization and development of prosocial behavior. In L. M. Padilla-Walker
& G. Carlo (Eds.), Prosocial development: A multidimensional approach (pp. 17-39).
Oxford University Press. https://doi.org/10.1093/acprof:0s0/9780199964772.003.0002

Eisenberg, N., Spinrad, T. L., & Knafo-Noam, A. (2015). Prosocial development. In M. E. Lamb
& R. M. Lerner (Eds.), Handbook of child psychology and developmental science:
Socioemotional processes (7th ed., pp. 610-656). John Wiley & Sons, Inc.
https://doi.org/10.1002/9781118963418.childpsy315

Eksi, H., Demirci, 1., Kaya, C., & Eksi, F. (2017). Karakter Gelisim Indeksi'nin Tiirk
ergenlerdeki psikometrik ozellikleri. Ege Egitim Dergisi, 18(2), 476-500.
https://doi.org/10.12984/egeefd.284832

Elbertson, N. A., Brackett, M. A., & Weissberg, R. P. (2010). School-based social and emotional
learning (SEL) programming: Current perspectives. In A. Hargreaves, A. Lieberman, M.
Fullan, & D. Hopkins (Eds.), Second international handbook of educational change (pp.
1017-1032). Springer.

Elias, M. J., Zins, J. E., Weissberg, R. P., Frey, K. S., Greenberg, M. T., Haynes, N. M., Kessler,
R., Schwab-Stone, M. E., & Shriver, T. P. (1997). Promoting social and emotional
learning: Guidelines for educators. Association for Supervision and Curriculum
Development.

Erikson, E. (1968). Identity: Youth and crisis. Norton.

Eris, E. D., & Kocabiyik, M. S. (2022). Nezaket: Orgiitlerde yonetici-calisan iliskilerini
giiclendirici  bir davrams. Yasar Universitesi E-Dergisi, 17(65), 329-350.
https://doi.org/10.19168/jyasar.986184

Erkan-Atik, Z., Esen-Coban, A., Cok, F., Dogan, T. & Giiney-Karaman, N. (2014). Akran
Mliskileri Olgegi’nin Tiirkgeye uyarlanmasi: Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Kuram ve
Uygulamada Egitim Bilimleri, 14(2), 433-446.

Escandell-Vidal, V. (1996). Towards a cognitive approach to politeness. Language Sciences,
18(3-4), 629-650. https://doi.org/10.1016/S0388-0001(96)00039-3

Esen, B. K. (2003). Akran Baskis1 Olgegi'nin gelistirilmesi: Gegerlik ve giivenirlik calismast.
Egitim Bilimleri ve Uygulama, 2(3), 65-76.

Etikan, I., Musa, S. A., & Alkassim, R. S. (2016). Comparison of convenience sampling and
purposive sampling. American Journal of Theoretical and Applied Statistics, 5, 1-4.
https://doi.org/10.11648/j.ajtas.20160501.11

79


https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-2909.101.1.91
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-2909.101.1.91
https://psycnet.apa.org/doi/10.1093/acprof:oso/9780199964772.003.0002
https://psycnet.apa.org/doi/10.1002/9781118963418.childpsy315
https://doi.org/10.19168/jyasar.986184
https://toad.halileksi.net/olcek/akran-iliskileri-olcegi-3/
https://doi.org/10.1016/S0388-0001(96)00039-3
https://doi.org/10.11648/j.ajtas.20160501.11

Evans, C. B. R., Smokowski, P. R., Rose, R. A., Mercado, M. C., & Marshall, K. J.
(2018). Cumulative bullying experiences, adolescent behavioral and mental health, and
academic achievement: An integrative model of perpetration, victimization, and
bystander behavior. Journal of Child and Family Studies, 27, 2415-2428.
https://doi.org/10.1007/s10826-018-1078-4

Farrington, D. P., & Ttofi, M. M. (2011). Bullying as a predictor of offending, violence and later
life  outcomes. Criminal Behaviour and Mental Health, 21(2), 90-98.
https://doi.org/10.1002/cbm.801

Flook, L., Goldberg, S. B., Pinger, L., & Davidson, R. J. (2015). Promoting prosocial behavior
and self-regulatory skills in preschool children through a mindfulness-based Kindness
Curriculum. Developmental Psychology, 51(2), 44-51.
https://doi.org/10.1037/a0038256

Fredrickson, B. L. (2001). The role of positive emotions in positive psychology: The broaden-
and-build theory of positive emotions. American Psychologist, 56(3), 218-226.
https://doi.org/10.1037/0003-066X.56.3.218

Fowler, J. H., & Christakis, N. A. (2010). Cooperative behavior cascades in human social
networks. PNAS Proceedings of the National Academy of Sciences of the United States
of America, 107(12), 5334-5338. https://doi.org/10.1073/pnas.0913149107

Gander, F., Wagner, L., Amann, L., & Ruch, W. (2021). What are character strengths good for?
A daily diary study on character strengths enactment. The Journal of Positive
Psychology. 17. 1-11. https://doi.org/10.1080/17439760.2021.1926532

Gardner, H. (1993). Multiple Intelligences: The Theory in Practice. Basic Books.

Geger, S., Yildizli, H., & Saban, A. (2025). Dijital Nezaket Olgegi’nin Tiirk¢eye uyarlanmasi.
Hatay Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 22(55), 1-18.

George, D. & Mallery, P. (2010). SPSS for Windows step by step: A simple guide and reference
(17.0 update). Pearson.

Goleman, D. (2019). Duygusal zeka (B. S. Yiiksel, Cev.). Varlik Yaynlari. (Orijinal eser 1995
tarihlidir).

Gouldner, A. W. (1960). The norm of reciprocity: A preliminary statement. American
Sociological Review, 25, 161-178. https://doi.org/10.2307/2092623

Gokkaya, F., & Tekinsav-Siitcii, S. (2020). Akran zorbaliginin ortaokul 6grencileri arasindaki
yayginhiginin incelenmesi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 35(1), 40—
54. https://doi.org/10.16986/HUJE.2019054484

Gok, S., Karatuna, 1. & Basol, O. (2019). Isyeri Nezaketsizligi Olcegi’nin Tiirk¢e’ye
uyarlanmasi. Tiirk Psikoloji Yazilar, 22(44), 106-115.
https://doi.org/10.31828/tpy1301996120181128m000009

80


https://doi.org/10.1007/s10826-018-1078-4
https://doi.org/10.1002/cbm.801
https://doi.org/10.1002/cbm.801
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0003-066X.56.3.218
https://psycnet.apa.org/doi/10.1073/pnas.0913149107
https://doi.org/10.1080/17439760.2021.1926532
https://doi.org/10.16986/HUJE.2019054484
https://doi.org/10.31828/tpy1301996120181128m000009

Giilbahar, E. (2019). Ergenlerde karakter giicleri ile zorbalik arasindaki iliskinin
incelenmesi [Yiiksek lisans tezi, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi]. YOK Ulusal Tez
Merkezi.

Haidt, J. (2000). The positive emotion of elevation. Prevention & Treatment, 3(1), Article
3c. https://doi.org/10.1037/1522-3736.3.1.33C

Hart R. (2024). Prosocial behaviors at work: Key concepts, measures, interventions,
antecedents, and outcomes. Behavioral Sciences, 14(1), 78.
https://doi.org/10.3390/bs14010078

Heintz, S., Kramm, C., & Ruch, W. (2019). A meta-analysis of gender differences in character
strengths and age, nation, and measure as moderators. The Journal of Positive
Psychology, 14(1), 103-112. https://doi.org/10.1080/17439760.2017.1414297

Hendrickson, A. E., & White, P. O. (1964). Promax: A quick method for rotation to oblique
simple structure. British Journal of Statistical Psychology, 17(1), 65-70.

Henson, R. K., & Roberts, J. K. (2006). Use of exploratory factor analysis in published research:
Common errors and some comment on improved practice. Educational and
Psychological Measurement, 66(3), 393-416.
https://doi.org/10.1177/0013164405282485

Hertzog, M. A. (2008). Considerations in determining sample size for pilot studies. Research in
Nursing & Health, 34(2), 180-191. https://doi.org/10.1002/nur.20247

Hinkin, T. R. (1995). A review of scale development practices in the study of organizations.
Journal of Management, 21(5), 967-988.https://doi.org/10.1177/014920639502100509

Hoffman, M. L. (1984). Interaction of affect and cognition in empathy. In C. E. Izard, J. Kagan,
& R. B. Zajonc (Eds.), Emotions, cognition, and behavior (pp. 103-131). Cambridge
University Press.

Hoffman, M. L. (2000). Empathy and moral development: Implications for caring and justice.
Cambridge University Press. https://doi.org/10.1017/CB09780511805851

Hogan, R. (1969). Development of an empathy scale. Journal of Consulting and Clinical
Psychology, 33(3), 307-316. https://doi.org/10.1037/h0027580

Homans, G. C. (1958). Social behavior as exchange. American Journal of Sociology, 63, 597—
606. https://doi.org/10.1086/222355

Hosada K.K., & Estrada M. (2024). The influence of kindness on academics’ identity, well-
being and stress. Plos One, 19(10), e0312269.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0312269

Ide, S. (1989). Formal forms and discernment: Two neglected aspects of universals of linguistic
politeness. Multilingua, 8(2-3), 223-248.

Iskin, M. B. (2025). Ergenlerde karakter giicleri ve psikolojik saglamlik [Yiiksek lisans tezi,
Biruni Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

81


https://doi.org/10.1037/1522-3736.3.1.33C
https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/0013164405282485
https://doi.org/10.1177/014920639502100509
https://psycnet.apa.org/doi/10.1017/CBO9780511805851
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/h0027580
https://psycnet.apa.org/doi/10.1086/222355

Jiang, X., Wang, Y., & Green, A.B. (2025). Kindness in children and adolescents:
Conceptualization and interventions. Encyclopedia, 5(4), 213.
https://doi.org/10.3390/encyclopedia5040213

Jones-Schenk J. (2019). Social and Emotional Learning: Why Does It Matter? Journal of
Continuing Education in Nursing, 50(2), 57-58. https://doi.org/10.3928/00220124-
20190115-03

Kadar, D. Z., & Mills, S. (Eds.). (2011). Politeness in East Asia. Cambridge University Press.

Kadirhan, Z. & Sat, M. (2025). A review of studies on the Tiirkiye Century Maarif Model. Temel
Egitim, 7 (27), 84-105. https://izlik.org/JAS8BR76BM

Kakulte, A., & Shaikh, S. (2023). Prosocial behavior, psychological well-being, positive and
negative affect among young adults: A cross-sectional study. Industrial Psychiatry
Journal, 32(Suppl 1), 127-130. https://doi.org/10.4103/ipj.ipj_214 23

Kalpakoff, M. S. (2019). A positive psychology endeavor: Exploring the relationship between
kindness and resilience (Master’s thesis, ProQuest Dissertations & Theses Global, No.
28391129). https://www.proquest.com/dissertations-theses/positive-psychology-
endeavor-exploring/docview/2498568308/se-2

Kaner, S. (2000). Akran iligkileri Olgegi ve Akran Sapmasi Olgegi gelistirme ¢alismasi. Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 33(1), 1301-3718.

Kaplan, D., deBlois, M., Dominguez, V., & Walsh, M. (2016). Studying the teaching of
kindness: A conceptual model for evaluating kindness education programs in schools.
Evaluation and Program Planning. 58, 160-170.
https://doi.org/10.1016/j.evalprogplan.2016.06.001

Karasar, N. (2012). Bilimsel arastirma yontemi: Kavramlar, ilkeler, teknikler (23. Bask1). Nobel
Yaym Dagitim.

Karris, M. A., & Craighead, W. E. (2012). Differences in character among U.S. college students.
Individual Differences Research, 10(2), 69-80.

Kerr, S., O’Donovan, A., & Pepping, C. (2014). Can gratitude and kindness interventions
enhance well-being in a clinical sample? Journal of Happiness Studies, 16, 17-36.
https://doi.org/10.1007/s10902-013-9492-1

Kiling, M., & Uzun, K. (2020). Ergenlerin yasam doyumlarinin yordayicilari olarak direkt ve
dolayli akran baskisi. OPUS International Journal of Society Researches, 16(28), 1241-
1271. https://doi.org/10.26466/opus.748254

Kline, P. (1994). An  easy guide to factor analysis. Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781315788135

Kline, R. B. (2016). Principles and practice of structural equation modeling. Guilford Press

82


https://doi.org/10.3390/encyclopedia5040213
https://doi.org/10.4103/ipj.ipj_214_23
https://www.proquest.com/dissertations-theses/positive-psychology-endeavor-exploring/docview/2498568308/se-2
https://www.proquest.com/dissertations-theses/positive-psychology-endeavor-exploring/docview/2498568308/se-2
https://doi.org/10.4324/9781315788135

Kohlberg, L. (2008). The development of children’s orientations toward a moral order: I.
Sequence in the development of moral thought. Human Development, 51(1), 8-20.
https://doi.org/10.1159/000112530

Kose, N. (2015). Ergenlerde akran iliskilerinin mutluluk diizeyine etkisi. /ndnii Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 2(4), 1-6.

Kuhmerker, L., Gielen, U., & Hayes, R. L. (Eds.). (1991). The Kohlberg legacy for the helping
professions. Religious Education Press.

Kulaksizoglu A (2014). Ergenlikte sosyallesme ve ahlak gelisimi: ergenlik psikolojisi. Remzi
Kitabevi.

Kutlu, F. ve Aydin, G. (2010). Akran zorbalig1 6lgek gelistirme 6n ¢aligmasi: Kendini bildirim
formu. Tiirk Psikoloji Yazilari, 13(25), 1-12.

Kiigiiksen, K., Biddevi, A., Yilmaz, B., & Koger, G. (2023). Ergenlikte maruz kalinan akran
zorbaliginin tniversite O6grencilerinin sosyal becerileri tizerindeki etkisi. Necmettin
Erbakan Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 6(2), 13-18.

Laible, D., & Karahuta, E. (2014). Prosocial behaviors in early childhood: Helping others,
responding to the distress of others, and working with others. In L. M. Padilla-Walker &
G. Carlo (Eds.), Prosocial development: A multidimensional approach (pp. 350-373).
Oxford University Press. https://doi.org/10.1093/acprof:0s0/9780199964772.003.0017

Lakoff, R. (1975). Language and woman’s place. Harper and Row.

Lamborn, S.D., Fischer, KW. & Pipp, S. (1994). Constructive criticism and social lies: A
developmental sequence for understanding honesty and kindness in social interactions.
Developmental Psychology, 30 (4), 495-508. https://doi.org/10.1037/0012-
1649.30.4.495

Lawshe, C. H. (1975). A quantitative approach to content validity. Personnel Psychology, 28(4),
563-575. https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.1975.tb01393.x

Layous, K., Nelson, K., Oberle, E., Schonert-Reichl, K. & Lyubomirsky, S. (2012). Kindness
counts: Prompting prosocial behavior in preadolescents boosts peer acceptance and well-
being. Plos One, 7(12), €51380. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0051380

Layous, K., Nelson, S. K., Kurtz, J. L., & Lyubomirsky, S. (2017). What triggers prosocial
effort? A positive feedback loop between positive activities, kindness, and well-being.
The Journal of Positive Psychology, 12(4), 385-398.
https://doi.org/10.1080/17439760.2016.1198924

Lee, H. Y. (2011). The relationship between language of politeness and culture in Chinese. In
D. Z.Kadar & S. Mills (Eds.), Politeness in East Asia (pp. 21-40). Cambridge University
Press.

Leech, G. N. (1983). Principles of pragmatics. Longman.

83


https://doi.org/10.1159/000112530
https://doi.org/10.1159/000112530
https://psycnet.apa.org/doi/10.1093/acprof:oso/9780199964772.003.0017
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0012-1649.30.4.495
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0012-1649.30.4.495
https://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1744-6570.1975.tb01393.x
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0051380
https://doi.org/10.1080/17439760.2016.1198924

Leeds, R. (1963). Altruism and the norm of giving. Merrill-Palmer Quarterly of Behaviour and
Development, 9 (3), 229-240. https://www.jstor.org/stable/230827897seq=4

Lindwall, M., Barkoukis, V., Grano, C., Lucidi, F., Raudsepp, L., Liukkonen, J., & Thegersen-
Ntoumani, C. (2012). Method effects: The problem with negatively versus positively
keyed items. Journal of Personality  Assessment, 94(2), 196-204.
https://doi.org/10.1080/00223891.2011.645936

Liszkowski, U., Carpenter, M., Striano, T., & Tomasello, M. (2006). 12 and 18 month olds point
to provide information for others. Journal of Cognition and Development, 7(2), 173—
187. https://doi.org/10.1207/s15327647jcd0702_2

Lyubomirsky, S., Sheldon, K., & Schkade, D. (2005). Pursuing happiness: The architecture of
sustainable change. Review of General Psychology, 9(2), 111-131.

Lyubomirsky, S., & Layous, K. (2013). How do simple positive activities increase well-being?
Current Directions in Psychological Science, 22(1), 57-62.
https://doi.org/10.1177/0963721412469809

Malti, T. (2020). Kindness: a perspective from developmental psychology. European Journal
of Developmental Psychology, 18(5), 629-657.
https://doi.org/10.1080/17405629.2020.1837617

Marsh, H. (1996). Positive and negative global self-esteem: A substantively meaningful
distinction or artifactors? Journal of Personality and Social Psychology, 70(4), 810-
819. https://doi.org/10.1037/0022-3514.70.4.810

Martela, F., & Ryan, R. M. (2016). Prosocial behavior increases well-being and vitality even
without contact with the beneficiary: Causal and behavioral evidence. Motivation and
Emotion, 40(3), 351-357. https://doi.org/10.1007/s11031-016-9552-z

Matsumoto, Y. (1988). Reexamination of the universality of face: Politeness phenomena in
Japanese. Journal of Pragmatics, 12, 403-426. https://doi.org/10.1016/0378-
2166(88)90003-3

Mayer, J. D. (2004). What is emotional mtelligence? What is emotional intelligence? (Report
No. 8). UNH Personality Lab. https://scholars.unh.edu/personality lab/8

Mayer, J. D., Salovey, P., & Caruso, D. R. (2004). Emotional intelligence: Theory, findings,
and implications. Psychological Inquiry, 15(3), 197-215.
https://doi.org/10.1207/s15327965pli1503_02

Mihgi, P. ve Kilig Cakmak, E. (2017). Ogrenci siber saglik dlgekleri gelistirme ¢alismasi. Gazi
Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 37(2), 457-491.

Milli Egitim Bakanligi [MEB]. (2024). Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli: Ogretim programlar
ortak metni. MEB Yaynlari.

84


https://doi.org/10.1080/00223891.2011.645936
http://sonjalyubomirsky.com/wp-content/themes/sonjalyubomirsky/papers/LSS2005.pdf
http://sonjalyubomirsky.com/wp-content/themes/sonjalyubomirsky/papers/LSS2005.pdf
http://sonjalyubomirsky.com/wp-content/themes/sonjalyubomirsky/papers/LSS2005.pdf
https://doi.org/10.1177/0963721412469809
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-3514.70.4.810
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s11031-016-9552-z
https://scholars.unh.edu/personality_lab/8
https://doi.org/10.1207/s15327965pli1503_02

Miirtezaoglu, C., & Cikrikc1, O. (2022). Ergenlerde mutluluk, 6z-yeterlik, akran iliskileri ve
sosyal onay ihtiyaci arasindaki iliskilerin incelenmesi. Erzincan Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 24(3), 483-498. https://doi.org/10.17556/erziefd.1103962

Nakissa, A. (2023). Comparing moralities in the Abrahamic and Indic religions using cognitive
science: Kindness, peace, and love versus justice, violence, and hate. Religions, 14(2),
203. https://doi.org/10.3390/rel14020203

Nalbant, A., Babaoglan, E., & Celik, E. (2018). Akran Zorbaligina Ugrayan Kurbana Kars1
Empati Olgegi’nin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasi. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi. 14(2), 840-851

Nunnally, J. C. (1978). Psychometric theory. McGraw-Hill.

Otake, K., Shimali, S., Tanaka-Matsumi, J., Otsui, K., & Fredrickson, B. (2006). Happy people
become happier through kindness: A counting kindnesses intervention. Journal of
Happiness Studies, 7, 361-375. https://doi.org/10.1007/s10902-005-3650-z

Oguz- Duran, N. & Kaya- Memis, A. (2017). An investigation of relationship between students’
perceived school kindness and school attachment. The Online Journal of Counselling
and Education, 6 (3), 1-13.

Okur, S., Aky1l, Y., Deniz, M. E., & Satici, S. A. (2024). How does more niceness bring more
happiness? The association between niceness, depression, and subjective
happiness. Psychological Reports. Advance online publication.
https://doi.org/10.1177/00332941241278335

Ozbek-Bastug, O. Y., & Taneri, P. O. (2023). Cocuklarda zorbalik davranislari, kaygi ve sosyal
kaygi arasindaki iliski. Cankirt Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
14(2), 211-247. https://doi.org/10.54558/jiss.1192470

Ozdemir, S., ve Isik, K. C. (2021). Siber Nezaket Olcegi gelistirilmesi: Gegerlik ve giivenirlik
calismasi. Gaziantep University Journal of Social Sciences, 20(3), 1215-1232.

Ozdinger Arslan, S., & Savaser, S. (2009). Okulda zorbalik. Milli Egitim Dergisi, 39(184), 218-
227. https://izlik.org/JA65GX86NN

Ozkan-Giiltekin, S., Ada, S., & Goneng, H. (2024). Ergenlerin prososyal davraniglarinin
incelenmesi (Bursa ili 6rnegi). Bayburt Egitim Fakiiltesi Dergisi, 19(44), 3033-3053.
https://doi.org/10.35675/befdergi.1514115

Padilla-Walker, L. M., & Carlo, G. (Eds.). (2014). Prosocial development: A multidimensional
approach. Oxford University Press.
https://doi.org/10.1093/acprof:0s0/9780199964772.001.0001

Parker, J. G., & Asher, S. R. (1987). Peer relations and later personal adjustment: Are low-
accepted children at risk? Psychological Bulletin, 102(3), 357—
389. https://doi.org/10.1037/0033-2909.102.3.357

85


https://doi.org/10.17556/erziefd.1103962
https://doi.org/10.3390/rel14020203
https://doi.org/10.1007/s10902-005-3650-z
https://doi.org/10.1177/00332941241278335
https://izlik.org/JA65GX86NN
https://doi.org/10.35675/befdergi.1514115
https://doi.org/10.1093/acprof:oso/9780199964772.001.0001
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-2909.102.3.357

Passmore, J. & Oades, L. G. (2015). Positive psychology coaching techniques: Random acts of
kindness, consistent acts of kindness and empathy. The Coaching Psychologist, 11(2),
90-92.

Payton, J., Weissberg, R. P., Durlak, J. A., Dymnicki, A. B., Taylor, R. D., Schellinger, K. B.,
& Pachan, M. (2008). The positive impact of social and emotional learning for
kindergarten to eighth-grade students: Findings from three scientific reviews.
Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning. https://casel.org/the-
positive-impact-of-social-and-emotional-learning-for-kindergarten-to-eighth-grade-
students/?view=true

Penner, L. A., Dovidio, J. E., Piliavin, J. A., & Schroeder, D. A. (2005). Prosocial behavior:
Multilevel perspectives. Annual Review of Psychology, 56, 365-392.
https://doi.org/10.1146/annurev.psych.56.091103.070141

Perkins, N., Smith, P., & Chadwick, P. (2022). Young children’s conceptualisations of kindness:
A thematic analysis. Frontiers in Psychology, 13, Article 909613.
https://doi.org/10.3389/fpsyq.2022.909613

Peterson, C., & Seligman, M. E. P. (2004). Character strengths and virtues: A handbook and
classification. Oxford University Press.

Piaget, J. (1932). The Moral Judgment of the Child. The Free Press.
Piaget, J. (1971). The child’s conception of the world. Routledge & Kegan Paul.

Roszkowski, M. J., & Soven, M. (2010). Shifting gears: Consequences of including two
negatively worded items in the middle of a positively worded questionnaire. Assessment
& Evaluation in Higher Education, 35(1), 113-130.
https://doi.org/10.1080/02602930802618344

Rowland, L., & Curry, O. (2018). A range of kindness activities boost happiness. The Journal
of Social Psychology. 159(3). https://doi.org/10.1080/00224545.2018.1469461

Rubin, K. H., Bukowski, W. M., Parker, J. G., & Bowker, J. C. (2008). Peer interactions,
relationships, and groups. In W. Damon & R. M. Lerner (Eds.), Child and adolescent
development: An advanced course (pp. 141-180). Wiley.

Ryan, R., & Deci, E. (2001). On happiness and human potentials: A review of research on
hedonic and eudaimonic well-being. Annual Review of Psychology. 52(1), 141-166.
https://doi.org/10.1146/annurev.psych.52.1.141

Salovey, P., & Mayer, J. D. (1990). Emotional intelligence. Imagination, Cognition and
Personality, 9(3), 185-211. https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG

Sarigiil, T. Y. (2025). Lise dgrencilerinde sosyal diglanma ve sporda prososyal-antisosyal
davrams durumlarimin dijital oyun bagimliligi ile iliskisi [Yiksek lisans tezi, Munzur
Universitesi]. YOK Ulusal Tez Merkezi.

86


https://doi.org/10.1146/annurev.psych.56.091103.070141
https://psycnet.apa.org/doi/10.3389/fpsyg.2022.909613
https://doi.org/10.1080/02602930802618344
https://doi.org/10.1146/annurev.psych.52.1.141
https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG

Satan, A. (2013). Ergenlerde akran baskisi benlik saygisi ve alkol kullanimi arasindaki

iliskilerin incelenmesi. Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri
Dergisi, 34(34), 183-194.

Savci, M., & Aysan, F. (2017). Ergenlerde akran iliskilerinin yalnizlik ve yasam doyumuna
etkisi. VIII. Uluslararasi Egitim Arastirmalar1 Kongresi, Canakkale, 5—8 May1s 2016.

Schermelleh-Engel, K., Moosbrugger, H., & Miiller, H. (2003). Evaluating the fit of structural
equation models: Tests of significance and descriptive goodness-of-fit measures.
Methods of Psychological Research Online, 8(2), 23-74.

Schmitt, N., & Stults, D. M. (1985). Factors defined by negatively keyed items: The result of
careless respondents? Applied Psychological Measurement, 9(4), 367-373.
https://doi.org/10.1177/014662168500900405

Schnall, S., Roper, J., & Fessler, D. (2010). Elevation leads to altruistic behavior. Psychological
Science. 21(3), 315-320. https://doi.org/10.1177/0956797609359882

Seligman, M., & Csikszentmihalyi, M. (2000). Positive psychology: An introduction.
American Psychologist. 55(1), 5-14. https://doi.org/10.1037/0003-066X.55.1.5

Seligman, M. E. P. (2002). Positive psychology, positive prevention, and positive therapy. In C.
R. Snyder & S. J. Lopez (Eds.), Handbook of positive psychology (pp. 3-9). Oxford
University Press.

Sigurdson, J. F., Undheim, A. M., Wallander, J. L., Lydersen, S., & Sund, A. M. (2015). The
long-term effects of being bullied or a bully in adolescence on externalizing and
internalizing mental health problems in adulthood. Child and Adolescent Psychiatry and
Mental Health, 9, Article 42. https://doi.org/10.1186/s13034-015-0075-2

Sonderen E. V., Sanderman R., Coyne J. C. (2013). Ineffectiveness of reverse wording of
questionnaire items: Let’s learn from cows in the rain. PloS One, 8(7), e68967.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0068967

Steinberg, L. (2005). Cognitive and affective development in adolescence. Trends in Cognitive
Sciences, 9(2), 69-74. https://doi.org/10.1016/j.tics.2004.12.005

Sullivan, H. S. (1953). The interpersonal theory of psychiatry. Norton.

Svetlova, M., Nichols, S. R., & Brownell, C. A. (2010). Toddlers' prosocial behavior: From
instrumental to empathic to altruistic helping. Child Development, 81(6), 1814-1827.
https://doi.org/10.1111/j.1467-8624.2010.01512.x

Szafran, J., & Cwojdzinska, A. (2021). Kindness as an important element of social emotional
education at school: translation and initial validation of the Polish version of the School
Kindness Scale — a preliminary study. Family Upbringing, 25(2), 219-237.
https://doi.org/10.34616/wwr.2021.2.219.237

Sencan, H. (2005). Sosyal ve davranigsal él¢iimlerde giivenirlik ve gegerlilik. Seckin Yaymcilik.

87


https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/014662168500900405
https://doi.org/10.1177/0956797609359882
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0003-066X.55.1.5
https://doi.org/10.1186/s13034-015-0075-2
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0068967
https://doi.org/10.1016/j.tics.2004.12.005
https://doi.org/10.1111/j.1467-8624.2010.01512.x

Talu, E., & Giimiis, G. (2020). Ergenlerde akran baskis1 ve riskli davranislar arasindaki iligkinin
incelenmesi. Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(2), 390-403.
https://doi.org/10.31592/aeusbed.709641

Talu, E., & Gilimiis, G. (2022). Tiirkiye’de akran zorbaliginin ergenler arasinda yayginliginin
incelenmesi: Bir meta analiz ¢alismasi. Trakya Egitim Dergisi, 12(3), 1673-1682.
https://doi.org/10.24315/tred.1030602

Tarim, M. & Orhan, R. (2024). Spor lisesi 6grencilerinin prososyal davraniglari ile spor
karakterlerinin arastirilmasi. Sportif Bakis: Spor ve Egitim Bilimleri Dergisi. 11(3). 381-
399. https://doi.org/10.33468/sbsebd.411

Taylor R. D., Oberle E., Durlak J.A., & Weissberg R.P. (2017). Promoting positive youth
development through school-based social and emotional learning interventions: a meta-
analysis of follow-up effects. Child Development, 88(4), 1156-1171.
https://doi.org/10.1111/cdev.12864

Tiring, O., & Ummet, D. (2025). Ilkokul &grencilerine uygulanan akran nezaketi programinin
zorbalik ve olumlu sosyal davranislar tizerine etkisi. /1. Uluslararasi Turkcess Egitim
ve Sosyal Bilimler Kongresi 1, 65.

Trivers, R. L. (1971). The evolution of reciprocal altruism. Quarterly Review of Biology, 46(1),
35-57. https://doi.org/10.1086/406755

Tiirk Dil Kurumu (2023). Tiirkge sozliik (12. baski). Tiirk Dil Kurumu Yayinlari.
Tiirkmen, S. (2007). Kur’an’da nezaket. Diyanet IImi Dergi, 43(4), 31-58.

Ulbegi, 1. D., Iplik, E., & Kilig, K. C. (2024). Siber Nezaketsizlik Olgegi’nin giivenilirlik ve
gecerlilik analizi. Iktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi, 9(24), 375-388.
https://doi.org/10.25204/iktisad.1456259

Van der Graaff, J., Carlo, G., Crocetti, E., Koot, H. M., & Branje, S. (2018). Prosocial behavior
in adolescence: Gender differences in development and links with empathy. Journal of
Youth and Adolescence, 47, 1086-1099. https://doi.org/10.1007/s10964-017-0786-1

Verba, B., & Vu, P. (2024). Kindness in the classroom: Evaluating the impact of direct kindness

instruction on school and emotional outcomes in second-grade students. The Canadian
Journal of Action Research, 24(3), 54—70. https://doi.org/10.33524/cjar.v24i3.697

Warneken F. (2013). Young children proactively remedy unnoticed accidents. Cognition,
126(1), 101-108. https://doi.org/10.1016/j.cognition.2012.09.011

Warneken F., & Tomasello M. (2006). Altruistic helping in human infants and
young chimpanzees. Science, 311(5765), 1301-1303.
https://doi.org/10.1126/science.1121448

Warneken, F., & Tomasello, M. (2013). The emergence of contingent reciprocity in young
children. Journal of Experimental Child Psychology, 116(2), 338-350.
https://doi.org/10.1016/j.jecp.2013.06.002

88


https://doi.org/10.33468/sbsebd.411
https://doi.org/10.1086/406755
https://doi.org/10.25204/iktisad.1456259
https://doi.org/10.1007/s10964-017-0786-1
https://doi.org/10.33524/cjar.v24i3.697
https://doi.org/10.1126/science.1121448
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.jecp.2013.06.002

Weissberg, R. P., Durlak, J. A., Domitrovich, C. E., & Gullotta, T. P. (Eds.). (2015). Social and
emotional learning: Past, present, and future. In J. A. Durlak, C. E. Domitrovich, R. P.
Weissberg, & T. P. Gullotta (Eds.), Handbook of social and emotional learning:
Research and practice (pp. 3—-19). The Guilford Press.

Wentzel, K. R. (1998). Social relationships and motivation in middle school: The role of parents,
teachers, and peers. Journal of Educational Psychology, 90(2), 202-209.
https://doi.org/10.1037/0022-0663.90.2.202

Wentzel, K. R. (2014). Prosocial behavior and peer relations in adolescence. In L. M. Padilla-
Walker & G. Carlo (Eds.), Prosocial development: A multidimensional approach (pp.
178-200). Oxford University
Press. https://doi.org/10.1093/acprof:0s0/9780199964772.003.0009

Wentzel, K. R. (2017). Peer relationships, motivation, and academic performance at school. In
A. J. Elliot, C. S. Dweck, & D. S. Yeager (Eds.), Handbook of competence and
motivation: Theory and application (2nd ed., pp. 586-603). The Guilford Press.

Woods, C. (2006). Careless responding to reverse-worded 1items: Implications for confirmatory
factor analysis. Journal of Psychopathology and Behavioral Assessment, 28(3), 186-191.
https://doi.org/10.1007/s10862-005-9004-7

Yalman, E. (2019). Ebeveyn ve akran iligkilerinin gen¢ kizlarda madde kullanimina etkisi.
Uluslararasi  Bilimsel =~ Arastirmalar ~ Dergisi  (IBAD),  4(2), 372-391.
https://doi.org/10.21733/ibad.536682

Yashoglu, M. (2017). Sosyal bilimlerde faktor analizi ve gegerlilik: Kesfedici ve dogrulayici
faktor analizlerinin kullanilmasi. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, 46, 74-
85.

Yavuzer H. (2013). Ergenlik donemi: Cocuk psikolojisi. 36. Baski, Remzi Kitabevi.

Yildiz, M. (2022). Lise 6grencilerinde algilanan sosyal destek, baglanma ve nezaket arasindaki
iliskiler. (Yaymlanmamis Doktora Tezi). Bursa Uludag Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisti.

Yilmaz, E., Adiyaman, C., Bayrami, G., & Simsek, T. (2020). Kutadgu Bilig'e edimbilimsel
bakis: Kutadgu Bilig'de kullanilan nezaket stratejileri (SS. 1547-1561). Uluslararasi
Kutadgu Bilig Kurultayi, Tiirk Dil Kurumu Yaynlari.

Youngs, D.E., Yaneva, M.A. & Canter, D.V. (2023). Development of a measure of
kindness. Current Psychology, 42, 5428-5440. https://doi.org/10.1007/s12144-021-
01882-6

Yiicekaya, M. A., Sagin, A. E., & Ugras, S. (2025). Beden Egitimi Dersi Akran Iliskileri Olcegi:
Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi (49), 576-602. https://doi.org/10.14520/adyusbd.1648824

Zins, J. E., Bloodworth, M. R., Weissberg, R. P. ve Walberg, H. J. (2004). The Scientific base
linking social and emotional learning to school success. Journal of Educational and

89


https://doi.org/10.1037/0022-0663.90.2.202
https://psycnet.apa.org/doi/10.1093/acprof:oso/9780199964772.003.0009
https://doi.org/10.14520/adyusbd.1648824

Psychological Consultation, 17(2&3), 191-210.
https://doi.org/10.1080/10474410701413152

Zins, J. E., & Elias, M. J. (2007). Social and emotional learning: Promoting the development of
all students. Journal of Educational & Psychological Consultation, 17(2-3), 233-255.
https://doi.org/10.1080/10474410701413152

90



EKLER

Ek 1. Etik Kurul Onay Belgesi

TEYTU

YILDIZ TEKNiK UNIVERSITESI

Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu

Toplanti Tarihi: 03.04.2025 Toplanti No: 2025.04

SOSYAL VE BESERI BILIKILER ARASTIRMALARI ETiK KURULU
TOPLANTI KARARI

YiriticulGgint Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii 6gretim iyelerinden Prof.Dr.Fulya
TURK damismanliginda lisansiisti 6grencisi KUBRA SAHIN tarafindan yapilacak olan “ERGENLERDE
AKRAN NEZAKETI OLGEGI GELISTIRILMESI GEGERLIK VE GUVENIRLIK GALISMASI” adli galisma ve bu
¢alismada kullanilacak veri toplama araglan ve yontemlerine iliskin bilgilerde etige aykin herhangi
bir bulguya rastlanmamigtir.

Etik Kurul Uyeleri

Prof. Dr. Murat DONDURAN

Baskan
Prof. Dr. Fatih GULGEN Prof. Dr. Yigit EVREN
Uve Uye
Dog. Dr. Begum SATICI Dog¢. Dr. Nur CEMELELIOGLU
Uye Uye
Dog. Dr. Giilbin OZKAN Dr. Ogr. Uyesi H. Agan KARADUMAN
Uye Uye

Tas Bina A-2013 Oda Davutpasa Kamplsii Esenler/istanbul Tel: (0212) 383 31 18

E-posta: sbemdr@yildiz.edu.tr - Web: sbe.yildiz.edu.tr
Rapor Dogrulama Adrest: “etik.ylldiz.edu.tr /dogrula” Rapor No: 20250404500 Dogrulama Kodu: cf179
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Ek 2. Milli Egitim Bakanlig1 Arastirma izin Belgesi

1D

MiLLI EGITIM BAKANLIGI E&ITIMIN
ARASTIRMA UYGULAMA iZNi BELGESI vOzZYiLI

Basvuru No: MEB.TT.2025.030380.02
T.C. Kimlik No: 40**+++++46
Adi Soyadi: KUBRA SAHIN

Arastirmanin Adi: ERGENLER ICIN AKRAN NEZAKETI OLCEGI GELISTIRILMESI; GECERLIK VE GUVENIRLIK
CALISMASI

Arastirmanin Niteligi: Yiksek Lisans Tezi
Arastirmanin Orneklem / Calisma Grubu: Ogrenci

Veri Toplama Aracinin Bash@:: Ergen Prososyallik Olcedi, Karakter Gelisim indeksi Ergen Formu-Nezaket Alt
Boyutu, Ergenler igin Akran Nezaketi Olcegi, Kisisel Bilgi Formu

Arastirma Uygulama izninin Kabul Tarihi: 22.10.2025

Arastirma Uygulama izninin Bitis Tarihi: 07.09.2026

Yukarida kimligi yazili arastirmaci “Arastirma Uygulama Izinleri Yonergesine” gére belirtilen kapsamda
arastirmasini yapmayi taahhut etmistir. Arastirmacinin bilgi ve belgelerinin uygunlugu kontrol edilmis olup asagida
ifade edilen bilgiler kapsaminda arastirma uygulama izni Milli Egitim Bakanligi ilgili birimleri tarafindan
onaylanmistir.

Uygulama Yapilacak Uygulama Yapilacak Uygulama Yapilacak Uygulama Yapilacak
iller Birimler MEB Teskilatlan MEB Teskilatinin
Kurum Kodu
ISTANBUL imam Hatip Lisesi Alemdag Anadolu imam 752705
Hatip Lisesi (CEKMEKOY)
ISTANBUL imam Hatip Lisesi Cekmekoy Anadolu imam | 974776
Hatip Lisesi (CEKMEKOY)
ISTANBUL Anadolu Lisesi Sarigazi Anadolu Lisesi 765252
(SANCAKTEPE)
ISTANBUL Anadolu Lisesi Sancaktepe Sehit Omer 765272
Halisdemir Anadolu Lisesi
(SANCAKTEPE)
ISTANBUL Anadolu Lisesi Sancaktepe Fatih Borsa 766270
istanbul Anadolu Lisesi
(SANCAKTEPE)
ISTANBUL Anadolu Lisesi Sancaktepe Arif Nihat 767092
Asya Anadolu Lisesi
(SANCAKTEPE)

Serhat Mah. 1290. Sokak No.8/B 06374 Yenimahalle/Ankara TURKIYE
Telefon No: (0312) 413 43 00, Belgegecer No: (0312) 413 45 12
e-posta: ttkb.egitimarastirmalari.arastirmaizinleri@meb.gov.tr, internet adresi: ttkb.meb.gov.tr

Sayfa 1/3

92



T.C.
MILLI EGITiM BAKANLIGI
ARASTIRMA UYGULAMA iZNi BELGESI

19

EGITIMIN
yOzyiu

Uygulama Yapilacak
iller

Uygulama Yapilacak
Birimler

Uygulama Yapilacak
MEB Teskilatlan

Uygulama Yapilacak
MEB Teskilatinin
Kurum Kodu

ISTANBUL

Anadolu Lisesi

Yenidogan Anadolu Lisesi
(SANCAKTEPE)

767147

ISTANBUL

Anadolu Lisesi

Sancaktepe Nurettin
Topgu Anadolu Lisesi
(SANCAKTEPE)

767318

ISTANBUL

Anadolu Lisesi

Sancaktepe Anadolu Lisesi
(SANCAKTEPE)

972215

ISTANBUL

Anadolu Meslek Programi

Nesrin Ugmaklioglu Kiz
Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi (CEKMEKQY)

745893

ISTANBUL

Anadolu Meslek Programi

TEV Ezel Gllen Kiray
Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi (CEKMEKQY)

759125

ISTANBUL

Anadolu Meslek Programi

Tasdelen Borsa istanbul
Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi (CEKMEKOY)

967506

ISTANBUL

Anadolu Meslek Programi

Huseyin Avni Sipahi
Ticaret Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi
(CEKMEKOY)

969908

ISTANBUL

Cok Programli Anadolu
Lisesi

Cekmekoy TOKI Cok
Programli Anadolu Lisesi
(CEKMEKOY)

752720

ISTANBUL

Cok Programli Anadolu
Lisesi

Omerli Hikmet Tevfik
Ataman Cok Programli
Anadolu Lisesi
(CEKMEKOY)

969315

ISTANBUL

Anadolu Imam Hatip Lisesi

Fatma Zehra Kiz Anadolu
imam Hatip Lisesi
(CEKMEKOY)

760896

ISTANBUL

Anadolu imam Hatip Lisesi

Fatma Talip Kahraman Kiz
Anadolu Imam Hatip Lisesi
(CEKMEKOY)

760917

ISTANBUL

Anadolu imam Hatip Lisesi

Sehit Omer Halisdemir Kiz
Anadolu imam Hatip Lisesi
(CEKMEKOY)

762495

ISTANBUL

Anadolu Lisesi

Ozden Cengiz Anadolu
Lisesi (CEKMEKQY)

751206

Serhat Mah. 1290. Sokak No.8/B 06374 Yenimahalle/Ankara TURKIYE
Telefon No: (0312) 413 43 00, Belgegecer No: (0312) 413 45 12
e-posta: ttkb.egitimarastirmalari.arastirmaizinleri@meb.gov.tr, internet adresi: ttkb.meb.gov.tr
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T.C.

MILLI EGITIiM BAKANLIGI
ARASTIRMA UYGULAMA iZNi BELGESi

1D

EGITIMIN
yOzyiLl

Uygulama Yapilacak
lller

Uygulama Yapilacak
Birimler

Uygulama Yapilacak
MEB Teskilatlan

Uygulama Yapilacak
MEB Teskilatinin
Kurum Kodu

ISTANBUL

Anadolu Lisesi

Emlak Konut Cinarkoy
Anadolu Lisesi
(CEKMEKOY)

776126

ISTANBUL

Anadolu Lisesi

Hisni Ozyegdin Vakfi
Alemdag Tung Capa
Anadolu Lisesi
(CEKMEKQY)

972396

iISTANBUL

Anadolu Lisesi

(CEKMEKOQY)

Mehmetcik Anadolu Lisesi

972866

ISTANBUL

Anadolu Lisesi

Gug Kardesler Anadolu
Lisesi (CEKMEKQY)

974104

Not: Okul/kurum yéneticileri tarafindan “Arastirma Uygulama Izni” belgesinin ve veri toplama araglarinin
(araglardaki maddelerinin) modtlde yer alan belge ve araclarla ayni oldugu kontrol edilmelidir. Belgeler ayni
olmadigr durumda arastirma uygulama izni verilmeyecektir.

Serhat Mah. 1290. Sokak No.8/B 06374 Yenimahalle/Ankara TURKIYE

Telefon No: (0312) 413 43 00, Belgegecer No: (0312) 413 45 12
e-posta: ttkb.egitimarastirmalari.arastirmaizinleri@meb.gov.tr, internet adresi: ttkb.meb.gov.tr
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Ek 3. Bilgilendirilmis Onam Formu

AYRINTILI BiLGILENDIRME VE GONULLU KATILIM FORMU
Sayin Katilimci,

Asagida aynintih bilgileri yer alan aragtirma T.C. Milli Egitim Bakanliginin izni ile gerceklesmektedir.
Aragtirma uygulamasina katiim tamamiyla gonulltlik esasina dayali olmaktadir. Aragtirmaya katilip
katilmamakta &6zglrsiiniz. Arastirma herhangi bir istenmeyen etki ya da risk tagimamaktadir.
Katiiminiz tamamen sizin isteginize baglhdir, reddedebilir ya da herhangi bir agamasinda ayrilabilirsiniz.
Aragtirmaya katilim saglanamamasi veya arastirmadan ayrilma durumunda okul ile ilgili iliskileriniz
etkilenmeyecektir. Aragtirmada sizden kimlik belirleyici hicbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar gizli
tutulacak ve sadece arastirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Arastirma uygulamalan, kisisel
rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir. Ancak katilim sirasinda sorulardan ya da
herhangi baska bir nedenden kendinizi rahatsiz hissederseniz cevaplama isini yarida birakip ¢ctkmakta
Ozglrsuniiz. Arastirmaya katildiktan sonra istediginiz an vazgegebilirsiniz. Bdyle bir durumda veri
toplama aracini uygulayan kisiye, aragtirmayr tamamlamayacaginizi sdylemeniz yeterli olacaktir.
Aragtirmaya katilmamak ya da katildiktan sonra vazgegmek size hicbir sorumluluk getirmeyecektir.
Onay vermeden &nce konu ile ilgili herhangi bir sorunuz varsa asagida iletisim bilgileri verilen
aragtirmaciya sorabilirsiniz.

Arastirmacinin Adi Soyadi KUBRA SAHIN

Arastirmacinin iletisim Bilgileri

Arastirmanin Adi Ergenler icin Akran Nezaketi Olcegi Gelistirilmesi: Gegerlik
ve Glvenirlik Caligmasi

Arastirmanin Amaci Lise 6grencilerinin akranlarina kargi nezaket diizeylerini
dlcmeye ydnelik gegerli ve glivenilir bir lgme araci
gelistirmek.

Yukanda bilgileri bulunan arastirmaya katilmay: kabul ediyorum. .../.../.......
Imza:
Katilimeinin Adi-Soyadi:
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Ek 4. Veli Onam Formu

VELI ONAM FORMU
Sayin Veli;

Asagida bilgileri yer alan aragtirma T.C. Milli Egitim Bakanliginin 1zni ile gerceklesmektedir.
Arastirma uygulamasina katilim, tamamziyla goniilliiliik esasina davali olmaktadir. Cocugunuz
arastirmaya katilip katilmamakta 6zgiirdiir. Arastirma ¢ocugunuz igin herhangi bir istenmeven
etki va da nisk tasimamaktadir. Cocugunuzun katilimi sizin onayiniza baglidir. Arastirmaya
katilim saglanamamasi veya arastirmadan ayrilma durumunda 6grencilerin akademik basarilari,
okul ve 6gretmenleriyle olan iligkileri etkilenmeyecektir. Arastirmada dgrencilerden kimlik
belirleyici hicbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar gizli tutulacak ve sadece arastirmaci
tarafindan degerlendirilecektir. Arastirma uygulamalan, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve
durumlar igcermemektedir. Ancak katilim sirasinda gocugunuz sorulardan ya da herhangi baska
bir nedenden kendisini rahatsiz hissederse cevaplama 1sin1 yarida birakip ¢ikmakta 6zgurdiir.
Cocugunuz arastirmaya katildiktan sonra istedigi an vazgegebilir. Boyle bir durumda veri
toplama aracini uvgulayan kisiyve, arastirmayt tamamlamayacagini séylemesi yeterli olacaktir.
Aragtirmaya katilmamak va da katildiktan sonra vazgegmek gocugunuza higcbir sorumluluk
getirmeyecektir. Onay vermeden 6nce konu ile 1lgili herhangi bir sorunuz varsa asagida iletisim
bilgileri verilen arastirmaciya sorabilirsiniz.

Arastirmacimin Adi Soyadi KUBRA SAHIN
Arastirmacimn Iletisim
Bilgileri

Arastirmanin Adi Ergenler icin Akran Nezaketi Olcegi Gelistirilmesi:
Gegerlik ve Glivenirlik Caligmasi

Arastirmanin Amaci Lise 6grencilerinin akranlarina karsi nezaket dizeylerini
Olcmeye yonelik gegerli ve glivenilir bir lgme araci
gelistirmek.

[Velisi bulundugum swifi numarall o6grenci ’in \

yukanda aciklanan aragtirmaya katilmasina izin veriyorum. ..J/../.....
Imza:
Velinin Adi-Soyadi:

(*Lutfen formu imzaladiktan sonra gocugunuzla okula geri génderiniz.)
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Ek 5. Ergenler i¢cin Akran Nezaketi Olcegi

Ornek Maddeler:

1.

Arkadaglarimin yardima ihtiyaci oldugunda onlara destek olurum.

. Arkadaglarimi yeri geldiginde dver, onlara iltifat ederim.
. Arkadaglarimla gerektiginde esyalarimi paylasirim (kalem, para vb.).

2
3
4.
5
6
7

Bir arkadasim konusurken soziinti kesmeden dinlerim.

. Arkadaslarimi mutlu edecek kiiclik seyler yaparim.
. Arkadaglarimin hassas oldugu konularda dikkatli davranirim.

. Arkadaglarimin dislanmasina engel olmaya ¢aligirim.
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Ek 6. Ergen Prososyallik Olcegi

Ornek Maddeler:

1.

o a ~ D

Hastanede bir yakini i¢in iiziilen tanidigim kisileri teslim etmek beni mutlu eder.
Aglayan birine yardim etme egiliminde degilimdir.

Acil igim olsa dahi zor durumda kalan bir insana yardim ederim.

Insanlara yaptigim yardimlarin baskalari tarafindan bilinmesi beni mutlu eder.
Asil yardimlarin isim verilmeden yapilan yardimlar olduguna inanirim.

Birilerine yardim etmektense kendim i¢in bir seyler yapmayi tercih ederim.
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Ek 7. Karakter Gelisim Indeksi Ergen Formu - Nezaket Alt Boyutu
Ornek Maddeler:

1. Bagska insanlarin haksizlik yaptig1 insanlar1 savunurum.

2. Karsilik beklemeksizin ihtiyaci olanlara yardim ederim.
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Ek 8. Kisisel Bilgi Formu

KisiSEL BiLGI FORMU
Sevgili Ogrenciler,

Bu form, arastirmaya katilan grencilerin demografik Gzelliklerini belidemek amaciyla hazirlanmistir,
Formda yer alan bilgiler, sadece bilimsel amacla kullamlacak ve gizli tutulacaktir,

Formda sizden isim, soyisim wveya kimlik bilgisi istenmemektedir. Verdiginiz vamitlar kesinlikle
kimliginizle iliskilendirilmeyecek, sadece toplu olarak degerlendirilecektir.

Katihminiz génallilik esasina dayanmaktadir. Litfen her soruyu dikkatlice okuyup size uygun sekilde
yanitlayiniz.

Okul Ismi:

Cinsiyet:
[ JKiz

[ JErkek

Simif Diizeyi:
() 9.5mf
() 10.5imf
() 11.5mmf

() 12.5imf
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Ek 9. Olcek Kullanim izinleri

Karakter Gelisim Indeksi-Nezaket Alt Boyutu Kullanim izni

HALIL EKSI
HE
Kime: ® Kibra $AHIN

Merhaba Kibra

Memnuniyetle kullanabilirsiniz. Tum detaylari TOADda bulabilirsiniz

iyi calismalar dilerim

Prof. Dr. Halil Eksi

Marmara Universitesi

Atatirk Egitim Fakultesi Egitim Bilimleri Boluma

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Anabilim Dali Baskani

Kimden: "Kibra SAHIN" <

Kime: "halileksi" <

Gonderilenler: 10 Mart Pazartesi 2025 18:43:29
Konu: Karakter Gelisim indeksi Ergen Formu Olcek Izni

v Yanitla

\ Tamini yanitla

> et

11.03,2025 Sal 09:03

Merhaba hocam. Yildiz Teknik Universitesi yiksek lisans dgrencisiyim. ismim Kiibra Sahin. Tez calismamda Karakter Gelisim indeksi Ergen Formunun "nezaket" alt

boyutu kismini kullanmak istiyorum. Miisaadeniz olursa ve olcek formunu paylagirsaniz cok memnun olurum. lyi caligmalar dilerim.
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Ergen Prososyallik Ol¢egi Kullanim izni

Olgek acik erisimli olup, gelistirildigi makalede atif yapilmak kosuluyla serbestce
kullanilabilecegi ve ayrica gelistiricilerden izin alinmasina gerek olmadigi belirtilmistir. Bu
dogrultuda dlgek, ilgili kaynaga atif yapilarak kullanilmistir (Ata ve Artan, 2021).
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