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ETIK KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tlim asamalarinda bilimsel etik ve kurallara
uygun davrandigimi; bu calisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin
Ege Universitesi tarafindan kullamlan ‘bilimsel intihal tespit programi’ ile

tarandigini ve higbir sekilde ‘intihal icermedigini’ beyan ederim.

Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla ilgili yaptigim bu beyana aykiri bir durumun
saptanmast durumunda, ortaya cikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi

oldugumu bildiririm.

Elif INCEISMAIL



ONSOZ

TUBITAK Bilim Insan1 Destek Programlar1 Baskanligi (BIDEB) 2211-Yurt Ici
Lisansiistii Burs Programi kapsaminda desteklenen bu ¢alisma, Tiirkiye’de igsel
spiritiiellik ile spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik
aragtirma siirecinin bir {iriinii olarak ortaya ¢ikti. Disiplinler arasi niteligi nedeniyle
pazarlama, sosyoloji, psikoloji, din ¢alismalar1 ve kiiltiirel analiz gibi farkli alanlarin
kuramsal yaklagimlarini bir araya getirmem gerekti. Alanyazin taramasi asamasinda
kavramlarin tanimlarini, birbirleriyle olan iligkilerini ve Tiirkiye baglamindaki
dontigiimlerini sistematik bicimde inceleyerek arastirmanin kavramsal g¢ercevesini

olusturdum.

Tiirkiye’de bireysel spiritiielligin  yiikseligini, yoga, meditasyon, doniisim
programlari, alternatif saglik uygulamalar1 ve spiritiiel semboller gibi unsurlarin
tiketim alaninda daha fazla goriiniirlik kazanmasi araciligiyla takip ettim. Bu
pratiklerin hem pazarlama alanyazinina hem de tiiketici davraniglar1 acisindan
Olctilebilir kavramlara ihtiyag duyuldugunu fark ettim. Arastirmami, spiritiiellik
temelli tiikketim tutumlarini nicel olarak degerlendirebilecek biitiinciil bir 6l¢tim araci

gelistirme ihtiyaci lizerine insa ettim.

Bu calismayla alanyazina hem kuramsal hem yontemsel katki sunmay1 amacladim.
Gelistirdigim 06lgegin gelecekte yapilacak arastirmalarda kullanilabilecegini ve
spiritiiellik—tiiketim iligkisini inceleyen ¢aligmalar i¢in yeni bir ¢ergeve olusturmasini
umuyorum. Bulgularimin pazarlama alanindaki tartismalara, tiiketici davraniglarini

anlamaya ve spiritiiellik temelli stratejik uygulamalara 11k tutmasini diliyorum.

Arastirmanin Olgek gelistirme asamasi, 6zgiin tutum boyutlarinin belirlenmesinden
madde havuzunun iiretilmesine, uzman goriisii alinmasindan kapsam gegerligi
degerlendirmesine uzanan uzun ve dikkat gerektiren bir siirecti. Psikometrik
analizlerde veri biitlinliigiinii saglamak, faktor yapisint dogrulamak ve model uyum
indekslerini iyilestirmek i¢in tekrarli denemeler yaptim. Zaman zaman madde ¢ikarma
zorunlulugu, faktor yapisinin beklenenden farklilagsmasi gibi metodolojik giigliiklerle
karsilastim; bu durum alternatif yaklasimlar gelistirmemi ve yontemi revize ederek

ilerlememi sagladi.
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Veri toplama asamasinda farkli bolgelerden katilimcilara ulagarak Tiirkiye’deki
kiiltiirel ¢esitliligin yansitildig1 bir érneklem grubuna ulasmayi1 hedefledim. Analiz
siirecinde hipotezleri test ederken, Olgek yapisinin giivenilirligini, demografik
degiskenlerin etkisini ve iligkilerin yoniinii degerlendirdim. Bu asama arastirma

becerilerimi gelistiren bir siire¢ oldu.

Calismanin raporlanmasinda gerekgelendirme, detayli aktarim ve analitik seffaflik
ilkelerini takip ettim. Ayrica ¢alismanin ilerleyen asamalarinda, gelisen yapay zeka
araclarindan  Yiksekogretim Kurulu tarafindan 2024 yilinda yayimlanan
“Yiiksekdgretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yaymn Faaliyetlerinde Uretken
Yapay Zekd Kullanimina Dair Etik Rehber” dogrultusunda sinirli ve destekleyici
amaglarla yararlandim. Bu kapsamda yapay zeka araglarini, SPSS veri tablolarinin
giincellenmesi, gorsel olusturulmasi ve zihin haritalarinin hazirlanmasi siireglerinde
kullandim. Higbir agamada arastirma verilerini, veri giivenligini ihlal edecek bigimde
yapay zeka araclariyla paylasmadim; yapay zekayi, arastirmanin 6zgiin bulgularinin

iretilmesi siire¢lerinde kullanmadim.

Bu caligsma ile hem tiiketici davraniglart alanina 6zgiin bir 6l¢me arac1 kazandirmay1
hem de pazarlama alanina yeni bir i¢gdrii sunmay1 amagladim. Bulgularin hem teorik
tartigmalarin  geniglemesine hem de uygulayicilara yonelik yeni perspektiflerin

gelismesine katki saglamasini umuyorum.

[zmir, 2025 Elif INCEISMAIL



OZET

Spiritiiellik, bireyin hayatina anlam katma, askin olanla iliski kurma ve i¢sel doniisiim
arayisiyla sekillenen ¢ok boyutlu bir kavramdir. Geleneksel dini yapilardan bagimsiz
olarak kisisel inang, deneyim ve uygulamalarla ortaya ¢ikan spiritiiellik, modern
diinyada artan bireysellesme ve anlam arayisi ile giderek daha goriintir hale gelmistir.
Tiirkiye’de de ozellikle son yillarda, kurumsal dinden bagimsiz ama inanci tamamen
reddetmeyen bireyler arasinda spiritiiel arayislarin arttig1 alanyazinda belirtilmektedir.
Bu durum, hem sosyo-kiiltiirel hem de pazarlama baglaminda incelenmesi gereken
Oonemli bir toplumsal egilim yaratmaktadir. Bu baglamda igsel spiritiiellik, bireyin
manevi deger ve inanglarii ne Olgiide igsellestirdigini, yasaminin merkezine

koydugunu ifade eden 6zgiin bir kavram olarak 6nem kazanmaktadir.

Calisma, Tiirkiye’de i¢sel spiritiiellik ile spiritiiel tiikketime yonelik tutumlar arasindaki
iligkiyi incelemektedir. Caligmanin ilk boliimiinde spiritiiellik kavrami, Bat1 ve Dogu
geleneklerinden giiniimiiz Tirkiye’sine uzanan tarihsel siire¢ i¢cinde ele alinmakta;
tanimlar, smiflandirmalar ile igsel spiritiiellik kavrami ayrintili  bigimde
aciklanmaktadir. Spiritiielligin pazarlama ve tiiketimle kesisim noktalari, spiritiiel
iriin ve hizmetlerin ticarilesmesi, spiritiiel markalar ve pazarlama iletisiminde

spiritiielligin temsili gibi konular tizerinden tartisilmaktadir.

Arastirmada kesfedici sirali karma desen tercih edilmistir. Once “Spiritiiel Tiiketime
Yonelik Tutum Olgegi” gelistirilmis; ardindan gegerlik, giivenirlik, agimlayict ve
dogrulayici faktdr analizleriyle dlgek test edilmistir. Ikinci asamada amagcl tabakali
orneklem yaklasimi ile Tiirkiye genelinden 824 katilimciya ulasilmistir. Igsel
spiritiiellik 6l¢limii i¢in Hodge (2003) tarafindan gelistirilen ve Tiirkgeye uyarlanan
(Eksi vd., 2018) <“I¢sel Spiritiiellik Olcegi” kullanilmistir. Toplanan veriler
dogrultusunda igsel spiritiiellik ile spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar arasindaki

iligkiler hipotezler lizerinden test edilmistir.

Bulgular, igsel spiritiiellik dilizeyi yiiksek bireylerin spiritiiel tiiketime yonelik
tutumlarinda anlamli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Arastirmada fayda odakls,
rasyonel sorgulayici, dini uyum ve inan¢ temelli, ticarilesmeye yonelik elestirel,
kabullenici-saygili, sosyal etki temelli ve fiyat duyarsizlig1 faktorleri ele alinmistir.

Elde edilen sonuglar, igsel spiritiiellik arttikga bireylerin spiritiiel tiiketime yonelik
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daha olumlu, ancak ayni zamanda elestirel ve bilingli bir yaklagim sergiledigini ortaya
koymaktadir. Ayrica, baz1 tutum faktorlerinde cinsiyet temelinde anlamli farkliliklar
saptanmis olmasina karsin, beklenenin aksine igsel spiritiiellik ile spiritiiel tiikketime
yonelik tutumlar arasindaki iliskide egitim durumu, yas aralifi ve cinsiyet

degiskenlerinin herhangi bir moderator etkisine rastlanmamastir.

Bu calisma, spiritiielligin tliketim iizerine etkilerinin anlasilmast igin tiiketici
davraniglart alanina 6zgiin bir 6lgme araci kazandirmayi hedeflemistir. Ayrica
Tiirkiye’de hizla yayginlasan bireysel spiritiiellik ve buna bagl tiiketim pratiklerini ele
alarak, s6z konusu olgunun anlasilmasina gii¢lii bir kuramsal ve uygulamaya dayali

zemin olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler; spiritiiel tiikketime yonelik tutum 6lcegi, tiiketici davraniglari,

i¢sel spiritiiellik, spiritiiellik, Tiirkiye’de spiritiiellik.
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ABTRACT

Spirituality is a complex concept shaped by the individual's search for meaning,
connection with the transcendent, and personal transformation. In today's world,
spirituality stands out amid increasing individualism and the ongoing search for
purpose, often developing outside traditional religious institutions through personal
beliefs and experiences. In Tiirkiye, there is a growing trend of people pursuing
spirituality independently of organized religion, while still valuing faith. This trend
represents a significant social phenomenon that requires close examination in social
and marketing contexts. Here, inner spirituality reflects how deeply someone

internalizes spiritual values and places them at the center of life.

The present study examines the relationship between inner spirituality and attitudes
towards spiritual consumption in Tiirkiye. The initial section of the study provides a
comprehensive examination of the concept of spirituality within a historical context
that spans Western and Eastern traditions, as well as contemporary Tiirkiye. The study
delves into the intricacies of definitions, classifications, and the notion of inner
spirituality, offering a thorough and detailed exploration of these subjects. The
intersection of spirituality with marketing and consumption is examined through the
following topics: the commercialization of spiritual products and services, spiritual

brands, and the representation of spirituality in marketing communications.

In the context of the research, an exploratory sequential mixed design was deemed to
be the optimal approach. Initially, the 'Attitude Scale Towards Spiritual Consumption'
was developed; subsequently, the scale was subjected to wvalidity, reliability,
exploratory, and confirmatory factor analyses. In the second stage, the sample of the
research consisted of 824 participants selected from across Tiirkiye using a purposive
stratified sampling. The 'Internal Spirituality Scale' developed by Hodge (2003) and
adapted into Turkish (Eksi vd, 2018) was utilised to measure internal spirituality. The
collected data were then utilised to test hypotheses concerning the relationships

between internal spirituality and attitudes towards spiritual consumption.
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The findings show that individuals with higher levels of internal spirituality display
notably different attitudes toward spiritual consumption. Specifically, these
individuals are more positive, yet also critical and conscious, in their approach. Key
attitude factors examined include benefit-orientation, rational questioning, religious
conformity, belief-based perspectives, critical views on commercialization,
acceptance and respect, social impact, and price insensitivity. The study also finds
significant gender-based differences in some attitude factors, though these differences
do not match the initial expectations. Education, age, and gender do not moderate the

relationship between internal spirituality and attitudes toward spiritual consumption.

This study aims to introduce an original measurement instrument to the field of
consumer behavior in order to enhance the understanding of the effects of spirituality
on consumption. Moreover, by addressing the rapid growth of individual spirituality
in Tirkiye and the associated consumption practices, it provides a strong theoretical

and practice-oriented foundation for understanding this phenomenon.

Keywords; attitude scale toward spiritual consumption, consumer behaviour, inner

spirituality, spirituality, spirituality in Tiirkiye.
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GIRIS

Cagimizda spiritiiellik, bireyin hayatina anlam katma, askin olanla iligski kurma ve ig¢sel
donilisiim ihtiyaclar1 sonucunda ortaya ¢ikan; kurumsal dini yapilara mesafeli;
psikoloji, sosyoloji, din, felsefe, tip gibi pek cok disiplin ile iligskisi bulunan ¢ok
boyutlu bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir (Holmes, 2007, Roof, 2009, Knoblauch,
Heelas ve Woodhead, 2005). Geleneksel dini yapilardan bagimsizlasarak kisisel inang,
deneyim ve uygulamalarla farklilasan spiritiiellik, modern diinyada artan
bireysellesme ve anlam arayisiyla giderek daha goriiniir hale gelmistir. Tiirkiye'de de
ozellikle son yillarda spiritiiel arayislara yonelen bireylerde ve bu alandaki
arastirmalarda artig yaganmistir. (Mirza, 2014; Giir, 2020; Cengiz vd., 2021, Cengiz
ve Giir, 2021, Demiryiirek, 2024, Cetin, 2024). Alanyazinda en sik rastlanan elestiri
spiritiiel arayislarin bireyin anlam ihtiyacindan ucaklasarak bir tiiketim aracina
doniistiiriilmesi; spiritiiel tiriin ve hizmetlerin birer siipermarket haline gelmesidir
(Berger,1969; Carrette ve King, 2005; Rindfleish, 2005; Mercer, 2006; Van Der Veer,
2009; Makkar ve Joshi, 2016; Aydemir, 2020). Benzer sekilde pazarlama, pazarlama
iletisimi, tiiketici davranislart baglaminda incelemelerin azlig1 ve 6l¢lim araglarinin
yetersizligi de sik¢a vurgulanmaktadir (Kale, 2006; Marmor-Lavie vd., 2009; Waller
ve Casidy (2021). Spiritiiellik alanindaki g¢alismalarin temel problemi kavramin
siirlarinin  ¢izilmesinin zorlugu ve uygun Ol¢lim araglarinin gelistirilmesinde

karsilasilan giicliiklerdir (Hill vd., 2000; Carrette ve King, 2005; Kale, 2006).

Aragtirmanin temel amaci, spiritiiel tiikketime dair kavramsal bir ¢ergeve c¢izilmesine
katki sunmak ve alanyazinda eksikligi vurgulanan spiritiiel tiiketime yonelik tutum
Ol¢cme aracini olugturmaktir. Spiritiiel tiikketim davranislarinin alt boyutlarini inceleyen

bu calisma, mevcut alanyazindaki 6nemli bir boslugu doldurma hedefi tagimaktadir.

Bu hedef dogrultusunda tezin birinci boliimiinde, spiritiiellik kavrami kapsaml
bicimde ele alimmistir. Bu boéliimde; spiritiielligin tanimlari, siniflandirmalart ve
tarithsel gelisimi detayli bir sekilde aktarilmistir. Spiritiiel arayislar, Bati
geleneklerinden (Kutsal Yazilar ve Ilk Kilise, Manastir Paradigmasi, Sehirde
Spiritiiellik, Reformasyon Cagi, Aydinlanma Cagi, Modernizmden Postmodernizme),
Dogu geleneklerine (Hindistan ve Cin’deki spiritiiellik, kiiresellesme ve neo-liberal

doniisiim) ve giiniimiiz Tiirkiye’sine uzanan tarihsel siire¢ i¢inde incelenmistir.



Tiirkiye’deki spiritiiel arayislarin Osmanli Donemi'nden Cumhuriyet'e ve 2000 sonrasi
doneme kadar gelisimi, ruh ¢cagirma seanslari, tasavvuf ve yeni nesil sekiiler spiritiiel
pratikler baglaminda ele alinmistir. Ayrica, spiritiiellik ile iliskili alan ve yaklasimlara
(din, Yeni Cag Hareketleri, Islam ve Tasavvuf, sosyoloji, antropoloji, psikoloji, tip,
ritlieller, mistisizm, okiiltizm, astroloji, ekoloji ve sanat) ayr1 basliklar altinda yer
verilerek disiplinler arasi baglamlar ve gelisim siiregleri takip edilmeye calisilmistir.
Bu kisim, spiritiielligin disiplinlerarast dogasimni ve aydinlanma sonrasi modern

diinyadaki doniisiimiinii ortaya koymaktadir.

Tezin ikinci bolimdi, spiritiielligin pazarlama ve tiikketimle kesisim noktalarina
odaklanmaktadir. Bu boliimde, spiritiiel {iriin ve hizmetlerin ticarilesmesi ve temsili,
spiritiiel markalar ve pazarlama iletisiminde spiritiielligin temsili gibi konular
tartisilmistir. Spiritiiel pazarlamanin, bireyin anlam arayisim1 ve igsel gelisimini
ekonomik diizenin bir par¢asi olarak nasil aragsallastirdigi ele alinmistir.. Bu boliimde
ayrica, Tirkiye’de spiritiiel arayisa ve tiiketime yOnelen bireylerin demografik ve
psikografik 6zellikleri ayrintili olarak sunulmustur. Son olarak, tiiketici davraniglarini
aciklamaya yonelik ekonomik (rasyonel), psikodinamik, davranissal, biligsel,
hiimanistik ve evrimsel tiiketici psikolojisi gibi yaklagimlar ile motivasyon, 6grenme,

algilama, kisilik, tutum ve inanglar gibi psikolojik faktorler incelenmistir.

Tezin Tlgcilincli boliimiinde, arastirma siirecleri ayrintili ve seffaf bir bigimde
aciklanmustir. Arastirmada kesfedici sirali karma desen tercih edilmistir. Arastirmanin
ilk asamasinda, alanyazinda eksikligi vurgulanan “Spiritiiel Tiiketime Yo6nelik Tutum
Olgegi” gelistirilmis; ardindan gegerlik ve giivenirlik analizleri ile agimlayici ve
dogrulayici faktdr analizleri yoluyla dlgek test edilmistir. Ikinci asamada ise Tiirkiye
genelinden amagli tabakali 6rneklem yaklagimiyla ulagilan 824 katilimcidan elde
edilen veriler iizerinden, icsel spiritiiellik ile spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar
arasindaki 1iliskiler hipotezler dogrultusunda incelenmistir. Bu baglamda igsel
spiritiiellik Olgegi, bireylerin dini kurumsal yapilardan bagimsiz i¢sel anlam
arayislarini 6lgmeyi amaglarken; gelistirilen tutum 6lgegi, bu anlam arayisi ile tiiketim
tutumlart arasindaki iliskileri ortaya koymay:1 hedeflemistir. Arastirmada spiritiiel
tilketime yonelik tutumlar; fayda odakli, rasyonel sorgulayici, dini uyum ve inang
temelli, ticarilesmeye yonelik elestirel, kabullenici-saygili, sosyal etki temelli ve fiyat

duyarsizlig1 olmak iizere yedi faktor altinda ele alinmistir. Bu ¢ercevede elde edilen
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bulgular; icsel spiritiiellik diizeyi ile spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligskiler oldugunu ortaya koymustur. Bu sonuglar

dogrultusunda, aragtirma kapsaminda gelistirilen tiim hipotezler desteklenmistir.



BiRINCi BOLUM
SPIRITUELLiIGIN TANIMI, KAVRAMSAL CERCEVESIi VE TARIHSEL
GELISIMI

Glinlimiizde spiritiiellik, disiplinleraras1 bir kavram olarak genis bir yelpazede
kullanilmaktadir. Teolojide, dinlerle olan farkliliklar tartigilirken; psikoloji alaninda,
bireyin manevi yoniinii ve ihtiyaglari ifade etmek amaciyla 6ne ¢ikmaktadir. Tip
alaninda ise genellikle "spiritiiel iyi olma hali" ile 6zdeslesmekte ve hastanin
bakiminda ve iyilesme siirecinde manevi duygularin rolii lizerine yapilan ¢alismalarda
yer bulmaktadir. Bu tez kapsaminda, spiritiiellik kavraminin pazarlama ve iletisim
alanindaki yerini ve Onemini kavrayabilmek i¢in, dnce bu kavramin genis bir
perspektiften tanimlanmasi, ardindan da sinirlarinin net bir sekilde ¢izilmesi

gerekmektedir.

Baz1 disiplinlerde konuya dair calisma sayisi oldukg¢a fazlayken; bazi alanlar
spiritiiellige hala mesafelidir. Bunun nedenlerinden biri ¢alisilan bilimsel disiplinin
dogas1 ve insanin anlam arayisina yakinligi olabilir. Ornegin, spiritiielligin olgunlastigi
alanlardan biri olan hemsirelikte ac1 ¢cekme ve Oliim gibi konularla her giin
yiizlesilmektedir. Is diinyas: gibi alanlarda ise “basar1” yerine insanin “anlam” ihtiyaci
ile ilgilenilmektedir. Bunun sebeplerinden biri de Z kusaginin ¢aligma hayatindan
beklentisinin “ulvi bir amaca hizmet etmek” olmasidir (Kuran, 2023). Buna karsin
felsefe gibi diger alanlarda, spiritiielligin 6nemli bir diisiince konusu olarak ortaya
cikismmi fark etmek daha zordur (Flanagan ve Jupp, 2007, s. 27). Spiritiielligin
tanimlanmasi her zaman zor olmustur. Bilimsel arastirmalar i¢in kavrama dair
operasyonel tanimlar gelistirilmis ve kavram c¢alisilan alana gore daraltilmistir.

Carrette ve King (2005) bu durumu su sekilde 6zetlemektedir:

“Spiritiiellik veya din gibi terimlerin ozii veya kesin anlami yoktur. Bir
ozii tammlamanin ¢ekiciligi, analiz amaclart dogrultusunda bir alant agik¢ca
sumirlandirmasidir. Ancak béyle bir hareket, spiritiielligin bir sekilde ekonomi,
kiiltiir ve siyaset gibi insan yasaminin diger alanlarindan gergekten ayrildigi
izlenimini yaratir. Spiritiielligin anlamina evrensel bir 6z atfetme arzusu,
terimin kullanimlarindaki tarihsel ve kiiltiirel izleri ve farkliliklar: da géz ard:

etmektedir. ‘Spiritiielligin’ kapsayici bir tanimini aramak, yalnizca terimin her
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kullaniminin belirli tarihsel konumunu kagirmakla sonuglanwr. "Spiritiiel”
terimi igin sabit ve evrensel bir anlamin belirlenebilecegi tarih disinda bir

Arsimet Noktast yoktur (s. 3).

Bu tez calismasinda “spiritiielligin tanimi1” bagligr altinda kelimenin kdkeninden
giiniimiize kadar ge¢irdigi degisime yer verilmistir. Daha sonra ise “spiritiielligin
simiflandirilmasi” baghigr altinda alanyazinda spiritiiellige dair igsel ve dissal
kategoriler aktarilmistir. Bu kategoriler ile spiritiielligin igerisinde yer alan farkh
acilimlarin aktarilmasi amaclanmistir. 21. Yiizyillda modern spiritiielligin anlamina
ulasabilmek i¢in “spiritiielligin tarihsel gelisimi” baglig1 altinda tarihsel siire¢ kitalar
arasi etkilesim goz oniinde bulundurularak Dogu, Bati ve Dogu-Bat1 sentezi olarak
Tiirkiye lizerinden ayr1 olarak incelenmistir. Bati temelli spiritiiellik taniminda
spiritiiellik genellikle kurumsal dini yapilardan uzaklasan, kapitalist toplumda
yalnizlagan bireyin ruhani bir arayist sonucu sigindigi bazi ritiieller ve uygulamalar ya
da yeni dini hareketler olarak tanimlanirken (Sheldrake, 2007); Dogu’da spiritiiellik
dogu dinleri ile biitiinlesmis olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Van der Veer, 2009).
Tiirkiye’deki arastirmalara bakildiginda uzun bir siire spiritiiellik Bati’dan iilkemize
gelmis ithal bir iiriin gibi aktarilsa da (Ozkan, 2005; 2010; 2014; Kirman, 2005; 2010a;
2010b; Turan, 2013, Turan ve Sancar, 2014) giliniimiizde modern spiritiiellik ya da
spiritiiel arayis olarak tanimlanan uygulamalar daha ¢ok dini kurumsal yapilarla
arasina mesafe koyan ama inancimi terk etmeyen bireylerin (bazen) tasavvuf ile
birlestirerek kendi sentezlerini yaptiklart bir uygulamalar biitiinii/gesitliligi olarak

tanimlanmaktadir (Tiiresay, 2018; Soyubol, 2019; Cengiz vd., 2021).

Bu boliimde son olarak alanyazinda karsilasilan bazi kavramlar ile spiritiiellik
arasindaki iligkiler incelenmistir. Her kavramun spiritiiellik anlayislar1 ve spiritiielligin

tarihsel gelisimindeki etkileri aktarilmaya ¢aligilmistir.

1.1.Spiritiielligin Tanimi

Ingilizce "spirituality" kavrammin etimolojik kokeni, Latince "spiritualitas"
kelimesine ve bu kelimeyle iliskili olan "manevi" anlamindaki “spiritualis™ sifatina
dayanmaktadir (Sheldrake, 2007, s. 2). “Spiritualitas” teriminin temelinde ise Latince
"nefes" anlamina gelen ve dogrudan yasam nefesine atifta bulunan “spiritus” sézciigii

yer almaktadir (Kale, 2006, s. 108; Hill vd., 2000, s. 57). Kavramin anlamsal kdkeni,
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Yeni Ahit’te Pavlus’un mektuplarinda yer alan Yunanca pneuma (ruh) sdzctigiine ve
bu sozciikten tiiretilen pneumatikos (ruha ait olan) sifatina dayanmaktadir. "Spirit"
(Ruh) ve "Spiritual" (Ruhsal) terimleri; "fiziksel" veya "maddi" (Yunanca soma,
Latince corpus) olanin degil, Tanri’nin ruhuna aykir1 unsurlar1 temsil eden "beden"
(Yunanca sarx, Latince caro) kavraminin zitt1 olarak konumlandirilmaktadir. Buradaki
karsitlik beden ve ruh arasindaki ontolojik bir ayrimdan ziyade, hayata kars1 sergilenen
iki farkli tutumu simgelemektedir. Bu baglamda spiritiiel kisi, Tanr1’nin ruhunun etkisi
altinda olan veya bu ruhu igsellestiren birey olarak tanimlanmaktadir (Sheldrake,
2007). Kelimenin Bat1 diinyas1 ve Hristiyanlik perspektifinden 12. yiizyildan 20.
yiizyila kadar siiren anlamsal doniisiimiinii Sheldrake (2007, s. 3-4) asagidaki sozler

ile aktarmaktadir:

"Ruhta yasam" anlamina gelen Pavlus'un "spiritiiel" ahlaki anlaysi,
on ikinci yiizytla kadar Bati diinyasinda kullanimda kaldi. Yunan felsefesinden
etkilenen skolastisizmin yeni teolojisinin etkisi altinda, "spiritiiel”, akilli
insanligr rasyonel olmayan yaratilistan aywmak igin kullanilmaya basland.
Ilging bir sekilde, Ortacagda "maneviyat” (spiritualitas) ismi en stk ruhban
durumuna atifta bulunurdu. O donemde '"spiritiiellik”, "din adamlart” ile
iliskilendirilmistir. Isim, yalmizca on yedinci yiizyil Fransa'da “spiritiiel
vasama” atifta bulunularak kuruldu. Burada bile her zaman olumlu anlamlar
icermedigi soylenmektedir. Daha sonra 19. yiizyilin sonu ve 20. yiizyitlin bagina
kadar teolojik ¢evrelerde kullaniimadi, kayboldu ve "spiritiiel yasama”™ atifta
bulunarak yeniden Fransizca olarak ortaya ¢ikti. Daha sonra Fransizca
yazilarin ¢evirilerinde Ingilizceye gecti. "Spiritiiellik-Maneviyat" kelimesinin
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bir ¢calisma alani olarak kullanimi, yirminci yiizyilda yeniden ortaya ¢ikt.

Spiritiiel kelimesinin Tiirk¢e’ye nasil gectigine bakildiginda ise Fransizca
olarak ortaya cikan “spiritualisme” kelimesinin “spiritiializm” olarak gectigi
goriilmektedir. Spiritiializmin karsilig1 olarak Tiirk Dil Kurumu ‘tinselcilik’ kelimesini
onermektedir. Bu kelimenin anlami incelendiginde ise “biitiin gergekligin 6ziiniin ruh
oldugunu, her ger¢ek olanin manevi oldugunu ve maddi olanin yalnizca manevi
gergekligin bir goriiniisii oldugunu veya salt bir tasarim oldugunu ileri siiren fizikotesi
ogreti” tanimu ile karsilasilmaktadir. Tiirk Dil Kurumu So6zIiigii’nde Spiritiiel “tinsel,

maddeyle ilgisi olmayan, manevi olan” olarak tanimlanirken maneviyat “maddi



olmayan, manevi seyler; inang¢ ahlak, erdem vb. degerler biitiinii; karsilasilan zorluk
ve tehlikeler karsisinda inang ve ahlaki degerlere bagliliktan dogan dayanma giicli”

olarak agiklanmaktadir (TDK, 2022).

Tirk Dil Kurumu Soézliigii’'nde “Spiritiiellik” kelimesine karsilik bir tanimlama
bulunmamaktadir. Tiirkge alanyazinda “spiritiializm” kavrami iizerine felsefe,
sosyoloji ve edebiyat alanlarinda toplam alt1 tez calismasi; “spiritiiellik” kavrami
izerine psikoloji, gazetecilik, hemsirelik ve din alanlarinda toplam dort tez ¢alismasi
bulunmaktadir. Buna ek olarak, “spiritiie]” kavrami {izerine ise 2023 yilinda tip,
hemgirelik, ebelik, din, antropoloji, egitim, giizel sanatlar, gazetecilik, halkla iligkiler,
isletme, psikoloji, sosyal hizmet, sosyoloji ve spor alanlarinda altmig bes tez ¢aligsmasi
yapilmustir. Bu say1, 2025 yili itibariyla yaklasik iki katina ulasmistir (Ulusal Tez
Merkezi, 2025).

Soyubol (2019)’un Tiirkiye'de spiritiializmi inceledigi calismasinda, Tiirkce'de
"spiritiializm" kelimesinin 20. ylizyilda modern spiritiializm fenomenini tanimlayan
genel bir terim olarak kullanildigini belirtmektedir. Soyubol (2019) caligmasinda
Tiirkiye’de spiritiializmin temsilcisi olan Ruhselman ve diger spiritiialistlerin
yorumlarin1 ele alarak, spiritiializmi  Tirklestirilmis bir versiyon olarak
degerlendirmekte ve bu fenomeni "neo-spiritiializm" veya "neo-Ispiritizma" olarak

adlandirmaktadir. Soyubol, benzer bir sekilde "spiritizm" kelimesinin de modern
spiritiializmin 6zel bir tiirii olarak, 19. ylizy1ilin ikinci yarisinda Fransa'da Allan Kardec
ve takipeileri tarafindan gelistirildigini ifade etmektedir (2019, s. 39). Bu baglamda,
spiritiializm (spiritualism) ile spiritiiellik (spirituality) arasinda 6nemli bir ayrim

oldugu goriilmektedir.

Cengiz vd. (2021, s. 96), Osmanli donemindeki spiritiializmin (spiritualism), giiniimiiz
Tiirkiye’sinde goriilen spiritliellik (spirituality) ya da spiritiiel hareketlerin dogrudan
kaynag1 sayilamayacagimi ifade etmektedir. Benzer big¢imde, Seving vd. (2015)
yuriittiigii 6lgek uyarlama calismasinda, “spiritual” terimi hem “spiritiie]” hem de
“manevi” olarak c¢evrilmistir. Tiirk katilimcilarla yapilan arastirmada, “spiritiiel”
ifadesi daha belirsiz ve anlagilmasi gii¢ bulunurken, “manevi” kavraminin daha tanidik
ve anlasilir oldugu goriilmiistiir. Ayrica “spiritiiel” sézciigiinlin, Tanr1 inanci ile
celisen ya da dini inanglara mesafeli bir anlam tagidigi diisiiniilerek, 6l¢ekte “manevi”

teriminin tercih edilmesine karar verilmistir.



Yukarida ifade edilen yaklagimlardan hareketle Tiirkiye’de “maneviyat” kavrami
genellikle kurumsal dinle iliskilendirilirken, “spiritiiellik™ terimi ise daha sekiiler bir
zeminde, heniiz yerlesmekte olan modern bir anlam yapisina sahiptir. Bu nedenle, bu
calismada donemsel bir hareket olan “spiritiializm” ya da kurumsal dinlerle iligkili
“maneviyat” kavrami tercih edilmemis; onun yerine cagdas bir ¢ergeve sunmasi

amaciyla “spiritiiellik” terimi kullanilmigtir.

Modern spiritiiellik ya da spiritiiel arayislar lizerine alanyazinda pek ¢ok tanimlama
mevcuttur. Sheldrake (2007), "spiritiiellik" teriminin c¢agdas kullaniminin bazen
belirsiz ve kesin bir tanimlamanin zor oldugunu ifade etmektedir. Bu belirsizlik,
terimin dini geleneklerden ve 6zellikle Hristiyanlik kokenlerinden giderek daha fazla
ayrildigin1 géstermektedir. Ancak bu belirsizliklere ragmen Sheldrake, "spiritiiellik"
kelimesinin insanlarin yasamaya calistiklar1 en derin degerleri ve anlamlar1 ifade
ettigini One slirmektedir. Diger bir deyisle, "spiritiiellik", insan ruhunun bir tiir
vizyonunu ve tam potansiyeline ulagsmasi i¢in hangi unsurlarin yardimci olacagini
isaret etmektedir (2007, s. 1). Flanagan ve Jupp (2007, s. 1) ise spiritiiellik tanimin

asagidaki ifadeler ile aktarmaktadir:

“Spiritiiellik, insan olmanin ayrilmaz bir boyutudur. Sosyal aktor, ruhta(spirit)
bireyi canlandiran ve sevindiren/costuran (exultation); kendinden oteye
gotiiren, insanlart simdi ve buradaki (immediate ve temporal) diinyevi
gereklilikleri asan kiiciik ilahi varliklara ¢eviren gii¢lere dogru iten amact ve
giicti bulur. Bu asma/iistiin gelme ugrasinda kisisel ¢aba fena halde
yavan/yetersiz kalir. Aktor neyi kavramasi gerektigini gériir ama ona bir tiirlii
ulasamaz. Spiritiiellik, yalnizca insanin sinirlart disinda kalan bir sey degil, bu
volculukta tamamlanmamislik duygusudur. Bir seyin bu derece soyut oldugu
durumlarda spiritiiellik, arayis icinde olan ve belki de bulacak olanlar icin
hissedilen ve bilinebilen kendi somutluklarint tiretir. Spiritiiel gii¢lere sahip
olanlara yaklasanlar, tuhaf bir bicimde, neyin ayirdina varacaklarin tam

olarak anlamakta hissetmekte sasirmig goriiniirler”

Fuller'in ¢alismasina gore spiritiiellik, varolusun anlamina dair sorulara cevap arayan
ve bu hayattan elde edebilecekleri her seyi kazanmak isteyen kisilerin yoludur (2001,
s. 156). Spiritiiel bir 6gretiye duyulan aidiyet, bireyin kigisel ve ruhsal gelisimini



sekillendiren merkezi bir anlam kaynagi islevi géormekte; bu gelisim stireci, varolusun

asli amaci olarak anlamlandirilmaktadir (s. 186).

Spiritiiellik, dindarliktan farkli, hatta bazen onunla cakisan kavramlar olarak
tanimlanmaktadir (Heelas, 2002; Fuller, 2001; Wuthnow, 2003; Van Niekerk, 2018).
Giir'iin (2020) "Spiritual But Not Religious?" baslikli ¢alismasinda 6zetledigi gibi, din
genellikle ritiieller, ibadetler, kurallar ve kurumlarla iliskilendirilirken, spiritiiellik
genellikle kisisel bir anlam bulma amacina odaklanan igsel bir gelisim yolculugu
olarak goriilmektedir. Bu yolculuk genellikle daha bireysel ve kurumsal baglantilardan

bagimsizdir (Roof, 2009; Smith ve Denton, 2005; Porterfield, 2001; Heelas vd., 2005).

Smith ve Denton (2005, s.79) Amerika’da genclerin din ve spiritiiellik algilar1 izerine
yaptiklar1 arastirmada “arayis1” gilinlimiizde sik sik, bireylerin dini geleneklerden
bagimsiz kisisel bir spiritiiellik bulma amaciyla gergeklestirdigi bir hareket veya
yolculuk olarak tanimlanmaktadir. Smith ve Denton (2005, s.79) 'un Amerika’daki
genclerin din ve spiritiiellik algilari {izerine yaptig1 arastirma ile uyumlu bir bi¢cimde,
Stolz ve Usunier (2019) de “spiritiiellik” kavramini bireysel diizeyde deneyim, inang
ve uygulamalari ifade eden bir dini sembol sistemi olarak tanimlamaktadir. Bu tanim,
Wicca, Keltik, Katolik veya Sufi gibi ¢esitli spiritiiellik bi¢cimlerini de icermekte olup,
spiritiielligin dinin alt bir formu olarak kabul edildigini ve dinlerle olan karmasik
iligkisini ortaya koymaktadir. Stolz ve Usunier (2019), makalelerinde, spiritiielligin
ozellikle bireysel deneyimlere ve uygulamalara odaklanmasina dikkat ¢ekmislerdir.
Giir (2018, s.23) bu arayisin kutsali aramak, vaat edilmis topraklar1 aramak, kisinin i¢
diinyasinda bir arayisa ¢ikmasi, hatta inanacak herhangi bir sey bulmak iizere arayisa

¢ikmak olabileceginden bahsetmektedir.
Lenoir (2019) ise din ve spiritiiellik arasindaki farki sdyle 6zetlemistir:

“Dinin kollektif, maneviyatin ise bireysel oldugunu soyleyelim. Din,
aym siyasi biitiin i¢indeki bireyleri, her birini asan goriinmez bir askinliga
inanmalarini saglayarak birbirine baglar. Maneviyat ise hakikati, seviyi ve
gercek mutlulugu arayan bireyin, kiiltiirel kosullanmalarin ve aklin ociillerinin
bagindan siyrilmak icin gosterdigi bir kisisel ¢abadir. Manive hayat hem ruhu
(maneviyat ruh giicii anlamina da gelir) hem kalbi icerir. Din ise inanglara,

dogmalara, kurallara ve normlara boyun egilmesini talep eder. Ikisi de ayni



amaci hedeflese bile -yani mutluluk, adalet, sevgi ve baris- bunun farkh

araglarla yaparlar.” (s.15).

Cengiz vd. (2021), Tiirkiye’de kurumsal dini yapilar disinda kalan ancak inang¢ temelli
nitelik tagiyan tim yonelimleri “spiritiiel arayislar” baslig1 altinda ele almaktadir (s.

109):

“Spiritiiel arayislar iginde olanlar arasinda tarikat tarzi yeni dini
yvapilanmalara iiye olanlar;, Kabala, Budizm, Tanra, Tasavvuf gibi felsefi
ekolleri takip edenler;, medyumlara gidenler, ruh ¢agiranlar/ruhlarla iletisime
ge¢meye c¢alisanlar, alternatif tipla ya da sifaciligin binbir ¢esidi(bioeneryi,
aromaterapi, regresyon terapisi, ayurveda, homeopati, ses terapisi,
akupunktur, acmos, siatsu vb.) ile ilgilenenler, falcilar, astrologlar, biiyiiciiler,
uzaylilarla iletisim imkani arayanlar, enerji ¢calismast yapanlar, 151k ig¢ileri;
numeroloji ile ilgilenenler; Tai Chi Qigong vb. Pratikler yapanlar olmak tizere

’

bir¢ok farkl gruptan insanlar bulunuyor.’

Spiritiielligin bireysel ve deneyim odakli yapisi, kurumsal dini yapilardan gorece
bagimsiz bigimde, farkli uygulama alanlar1 lizerinden goriiniirliik kazanmaktadir. Bu
calismada spiritiiellik, s6z konusu genis cerceve icerisinde ele alinmakta ve bireysel

diizeyde deneyimlenen spiritiiel arayislar olarak degerlendirilmektedir.

1.2. Spiritiielligin Simiflandirilmasi

Gilintimiizde spiritiiellik, cesitli disiplinler ve kiiltiirel baglamlar igerisinde farkli
sekillerde tanimlanmakta ve yorumlanmaktadir. Bu nedenle, modern spiritiielligin ¢ok
boyutlu yapisini anlamak ve bu kavramin farkli yonlerini daha iyi aktarabilmek i¢in
yapilmis olan akademik caligsmalarin kapsamli bir sekilde incelenmesi gerekmektedir.

Boliimde, modern spiritiielligi siniflandiran 6nemli yaklagimlar ele alinmaktadir.

Bender (2007, s. 6-8) Amerika’da {iniversite o6grencileri ile gerceklestirdigi caligsma
sonrasinda spiritiielligi dinden ayirmayan ve farkli ihtimalleri degerlendiren iig¢

spiritiiellik ¢cesidinden bahsetmektedir:

1) Dindar olmayanlarin spiritiielligi,

2) Dinin belli bir pargasi olarak spiritiiellik,
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3) Din istii spiritiiellik (birden fazla dini veya spiritliel pratigi bir araya

getiren deneyimler),

Knoblauch (2010) ise farkliliklara odaklanan bir spiritiiellik siniflandirmasi yapmustir.

Onun lizerinde durdugu noktalar agsagidaki gibi siralanabilir (s.28-29):

1)Spiritiiellik belirli kiiltiirel ve dini geleneklerle simnirli degildir; aksine,
ezoterik kiiltiirlerden Islam'a, budizmden birgok kendine 6zgii gelenege kadar
cesitli geleneklerin iginde bulunabilmektedir. Kavramin popiilerlesmesini

saglayan temel noktalardan biri budur.

2)Weber'in (1988) sadece kilise ve din olarak yaptigi ikili siniflandirmaya kars1
Troeltsch (1992), mistisizmi, "dinin li¢iincii toplumsal bi¢imi" olarak tanimlar.
Bu mistisizm kavrami, ¢agdas spiritiielligi incelemede kullanigh bir analitik

aractir.

3) Bochinger'in (1994) "igeriye doniik deneyim iislubu"(inwardly oriented
mode of experience) vurgusu, spiritiielligin deneyim boyutunu anlamak i¢in bir

kapidir.

4) Roof vd.nin (1999) spiritiielligi "kurumsalliga ve hiyerarsiye kars1" bir
anlayis olarak tanimlamasi, din ve spiritiiellik arasindaki ayrimi vurgulamada
onemlidir. Kesin bir karsitlik yerine, bu tanim "uzaklik" (distance) kavramin

kullanarak daha heterojen bir igerik sunmaktadir.

5) Cagdas spiritiiellik bigimleri, spiritiielligin uzmanlarin elinde tekellesmesine
kars1, daha ¢ok (kisisel) "deneyimin genellestirilmesi" ve bdylece daha genis

bir kitleye erigsim hedefini yansitmaktadir.

"Popiiler din" veya "halk dini", genellikle ekonomik, sosyal ve sembolik kaynaklardan
mahrum kisilerin dindarligin1 ifade ederken, spiritiielligin yayginlagsmasi toplumun
daha iist sosyal katmanlarmni etkilemektedir. Ozellikle, yeni ve kiiresel "bilgi smifi"
olarak tanimlanabilecek bir grubun iiyeleri arasinda spiritiielligin popiiler olduguna
dair belirtiler bulunmaktadir (Knoblauch, 2009). Bu durum, spiritiielligin yalnizca alt
smiflarla smirli kalmayip, egitimli ve kiiresellesmis kesimlerde de etkili oldugunu

gostermektedir.
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Knoblauch (2010, s.30) alana “askinlik deneyimleri” ad1 verdigi yeni bir kavram daha
eklemistir. Bu kavram, Batili pagan dini igerik ve ritiielleri; marjinal ya da sapkin
olduklar1 varsayilmis Hristiyan geleneklerini; insan potansiyeli hareketi gibi daha
sekiiler hareketleri; sifa teknikleri, meditasyon, yoga, ayurveda ve alternatif tip gibi
pratikleri de dahil ederek sadece dini olan deneyimlerin Otesine ge¢cme olasiligi

sunmaktadir.

Roof (2009) ise ¢ farkl spiritiiel yolculuk betimlemektedir:
1) Daha once inangsiz ya da sadece Oylesine inanan (nominally religious)
bireylerin izledigi yolculuk. Bu tiir bir yolculuk yasayan kisiler genellikle
"dogru hissettiren" bir sistem se¢me ihtiyact duymaktadir.
2) Zaten inanghi olan bireylerin dini bir canlanma veya manevi biiylime
deneyimini i¢eren yolculuk.

3) Oldukga aktif bir arayis i¢ginde olan bireylerin yolculugu.

Roof'a (2009) gore, bu tiir bir yolculugun i¢inde olanlar genellikle geleneksel orgiitlii
dinden uzak durma egilimindedirler. Ayrica, "enerji akiglar1", "yiice bir giig",
"farkindalik", "kozmik bilin¢" ve "insan potansiyelinin gergeklesmesi" gibi kavramlari

ozgiirce kullanmalar1 nedeniyle en alisilmadik topluluk olarak kabul edilmektedir.

Holmes (2007) da spiritiiellik kavramini “Geleneksel/Cagdas (Modern) Spiritiiellik”

ve “akademik disiplinler arasindaki farkli spiritiiellik” olmak tizere iki farkli ayrim seti

tizerinden ele almaktadir:
1)Geleneksel/Cagdas Spiritiiellik: Geleneksel spiritiiellik, dini 6rgiitlenmelerin
(6zellikle kilisenin) i¢inde gerceklesen spiritiiel arayislara odaklanirken;
cagdas spiritiiellik, kiliseden uzaklasip, diger kavramlara yakinlasma
egilimindedir. Cagdas spiritiielligin bir 6rnegi olarak, kiiltiirel baglamda
yiiriitiilen tartigmalar gdsterilmektedir.
2) Akademik disiplinler arasindaki farkli spiritiiellik kavramsallastirmalari:
spiritiiellik psikolojide anlam arayislart; tip ve saglik hizmetlerinde sagligin
tesis edilmesi ve oOzellikle akil sagligmin tedavisi; dinde kilise disindaki
alternatif pratikler; antropolojide farkli kiiltiirler; egitimde pedagojik boyutlar;
isletmede performans {izerindeki etkiler ve sosyolojide ise geleneksel
spiritiielligin toplumsal degisimlerle iliskisi cercevesinde ele alinmaktadir

(Aktaran: Cengiz vd., 2021, s. 58).
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Bu yaklasimlar, spiritiielligin hem geleneksel dini yapilar icinde hem de cagdas
toplumsal ve kiiltlirel dinamikler i¢inde nasil farkli sekillerde kavramsallagtirildigini

gostermektedir.

Carrette ve King (2005) ¢agdas toplumda hizla yayginlasan kavramin net bir taniminin
olmayisindan ve elestirel bir tartismasinin eksikliginden dogan hayal kirikliklarini dile
getirmektedir. Bu eksiklik nedeniyle, spiritiiellik bir yandan yeni ¢ag dindarliginin
belirsiz ve yiizeysel yonlerini temsil ederken, diger yandan hayati zenginlestiren ve
geleneksel dini kurumlarin eskimis yapilarindan olumlu unsurlari alip déniistiiren bir
nitelik olarak goriilmektedir (s. 2). Bu goriis, spiritiielli§in hem elestiri hem de

doniigiim potansiyeli tagiyan ¢ok yonlii bir kavram oldugunu ortaya koymaktadir.

Yildiz (2023), spiritiielligi ¢ok boyutlu bir kavram olarak ele almis ve tanimlarda 6ne
cikan nitelikleri kapsayicilik, askin olanla iligki, dindarlik, anlam arayis1 ve dini
olmayan/din dis1 olarak smiflandirmistir (s. 70—74). Spiritiiellik; geleneksel dini
yapilardan bagimsiz olarak deneyimlenebilen, kisisel inan¢ ve uygulamalara dayali,
askin olanla bireysel iliski kurmay1 amaclayan ve kisinin yasamina anlam katma
cabastyla sekillenen bir olgu olarak tanimlanmistir. Bu tanimlar, spiritiielligin hem
dinsel hem de sekiiler baglamlarda var olabilecegini ve bireyin i¢sel doniisiim, anlam
arayis1 ve etik yonelimleriyle yakindan iligkili oldugunu gostermektedir. Yildiz
(2023)’1n ortaya koydugu bu smiflandirma, psikoloji, sosyoloji, teoloji ve saglik
bilimleri gibi farkli disiplinlerde iretilmis tanimlar1 kapsayacak bi¢cimde yeniden
diizenlenmis ve boylece spiritiiellik kavramina dair ¢ok boyutlu yaklagimlarin hangi
akademik alanlarda iiretildigi de goriiniir hale getirilmistir. Ayrica, Ingilizcedeki
spirituality kavraminin Tiirkgeye farkli baglamlarda “maneviyat” veya “spiritiiellik”
olarak cevrilmesi sebebiyle bu iki terimin alanyazinda kimi zaman birbirinin yerine
kullanildig1 goriilmektedir.

Tablo 1

Spiritiielligin Cok Boyutlu Yapisi

[Yildiz (2023, s. 70—-74) temel alinarak disiplinlere gore yeniden diizenlenmistir.]

Disiplin

Boyut Tanim / Alint1 Kaynak Alant
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“Dogast geregi spiritiiel, dini, zirve, mistik,

transpersonel, askin ve kutsal olarak etiketlenen MacDonald Psikoloji
- . . : - (2000)
tecriibeleri igeren deneyimsel bir olgu
“Din kurumsal standartlara... spiritiiellik i¢gsel Philips Din
kisisel inanglar ve uygulamalardir” (2003) Psikolojisi
“Dini veya kiiltiirel sinirlarin 6tesine gegen genis Delgado Din
bir kavram” (2005) Sosyolojisi
Kapsayicilik Zinnbauer peikoloti
“Geleneksel dinlerle iliskili... kutsali kiiltiirel ve Din )
sistemlerin disinda arayan deneyimler” Pargament . .
Psikolojisi
(2005)
Din Egitimi
“Dini bir tepkinin. .. ilkel deneyimi” Adams vd. "0k
(2008)
caligmalar1
“Ahlak ve karakter insasindan... ahirete kadar Ammons  Teoloji/ Din
semsiye terim” (2011) Felsefesi
.Nlhal ama.glar.lf, ulu varliklarla... ilgilenen Tart (1975) Psikoloji
insan potansiyeli
“Bireyin yasamini canli kilan... duyuiisti Wakefield . .
5 : » Psikoloji
gercege ulasmasina yardimci olan inanglar (1983)
“Askin bir boyutun farkindaligiyla... belirli .
5 . : . Elkins vd. . .
degerlerle karakterize edilen deneyimleme Psikoloji
S, (1988)
bigimi
« , .. e T Teoloji /
Askin Olanla “Tanr’’nmin kendisiyle iliski kurmaya yo6nelik Benner
iliski litufkar cagriya yamt” (1989) Pastoral
3 psikoloji
Fahlberg &
“Benlik igindeki ilahi olanla temas” Fahlberg  Psikoloji
(1991)
“Kisinin diinyada faaliyetini etkileyen yiice giic Armstrong Din
ile iliski” (1995) Sosyolojisi
Psikiyatri /
“Tanr1’yla veya evrenle yakin bireysel iliski” Kendler, Genetik
vd. (1997) . ..
psikoloji
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i . . oo Wuthnow  Din
Inang ve faaliyetlerin agkin gergeklikle iligkisi (1998) Sosyolojisi
cenTeL ol Wright .
Nihai kaygi ile bilingli iliski (2004) Teoloji
- o . - Gross Din
Yiice varliga yaklasma 6zlemi (2006) Felsefesi
s S e e Ammons  Teoloji/ Din
Insanligin birbiriyle ve askin olanla iliskisi (2011) Felsefesi
. ) _— Miller ~ Psikoloji
Askin olanla baglant1 kurma diirtiisii (gelisim
(2020) ) .
psikolojisi)
“Insanin dini anlama biciminin sonucu olan von .
temel pratik” Balthasar  Teoloji
(1965)
« 4 . Vaughan . ..
Kutsalin 6znel deneyimi (1991) Psikoloji
. i A C Din
Dindarlik Inancini giinliik hayatta yagama bigimi Hart (1994) Psikolojisi
“Kutsal arayisindan dogan duygular, diistinceler, Hill vd. P§1k010]1 /
deneyimler” (2000) Din
Calismalari
e . e e e e .., Ammons ..
Dini yagamin samimi ve doniistiiriicii yonleri 2011) Teoloji
Shafranske
“Varolusun anlamini sorgulama” ve Gorsuch Psikoloji
(1984)
“Varolussal anlam arayis1” Doyle Felsefe/ Din
3 i (1992) Psikolojisi
Anlam
Arayis1
Nihai §ergekllk goriisiiyle iligkili olarak kendini Gorsuch Psikoloji
anlama (2002)
Myers ve
“Yasamda anlam bulma, kisisel gelisim” Williard Psikoloji
(2003)
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Gross Din

Hayatin nihai sorularinin diisiiniildiigli cergeve (2006) Felsefesi

Tip / Saghk
“Anlam ve ama¢ arama, kutsal olana baglilik Puchalski  Bilimleri
deneyimi” vd. (2009) (maneviyat

ve bakim)

Ammons  Teoloji/ Din

Retorikte dine karsit olarak kullanilir (2011) Felsefesi

Dini
Olmayan /
Din Dt “Tanr’’min liitfuna dayanmayan kendini asma Zduniak Din .
: Felsefesi /
cabast (2022)

Teoloji

Son olarak ise Cengiz vd. (2021, s.310) spiritiiel konulara ilgi duyan bireylerin bu
inan¢ ve pratikleri ayr1 ayr1 tanimlama ya da siniflandirma geregi duymadiklarim
belirtmektedir. Bu yaklasim, bireylerin spiritiiel 6gretileri daha biitiinciil bir bakis

acistyla benimsediklerini ortaya koymaktadir.

Alanyazin incelendiginde, spiritiiellik, maneviyat, spiritiializm ve modern spiritiiellik/
spiritiiel arayislar kavramlarimin siklikla birbirinin yerine kullanildigi, aralarinda
anlam kaymalar1 ve kavramsal ortlismeler yasandigi goriilmektedir. Bu durum, hem
akademik calismalarda hem de giindelik kullanimda kavramlarin net bigimde
ayristirtlmasim1 -~ giiclestirmektedir. Dolayisiyla tez kapsaminda, s6z konusu
kavramlarin tarihsel kokenleri, iceriksel ¢erceveleri ve Tiirkiye baglamindaki
kullanimlar1 dikkate alinarak sinirlarinin belirgin bir sekilde ¢izilmesine ihtiyag
duyulmustur. Boylelikle kavramsal bulanikligin Oniine gecilerek arastirmada
kullanilacak kavramlarin islevsel tanimlar1 Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2

Modern Spiritiiellik, Spiritiiellik, Spiritiializm ve Maneviyat Kavramlar: Arasindaki

Ayrimlar

Modern Spiritiiellik / Spiritiiellik Spiritiializm )
Maneviyat
Spiritiiel Arayislar (Spirituality) (Spiritualism)
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Tanimi

Kokeni

Geleneksel dinlerin
disinda, bireysel
anlam ve kimlik
arayigina dayal1

eklektik yaklasimlar1
kapsamaktadir.
Meditasyon, yoga,
enerji  calismalari,

kisisel gelisim vb.

icermektedir.

(Porterfield, 2001;
Fuller 2001; Smith ve
Denton, 2005;
Heelas vd., 2005;
Flanagan, 2007;
Roof, 2009; Giir,
2018; Stolz  ve

Usunier, 2019; Giir,
2020).

20. yy’'mn ikinci

yarisindan  itibaren
New Age akimlariyla
yayginlagmistir;

Dogu o&gretilerinden,
psikolojiden ve

alternatif inanglardan

beslenmektedir.

Insan  ruhunun

gelisimine, icsel
deneyimlere,
anlam ve
biitiinliik
arayisina
odaklanmaktadir.
Din dis1 ya da din
i¢i olabilmektedir
(Pargament,
1999; Hill, 2005;
Heelas, 2002;
Fuller, 2001;
Wuthnow, 2003;
Roof, 2009;
Sheldrake, 2007;
Smith ve Denton,
2005; Rinallo vd.,
2013; Giir, 2018;
Van Niekerk,
2018; Stolz ve
2019;

Usunier,

Giir, 2020)

Latince spiritus (ruh,
nefes) kokiinden

gelmektedir.

Bati felsefe  ve

dininde uzun

gecmigi vardir.

Ruhlarla iletigim

kurma inanci ve
uygulamalari,
6limden sonra

yasami kanitlamaya

yonelik  spiritiialist
Ogreti olarak
tanimlanmaktadir

(Soyubol, 2019).

19. yy’da ozellikle
Avrupa’da  ortaya
¢ikan hareket;
medyumluk,
seanslar ve ruh
¢agirma ile
0zdeslesmistir

(Soyubol, 2019).

Daha ¢ok dini ve
kiiltiirel
baglamda igsel
derinlik, ahlaki-
ruhsal olgunluk,
Tanriya yakinlik
arayist olarak
tanimlanmaktadir
(Seving vd.,
2015; TDK,
2022).

Arapga nefs, ruh,
mana kokiinden

tiremistir (TDK,

2022). Islam
gelenegi  iginde
derin anlam
kazanmustir.
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Halk arasinda
“Yeni Cag  Genellikle “Ruhculuk”  veya

< yaygin
E Hareketleri”, “kisisel “spiritiiellik” veya “spiritiializm kullamlan, dini
é gelisim  arayislar1”,  “ruhsallik olarak olarak baglamt giiglii bir
s “modern spiritiiellik”  kullanilsa da bilinmektedir;
2 kavramdir
_cé, gibi kavramlarla maneviyat kelimesi Tiirkiye’de 6zellikle (Seving vd.,
g ?mlrr.laktadnr; ile de es anlaml 20 yy "t')asmda ilgi 2015; Cengiz
;%o ozellikle genc olarak da gormiistiir (Soyubol, vd., 2021)
o kusaklar ve sehirli kullanilabilmektedir. 2019).
:}*’; kesimlerde
i

yaygindir.

Tablo 2’de Ozetlenen kavramsal ayristirma, c¢aligmanin ilerleyen boliimlerinde
kullanilacak olan Igsel Spiritiiellik Olgegi’nin (Hodge, 2003; Eksi vd., 2018)
aciklanmasina ve igsel spiritiiellik kavraminin ayrintili bi¢imde ele alinmasina teorik

bir zemin saglamaktadir.

1.2.1. icsel Spiritiiellik

Igsel spiritiiellik, spiritiiellik kavraminin bireyin hayatindaki i¢sel motivasyon kaynagi
olma diizeyini vurgulamaktadir. Alanyazinda bu kavram o6zellikle Hodge (2003)
tarafindan gelistirilmis olan Igsel Spiritiiellik Olgegi (Intrinsic Spirituality Scale) ile
somutlastirilmistir. Hodge (2003), Allport ve Ross’un (1967) klasik igsel din yonelim
kavramini din dis1 bir baglama uyarlayarak, bireylerin spiritiielliginin yagamlarindaki
merkezi giidii olup olmadigint 6lgmeyi amaglamistir. Bu baglamda igsel spiritiiellik,
kisinin manevi inang ve degerlerini ne Olciide icsellestirerek hayatinin odagi haline
getirdigini ifade etmektedir. Hodge (2003) tarafindan tanimlanan igsel spiritiiellik,
tanrisal kavramlara veya belirli dini terimlere atif yapmadan, hem teistik hem de teistik
olmayan bireylerin spiritiielligini degerlendirebilecek sekilde tasarlanmistir. Boylece
i¢sel spiritiiellik, bireyin spiritiiel motivasyonunun igtenligini ve derinligini yansitan

bir kavramsal ¢er¢eve sunmaktadir.

Tirkiye baglaminda da bu kavram calisilmig; Hodge’un 6l¢egi Eksi vd. (2018)
tarafindan Tiirkceye uyarlanarak I¢sel Spiritiiellik Olgegi adiyla gegerlik ve giivenirlik
caligmasi yapilmistir. S6z konusu uyarlama, 6l¢egin alti maddeden olusan tek faktorlii

bir yapiya sahip oldugunu ve Tiirk kiiltiirlinde de yiiksek giivenirlik sergiledigini
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gostermistir (Eksi vd., 2018). Bu bulgular, kavramin yerel baglamda da islevsel
bicimde kullanilabildigini ortaya koymaktadir.

Spiritiiellik ve igsel spiritiiellik kavramlar1 birbiriyle iligkili olsa da igerik ve odak
noktalar1 bakimindan birbirinden farklilagsmaktadir. Spiritiiellik, genel bir olgu olarak,
bireyin manevi deneyim ve inanglarinin tim spektrumunu kapsamaktadir. Bu genis
tanim c¢ergevesinde, bir kisinin spiritliel yonelimi bazen digsal pratikler veya
toplumsal/kiiltiirel ritiieller seklinde gozlemlenebilmektedir. igsel spiritiiellik ise bu
manevi yonelimin ne derece bireyin i¢ diinyasinda yer ettigini ve hayatin1 yonlendiren
bir motivasyon haline geldigini belirtmektedir. i¢sel spiritiielligi yiiksek olan bir birey,
manevi degerlerini ve inanglarint hayatinin merkezine yerlestirmektedir; bu degerler
giinliik kararlarini, davranislarin1 ve hayata bakisini1 derinden etkilemektedir (Hodge,
2003). Buna karsin, genel spiritiiellik diizeyi ytliksek olan her bireyin manevi yonelimi
mutlaka bu denli i¢sellesmis olmayabilir. Bir bagka deyisle, spiritiiellik kavrami
niceliksel ve niteliksel olarak genis bir alan1 tanimlarken, igsel spiritiiellik bu alan
icinde Ozellikle icsel giidiillenme boyutuna odaklanmaktadir. Bu farklilasma,
arastirmacilar icin onem arz etmektedir; ¢iinkii bireyin maneviyatinin igsel bir
motivasyon kaynagi olup olmamasi, onun psikolojik iyi olusu ve davranislari izerinde

farkl etkiler yaratabilmektedir.

Spiritiiellik, manevi deneyimin genel ve genis kapsamini ifade ederken igsel
spiritiiellik, bu deneyimin bireyde ne denli ickin ve hayatina yon veren bir gii¢
oldugunu vurgulamaktadir. Bu ayrim sayesinde alanyazinda spiritiiellik olgusunun
daha 1yi anlasilmast ve Olg¢lilmesi miimkiin hale gelmistir (Hodge, 2003; Eksi vd.,
2018). Yalnizca genel bir spiritiiellik diizeyini incelemek yerine, spiritiielligin bireyin
oziindeki yerine bakmak, daha derinlemesine bir i¢gorii sunarak sosyoloji ve psikoloji
basta olmak {izere, psikolojinin bir alt alan1 olan tiiketici davraniglar ile pazarlama,

iletisim, reklamcilik alanlarindaki ¢aligmalar i¢in degerli bilgiler saglamaktadir.

1.3. Spiritiielligin Tarihsel Gelisimi

Bu ¢aligmada adi gecen modern anlamiyla birbirinden bagimsiz uygulamalar biitiinii
olarak ifade edilen spiritiielligin tarihsel izi siiriilmeye ¢alisilmistir. Alanin i¢ ice
gecmis parcall yapisi sebebiyle tiim kiiltiirlerin ve dinlerin igerisinde spiritiielligi takip
etmek ve bir harita ¢ikarmak miimkiin olmasa da biitiinciil bakis agisiyla bunu denemis

arastirmacilar bulunmaktadir (DeConick, 2013, s. 285; Filoramo, 1999). Bazi
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arastirmalarda ise “modern spiritiiellik” ve “Yeni Cag Hareketleri” kavramlari
dogrudan detayli bicimde ele alinmasa da antik dinlerde igsel doniisiimiin tarihsel
kokenlerine odaklanarak bu tiir ¢agdas akimlarin zeminini hazirlayan yapisal
degisimlerin izlerini siirmek miimkiindiir. Ozellikle bireyin i¢ diinyasina yonelmesi,
mistik tecriibenin 6ne ¢ikmasi, tanrisal olanla kisisel bag kurma arzusu gibi yeni ¢ag
hareketlerinin temel dinamiklerin arkaik Orneklerle baglantilar1 bu arastirmalarda
goriilebilmektedir (Assmann ve Stroumsa, 1999).

Bu boliimde amag tarihsel olarak spiritiielligin yiiklendigi anlamlar1 ve degisimleri
yansitarak giiniimiizdeki uygulamalar1 daha iyi bir perspektif ile ele alabilmektedir.
Van der veer (2009, s.1097) modern spiritiielligin kdkenlerini 19. Yiizyilda ve Bati'da
aramak gerektigini belirtmektedir. Spiritiielligin tarihsel gelisimi incelendiginde
mistisizmde, gnostisizmde, hermetizmde ve antik ¢caglardan gelen bir dizi gelenekte
izleri olsa da bugiin iistiine konusulan “modern spiritiiellik” kavraminin “modern”
ozellikleri daha 6n plandadir (van den Broek ve Hanegraaff, 1997, s. 10; Van der veer,
2009, s.1097; Burns, 2018, s. 30). Bu boliimde yine de modern spiritiiellige ulasmadan

Onceki tarihsel siire¢ izlenmeye ¢aligilmistir.

1.3.1. Bati’da Spiritiiel Arayislar

Bati’da spiritiiel arayislar, 6zellikle Hristiyanligin temellerine dayanarak gelismis ve
farkli donemlerde c¢esitli dontisiimler gecirmistir. Sheldrake (2007), spiritiiellik
kavraminin kdkeninin Hristiyanlik oldugunu, ancak zamanla diger inang gelenekleri,
ozellikle Budizm ve Hinduizm gibi 6gretilerle etkilesime gectigini belirtir. Bu kavram,
Hristiyanlik baglaminda daha tanimli bir igerige sahipken, modern zamanlarda
bireysellesmis bir nitelik kazanmistir. Sheldrake (2012), spiritiielligi tarihsel ve
tematik olarak dort ana paradigma iizerinden ele almaktadir:

1- Cileci Paradigma (The ascetical type): Maddi baglardan 6zglirlesmeyi
hedefleyen disiplinli bir yasam anlayisina dayanmaktadir. Feragat, 6zdenetim ile
diinyevi hazlardan uzaklagmay1 spiritiiel olarak ilerlemenin yolu olarak gérmektedir.
Amac1 bedeni cezalandirmak degil, bireyi ruhsal gelisimi engelleyen bagimliliklardan
arindirarak ahlaki olgunluga ve icsel 6zgiirliige ulastirmaktir. Manastir yasami 6rnek
gosterilmistir (Sheldrake, 2012, s.35).

2- Mistik Paradigma (The mystical type): Bu yaklasim tanr1 ya da nihai
gerceklikle dogrudan birlik veya yakinlik deneyimini merkeze almaktadir. Sezgisel,

kavramsal diisiincenin otesine gecen bir bilgi anlayisini vurgulamaktadir. Giinliik
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yasamdan kopmay1 zorunlu kilmaksizin, bilincin donlisimii ve varolusun derin
boyutlariyla baglanti kurmay1 hedeflemektedir. Gizli bilgiye odaklanan Ezoterik
spiritiiellikler olan Rosicrucianism ve Teozofi 6rnek gosterilmistir (Sheldrake, 2012,
s.36).

3- Aktif - Pratik Paradigma (Active-practical type): Bu yaklasimda spiritiiellik
bir yasam bicimi olarak degerlendirilmektedir. Burada, cesitli sekillerde, giinliik
yasam spiritiiel yolculugun ana baglamini olusturmaktadir. Hinduizmde Swami
Vivekananda'nin Vedanta'ya pratik-ahlaki bir yol olarak yaklasimi, Yahudilikte Musar
hareketi ve Hristiyanlikta Ignatian maneviyatt bu alana 6rnek olarak gosterilmistir

(Sheldrake, 2012, s. 37).

4-Peygamberlik-Elestirel Paradigma (The prophetic-critical type): Bu
yaklagim spiritiiel yasami toplumsal adalet, etik sorumluluk ve baskici yapilara karsi
elestirel durusla iliskilendirmektedir. Ozellikle modern dénemde, savaslar,
somiirgecilik ve esitsizliklere tepki olarak gelismis; ruhsal pratigi sosyal doniisiim
miicadelesinin ayrilmaz bir parcasi haline getirmistir. Hindu Mahatma Gandhi'nin
sOmiirge yonetimi ve yoksullarin durumuyla ilgili ruhsal mesaji, Tayland'da Prayudh
Payutto'nun sosyal elestirel Budizmi, Dietrich Bonhoeffer'in Nazi Partisi'ne karsi
radikal Hristiyan direnisi, 1960'larda Orta ve Latin Amerika'da ortaya ¢ikan kurtulus
spiritiiellikleri, Bat1 ilkelerindeki feminist spiritiiellikler ve eko-spiritiiellik bigimleri
ve Martin Luther King gibi figiirlerin Sivil Haklar Hareketi'ndeki vaazlar1 bu alana

ornek olarak gosterilmistir (Sheldrake, 2012, s. 37-38)

Sheldrake (2007, 2012)’in ortaya koydugu bu dort spiritiiel paradigma, farkli dini
geleneklerde ve tarihsel baglamlarda cesitli bicimlerde somutlagsmistir. Ancak
Bati’daki spiritiiel arayislarin 6zgiin karakterini anlayabilmek i¢in, bu paradigmalarin
tarihsel olarak beslendigi temel kaynaga, yani Hristiyanligin erken dénemine geri
donmek gerekmektedir. Bat1 spiritiielliginin kavramsal dili, pratik bigimleri ve Tanri—
insan iliskisine dair temel varsayimlar biiyiik 6lgiide Kutsal Yazilar ve Ilk Kilise
deneyimi g¢ercevesinde sekillenmis; sonraki yilizyillarda gelisen cileci, mistik, aktif-
pratik ve peygamberi-elestirel yaklagimlar bu erken miras iizerine insa edilmistir. Bu
nedenle, Bati’da spiritiielligin tarihsel gelisimini daha biitiinliikli bigimde ele
alabilmek icin Oncelikle Hristiyan spiritiielliginin = koklerine  odaklanmak

gerekmektedir.
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1.3.1.1. Kutsal Yazilar ve ilk Kilise

Hristiyan spiritiielliginin kokleri, 6zellikle Yeni Ahit ve Kilise’nin erken donem
Ogretilerine dayanmaktadir. Bu donemde Tanri’nin insanlikla iligkisinin 6zel bir
anlami  vurgulanirken, bireysel bagliligin toplumsal ritiiellerle biitiinlestigi
goriilmektedir. isa Mesih’in dgretileri, Hristiyan yasam tarzinin temelini olusturmakta
ve bireylerin ruhsal doniisiimiinii yonlendirmektedir (Sheldrake, 2007). Bu gercevede
erken donem Hristiyan 0&gretisinin, sonraki ylizyillarda gelisen spiritiiel

paradigmalarin temellerini olusturdugu anlagilmaktadir.

1.3.1.2. Cileci Paradigma (300-1150)

4. yiizyildan itibaren Hristiyanlik, Roma Imparatorlugu’nun resmi dini haline gelirken,
manastircilik bir “karsi-kiiltlirel” hareket olarak yiikselmistir. Manastirlar, ¢alkantili
donemlerde bir “hayatta kalma kapsiilii” islevi gormiis, ayn1 zamanda klasik kiiltiiriin
Hristiyanliga gecisinde 6nemli rol oynamistir. Bu siirecte, Kelt Hristiyanlig1 gibi yerel
kiiltiirel unsurlar, Hristiyan ruhaniyeti ile kaynasmistir. Dogu ve Bati Hristiyanlig1
arasindaki farklilagsmalar bu dénemde belirginlesmistir (Sheldrake, 2007). Bdylece
manastirciligin, hem kiiltiirel aktarimi miimkiin kilan hem de farkli Hristiyanlik
geleneklerinin  olusumuna zemin hazirlayan temel bir unsur haline geldigi

goriilmektedir.

1.3.1.3. Sehirde Spiritiiellik (1150-1450)

1150-1250 yillar1 arasindaki biiyiik kentlesme doneminde, sehirlerin kendisi kutsal bir
yer olarak anlagilmaya baslanmistir. O donemde insa edilen Gotik katedraller, sadece
ibadet yeri degil, ayn1 zamanda kozmosun bir mikrokozmosu ve cennetin kalpteki

sehre indirildigi sembolik bir alan olarak goriilmiistiir (Sheldrake, 2014).

Orta Cag’in sonlarma dogru sehirlerde katedraller ve {iniversiteler araciliiyla
spiritiiellik yeniden sekillenmistir. Orta Cag’da ortaya ¢ikan Fransisken ve Dominiken
gibi mendikan hareketler, yoksulluk ve sadelik ideallerini merkeze alarak Kilise’nin
artan kurumsal ihtisamina elestirel bir tepki olarak sekillenmistir. Bu hareketler,

manastir yasamina 0zgii spiritiiel degerleri kentli toplumsal baglama uyarlayarak,
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halka hizmeti ve glindelik yagam i¢inde manevi yonelimi 6ne ¢ikaran yeni bir spiritiiel

pratik gelistirmistir (Sheldrake, 2014, 5.75-90).

Bu donemde Gregoryen Reformu, “On Ikinci Yiizy1l Ronesans1” ve sehirlesme gibi
faktorler, mistik paradigmalarin yayilmasina zemin hazirlamistir. Ancak 14. yiizyilda,
toplumsal parg¢alanma, feodal sistemin ¢okiisii ve Kilise’nin elestirilerle kargilagsmast,
bireysel i¢sel deneyimlere yonelimi artirmistir (Sheldrake, 2007). Bu baglamda,
donemin toplumsal ve kurumsal doniisiimleriyle birlikte Hristiyan spiritiielliginin

bireysel boyutlarinin giderek daha goriiniir hale geldigi ifade edilmektedir.

1.3.1.4. Reformasyon Caginda Spiritiiellik (1450-1700)

Reformasyon donemi, Ronesans ile baslayan yeni bilgi arayislarinin, ulus-devletlerin
yiikselisinin ve Kilise’deki reform hareketlerinin birlestigi bir dénemi isaret eder.
Luther ve diger reformistlerin katkilariyla, manastir ve mistik paradigmalarin yaninda
giinlik yasamda Tanr1’y1 bulmay1 vurgulayan aktif paradigma ortaya ¢ikmistir. Bu
dénemde bireysel ruhaniyetin vurgulanmasi, Katolik ve Protestan reformlari tizerinden
farkli bi¢cimlerde tezahiir etmistir. Ancak, mistik akimlarin elestirisi ve dini sistemin
reform ihtiyaci, dini otoritenin doniisiimiinii hizlandirmistir (Sheldrake, 2007). Sonug
olarak Reformasyon’un, hem bireysel hem de kurumsal diizeyde Hristiyan

spiritiielliginin yeniden tanimlanmasina énemli 6l¢lide katki sagladigr goriilmektedir.

1.3.1.5. Aydinlanma Caginda Spiritiiellik (1700-1900)

Aydinlanma doneminde, bilimsel rasyonalizm ve akilciligin yiikselisi, Hristiyan
spiritiielligini yeni yorumlara zorlamistir. Evrim teorisi, Marx’in sosyal analizleri ve
modern psikolojinin dogusu, Bati’daki dini otoritenin zayiflamasina katkida
bulunmustur. Bu doénemde, bireysel deneyim 6n plana ¢ikarken, dinin toplumsal
alandan 6zel alana kaydirildig: bir siire¢ yaganmistir. Bu, dinin bireysellesmesi ve dini
pratiklerin kisisel yonelimlerle sekillenmesine yol agmistir (Sheldrake, 2007; Carrette
ve King, 2005). Dolayisiyla Aydinlanma, Hristiyan spiritiielliginin modern dénemde
sekiilerlesme ve bireysellesme siiregleriyle yeniden tanimlandigi bir kirilma noktasi
olarak degerlendirilmektedir.

Bati’da spiritiiellik, tarihsel siire¢ igerisinde dini otorite ve toplumsal kosullara bagh
olarak doniigiim gecirmistir. Erken Hristiyanlik doneminde kutsal metinlere dayanan

spiritiiellik, manastir yasami ile kurumsallagsmis, Orta Cag’da mistik ve aktif
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paradigmalarla ¢esitlenmis ve Reformasyon ile bireysel deneyime yonelmistir.
Aydmlanma Cagi ise bilimin yiikselisiyle spiritiielligin sekiilerlesmesine zemin
hazirlamis, bireysellesen spiritiiel pratiklerin ve yeni ¢ag hareketlerinin dogusuna
katkida bulunmustur. Bu siire¢, modern Bat1 toplumunda spiritiielligin kisisel anlam

arayis1 ve toplumsal degisimlerle nasil yeniden sekillendigini gdstermektedir.

1.3.1.6. Modernizmden Postmodernizme Spiritiiellik (1900-2000)

20. yiizyil, spiritiielligin toplumsal adalet, ekiimenik diyalog, ¢evresel sorunlar ve
bireysel 0zgiirlik gibi konularla i¢ ice gectigi, biiylik doniisiimlerin yasandigi bir
donem olmustur (Sheldrake, 2007). Bu donemde ortaya ¢ikan hareketler, modernizmin
kat1, akilcr ve sekiiler yaklagimina bir tepki olarak spiritiielligi yeniden tanimlamis ve
genis bir toplumsal etki yaratmustir.

Aydinlanma Cagi ile din, kamusal alandan 6zel alana itilirken, bireysellesmis bir
spiritiiellik anlayis1 gelismistir. John Locke ve Immanuel Kant gibi diisiiniirler, dinin
siyasetten ve bilimin alanindan ayrilmasi gerektigini savunarak, inanci kisisel bir
mesele haline getirmistir (Carrette ve King, 2005, s. 2). Bdylece dinin toplumsal
otoritesi zayiflarken, bireysel inang ve spiritiiel arayislar gliclenmistir. Bu doniisiim,
modern Bat1 toplumlarinda "dinin bireysellesmesi" olarak adlandirilmistir. Ancak bu
stire¢, ayn1 zamanda dini hareketlerin ve spiritiielligin yeniden sekillenmesine zemin

hazirlamistir.

Van der Veer'e (2009, s. 1097) gore, spiritiiellik 19. ylizyilda modern bir fenomen
olarak gelismistir. Spiritiiellik, Bati'da kilise Hristiyanlig1 ve kurumsallasmis dinlere
bir alternatif olarak 6ne ¢ikmuis; bu siireg, Asya ve Afrika toplumlariyla olan emperyal
genisleme ve etkilesimlerle de beslenmistir (s. 1099). Ayn1 sekilde, sanayi devrimi,
kapitalizmin yayilmasi, sekiilerlesme ve bireysellesme gibi modernlesme siirecleri,
geleneksel inang sistemlerini derinden etkilemis, hatta baz1 durumlarda tahrip etmistir
(Cengiz vd., 2021, s. 63). Modernlesmenin, spiritiielligin hem Bati’da kurumsal din
karsisinda yeni bir yonelim olarak sekillenmesine hem de kiiresel baglamda farkli

kiiltiirlerle etkilesim i¢inde yeniden tanimlanmasina olanak sagladigi goriilmektedir.

20. yiizy1l boyunca, modernizmin sinirlarin1 agmaya calisan ¢esitli spiritiiel hareketler

ortaya ¢ikmistir (Sheldrake, 2007):

24



Liberasyon Teolojisi: 1960’larin sonlarinda Latin Amerika’da dogmus, Hristiyanlig1

sosyal adalet ve baski karsitligi cercevesinde yorumlamistir. Gustavo Gutiérrez ve

Leonardo Boff gibi isimler bu hareketin dnciileridir.

Feminist Spiritiiellik: Kadinlarin dini deneyimlerini merkeze alan bu hareket, cinsiyet
esitligi ve kapsayiciligt vurgulamistir.

Ekiimenik Hareketler: Farkli Hristiyan mezhepleri arasinda birlik ve is birligini tesvik

etmistir. Ornegin, Taizé Toplulugu bu tiir bir birlikteligi dua ve meditasyon araciligryla
gelistirmistir.

Cevresel Spiritiiellik: Ekolojik krizlere dini ve spiritiiel bir yanit olarak ortaya ¢ikmis,

doganin korunmasini kutsal bir sorumluluk olarak ele almistir.

Karizmanin Yeniden Kesfi: Pentekostal ve Karizmatik hareketlerde, mistik ve

duygusal dini pratikler yeniden canlanmistir.
Bu hareketler, modernizmin bireysellestirme ve sekiilerlesme siireclerine karsi bir
tepki olarak dogmus, toplumsal esitsizlik ve doga tahribati gibi sorunlara ¢oziim

arayisinda dini ve spiritiiel degerleri yeniden 6ne ¢ikarmistir.

Postmodernizm ile modernizmin akilci ve bilimsel degerlerine elestiriler yoneltilmis,
bireysel deneyim ve ¢oklu anlamlar 6n plana ¢ikmistir. Bu donemde, spiritiiellik
bireylerin kendi kisisel yolculuklarinda ©nemli bir unsur olarak goriilmeye
baslanmigtir. Heelas’in (2008) “yasamdaki spiritiiellikler” siniflandirmasi, bu
doniistimii tarihsel baglamda agiklamaktadir:

Romantik Akim: 19. yiizyilda bireysel deneyime ve diinyevi c¢ilecilige vurgu

yapilmistir.

60’larin Kars1 Kiiltiiri: Hakiki benligi bulma cabasi ve sistem karsithgi 6n plana

¢ikmustir.

80’lerin Seminer Spiritiielligi- Tiiketim kiiltiirii ve bireysel refah ile spiritiiellik i¢ ice

gecmistir.

2000’1lerin Esenlik (Well-being) Spiritiielligi: Yoga, meditasyon gibi aktiviteler

bireysel potansiyeli gerceklestirme araglar1 olarak benimsenmistir.

Roof (2009, s. 59)’un belirttigi gibi, modernitenin rasyonalite ve biirokratik yapisina
tepki olarak, postmodern donemde bireyler kendilerini ifade edecek yeni yollar
aramiglardir. Bu arayista, spiritiiellik bireylerin yasam anlamini yeniden

tanimlamasina ve modern belirsizliklerle basa ¢ikmasina yardime1 olmustur.
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Kiiresellesme ve teknolojik yenilikler, spiritiielligin yayilmasinda ve doniisiimiinde
kilit rol oynamistir. Sheldrake (2007), teknolojinin spiritiiel uygulamalara yeni
yaklasimlar getirdigini ve meditasyon gibi pratiklerin mobil uygulamalar araciligiyla
modern yasam tarzina entegre edildigini belirtmektedir. Ayni zamanda kiiresellesme,
cesitli kiiltiirel ve dini gelenekler arasinda etkilesimi artirarak yeni spiritiiel sentezlerin
dogmasina olanak tanimistir. Bu doniisiim, bireylerin toplumsal baglardan koparak
kisisel spiritiiel arayislarini sekillendirmelerine imkan tanimistir. Heelas (1996) bu
durumu "deneyim odakli spiritiiellik" olarak tanimlamaktadir; vurgu kozmolojilerden
ziyade bireyin kendi igsel yolculuguna kaymistir (Cengiz vd., 2021, s. 49). Bu
baglamda modern dénemde spiritiielligin, hem teknolojik araglarla desteklenen hem
de kiiltiirleraras1 etkilesimle zenginlesen bireysel bir pratik alanina doniistiigli ifade
edilmektedir.

Modernizm ve postmodernizm arasinda yasanan bu doniisiim, spiritiielligi bireysel
deneyim, kiiresellesmis pratikler ve teknolojik araglarla yeniden tanimlamustir.
Boylece spiritiiellik, hem bireysel kimlik insasinda bir ara¢ haline gelmis hem de
sekiilerlesmis toplumlarda anlam arayisinin yeni bir boyutu olarak kendini
gostermigtir.  21. yiizyilda, bireyler spiritiiel pratiklerle sadece kendilerini
tyilestirmekle kalmayip, aynt zamanda modern diinyanin yarattigi belirsizlikler

karsisinda varolugsal bir denge arayisina yonelmektedir.

1.3.2. Dogu’da Spiritiiel Arayislar

Bir ayagimi Uzakdogu felsefesinden alan meditatif inan¢ ve pratikler; Okiiltizm,
Sufizm, Budizm, Taoizm gibi ezoterik ve spiritiiel yonelimler; meditasyon, yoga,
bitkisel tedavi, astroloji ve gizemcilik gibi akimlar hem Bati’da hem de Tiirkiye’de
popiiler kiiltiir ve medyanin cesitli alanlarinda ¢ogul goriiniimler sergileyerek
yayillmaktadir (Giiner, 2023). Bu durum, Bati’nin modernite siirecinde Dogu’nun
spiritiiel geleneklerini kesfetmesi ve yeniden tanimlamasiyla dogrudan iliskilidir. Peter
van der Veer’e (2009) gore, modern spiritiielligin kokenleri 19. ylizyila dayanmaktadir
ve 0zellikle Bati’nin Dogu ile olan “emperyal genigleme” siireci bu doniistimde kritik
bir rol oynamistir. Bu siiregte, Hindistan ve Cin gibi cografyalarin spiritiiel gelenekleri
Bati’nin modern spiritiiel anlayisina ilham kaynagi olurken, ayni zamanda Bati’nin
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda bu gelenekleri yeniden sekillendirmesine de yol

acmistir. Boylece, Dogu kaynakli spiritiiel pratikler hem bireysel esenlik arayisinin
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hem de popiiler kiiltiirel akimlarin bir pargasi olarak gilinlimiizde genis kitleler

tarafindan benimsenmistir.

1.3.2.1. Hindistan’da Spiritiiellik: Ulusal Kimlik ve Kiiresel Etkiler

Hindistan, Bati’nin goziinde “spiritiiellik” kavraminin en 6nemli kaynagi olarak kabul
edilmektedir. Hinduizm, kokenleri Hindistan’a uzanan; felsefi dgretileri, kutsal
metinleri, halk dini pratiklerini ve ¢ileci hareketleri kapsayan ¢ok katmanli bir dinsel
gelenektir. Farkli tarihsel ve kiiltiirel kaynaklardan beslenen bu gelenek, MO 2500’ lere
tarihlenen indus Vadisi uygarliklarina kadar uzanmakta ve giiniimiize ulasan en eski
dini sistemlerden biri olarak kabul edilmektedir (Sheldrake, 2012, s.26). Bu cesitlilik
nedeniyle “Hindu spiritiielligini”n1 tek bir ¢ercevede tanimlamak miimkiin degildir.
Van der Veer’e (2009) gore, Sanskrit¢e veya Cincede “spirituality” kelimesine birebir
karsilik gelen bir terim olmamasina ragmen, Bati’nin oryantalist ¢abalar1 bu kavrami
Hinduizm, Budizm ve Daoizm gibi geleneklerle iliskilendirmektedir. Ozellikle 19.
yiizyilin ikinci yarisinda, Hindu reformcu Vivekananda’nin Bati’ya sundugu “Hindu
spiritiielligi” bu doniisiimiin 6nemli bir 6rnegidir. Vivekananda, geleneksel Hindu
inang ve ritiiellerini modern ve kabul edilebilir bir “spiritiie]” forma doniistiirerek hem

Bati’daki hem de Hindistan’daki modernlesen elitlere hitap etmistir

Hindu spiritiielliginin ayirt edici yonlerinden biri, goriinen gerceklikten mutlak
gercege dogru yonelen bir biling donilisiimiinii hedeflemesidir. Bu siire¢, yeniden
dogus dongiisii i¢inde ilerleyen uzun bir yolculuk olarak diisiiniilmekte ve diinyevi
bagliliklardan vazge¢meyi ya da diinyada yasarken ona bagimli olmamay1 6grenmeyi
icermektedir. Gegici gergeklik, biitlinlesmeye hizmet eden bir ara¢ olarak
degerlendirilirken, benligin asamali olarak ¢oziilmesi ve egonun geride birakilmasi
merkezi bir onem tagimaktadir. Bu baglamda spiritiiel uygulamalar, yalnizca bireysel
gelisim teknikleri degil, hakiki aydinlanmaya ulagsmay1 amaglayan yollar olarak

goriilmiistiir (Sheldrake, 2012, s. 25-26).

Vivekananda’nin ogretisi, spiritiielligi Hindu ulusal kimliginin bir parcasi haline
getirerek Hindistan’in Bati’nin materyalizmine kars1 manevi bir alternatif sundugu
fikrini savunmustur (Baier, 2019). Bu bakis acis1, Mohandas Gandhi ve Rabindranath
Tagore gibi 6nemli figilirler tarafindan benimsenmis ve gelistirilmistir. Gandhi’nin

anti-emperyalist miicadelesinde spiritiiel 6gretiler, Bati’nin endiistriyel somiiriisiine
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kars1 bir direnis araci olarak kullanilmigtir. Gandhi, Hint gelenegini bir ulusal birlik
unsuru olarak ele alirken, dini ¢esitlilikten beslenen kapsayici bir spiritiiellik vurgusu

yapmustir (Tidrick, 2006, s.110-112).

Van der Veer (2009), bu spiritiiel doniisiimiin Hindistan’da bir tiir “somiirgecilik
karsit1 miicadele” oldugunu belirtmektedir. Bati’nin rasyonel ve sekiiler modernite
anlayis1 karsisinda, Hindistan’in “spiritiiel tstiinliigii” fikri, Hindu ulusal kimliginin

insasinda kilit bir rol oynamaistir.

1.3.2.2. Cin’de Spiritiiellik: Gelenekten Modernizme Gegis

Cin’de spiritiiellik, Hindistan’in aksine modernlesme siirecinde farkli bir yol
izlemistir. Van der Veer’e (2009) gore, 19. ylizyildaki Taiping ve Boxer isyanlarinin
ardindan Cinli aydinlar, iilkenin geri kalmishigini geleneksel dgretilere baglamis ve
Bati’nin bilimsel materyalizmini benimsemeye yonelmislerdir. Bu nedenle Cin’in
modernlesme siirecinde Konfiicyanizm ve Daoizm gibi geleneksel Ogretiler, bir

“spiritiiel hastalik olarak goriilmiis ve biiyiik oranda reddedilmistir.

Ancak bu radikal kopusa ragmen, Cin’de bazi entelektiieller geleneksel spiritiiel
kaynaklar1 yeniden yorumlama c¢abasinda bulunmuslardir. Ornegin, Liang Qichao,
Bati’nin bilimsel rasyonalizmine alternatif olarak Budizm’in “karsilikli bagimlilik”
(yinyuanjiebao) anlayisini tarihsel yorumlamalarinda kullanmistir (Levenson, 1970;
Tang, 1996). Neo-Konfiigyan diisiiniirler ise, Cin’in ulusal ruhunu yeniden
canlandirmak amaciyla geleneksel oOgretileri modern bir “sivil din” anlayisiyla

birlestirmeye ¢alismiglardir (Makeham, 2003).

Cin’de spiritiielligin modernlesme siirecindeki sinirlt basarisi, Van der Veer’e gore
(2009), Batr’nin emperyalist etkilerine verilen farkli tepkilerden kaynaklanmaktadir.
Hindistan’da gelenekler anti-emperyalist bir direnis aract olarak yeniden
sekillendirilirken, Cin’de bu gelenekler Bati’nin ilerleme anlayisina ayak bagi olarak

gorilmiistiir.

1.3.2.3. Spiritiiellik, Kiiresellesme ve Neo-Liberal Doniisiim
20. yiizyilin sonlarina dogru, kiiresellesme ve neoliberal ekonomik politikalar hem
Hindistan hem de Cin’de spiritiielligin yeniden canlanmasina yol agmistir. Van der

Veer (2009), 6zellikle Hindistan’da yoga, meditasyon ve ¢esitli spiritiiel ogretilerin
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birer kiiresel tiiketim tirlinii haline geldigini vurgulamaktadir. Hindistan’in “Art of
Living” gibi modern spiritiie]l hareketleri, transnasyonel is diinyas1 ve orta smif
profesyoneller arasinda biiylik bir popiilerlik kazanmistir. Benzer sekilde Cin’de Taiji
Quan ve Qigong gibi geleneksel pratikler, modern yagamin stres ve kaygilarina karsi

bir ¢6ziim olarak pazarlanmaktadir.

Van der Veer (2009), modern spiritiielligin sadece bireysel esenlik arayis1 olmadigini,
ayn1 zamanda bir siyasi ve ideolojik arag olarak kullanildigim belirtmektedir. Ozellikle
Hindu milliyet¢iligi ve Cin’deki kiiltiirel yeniden canlanma hareketleri, spiritiielligi

ulusal kimligin bir par¢asi olarak yeniden tanimlamaktadir.

Dogu’da spiritiiellik, Bati’nin modernlesme ve kiiresellesme siirecleriyle karsilikli
etkilesim icinde yeniden sekillenmistir. Hindistan, geleneksel 6gretileri modernlesme
karsit1 bir direnis araci olarak kullanirken (Nanda, 2009), Cin’de Bati’nin materyalist
ilerleme anlayisi benimsenmis ancak geleneksel Ogretiler zaman zaman yeniden
yorumlanmistir (Yang, 2011). Giiniimiizde ise kiiresellesme, spiritiiel pratikleri
titketim kiiltiiriiniin bir pargasi haline getirerek bireysel ve toplumsal diizeyde yeniden
tanimlamaktadir (Heelas, 2008). Bu siire¢, Dogu’da spiritiielligin hem bireysel bir

aray1s hem de ulusal kimligin bir unsuru olarak varligini siirdiirmesine yol agmustir.

1.3.3. Tiirkiye’de Spiritiiel Arayislar
Bu boliimde, Tiirkiye'deki spiritiiel arayislarin tarihsel gelisimi, giiniimiizdeki
cergevesi ve toplumsal yansimalari ele alinarak bu fenomenin kiiltiirel ve sosyolojik

boyutlar1 detayl bir sekilde incelenmektedir.

Tiirkiye’de spiritiiel arayislarin tarihsel gelisimini ve giiniimiizdeki gercevesini ¢izen
siirl sayida ¢alisma bulunmaktadir. Genellikle sosyoloji alaninda gergeklestirilen bu
calismalar Osmanli Donemi, Cumhuriyet Dénemi ve 2000 sonrasi olarak ayirmak

mumkindiir.

Tiirkiye’deki alanyazin incelendiginde 6zellikle Ozkan (2005; 2010; 2014), Kirman
(2005a; 2005b; 2010a; 2010b), Turan (2013), Turan ve Sancar (2014)’1n ¢alismalari
tarihsel bir ¢er¢evede cesitli akimlarin tasvirlerini icermektedir. Genellikle caligsmalar
bu tip dini tecriibelerin arastirma konusu olmasindaki giicliiklerden bahsetmektedir.

Tirkiye’de spiritiiel deneyimlerden yola ¢ikarak uluslararasi alanyazinda ise Soyubol
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(2019), Tiiresay (2018) ve Erkmen (2021) calismalar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Son

yillarda ise ¢aligmalarin sayis1 tiim alanlarda artmaktadir.

Tiirkiye'deki spiritiiel arayislarin  kokenleri, Osmanli Imparatorlugu'nun son
donemlerine kadar uzanmakta olup o donemdeki ruh ¢agirma seanslar1 ve spiritizmin
yayginlagsmasi, Bati'daki benzer hareketlerle etkilesim igerisinde olmustur.
Cumbhuriyet donemi boyunca ise spiritiiel hareketler, sekiilerlesme siireci ve devletin
laiklik politikalar1 ile sekillenmis, bu donemde tasavvuf ve diger alternatif dini

mecralar, spiritiiel arayislarin ana eksenini olusturmustur.

Tiirkiye’de  spiritiiel —arayislar  19.  Yiizyilin  ikinci yarisinda ~ Osmanli
Imparatorlugu’nun son dénemlerine tarihlenmektedir (Tiiresay, 2018; Dede vd., 2024;
Soyubol, 2019). Osmanli Imparatorlugu’ndaki ilk ruh ¢agirma seansi 1896’da
Bergama’da, belediye baskaninin da katildig1 bir grup insan tarafindan yapilmstir.
Oturumu yoneten kisi Abdiilhamid doneminde Miiriivvet gazetesindeki yazilari
nedeniyle Paris’te siirgiinde yasamak zorunda kalan bu donemde de Fransiz
ruhgulariyla tanigma imkan1 bulan gazeteci-yazar Zorluhanzade Avnullah El-Kazimi
Bey’dir. (Nirun, 2007, s. 756). Ruh ¢agirma gibi inanglar spiritiiel arayislarin ilk izleri
olarak gosterilse de o zamanki insanlar modern spiritiiellikten uzak, bilimsel bir
arayisin pesinde olarak goriilmiislerdir. Tiiresay (2018) da spiritizmin Avrupali ve
Levanten tiiccarlar ve cemaatler araciligiyla Osmanli Imparatorlugu’na yayildigim
diisiinmektedir. Calismasinda 1883 ile 1886 arasinda Istanbul’daki Avrupali ve
Levanten cemaatlerin Fransizca yayinlanan bazi yaymn organlarinda bu konuda baz
tartismalar yapildigini, konuyla ilgili makaleler yayimlandigina ve Osmanh
Imparatorlugu’nun ticaret merkezleri olan Istanbul, izmir, Beyrut ve Sam gibi
kentlerde bu tiir aktiviteler olduguna iliskin el¢ilik ve konsolosluk gorevlerinin yazilar
olduguna dikkat c¢ekmektedir (s. 175-177). Bu durum kelimenin Tiirk¢e’ye

Fransizca’dan ge¢mesini de agiklamaktadir.

Cengiz vd. (2021, s5.94-95) Tirkiye’nin sekiilerlesme tarihi ile spiritiiel arayislarin

paralel ilerlediklerini su sozleri ile belirtmektedir:

“Sekiilerlesme,  Tiirkiye tarihinde ticaretle ve zanaatla ugrasan
gayrimiislimlerin yani sira basta Miilkiye, Tibbiye ve Harbiye olmak iizere

once yliksek diizeyli devlet memurlart arasinda serpilip gelisti ardindan da
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basta egitimliler ve zenginler olmak iizere diger toplum kesimlerine yayilmistir.
Nitekim spiritiiel hareketlerin ilk takipgileri de (onlara muhalefet edenler de)
yine bu kesimler arasindan ¢ikma olan Metapsisik Tetkikler ve [lmi
Arastirmalar Dernegi 'nin kuran tip doktoru Bedri Ruhselman’in anne ve baba
tarafindan asker kokenli bir aileden gelen “sekiiler, kentli, iist orta sinif
cumhuriyetgi bir spiritiialist” (Soyubol, 2019, s. 6) olmasi; Ruhselman ve
arkadaglarimin organize ettikleri ve celse adint verdikleri ruh ¢agirma
seanslarina Macit Goékberk, Peyami Safa, Enis Behi¢ Koryiirek, Samet
Agaoglu gibi donemin onde gelen yazar, sair ve diisiiniirlerinin katilmasi

(Soyubol, 2019, s. 2) hi¢ de raslanti degildir.”

1910 yilinda Mazhar Osman, Spiritizma Aleyhine adli eserinde bu olayr halk
tabakalar arasinda yayilan halk sagligina zararli, bulasici bir hastalik, salgin, tedavi
edilmesi gereken obsesyon kaynakli bir tiir enfeksiyon olarak betimlemistir (Soyubol,
2019, s. 10-11). Tiresay (2018, s.198-199) spiritiializmdeki bu yiikselisin Osmanli
Imparatorlugu’nda kapitalist pazarin (print capitalism) okuyucu kitlesinin ve yayin
diinyasinin gelisimiyle ve demokratiklesmesiyle iliskilendirmistir. Bu gelisimleri
zorunlu olarak sekiilerlesmeye baglamamak gerektigini belirten Tiiresay (2018) eldeki
veriler bir avu¢ kozmopolit entelektiiel tarafindan yazilan metinler olup hem spiritiiel
pratiklere hem de bu elit azinlik digindaki insanlarin spiritiiel inang ve pratiklerine dair

bilgi barindirmadigini belirtmektedir (s.200).

1910°lu yillardan sonra Spiritiiel arayislarda 30 yil siiren belirgin bir diisiis
gozlemlenmektedir. Soyubol (2019) bu durumu 6zellikle tip ve psikiyatri gibi doga
bilimleri alanindaki bilimsel ¢aligsmalarin yayginlasmasi ve ikinci diinya savasinin
olumsuz etkileri ile agiklamaktadir. Cumhuriyet’in kurulusundan itibaren pozitivizmin
devletin resmi ideolojisi olmasiyla birlikte bu durum Tirkiye’de de etkisini
gostermistir. Spiritiiel arayislart da diger batil inancglarla birlikte hurafe sinifinda

degerlendirilmistir (s.11).

1940’11 yillara gelindiginde ise tasavvuf basta olmak {izere alternatif dini mecralarin
baski altina alinmasi ve Cumhuriyet’in siki laiklik siyaseti nedeniyle spiritiiel
konularda yeniden bir merak uyanmistir (Soyubol, 2019, s. 11). 1940-19801i yillar
arasinda Turkiye’de spiritiiel hareketlerin egitimli iist sinifin entellektiiel ve felsefi

ilgisi ¢evresinde sekillenmistir (Cengiz vd., 2021, s. 103). Avrupa’da 1960’lardan
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sonra gogle kalicilasan Asya kdkenli topluluklar, dini ¢esitliligin artmasina ve Dogu
inanglarinin farkli bigimlerde uyarlanmasina katki saglamistir. Reenkarnasyonun
“siirekli ruhsal gelisim” fikriyle daha olumlu algilanmas1 ve yoganin manevi amagtan
cok terapi ve iyi hissetmeye yonelik uygulanmasi bu uyarlamalara o6rnek
olusturmaktadir (Clarke, 2004). Bu gelismeler, popiiler kiiltiir araciligiyla
Tiirkiye’deki benzer ilgiyi de desteklemistir. Bugiin spiritiiel olarak adlandirilan yoga,
meditasyon gibi hareketlerin ¢ogunun 1960’lar ve 1970’lerde gelistigini 2000’11
yillardan sonra ise kitlesellestigini sdylemek miimkiindiir. Teknolojinin gelismesi,
0zel kanallarin agilmasi ile medya tekelinin yok olmasi da spiritiiel hareketlerin
yayllmasin1 kolaylastirmistir. Ozal dénemi Pazar ekonomisi ve neo-liberalizme
gecisin ise bu donlistimdeki en 6nemli dinamik oldugu diisiiniilmektedir (Cengiz vd.,

2021, s. 103).

Kozanoglu (1997, s. 43-45), 1980 sonras1 spiritiiel hareketlerdeki degisimi asagidaki

sOzleri ile aktarmaktadir:

“Ama belki de asil yeni olan ABD’deki gibi, Avrupa, Japonya ve diger
tilkelerdeki gibi ¢ag ile kurulan iliski... bugiin New Age-Yeni Cag ¢ergevesinde
yerlestirilen inanglar, kiiltler arayislar Cumhuriyet donemi boyunca da
varliklarini hep siirdiirdiiler ama ge¢migi temsil etme adina. ... Yetmis kiisur yil
sonra 90’larda gelinen nokta iste bu veriler iizerinden degerlendirildiginde
veni olani ifade ediyor. Atesli karsitliklarin varligina ragmen, New Age-Yeni
Cag kiiltiirtiniin parg¢alari, Tiirkiye'de artik ge¢migi, geride kalant degil, yeni
bir arayisi, gelecegi temsil ediyor. Cagdisimi degil, ¢ag-iistiinii temsil
ediyor...kiiltiirler piramidinde bir sinif atlama ve 80’lerdeki anlaminin
uzaginda bir ¢ag atlama bu... Aslinda diiz anlamiyla da bir sinif atlama soz
konusu. New age kiiltiirii...giderek daha iist siniflarla kucaklasiyor... 80 ler ve
90’lar stirecinde artik tek bir Tiirkiye 'nin olmamasi, kimbilir ka¢ Tiirkiye.
Ancak bu ayrismamn yanminda benzesme de soz konusuydu. Benzestiren ama
birlestirmeyen bir iklim hiikiim stiriiyordu... pop ¢ag kiiltiirii ile cag-otesi, akil
ile yerlesik akil-otesi de boylece bir araya gelebildiler ki bu New Age-Yeni Cag

tohumlarimin filizlenmesi demekti”

Spiritiiel hareketlere duyulan ilgiyi o yillarda ¢ikan popiiler yayin organlarindan takip
etmek miimkiindiir. 1980’lerin basinda ¢ikan Bilinmeyen dergisi 1994 yilinda ¢ikan
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Haberci dergisi bu alandaki ilk denemelerdir. Daha sonra 1990’11 yillarda Fenomen,
Focus ve Posta gazetesinin eki olarak verilen Gizemler Diinyasi gibi bir¢ok dergide
spiritiiel konularla ilgili yazilar, haberler ve rdportajlar yayimlanmistir. Ozel TV
kanallarinda UFO Gergegi, Smir Otesi, Ugiincii G6z gibi bir¢ok spiritiiel icerikli
program yapilmistir  (Kozanoglu, 1997, s. 37-41). 2000’li yillarda internetin
yayginlagsmaya baglamasi, Tiirkiye’de “beyaz yakali, iyi egitimli, profesyonel meslek
sahibi” olarak tanimlanan “yeni orta smif’ kesimin biiyiimesi ve bu yeni simifin

tikketime yonelmesi de 6nemli bir fark yaratmaktadir.

Tiirkiye’de spiritiiel hareketler denilince Budizm, Samanlik, Kizilderili inanglari,
aromaterapi, Hinduizm, kisisel gelisim, kabala gizemciligi, astroloji, Qigong, ruh
cagirma, tasavvuf, numeroloji, yoga, regresyon gibi pek cok uygulama alam
sayilabilir. Cengiz vd. (2021) Tiirkiye’de spiritiiel hareketlerin 6zelliklerini saymanin
ve bir siiflandirma gelistirmenin olduk¢a zor oldugunu belirtmektedir. Bu durumun
baslica sebepleri arasinda alanin gok genis ve karisik olmasi gelmektedir. Ustelik bu
uygulamalari bir araya getiren merkezi kurumsal yapilar da bulunmamaktadir (s. 309).
Bu durum, Tiirkiye'deki spiritiiel hareketlerin dagimik ve ¢ok yonlii bir yapiya sahip

oldugunu gostermektedir.

Dede vd. (2024, s.303-3010), Tiirkiye’de spiritiiel arayislarin tarihsel gelisimini
Kemalizm ekseninde ele alarak, Erken Cumhuriyet doneminde spiritiielligin bilimsel
ve laik bir ¢cergevede yeniden tanimlanmaya calisildigini; buna karsin Atatiirk’iin figiir
olarak zamanla spiritiiel bir mesruiyet kaynagina donistiigiini tartismaktadir.
Yazarlar, 6zellikle Soguk Savas doneminde spiritiiel unsurlarin Kemalist sdylemle
eklemlendigini, post-Kemalist donemde ise Atatlirk’iin “New Age” baglaminda
ikonlagan bir figiire evrildigini vurgulamaktadir. 1980’lerden sonra neoliberal
politikalar ve medyadaki doniistimlerle birlikte yoga, meditasyon ve benzeri
uygulamalarin orta sinif arasinda yayginlastigi; spiritiiel hareketlerin Cumhuriyet’in
farkli donemlerinde degisen siyasal ve kiiltiirel dinamiklere gére yeniden sekillendigi
belirtilmektedir. Bu doniisiim, spiritiiel arayislara yonelen bireylerin 6nemli bir
boliimiiniin Atatlirk¢li ve cumhuriyetci aile kdkenlerinden geldigini ortaya koyan

ampirik bulgularla da desteklenmektedir (Cengiz vd., 2021, s.117-118).
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Demiryiirek (2024), Spiritiiel Arayislar yerine New Age kavramini benimsemis olsa
da benzer bir alanyazin takip etmis ve bu arayislarin Tirkiye’deki gelisimini ii¢
doneme ayirmistir:
1. Erken Cumhuriyet Donemi: Bedri Ruhselman onciiliigiinde ruhguluk
(spiritializm)
2. 1980-2000: Batr’dan ithal fikirlerin kamusal alanda goriiniirliik kazanmas1
3. 2000 sonrast: Kitlesellesme, sosyal medya araciligiyla yayginlasma ve ticari
alana tasimnmasi
Tiirkiye’deki spiritiie]l arayiglarin  giiniimiizde dijitallesme, sosyal medya ve
ticarilesme stirecleriyle hizla yayginlasarak ¢ok katmanli bir goriinim kazandigi
anlagilmaktadir. Bu baglamda ticarilesmeyle olusan spiritiiel pazar ve tiiketici

dinamikleri, ¢calismanin ikinci boliimiinde ayrintili olarak ele alinmaktadir.

1.4. Spiritiiellik ile Tliskili Alanlar ve Yaklasimlar

Spiritiiellik, yalnizca bireysel ve ruhsal bir deneyim ya da anlam arayis1 olarak degil;
ayn1 zamanda bir¢ok akademik disiplin ve diislinsel yaklagimin ilgi alanina giren ¢cok
boyutlu bir olgu olarak ele alinmaktadir. Din, sosyoloji, antropoloji, felsefe, psikoloji
ve ekoloji gibi farklr disiplinler, spiritiielligi kendi kuramsal ¢ergeveleri ve yontemsel
perspektifleri dogrultusunda inceleyerek bu olgunun toplumsal, kiiltiirel, diisiinsel,

psikolojik ve ¢evresel boyutlarini anlamlandirmaya ¢aligmaktadir.

Yeni Cag hareketleri, mistisizm ve okiiltizm gibi yaklasimlar, spiritiielligin hem
modern hem de geleneksel formlarinin ortaya ¢ikisinda ve yeniden tanimlanmasinda
belirleyici bir rol iistlenmektedir. Bununla birlikte tip, alternatif sifa pratikleri ve sifai
beden anlayislari, beden—zihin iliskisini spiritiiel iyilesme siiregleri iizerinden ele
alirken; sanat ve mitoloji, spiritiielligin estetik, simgesel ve anlatisal boyutlarim

goriiniir kilmaktadir.

Bu béliimde, spiritiielligin farkli disiplinler ve yaklasimlar ¢ercevesinde nasil ele
alindig1 ve bu alanlarin spiritiielligin anlamlandirilma bigimlerini nasil sekillendirdigi
tartisilmaktadir. Glinay’a (1998, s. 25) gore sosyal hareketler, “yeni bir hayat tarzi ve
toplum modeli talebini tagiyan kolektif davranig bicimleri” olarak tanimlanmaktadir.
Toplumun doéniisiimiiyle bu hareketlerin bicimi ve kapsami da degismektedir.

Ozellikle endiistri sonrasi toplum paradigmasi cercevesinde degerlendirilen yeni
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sosyal hareketler arasinda barig eylemleri, niikleer karsiti protestolar, azinlik
milliyetcilikleri, LGBTI+ haklari, kadin ve hayvan haklar1 savunusu, alternatif tip
pratikleri, fundemantalist dini olusumlar, ekoloji ve Yeni Cag Hareketleri yer
almaktadir (Johnston vd., 1999, s. 131). Bu ¢esitlilik, sosyal hareketlerin yalnizca
politik taleplerle sinirlt olmadigini, ayn1 zamanda kiiltiirel ve yasam tarzina yonelik
derin degisim arayislarini da yansittigin1 gostermektedir.

Spiritiielligin yiikselisi de bu sosyal hareketlerle karsilikli bir etkilesim igindedir.
Dolayisiyla spiritiielligi anlamlandirmak, nu ¢evreleyen disiplinleri ve yaklagimlari

birlikte ele almay1 gerektirmektedir.

1.4.1. Din

Din ve spiritiiellik hem bireylerin hem de toplumlarin inang sistemlerinde merkezi bir
rol oynayan, ancak dogalar1 geregi farklilasan kavramlardir. Sosyal bilimciler, bu iki
terimi ayristirmaya caligsalar da genel kabul gérmiis bir islevsel tanim gelistirme
konusunda zorluklarla karsilasmaktadir (Emmons ve Paloutzian, 2003; Zinnbauer vd.,
1997). Ote yandan modern yasamin dinamikleri, bu iki kavramin hem birbirleriyle
hem de cagdas toplumsal siireglerle nasil etkilesim ic¢inde oldugunu inceleme
ihtiyacin1  giderek artirmaktadir. Ozellikle tiiketim kiiltiirii, ~dijitallesme ve

kiiresellesme gibi olgular, din ve spiritiiellik iliskisini yeniden sekillendirmektedir.

Sosyal bilimler alanyazinina gére din, genellikle topluluk temelli, resmilestirilmis ve
Tanrr’ya yakinlig1 hedefleyen bir inang¢ ve ritiiel sistemi olarak tanimlanmaktadir.
Buna karsin spiritiiellik, bireyin yasamin anlamini1 ve kutsali anlamaya yonelik daha
bireysel, daha az kurumsallagsmis ve esnek bir yaklasimi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Hill,
2005; Pargament, 1999). Ornegin, din dogmatiklik ve koktencilikle elestirilebilirken
(Zinnbauer vd., 1999), spiritiiellik genellikle bireysel farkindalik ve gelisimle
iliskilendirilmistir (Rinallo vd., 2013). Philips’e (2003, s. 249) gore de din; kurumsal
yapilar, standart uygulamalar ve temel inanglara dayanan dissal ve orgiitlii bir inang
sistemi iken, spiritiiellik bireyin i¢ diinyasinda sekillenen kisisel inang ve pratikleri
kapsamaktadir. Bu yoniiyle spiritiiellik, hem resmi din ¢ergevesinde hem de onun
disinda deneyimlenebilen bir olgudur. Dolayisiyla iki kavram, birbirini diglayan degil,

tamamlayici nitelikler tagimaktadir.
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Din ve spiritiiellik kavramlarmin tanimlart ve Ol¢lim big¢imleri iizerine yapilan
arastirmalar da bu karmasik iliskiyi desteklemektedir. Ornegin Hyman ve Handal
(2006), dini liderlerin perspektifinden kavramlarin nasil tanimlandigim1  ve
Olclildiiglinii incelemis; uzmanlarin farkli tanimlar sunmasina ragmen anketlerde
keskin bir ayrim bulunmadigini, bunun da kavramlar arasindaki ¢izgiyi

bulaniklastirdigini ortaya koymustur.

Zinnbauer ve Pargament (2005), dindarlik ve spiritiiellik alaninda yiiriitiilen 6nceki
kuramsal tartismalar ile ampirik caligsmalar1 sentezleyerek, bu kavramlarin anlamlarina
iligkin on temel ¢ikarimi bir araya getirmistir. Bu ¢ergevede sunulan maddeler,
Emmons ve Paloutzian (2003), Hill vd. (2000), Hood (2003), Shafranske (2002) ile
Shafranske ve Bier’in (1999) calismalarina dayanan kapsamli bir alanyazin
degerlendirmesinin {irlinii olup her bir maddenin belirli bir yazara birebir
atfedilmesinden ziyade, s6z konusu c¢aligmalar arasinda ortaya ¢ikan ortak egilimleri
ve kesigen kavramsal sonuglar1 yansitmaktadir (s.29):

1. Dindarhk ve spiritiiellik, diger siireglere veya olgulara indirgenemeyen

kiiltiirel “gerceklerdir”.

2. Cogu insan kendini hem dindar hem de manevi olarak tanmimlamaktadir.

3. Tamimlanabilir bir azinlik kendini spiritiiel ama dindar olarak tanimlamakta

ve spiritiielligi dini reddetmenin bir aract olarak kullanmaktadir.

4. Dindarlik ve spiritiiellik, ABD niifusunda onemli él¢iide ortiismektedir ve bu

kavramlar genellikle “iliskili ancak 6zdes olmayan” olarak kabul edilmektedir.

5. Dindarlik ve spiritiiellik, ¢cok boyutlu, karmagik kavramlardir.

6. Dindarlik ve spiritiiellik hem ruh saghgi hem de duygusal sikinti ile

iliskilendirilebilmektedir.

7. Dindarlik ve spiritiielligin hem maddi hem de islevsel yonleri vardir.

8. Dindarlik ve spiritiiellik ¢ok diizeyli kavramlardir, yani biyolojik, duygusal,

biligsel, ahlaki, iliskisel, kisilik veya benlik kimligi, sosyal, kiiltiirel ve kiiresel

fenomenlerle ilgilidir.

9. Dindarlik ve spiritiiellik, bireyler ve gruplar i¢in zaman i¢inde gelisebilir ve

degisebilir.

10. Dindarlik ve spiritiiellik, kullanimlari gelistikce farkli anlamlar

kazanmaktadir. Dindarlik genellikle sosyal veya grup diizeyinde analizle,

maneviyat ise genellikle bireysel diizeyde analizle iliskilendirilmektedir.
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Tiirkiye baglaminda ise dinin orgiitlii ve resmi yapisi, okullarda okutulan miifredat,
camilerde verilen vaazlar, Diyanet Isleri Baskanligi’ nin kurumsal otoritesi ve ilahiyat
fakiiltelerinde 6gretilen yaklagimlar {izerinden tanimlanmaktadir (Cengiz vd., 2021).
Bu yapi, dinin toplum ig¢indeki roliinii belirgin bir sekilde sekillendirirken,
spiritiielligin bireysel bir fenomen olarak bu sistemin disina tagma egilimi
gostermektedir. Bu durum, 6zellikle bireyin modern yasamin karmagsik yapisi i¢inde

anlam arayisinda farkli kaynaklara yonelme ihtiyacini agiklamaktadir.

Din ve spiritiiellik, modern tiiketim kiiltiiriiyle de etkilesim halindedir. Din sosyolojisi
ve tiiketim kiiltlirii arastirmalarinda, dinin ve tiiketimin ¢agdas yasamda birbirine zit
giicler oldugu goriisii yaygindir (Burroughs ve Rindfleisch, 2002; Stolz ve Usunier,
2019). Bu baglamda, tiiketim kiiltiirlinlin yiikselisi ve kutsalin sekiilerlesmesi, bu iki
kavramin pazarlama, medya ve popiiler kiiltlir baglamlarinda yeniden tanimlanmasini
kaginilmaz hale getirmistir (Hoover, 2006; Roof, 1999). Ornegin, dini nesnelerin ve
ikonlarin pazarlanmasi, kimi ¢evrelerce kutsal degerlerin nesnelestirilmesi olarak
algilanarak elestirilmektedir (Einstein, 2007; McDannell, 1995). Bu tartismalar
genellikle kutsalin sekiilerlesmesi baglaminda ele alinmaktadir (Belk, 2013).
Dolayisiyla, giiniimiiz toplumlarinda dini sembollerin tiiketim pratikleriyle i¢ ice
gecmesi, kutsal ile diinyevi arasindaki sinirlarin giderek daha akigskan bir hal aldigim

gostermektedir.

Modern medya ve dijital platformlar da din ve spiritiiellik tizerindeki etkilerini
artirmaktadir. Hoover (2006), medyanin dini semboller ve degerlerle etkilesime
girerek yeni dini bicimler olusturduguna isaret etmektedir. Giinlimiizde c¢evrimigi
platformlar, bireylerin dini veya spiritiiel ifadelerini 6zgiirce paylasabilecekleri ve
kesfedebilecekleri bir alan sunmaktadir. Bu durum, geleneksel dini otoritelerin etkisini
azaltirken, bireysel inang sistemlerinin daha esnek ve cesitli formlar almasina olanak
saglamaktadir. Ozellikle dijital cagda, spiritiiellik bireylerin kisisel anlam arayislarini

destekleyen bir alan olarak daha fazla 6ne ¢ikmaktadir.

Din ve spiritiiellik, toplumsal ve bireysel diizeyde farkli dinamiklere sahip olmasina
ragmen, modern yasamin karmasik dokusunda i¢ ice ge¢mis durumdadir. Gerek
Tirkiye gibi orgiitlii dinin gii¢lii oldugu iilkelerde, gerekse kiiresel baglamda, bu iki
kavramin etkilesimi, bireylerin ve toplumlarin anlam arayislarini sekillendirmeye

devam etmektedir. Ozellikle tiiketim kiiltiirii ve dijitallesme gibi cagdas siirecler, din
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ve spiritiiellik arasindaki sinirlart yeniden tanimlarken, bu iligkiye dair tartigmalarin

derinlesmesini zorunlu kilmaktadir.

1.4.1.1. Yeni Cag Hareketleri (New Age)

Yeni Cag Hareketleri (YCH), modern toplumlarin degisen spiritiiel ihtiyaglarina yanit
vermek iizere sekillenen, birey odakli ve esnek yapilariyla 6ne ¢ikan olusumlardir. Bu
hareketlerin ortaya ¢ikisi, geleneksel dinlerin toplumsal ve bireysel diizeyde degisen
beklentilere yanit vermekte yetersiz kalmasiyla iligkilendirilmektedir. Barker (1999,
s.20), bu hareketlerin tek ortak noktasinin Yeni Dini Hareketler (YDH) kiimesine dahil
edilmeleri oldugunu belirtmektedir. Yeni dini hareketler kavrami, sekiilerlesmis ve
rasyonellesmis toplumlarda bireysel manevi ihtiyaglara cevap veren kiigiik dlgekli
olusumlar1 tamimlamak icin ortaya cikmustir (Ozkan, 2005). YCH’ler ise bu
olusumlarin modern bir tiirevi olarak degerlendirilmekte ve kimlik krizleri, kiilttirel
karmasa ve ahlaki belirsizlik gibi sorunlara ¢éziim arayan bireylere yonelmektedir
(Clarke, 2006). YCH’lerin temel giicii, bireylerin degisen ihtiyaglarina hizli ve esnek
sekilde yanit verebilmesidir. Ancak ayni esneklik, bu hareketlerin teorik olarak
cercevelenmesini giiglestirmekte ve ylizeysellik elestirilerine neden olmaktadir.
YCH’lerin kavramsal smirlarinin netlesmedigini ve alanyazinda ortak bir tanim

tizerinde uzlasilamadigini da gostermektedir. Bu karigiklik Tablo 3’te agiklanmaya

1996).

(Hanegraaff, 1996).

caligilmistir.
Tablo 3
Yeni Cag Hareketleri, Yeni Dini Hareketler ve New Age Kavramlarimin
Karsilastirtlmasi
Kapsam / - L
Kavram Tanim Ozellikler Ornekler iskisi
1960’lardan Astroloji,
itibaren Bati’da meditasyon, yoga,
gelisen, bireysel enerji terapileri, i .
Yeni Cag spiritliel deneyimi reenkarnasyon, R;lll;;’ tlz;i;lgﬂs(; Irliul’ Tiirk¢e’de “New
Hareketleri one ¢ikaran kristaller; dogu medi tasp on ’ Age” ile
(YCH) eklektik bir mistisizmi ile Bat1 o tiklgri esanlamlidir.
kiiltiirel—spiritiiel ezoterizminin p ’
akim (Heelas, harmani
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Modern dénemde Doktrin ve

. Yeni Cag
Yeni Dini ortaya gikan, lt.)a.d.etlerde . Hareketleri, Yeni
geleneksel cesitlilik; bazen Scientology, Moon .. .
Hareketler . . ; Dini Hareketler’in
dinlerden farkls, geleneksel din Tarikat1
(New - e eper IR . . . alt grubu olarak
. cogu kez orgiitlii ve  dgelerinin yeniden (Unification o
Religion Kari o goriilebilir; fakat
arizmatik lider yorumu, bazen Church), Hare oo
Movement) . . o her YDH bir “Yeni
etrafinda toplanan tamamen yeni Krishna, Bahailik. o
(YDH) .. o Cag” akimi
dini olugumlar ogretiler (Melton, deildir
(Barker, 1989). 2004). gudr.
Ingilizce 6zgiin
kavram; birebir ~ Popiiler spiritiiellik,
“Yeni Cag” bireysel deneyim  “New Age music”,
anlamina gelir. ve tiiketim odakli “New Age Tiirkge’de “Yeni
New Age 1960’lardan pratikler; kitap, spirituality” Cag Hareketleri”
itibaren Bati’da miizik, atdlye, baslikli yayinlar ve  ile esanlamlidir.
spiritiiel soylem  terapiler (Sutcliffe, uygulamalar.
i¢in kullanilmigtir 2003).

(York, 2001).

Alanyazinda siklikla birbirinin yerine kullanilan New Age ve Yeni Cag Hareketleri
kavramlar1 arasinda kapsam farkliligi dikkat ¢ekmektedir. Tiirkcedeki Yeni Cag
Hareketleri ifadesi cogunlukla New Age Spirituality kavramini (Heelas, 1996), yani
yoga, astroloji, enerji terapileri gibi spiritiiel pratikleri isaret etmektedir. Buna karsilik
New Age kavrami, yalnizca spiritiiel pratikleri degil; miizik, yaymcilik, alternatif
saglik, cevrecilik, kisisel gelisim ve estetik yonelimleri de kapsayan kiiltiirel bir yasam
tarzi olarak goriilmektedir (Hanegraaff, 1996; Sutcliffe, 2003). Bu fark, alanyazinda
kavramsal bir bulaniklifa yol agmakta; farkli arastirmalarda ayni kavramin farkl

igeriklerle kullanilmasina neden olmaktadir.

Spiritiiel 6gretileri benimseyen bireyler, geleneksel dinlerin kat1 dogmalarindan uzak,
deneyim temelli bir inan¢ formunu tercih etmektedir. Bu yaklasim, ilahi olanla
dogrudan iligki kurmay1 ve yasamin anlamina dair sorulara kisisel yanitlar aramay1
amaglamaktadir (Cengiz vd., 2021, s.175). YCH’ler de bu arayislar1 destekleyen bir
zemin saglayarak farkli inang¢ sistemlerini birlestiren se¢meci bir yaklagim
benimsemektedir. Bu durum, bireylerin 6zgiirliik alanin1 genisletmekte, ancak ayni
zamanda inanglarin eklektik ve tutarsiz hale gelmesi yoniinde elestirilere acik

olmaktadir.
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Saliba (1990, aktaran Arweck, 2006) nin siniflandirmasina goére YCH’ler agiklayici,
duygusal, toplumsal, onaylayici ve uyarlanabilir iglevler iistlenmektedir. Bu islevler,
bireylerin kimlik olusturma, sosyal dayanisma gelistirme ve stresle basa ¢ikma
siireglerinde dnemli rol oynamaktadir. Ozellikle postmodern diisiincenin gorecelilik ve
bireysellik vurgusu, bu hareketlerin genis kitlelerce benimsenmesini kolaylastirmistir
(Cengiz vd., 2021, s.65). YCH’lerin devletin bosluklarini dolduracak sekilde refah,
yardim ve sosyal hizmetler sunabilmesi (Lunn, 2009), bu hareketlere islevsel bir gii¢
kazandirirken, onlarin dini mi yoksa sosyo-politik aktérler mi oldugu sorusunu da

giindeme tagimaktadir.

Spiritiiel arayislarin merkezinde yer alan bireysellik, YCH’lerin cazibesinin en
belirgin yonlerinden biridir. Heelas’a (1996) gore, geleneksel dinlerin cemaat temelli
yapisina karsin YCH’ler bireyin degerlerine ve kapasitesine odaklanmaktadir. Bu
yaklagim bireysel 6zgiirliik agisindan avantajli olsa da ortak inang ve degerler etrafinda

kolektif bir aidiyetin zayiflamasi riskini de beraberinde getirmektedir.

Spiritiiellik, bireylerin igsel potansiyellerini agia ¢ikarma ve yasamda anlam arama
cabalariyla iliskilidir. YCH’lerin bireysel deneyimi 6n plana ¢ikarmasi, spiritiiellik ile
baglarmi giiglendirmektedir. Spiritiiel pratikler, bireyin potansiyelini gelistirmeyi,
i¢sel huzuru desteklemeyi ve etik yasami tesvik etmeyi amacglamaktadir (Cengiz vd.,
2021, s.193-194). Boylece spiritiiellik, YCH’lerin hem bireysel hem toplumsal

islevlerini sekillendiren temel unsur olarak konumlanmaktadir.

O’Brien’a (2012) gore, bu pratiklerin ardindaki niyet, bireyin daha derin bir
farkindalik seviyesine ulagmasini saglamak ve manevi hediyeleri kabul etmeye hazir
hale getirmektir. Bu durum, spiritiiel bireylerin inanglarin1 dogmalardan uzak bigimde
yeniden tanimlamalarina imkan tanimaktadir. Ingiltere’de Tanr1’y1 askin bir varlik
yerine bireyin i¢inde bulunan bir gii¢ olarak gdrenlerin oraninin %37 gibi yiiksek bir
seviyede olmas1 (Heelas, 2008), spiritiielligin bireysel algilara gore degisken ve esnek
bir yap1 kazandigin1 ortaya koymaktadir. Bu esneklik, bireylerin farkli spiritiiel
pratikleri sentezlemesine imkan saglarken, ayn1 zamanda “her seyin spiritiiel” oldugu

iddiastyla kavramin asir1 geniglemesine de yol acabilmektedir.

YCH’ler, bireylere kimlik, giivenlik ve aidiyet sunarken toplumsal dayanisma ve

normlari olusumuna da katki saglamaktadir. Modern diinyanin karmasik sorunlarina
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kars1 esnek ve kapsayict bir platform sunmalart YCH’lerin gii¢lii yoniiyken bir diger
acidan bu hareketler kapitalizmin bireyselci manti§in1 yeniden iirettigi yoniinde
elestirilmektedir (Cengiz vd., 2021, s.317). Dolayistyla YCH’ler, bir yandan bireylere
ozgiirlik ve cesitlilik sunarken, diger yandan neoliberal sistemle uyumluluklari

nedeniyle tartismali bir konumda durmaktadir.

Sonug olarak, YCH’ler modern toplumlarin hizli degisim dinamikleri i¢inde bireylerin
anlam arayiglarina alternatif bir cevap sunmaktadir. Bu hareketler hem bireysel hem
toplumsal diizeyde yeni manevi perspektifler iiretirken, dinin bireysellesmesi ve
cesitlenmesi baglaminda O6nemli bir boslugu doldurmaktadir. YCH ile spiritiiellik
arasindaki giiglii bag, bireylerin igsel yolculuklarini desteklemekte ve geleneksel
dinlerin Gtesine gecen alternatif bir manevi ¢ergeve olusturmaktadir. Ancak bu bagin
eklektik, esnek ve cogu zaman sinirlari belirsiz yapisi, arastirmacilar i¢in tartismali bir

inceleme alani sunmaya devam etmektedir.

1.4.1.2. islam ve Tasavvuf

Spiritiiellik ve Islam arasindaki iliski, 6zellikle tasavvuf iizerinden ele alindiginda,
bireylerin spiritiiel arayiglarini derinlestirebilecek anlamli bir bag sunmaktadir.
Tasavvufun, Islam’in i¢sel boyutunu temsil eden, bireysel anlam arayisina kap1 acan
ve cagdas spiritiiel hareketlerle kesisim noktalar1 olusturan bir alan olarak goriilmesi,
bu iliskiyi farkli boyutlarda incelenebilir kilmaktadir. Tiirkiye gibi dinin toplumsal ve
kiltiirel yasamla yogun bi¢imde i¢ ice gectigi bir baglamda tasavvuf, modern spiritiiel
arayislara hem kiiltiirel miras hem de bireysel deneyim acisindan anlamli bir katki

saglamaktadir.

Soyubol (2019, s. 14-15), Tiirkiye’de neo-spiritiializmin Onciilerinden Dr. Bedri
Ruhselman’in, tasavvuf kavramlarin1i modern spiritiiel Ogretilerle sentezleyerek
bireysel tekamiilii merkeze alan 6zgiin bir sdylem gelistirdigini vurgulamaktadir. Bu
gozlem, tasavvufun esnek ve kapsayici niteliginin, 20. yiizyilin baslarindan itibaren
kat1 dini normlarin 6tesine gegen alternatif diisiince ve pratiklerin insasinda etkin bir

referans cergevesi olarak islev gordiiglinii ortaya koymaktadir.

Giir’e (2018) gore Mevlevilik, modern Tiirkiye’de sekiiler ve iyi egitimli orta sinif
bireyler i¢in maddiyat¢1 ve yabancilastirici yasamin yarattigi bosluklara manevi bir

siginak sunmaktadir. “Yeni Mevleviler” olarak adlandirilan bu grup, gelenekle organik
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bag1 olmasa da Mevleviligi bireysel, kendi kendini yoneten bir spiritiiel yol olarak
benimsemektedir. Calisma, Mevleviligin Rumi’nin hosgorii ve varlik birligi anlayisi
sayesinde cogulculugu destekleyerek cagdas spiritiiel arayislarla Ortiistiigiinii; yoga,
meditasyon gibi uygulamalarla esnek bigcimde i¢ ice gegmeye olanak tanidigini
vurgulamaktadir. Ayrica, kadinlarin katilim ve liderlige agik yapisi, geleneksel dini
alanlarda karsilagtiklar1 sinirlamalara alternatif arayan kadimnlar i¢in Mevleviligi
ozellikle cazip kilmaktadir. Sonucta Mevlevilik, tarihsel koklerini korurken modern
kosullara uyum saglayarak yeni bir spiritiiel demografiye hitap eden esnek ve

kapsayict bir manevi yol olarak degerlendirilmektedir.

Mashael (2020, s. 26), calismasinda goriistiigii kadinlarin birgogunun New Age
kiiltiirlinden etkilenen cagdas bir tasavvuf bicimini “inan¢ brikolaji” olarak
benimsedigini; ene’l-hak, hiclik, ziiht, sevgi ve ask gibi tasavvufi temalarin modern

spiritiiel pratiklere dahil edildigini aktarmaktadir.

Cengiz vd. (2021) ise Tirkiye’deki katilimcilarin tasavvufla kurduklari iligkiyi
ayrintili  bigimde ortaya koymaktadir. Arastirmaya gore katilimecilar, spiritiiel
yolculuklarin1 tanimlarken sikga tasavvuf kavramlarina, kisilerine ve yaklagimlarina
referans vermektedir (s. 246). Bu baglamda tasavvufun bireysel farkindalik, sevgi ve
birlik gibi degerlere odaklanan esnek yapisi, hem geleneksel Islam’m kurumsal
unsurlarina mesafeli duran bireyler hem de sekiiler ge¢gmise sahip olanlar i¢in ¢ekici
bir zemin yaratmaktadir (s. 248, 264). Katilimcilar, “Allah” kavramini kimi zaman
“yaratici, biling veya askin varlik” gibi daha kapsayici bigimlerde yorumlamakta (s.
252); vahdet-1 viicud ve vahdet-i suhud gibi birlik temalarin1i kendi spiritiiel
anlayislariyla iliskilendirmektedir (s. 254). Ayrica Yunus Emre, Mevlana ve ibn Arabi
gibi sufi figiirler, modern bireylerin spiritiiel pratiklerinde 6nemli ilham kaynaklar
olarak one ¢ikmaktadir (s. 263).

Sonug olarak, tasavvuf hem Islam’in mistik gelenegini hem de ¢agdas bireysel
arayislar1 bulusturan esnek ve kapsayici bir ¢er¢eve sunmaktadir. Tiirkiye baglaminda
bu gelenek, kiiltiirel miras ile modern spiritiiel egilimler arasinda koprii islevi
gormekte; bireylerin kadim ogretileri kendi spiritiiel yolculuklarina 6zgiin bigimde

entegre etmelerine imkan tanimaktadir.
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1.4.2. Sosyoloji

Spiritiellik, sosyolojide genellikle din olgusunun bir pargasi olarak ele alinmakta;
sekiilerlesme, dini canlanma, koktencilik, kiiresellesme ve Yeni Cag Hareketleri
baglaminda tartisilmaktadir. Ancak spiritiielligin bireysel, i¢sel ve 6znel dogasi, onu
klasik sosyolojik analizlerin disinda, daha marjinal bir konuma yerlestirmistir
(Flanagan ve Jupp, 2007). Modernite sonrast donemde bazi diisiiniirler, spiritiielligi
farkli teorik ¢ercevelerle yeniden anlamlandirma ¢abasi icine girmistir. Ornegin
Giddens (1991), bireyin geleneksel otoritelerden uzaklasarak yasamina kendi
otoritesini yerlestirmesini “0z otorite” kavramiyla aciklarken; Foucault (1988),
spiritiiel uygulamalar1 bireyin benlik iizerindeki calismalari baglaminda “benlik

teknolojileri” kavramiyla degerlendirmistir.

Max Weber ise sosyolojide spiritiiellik tartismalarinin temelini olusturan sekiilerlesme
ve rasyonellesme kuramlariyla dikkat ¢ekmektedir. Weber’e gore Protestan Reformu
yalnizca dini yapilar1 degil, ayn1 zamanda entelektiiel ve toplumsal zihniyeti de koklii
bicimde doniistiirmiis; bu siire¢ “biiyli caginin sona ermesi” (disenchantment) olarak
tanimlanmistir.  Bilimsel akilciligin  ytikselisi, kilisenin toplumsal otoritesini
sinirlamis, dogatistii olanin etkisi giderek azalmistir (Davies, 2024). Weber’in modern
topluma iliskin analizinde, eylemleri yonlendiren giidiilerin kutsalliktan uzaklasarak
rasyonellestigi; dinin ve kutsalin artik bireyin anlam diinyasinda merkezi bir konumda

yer almadig1 goriilmektedir (Haralambos ve Holborn, 1995, s. 492).

Ancak, modern toplumlarda spiritiiellige yonelik artan ilgi, sadece bireysel bir arayis
olarak kalmamis, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel bir fenomen haline gelmistir. Bu
baglamda Ritzer (1999)’in "Enchanting a Disenchanted World" (Biiyiisii Bozulmus
Bir Diinyay1 Yeniden Biiyiilemek) adli eseri, kaybolan "biiyiiniin" yerine konmasi
¢abalarin1 anlamlandirmak i¢in 6nemli bir referans noktasi sunmaktadir. Ritzer (1999),
modern diinyada "biiyiiniin kayboldugunu" ve yerine tiiketime dayali, mekanik bir
toplum yapisinin gectigini savunmaktadir. Bu biiyiisiiz diinyada bireyler, anlam
arayislarint  yeni bigimlerde, Ozellikle de spiritiiel deneyimler iizerinden

surdirmektedir.

Bu ¢er¢evede Baker (2012, s. 8) Bati’daki yerel halkin (diasporik olmayan) dini kimlik
arayis1 ve spiritiiellige artan ilgilerini toplumun “yeniden biiyiilenmesi” kavrami ile

aciklamaktadir. Bu dogrultuda bireyler maddi olmayan mutluluk ve refah kaynaklarina

43



yonelmektedir. Yeniden biiyiilenmenin sebebi olarak, materyalizm ve tiikketimciligin
cevresel, kiiltiirel ve sosyal etkilerine yonelik kaygilar goriilmektedir. Ayni zamanda
kiiresel durgunluk ve siyasal-ekonomik kurumlara yonelik artan giivensizlik ortami da
daha agkin anlam ve istikrar arayisini arttirmaktadir. Bu egilim, post-sekiiler kamusal
alan sorusunu giindeme tagimaktadir Boylece din ve spiritiielligin sivil toplum, yerel
demokrasi, kamu hizmetleri, sosyal yardimlar ve toplumsal uyum igindeki rolii

yeniden degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de de son yillarda artan spiritiiel ilgi ve aragtirmalar, bireylerin toplumsal ve
kiiltiirel dontigiimle iliskili olarak manevi arayislarinin nasil sekillendigini gozler
oniine sermektedir. Ozellikle Mirza (2014), Giir (2020), Cengiz vd. (2021),
Demirytirek (2024) gibi arastirmacilarin ¢aligmalari, Tiirkiye’deki spiritiiel arayislarin
sosyal baglamini inceleyerek, modern bireyin anlam arayislarini ve bu siiregteki

kiiltiirel dinamiklerini ortaya koymaktadir.

Bu ¢ergevede sosyolojik yaklasimlar, spiritiielligi toplumsal degisim, bireysel anlam
arayis1 ve geleneksel otoritelerin ¢6ziilmesi baglaminda ele almakta; ancak konunun

0znel boyutlar1 nedeniyle daha sinirl: bir ilgi alani i¢inde tutmaktadir.

1.4.3. Antropoloji

Antropoloji, "6teki" olarak goriilen manevi deneyimleri incelemeye ve bu deneyimlere
dair ayrintil agiklamalar sunmaya yonelik koklii bir gelenege sahiptir (Morris, 2006).
Ancak, arastirmacinin gozlemledigi veya bireysel olarak deneyimledigi olaganiistii
durumlar, ¢cogu zaman igeriden ve disaridan bakis arasindaki sinirlarin bulaniklagmasi
nedeniyle net bir sekilde ifade edilememekte ya da otosansiire ugrayabilmektedir
(Young ve Goulet, 1994). Bu, aragtirmacinin hem bir gdzlemci hem de bir katilimct

olarak kendi roliiyle ilgili yasadig1 karmasadan kaynaklanmaktadir.

Ik antropologlarin genel olarak spiritiiellikle ve biiyiiyle ilgilenen kisileri “dinsiz”,
“barbar” ya da “ilkel” olarak yaftaladiklar1 ve somiirge tilkelerdeki insanlara ait bir sey
olarak gosterdikleri bilinmektedir (Davies, 2024, s. 293). Disiplinin emperyalist
geemisi ve bu gecmise yonelik elestiriler, farkl kiiltiirlerin spiritiiel uygulamalarina
ve inang sistemlerine daha saygili bir yaklasim benimsenmesini zorunlu kilmistir. Bu
durum, hem arastirma yontemlerinde hem de temsil bi¢imlerinde etik kaygilarin 6n

plana ¢ikmasina neden olmustur (Arweck ve Stringer, 2002). Ozellikle modern
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antropolojide, yerli halklarin manevi deneyimlerini daha biitiinciil ve duyarli bir
sekilde ele alan galigmalar yapilmaktadir. Favret-Saada (1980) ve Stoller (1987) gibi
istisnai arastirmalar, bu alanda yerel deneyimlere empatik ve derinlemesine bir

yaklasim sunmay1 basarmistir.

1.4.3. Psikoloji

Psikoloji, insanin i¢ diinyasini anlamaya yonelik cabalar ile spiritiiel deneyimlerin
bilimsel bir baglamda incelenmesini miimkiin kilmistir. Din, sosyal bilimlerin
gelisimiyle birlikte bir inceleme alani olarak ele alinmaya bagladigindan beri, psikoloji
dinin ve spiritiielligin insanin ruhsal durumu {iizerindeki etkilerini arastirmaya
odaklanmistir. Ancak bu iligki, tarihsel siire¢ icerisinde siirekli degisim gostermis ve

zamanla yeni yaklasimlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.

Psikoloji, 19. yiizyilin sonlaria kadar ruh ve zihin ile ilgili konular felsefe ve teoloji
disiplinlerine birakmistir (Fuller, 2001). Ancak zamanla bireysel dini deneyimlerin
psikolojik baglamda incelenmesi giindeme gelmis ve William James’in The Varieties
of Religious Experiences (1902) ve Rudolf Otto’nun The Idea of the Holy (1924) gibi
caligmalari, spiritiiel deneyimleri dini birer fenomen olarak ele almistir. Bu gelenek,
1960’larda Abraham Maslow’un c¢alismalariyla farkli bir yone evrilmis; Maslow
(1964), spiritiielligin kurumsallasmis dinlerin 6tesinde bir alan1 kapsayabilecegini ve
bireylerin kendini gergeklestirme siireclerinde 6nemli bir rol oynayabilecegini

vurgulamstir.

Spiritiiellik, Maslow’un tanimlariyla bireylerin husu, tevazu ve evrensel bir biitiinliik
hissi gibi deneyimleri dogrudan yasayabildikleri bir alan olarak 6ne ¢ikmistir. Bir diger
acidan geleneksel dini baglarindan kopan spiritiiellik, postmodern bireycilik ve
sekiilerlesme siireclerinin etkisiyle daha 6zellestirilmig bir hale gelmistir (Pargament,
1999; Heelas vd., 2005). Bu cercevede, alanyazinda spiritiielligin farkli dénem ve
yaklagimlarda nasil tanimlandigim1 gormek, kavramin psikolojiyle kesisimindeki
doniigimii  anlamak acisindan oOnemlidir. Zinnbauer ve Pargament (2005)’in
tablosunda sunulan tanimlar, spiritiielligin askin boyutlardan bireysel deneyime,
kutsalla iliskiden varolussal anlam arayisina uzanan genis bir yelpazede ele alindigini
gostermektedir. Ornegin Armstrong (1995), Benner (1989), Doyle (1992), Elkins vd.
(1988), Fahlberg ve Fahlberg (1991), Hart (1994), Shafranske ve Gorsuch (1984), Tart
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(1975) ve Vaughan (1991) tarafindan yapilan tanimlar; spiritiielligin hem dinsel
kokenlerden beslenen hem de modern psikolojinin etkisiyle bireysellesen yonlerini
ortaya koymaktadir. Bu c¢esitlilik, hem geleneksel dini c¢er¢evelerden hem de
psikolojik yaklagimlardan etkilenen, tarihsel olarak doniisen bir spiritiiellik anlayisina
isaret etmektedir.

Tablo 4

Spiritiielligin Gegmis ve Simdiki Tanmimlar: (Zinnbauer ve Pargament, 2005)

Yazar (Y1l, s.) Tanim

Daha Yiiksek bir Giig ile iligki varligi; bu iliski kisinin diinyada
Armstrong (1995, s. 3) ) o
isleyis bigimini etkiler.

Tanr’nin litufkar ¢agrisina insanin kendiyle kurdugu iliskiye verdigi
Benner (1989, s. 20)
yanit.

Doyle (1992, s. 302)

Elkins, Henderson,
Hughes, Leaf ve Saunders

(1988, 5. 10)

Fahlberg ve Fahlberg
(1991, 5. 274)

Hart (1994, 5. 23)

Shafranske ve Gorsuch

(1984, s. 231)

Tart (1975, s. 4)

Vaughan (1991, s. 105)

Varolugsal anlam arayisi.

Kendine, hayata ve nihai olarak goriilen her seye dair belirli
degerlerle karakterize edilen, askin bir boyutun farkindalig: yoluyla

ortaya ¢ikan bir varolus ve deneyim bigimi.

Ilahi olanla, hem biiyiik benlik hem de kiigiik benlik i¢indeki temas

siireci.

Kisinin inancini giinlilk yasaminda yasama bigimi; nihai varolus

kosullariyla kurdugu iligki.

Insan deneyiminde askin bir boyut; kisinin kisisel varolusun anlamni
sorguladig1 ve kendisini daha genis bir ontolojik baglama

yerlestirmeye c¢alistig1 anlarda kesfedilir.

Nihai amaglar, yiiksek varliklar, Tanri, sevgi, sefkat ve amag ile ilgili

insan potansiyelinin genis alani.

Kutsalin 6znel deneyimi.

Zinnbauer ve Pargament (2005) Carrette ve King (2005), psikolojinin spiritiiellik
tizerindeki etkisini elestirel bir bakis acistyla degerlendirerek, bu disiplinin
bireysellestirilmis ve 6zellestirilmis bir manevi anlayis1 destekledigini belirtmislerdir.

Bu siirecte spiritiiellik, kapitalist sistemle uyum i¢inde olan bir iirin haline
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doniismiistiir. Ozellikle Maslow’un “kendini gergeklestirme” ve “kisilerdtesi
psikoloji” kavramlarinin, spiritiielligi bireysel gelisim baglaminda ele alarak toplumsal
baglarindan kopardig ifade edilmektedir. Bu durum, modern spiritiielligin kurumsal
dini geleneklerden ayrilarak bireyci ve rekabet¢i bir kiiltiirle biitiinlesmesine neden

olmustur.

Carrette ve King’e (2005) gore psikoloji, sosyal izolasyonu tedavi etmek yerine bu
durumu gii¢lendiren bir mekanizma haline gelmistir. Spiritiiellik, bireysel mutluluk ve
anlam arayisin1 destekleyen bir arag olarak sunulurken, bu siire¢ toplumsal dayanisma
ve adalet arayisini golgede birakmistir. Jung (1958) da modern toplumda bireyin ruhsal
olarak yalnizlagabilecegini ve bunun toplumsal etik sorunlara yol acgabilecegini

belirtmektedir.

Spiritiiellik, bireylerin ruhsal zenginliklerini kesfetmelerine ve anlam arayislarini
derinlestirmelerine olanak saglayan bir alan olarak kabul edilmektedir. Hiimanistik,
Jungcu ve transpersonel psikoloji akimlari, spiritiiel deneyimlerin bireyin psikolojik
refahi iizerindeki olumlu etkilerini vurgulamistir. Biling calismalari, spiritiielligin
sadece bir inang sistemi olarak degil, insan olmanin temel bir boyutu olarak ele
alinmasini desteklemektedir (Zohar ve Marshall, 2000). Bu dogrultuda spiritiiellik,
insanin igsel biitiinliigiinii giiclendiren ve psikolojik 1yilik halini besleyen evrensel bir

varolus boyutu olarak degerlendirilmektedir.

Gelisen psikolojik yaklasimlar, duygusal zeka (EQ) ve spiritiiel zeka (SQ)
kavramlarini giindeme tasimistir. SQ, bireyin temel sorular sorma kapasitesi ve
yasamin anlamini arama yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Zohar ve Marshall’a
(2000) gore, glinlimiiziin materyalist ve bireyci kiiltiiri anlam eksikligi ile karakterize

edilmektedir ve SQ, bu degerlere kars1 bir tepki olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Psikoloji ve spiritliellik arasindaki iligki, bireylerin spiritiielligi bireysel bir gelisim
aract olarak gormelerine olanak tanirken, ayni zamanda bu anlayisin toplumsal
boyutlar1 ihmal ettigi elestirilerini beraberinde getirmistir. Maslow’un kurumsal
baglardan kopuk bireysel manevi deneyim anlayisi, modern maneviyati bir kiiltiirel
yatistirictya dontistiirmiistiir (Carrette & King, 2005). Bu durum, bireylerin sosyal
adalet arayisindan uzaklagmasina ve maneviyatin toplumsal baglaminin zayiflamasina

neden olmustur (Lasch, 1979). Psikoloji, spiritiiel deneyimleri anlamaya ydnelik
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onemli katkilar saglarken, bu alani bireysel gelisim ve refah odakli bir cerceveye
oturtmustur. Ancak bu siire¢, maneviyatin toplumsal boyutlarinin goz ardi edilmesi ve
kapitalist bir anlayisla yeniden sekillendirilmesi elestirilerine neden olmustur (Purser,
2019; Zizek, 2001). Spiritiiellik, bireysel anlam arayist ve i¢sel kesifler i¢in giiclii bir
ara¢ olmaya devam ederken, bu deneyimlerin toplumsal baglamda yeniden ele
alinmas1 gerekmektedir. Spiritliellik, insan olmanin 6ziine dair derin sorulara yanit
arama cabasmi temsil etmektedir ve bu yoOniiyle, psikolojinin disiplinler arasi
caligmalarda daha biitiinciil yaklasimlar benimsemesi i¢in bir firsat sunmaktadir

(Pargament, 2007).

1.4.4. Tip, Sifa ve Beden

Spiritiiellik, tip ve sifa arasindaki iliski, modern saglik anlayisinin 6tesine gecen,
bireylerin bedensel ve ruhsal biitiinliigiinii hedefleyen alternatif yaklasimlar
kapsamaktadir. Beden ve ruhun birlikte ele alindigi bu anlayis, saglik kavramini
sadece fiziksel iyilesme ile sinirli gormeyip, kisinin spiritiiel doniistimiinii de i¢eren
biitiinciil bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Spiritiiel pratikler, bireylerin kimlik ve
anlam arayislarin1 desteklerken, modern tibbin sinirlamalarina alternatif bir yol

sunmaktadir.

Sifa kavrami, bilimsel saglik anlayigindan farkli olarak, kisinin fiziksel ve ruhsal
donlistimiinii ve kutsal olana ulasma ¢abasim1 igermektedir (Csordas, 2002).
Geleneksel dinlerin 6teki diinyadaki kurtulus vurgusunun aksine, spiritiiel yaklasimlar
bu diinyadaki hayatin iyilestirilmesine odaklanmaktadir (Cengiz vd., 2021). Bruce ve
Voas (2007) da spiritiiel etkinliklere katilan bireylerin ¢ogunun saglik motivasyonu
tasidigini belirtmektedir. Spiritiielligin 6zellikle sifa teknikleri, meditasyon, Yoga,
Ayurveda gibi cesitli bedensel tekniklerle ve "batil inang" olarak goriilen inang
bicimleriyle giiclii baglantilar1 bulunmaktadir (Stollberg, 2002). Bu noktada,
"alternatif" tibbin, spiritiielligin daha genis topluluklara yayilmasina biiyiik katkida
bulundugu belirtilmektedir (Knoblauch, 2010, s.3).

Sifa ve spiritiiellik iligkisi, modern saglik sisteminin sundugu fiziksel iyilesmenin
oOtesinde, daha biitiinciil bir yaklasimi ifade etmektedir. Foucault’nun (1973) “Klinigin
Dogusu: Tibbi Alginin Arkeolojisi” (The Birth of the Clinic: An Archaeology of

Medical Perception) ¢alismasinda 18. ylizyil sonu ve 19. ylizy1l baslarinda Avrupa’da
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tip pratiginin biiyiik bir doniisiim yasadigini savunmaktadir. Bu dontigiimle birlikte
hekimler, hastay1 bireysel hikdyesi ve 6znel deneyimiyle degil, bedenin fiziksel
belirtileri ve gozlemlenebilir patolojileri ilizerinden degerlendirmeye baglamistir.
Boylece “tibbi bakis”, hastay1 yalnizca incelenen bir nesneye indirgemistir. Foucault
(1973), modern tibbin beden merkezli, nesnelestirici ve iktidar yiiklii bir bakigindan
ve hastanin biitlinsel deneyiminin bu silirecte nasil goz ardi edildiginden
bahsetmektedir. Bu nedenle, psikoloji alaninda hastanin acisin1 anlamak ve hikayesini
dinlemek gerektigini savunan yaklasimlar, Foucault’nun bu elestirilerinden yola
cikmaktadir (akt. Shafranske ve Sperry, 2005). Bdylece, spiritiiellige duyarli
psikoterapistler tarafindan, psikolojik sikintilarin anlamlarin1 genis ve askin bir
baglamda kavramaya olanak taniyan 6zel bir dinleme siireci sunuldugu ileri

surilmektedir.

Son yillarda, spiritiielligin ve dindarligin zihinsel ve fiziksel saglik {izerindeki etkileri
tizerine yapilan ampirik aragtirmalarin da sayis1 artmaktadir (Koenig vd., 2001;
Mueller vd., 2001). Dua ve meditasyonun olumlu etkilerini paylasan ¢alismalar oldugu
gibi (Masters ve Spielmans, 2007; Ospina vd., 2007) Yogun meditasyon pratiklerin;
bireylerde duyusal asir1 yiiklenme, uykusuzluk, korku, panik ve benlik algisinda
bozulma gibi deneyimlere yol actigina yonelik ¢alismalar da alanyazinda mevcuttur

(Lindahl vd., 2017; Farias vd., 2020).

Tiirkiye’de tip alaninda son yillarda artan akademik g¢aligmalar, hemsireler (Kaya,
2019; Odlukaya Dagli, 2024; Kaya Isik, 2024), palyatif bakim siire¢leri (Macar, 2022;
Kiilciidmeroglu, 2023; Kavalali Erdogan, 2023; Unlii, 2024), kanser hastalar1 (Aslan,
2018; Aydin, 2020; Gorgiin, 2023; Alpay, 2024), gebelik ve dogum (Bilgig, 2019;
Yaylaoglu, 2023), kronik hastaliklar (Kaygusuz, 2023;), yash bireyler (Bozoglan,
2022; Sahin, 2024), evde bakim veren bireyler (Kaplan, 2020), hemsirelik 6grencileri
(Cimen, 2023) ve saglik calisanlarinin kendileri (Koca, 2024) iizerine yogunlasan ¢ok
sayida aragtirmada, spiritiiellik, beden ve sifa arasindaki iliski giiclii bicimde ortaya
konmustur. Bu c¢alismalar, saglik profesyonellerinin ve hastalarin spiritiiel
gereksinimlerinin karsilanmasinin, iyilesme siireci ve psikolojik iyi olus iizerinde
kritik bir rol oynadigini gostermektedir. Holistik bakim anlayisi, spiritiiel boyutun

saglik hizmetlerinde 6nemli bir bilesen oldugunu ortaya koymaktadir.
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Bedenin sadece biyomedikal bir varlik olarak goriilmesine itiraz eden bu yaklagimlar,
bireylerin hem kendileriyle hem de ¢evrelerindeki diinyayla daha biitlinciil bir bag
kurmalarmi saglamaktadir. Tiirkiye’deki alan arastirmalar1 da bireylerin hem modern
tibb1 hem de alternatif sifa yontemlerini (Reiki, hacamat, enerji terapisi) birlikte
kullanma egiliminde olduklarint gostermektedir (Cengiz vd., 2021; Mirza, 2014,
s.208). Ayrica Dole (2015)’un Tiirkiye’de sekiiler yasam ve sifa pratiklerini inceledigi
calismasinda dini sifacilik tiirlerinin hala varhigim1 korudugunu belirtmektedir. Bu
durum Tirkiye’deki sifa pratiklerinin gegmisten gelen ve etkileri devam eden dini
sifacilik temelleri ile dogu ve bati kiiltiirleri etkisinde gelisen modern yoga,

meditasyon, reiki gibi ¢alismalarla harmanlandigini géstermektedir.

Dogal saglik pazari, modern tibba alternatif arayan bireyler i¢in hem fiziksel hem de
manevi iyilesmeyi vaat eden bir anlam diinyas1 yaratmaktadir. Thompson ve Coskuner
Balli’ye (2007) gore bu pazar, Romantik ve Gnostik mitolojilerden beslenerek dogay1
kutsal bir gii¢ olarak yiiceltirken, teknolojiyi ve bilimi insana hilkkmetme araci olarak
one ¢ikarmaktadir. Dogal saglik {iriinleri, bireylere bedenin arindirilmasi ve saglhigin
korunmas: i¢in ritiiel temizlik uygulamalarini siirdiirmeleri gerektigi fikrini
asilamaktadir. Bu baglamda bu iiriinler, yalnizca fiziksel iyilesme degil, ayn1 zamanda

spiritiiel bir yeniden dogus arayisi sunan semboller haline gelmektedir.

1.4.5. Ritiieller (Reiki, Yoga, Meditasyon)

Ritiieller, temelde belirlenmis, diizenlenmis bir davramis bi¢imi olarak
tanimlanmaktadir. Kamusal ve dini ritiieller, genellikle kat1 bir kaliba sahiptir (Spilka,
2005, s. 365). Lorenz (1963, 1966) ve Pruyser (1968), ritiielin duyguyu kontrol etme
ve yonlendirme ihtiyaci oldugunda ortaya ciktigini ve dinde de onemli roller
oynadigimi belirtmektedir. Ritiiellerin bir¢ok bireysel ve sosyal islevi bulunmaktadir.
Bunlar1 kisaca soyle aciklanmak miimkiindiir (Spilka, 2005):

Iletigim: Ritiieller kisinin kendisi, gevresi, Tanr1 ve doga ile iletisim kurmasin
saglamaktadir.

Duygu Yonetimi: Kisi ritiieller ile duygulari kontrol etme ve yonlendirme imkani
bulmaktadir.

Saldirganlhigi Azaltma ve Toplum Bagini Gii¢lendirme: Ritiieller insanlar1 bir araya

getirerek sosyal orgiitlenmeyi ve topluluk duygusunu artirmaktadir. Pek ¢ok ritiielde
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topluluk insa etme, biiyiime, uyum, diizen ve denge i¢in dua etme amaci bulunmaktadir
(Alvord, 1999, aktaran Spilka, 2005).

Anksiyeteyi ve Belirsizligi Azaltma: Ritieller psikolojik olarak anksiyeteyi ve
belirsizligi azaltmaktadir. Bireyin idealle 6zdeslesmesini dogrulayarak bir ustalik ve
kesinlik duygusu olusturur. Erikson (1966 aktaran Spilka, 2005), ritiiellesmis bir
onaylamanin giivenlik duygusunu artirdigini, anlami zenginlestirdigini, stresi,
anksiyeteyi ve diirtiiselligi azalttigini ve yikic1 duygular1 kontrol edilebilir bigimlere
yonlendirdigini belirtmektedir (Pruyser, 1968; Benson ve Stark, 1996; Pargament,
1997; aktaran Spilka, 2005). Hatta zihinsel bozukluklara karsi koydugu da
disiiniilmektedir (Jacobs, 1992 aktaran Spilka, 2005). Dolayisiyla ritiieller hem
bireysel dengeyi hem de toplumsal uyumu destekleyen, insana psikolojik dayaniklilik

ve anlam duygusu kazandiran ¢ok katmanl yapilar olarak degerlendirilmektedir.

Spiritiiellik baglaminda da ritiiellerin benzer islevleri oldugu goriilmektedir. Bu
pratikler bireylerin i¢sel yolculuklarinda anlam bulmalarina ve yasamin karmasikligi
i¢inde denge saglamalarina yardimci olan temel pratiklerdir. Ozellikle meditasyon,
yoga, nefes caligmalar1 ve farkindalik uygulamalar1 gibi pratikler bireylerin spiritiiel
gelisim siireglerinde onemli bir yer tutmaktadir. Bu ritiieller, yalnizca fiziksel bir
egzersiz ya da zihinsel bir rahatlama yontemi degil, ayn1 zamanda bireyin kendi i¢

kimligini kesfetme yolculugudur.

Cengiz vd. (2021, s. 196) arastirmalarinda katilimcilar arasinda en sik uygulanan
pratikler arasinda meditasyon, nefes ve farkindalik caligmalari, kisisel gelisim
programlar1 ve yoganin 6ne ¢iktigini belirtmektedir. Bu ritiieller, bireylerin giinliik
yasamin streslerinden uzaklasarak kendileriyle de daha derin bir bag kurmalarini
saglamaktadir. O’Brien (2012), bu tiir pratiklerin ortak temasin1 "dikkat" (attention),

"mevcudiyet" (presence) ve "farkindalik" (awareness) olarak tanimlamaktadir.

Meditatif uygulamalarin temel amaglarindan biri, bireyin “yiiksek benlik” ya da Antik
Yunan felsefesinde “ruh” olarak ifade edilen igsel 0zline erismesine aracilik etmektir
(Newman, 1996). Cengiz vd. (2021, s.197) calismasina gore katilimcilarin yaklagik
ticte biri en az bir kez veya diizenli olarak meditasyon yapmaktadir. Bu tiir pratiklerin,
kisilerin yalnizca kendileriyle degil, aym1 zamanda evrensel bir biitiinlik ve uyum
duygusuyla da bag kurmalarin1 sagladig1 vurgulanmaktadir (s.198-199). Mirza (2014,

s.207), reiki, yoga ve enerji taslar1 gibi uygulamalarin sekiiler giindelik yasamda
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kutsallik deneyimi edinmeye olanak tanidigini ifade etmektedir. O’Brien (2012) ise
meditatif deneyimlerin bireylere biitiinlik ve uyum duygusu kazandirarak onlarin
spiritiiel yolculuklarinda anlam bulmalarina katki sagladigini ileri stirmektedir.
Dolayisiyla bu uygulamalar, yalnizca fiziksel ve zihinsel iyilesmeye degil, aym
zamanda varolugsal sorgulamalara yanit arayisina da destek olmaktadir. Spiritiiel
bireyler icin ritiiel deneyimlerin etkisi dyle giicliidiir ki, bu deneyimler siklikla
inanglarini sekillendirmeye baslamaktadir. Baska bir deyisle, spiritiiel pratikler inanci
etkilemekte ve yonlendirmektedir (Cengiz vd., 2021, s. 199). Bu durum, geleneksel
dini ritiiellerden farkli olarak, spiritiiel pratiklerin daha bireysellesmis bir yapi

sundugunu gostermektedir.

Spiritiiel ritiieller, bireylerin yasamin karmasikligiyla basa cikmalarina ve igsel
dengelerini bulmalarmma yardimci olan gii¢lii araglardir. Meditasyon, yoga ve
farkindalik gibi uygulamalar, yalnizca fiziksel bir rahatlama saglamamakta ayni
zamanda bireylerin kendilerini asan bir anlam ve biitlinliik hissine ulagmalarina olanak
tanimaktadir. Bu ritiieller, spiritiiel bireylerin inang¢larini sekillendirerek, onlarin kendi
manevi yolculuklarin1 6zgiin bir sekilde inga etmelerine olanak tanimaktadir. Spiritiiel

pratiklerin bu gii¢lii etkisi, modern bireylerin anlam arayisinda 6nemli bir yere sahiptir.

1.4.6. Mistisizm (Cagdas Mistik Anlayis)

Mistisizm ve spiritiiellik arasindaki iligki, zaman i¢inde dnemli bir degisim gecirerek,
bireylerin manevi deneyimlerini tanimlama bi¢imlerini yeniden sekillendirmistir.
Ozellikle Bat1 toplumlarinda, "mistisizm" kavrami dini ve dogaiistii cagrisimlarla
iligskilendirilirken, "maneviyat" bireysellesmis ve diinyevi bir anlayis1 ifade eden bir
kavram olarak dne ¢ikmistir. Bu doniisiim, kiiltiirel, sosyolojik ve psikolojik siireclerin

bir yansimasi olarak degerlendirilebilmektedir.

1972 yilinda Revue d'ascétique et de mystique (Cilecilik ve Mistisizm Dergisi)
bashiginin Revue d'histoire de la spiritualité (Maneviyat Tarihi Dergisi) olarak
degistirilmesi, bu doniisiimiin sembolik bir 6rnegi olarak dikkat ¢cekmektedir (Carrette
ve King, 2005). Bu degisim, mistisizmden maneviyata dogru bir kiiltiirel kaymay1 ve

mistisizmin geleneksel baglamina olan ilgide azalmay1 isaret etmektedir
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Mistisizm, tarih boyunca dogaiistii ve uhrevi temalarla iliskilendirilmis, belirli dini
geleneklerin derin manevi pratiklerini ifade eden bir kavram olmustur. Ancak bu
gelenek temelli cagrisimlar, 6zellikle sekiilerlesen toplumlarda, mistisizmi modern
bireylerin manevi ihtiyaglarina hitap etmekte yetersiz birakmistir. Buna karsilik,
spiritiiellik kavrami, sekiiler pazarlarin ve bireysellesmis deneyimlerin ihtiyaglarina

uygun bir yap1 sunarak daha fazla kabul gérmiistiir.

Mistisizm ve spiritiiellik, 20. yiizyilin sonlarina dogru psikoloji alaninda kullanilan
kavramlara doniismiistiir. Bu silire¢, kavramlarin bireylerin i¢sel deneyimlerini
anlamlandirma ve kendini gergeklestirme arayislarinda daha kisisel bir anlam
kazanmasina yol agmistir. Ancak spiritiiellik, bu degisime daha kolay uyum saglamis
ve modern toplumda geleneksel olmayan, diinyevi bir fenomeni tanimlamada tercih
edilen bir terim haline gelmistir. Mistisizm ise dogaiistii ve gizemle olan gii¢lii baglar
nedeniyle daha az tercih edilmistir (Carrette ve King, 2005). Mistisizm, giiniimiizde
de "okiiltizm" ve "diinya dinleri" gibi konularla iligkilendirilirken, spiritiiellik bireysel

ve sekiiler baglamda daha genis bir kullanim alani bulmustur.

Mistisizm ve spiritiiellik arasindaki fark, modern toplumlarin manevi deneyimlere
olan yaklasimimi sekillendirmistir. Spiritiiellik, sekiilerlesme ve bireysellesme
siirecleriyle uyum saglayarak daha genis bir kabul gormiis; mistisizm ise geleneksel
dini temalarla baglantis1 nedeniyle bu siiregte geride kalmistir. Gilinlimiizde
spiritiiellik, bireylerin anlam arayislarina modern bir yanit sunarken, mistisizm daha
cok belirli dini ve okiilt baglamlarda kullanilmaktadir. Bu doniisiim hem bireysel hem
de toplumsal diizeyde manevi deneyimlerin degisen dogasim1i gozler Oniine

sermektedir.

1.4.7. Okiiltizm

Spiritiiellik, dogas1 geregi mistik ve metafizik unsurlar barindirmakta ve ¢ogu zaman
rasyonel diislinceye ters diisen meseleleri kapsamaktadir. Bu yoniiyle, spiritiiel
konularin bir¢ogu okiiltizmle yakindan iligkilidir (Cengiz vd., 2021, s. 290). Okiiltizm,
genellikle bir nesnenin veya varligin maddi yapisin1 degistirme, onu bagka bir forma
sokma ya da gizleme ve bu siirecleri ritiielistik bir bigimde sifreleme sanat1 olarak
tanimlanmaktadir (Dell, 2016). Bu tanim, okiiltizmin temelinde yatan gizem, saklama

ve sifre ¢ozme eylemlerinin 6nemini vurgulamaktadir.
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Farkli dinler ve tarihsel donemlerde cesitli isimlerle anilan okiilt faaliyetler, genellikle
gizleme ve gizemi agiga ¢ikarma siirecleri etrafinda sekillenmistir. Okiiltizm, cesitli
ritiiel ve pratiklerle, fiziksel diinyanin 6tesine gecmeyi ve gizli bilgiyi agiga ¢cikarmayi
amaclamaktadir. Bu baglamda, okiiltizm, kenz-iil havas (gizli ilimler), kabala,
simyacilik, hurufilik, pagan ezoterizm ve astroloji gibi bir¢ok spiritiiel ve ezoterik
uygulamayi kapsayan genis bir semsiye terim olarak degerlendirilmektedir (Ozarslan,
2023). Bu uygulamalarin her biri, bilinen diinyanin 6tesine ulagsmak i¢in kullanilan
farkli yontem ve sembollerle doludur ve ¢ogu zaman birbirleriyle sentezlenerek daha

karmasik okiilt pratiklere doniismiistir.

Okiiltizmin spiritiiel uygulamalarla bu kadar i¢ ice gecmis olmasinin nedenlerinden
biri, her iki alanin da insanin bilinmeyene duydugu merak ve gizli bilgiyi arama
diirtiisiine dayanmasidir. Okiiltizm, bu gizli bilgiye ulasmak i¢in sembolizm ve ritiiel
kullanimina odaklanirken; spiritiiellik, bilinmeyenle iliski kurmak ve daha derin bir
anlam arayisinda olmak tizerine yogunlagmaktadir. Her iki yaklagimda bireyin kisisel
ve manevi deneyimini merkeze almakta; geleneksel dinlerin ve bilimsel diisiincenin

siirlarinin 6tesine gegilmektedir.

1.4.8. Astroloji

Astroloji, okiilt bir gelenektir. Popper (1963) astrolojinin kanitlanamamasi sebebiyle
bilim dis1 (non-science) oldugunu belirtmistir. Thagard (1978) ise, astrolojinin
yluzyillardir yeni kanitlar karsisinda kendini  gilincellemedigini, teorilerini
alternatiflerle kiyaslamadigin1 ve toplumsal bir inang sistemi olarak dogmalasti§ini
belirtirek onu sahte bilim (psedoscience) olarak siniflandirmistir. Carlson (1985) Cift-
Kor Deneyi ile astrolojinin bilimsel gegerlili§i olmadigini; sonuglarin tamamen
tesadiif eseri olustugunu kanitlamistir. Tiim bu bilimsel argliimanlara ragmen astroloji
modern spiritiiel uygulamalar igerisinde bilimsel temellere dayandirilmaya ¢alisilan ve
yogun olarak varligin siirdiiren bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sebeple

tezde ayrica bir boliimde degerlendirilmesi gerektigi diigiiniilmiistiir.

Astroloji, tarth boyunca yalnizca bir kehanet yontemi degil, ayn1 zamanda kozmoloji,
sifa ve anlam tiretimiyle iligkili bir spiritiiel uygulama olarak goériilmiistiir. Paracelsus
gibi erken donem diisiiniirler, gokyiizii ile beden arasinda sembolik ve tedavi edici bir
bag kurmus; astrolojiyi Neoplatonizm ve Hermetizmle birlestirerek hem fiziksel hem

de ruhsal sifa araci olarak degerlendirmistir (Davies, 2024). Astrolojinin bu ¢ok yonlii
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yapisi, onu tarihsel olarak bilim, tip ve doga felsefesiyle i¢ ige bir spiritiiel bilgi alan1

haline getirmistir

Modern donemde ise astroloji, bireysel anlam arayislari, belirsizlikle basa ¢ikma
stratejileri ve alternatif bilgi sistemleriyle giiclii baglar kurmaktadir. Campion’a (2012)
gore astroloji, sadece kehanet degil, ayn1 zamanda “alternatif bir kozmoloji” ve
“popiiler bir dini pratik” olarak islev gormekte; bireyler icin psikolojik rehberlik ve
spiritiie]l doniisim araci olarak kullanilmaktadir. Ozellikle kadinlar ve LGBTQ+
bireyler arasinda daha yiiksek kabul gordiigii; toplumsal cinsiyet normlarina bir yanit
olarak aidiyet ve giliclenme alani sundugu belirtilmektedir (Ewens, 2018). Bu
baglamda astroloji, modern bireyin kimlik insasinda hem direnis hem de yeniden

anlamlandirma araci olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Yeni Cag akimlariyla birlesen astrolojik diisiince, bireyi yalnizca kendisiyle degil,
kolektif bir doniisiim siireciyle de iligkilendirmektedir. “Kova Cag1” gibi kavramlar,
astrolojiyi bireysel oldugu kadar tarihsel bir kurtulus anlatisina doniistiirmektedir. Bu
baglamda astroloji, modernitenin krizine kars1 mistik ve biitlinciil bir yanit sunan bir

spiritiiel sdylem olarak degerlendirilmektedir.

Son yillarda dijitallesmenin etkisiyle astroloji, sosyal medyada goriiniirliigiinii artirmis
ve Ozellikle Z kusagi arasinda dikkat cekici bir poptilerlik kazanmistir. Arastirmalar,
geng bireylerin astrolojiyi anlam arayisi, kimlik ingas1 ve psikolojik destek amaciyla
benimsedigini; bur¢ yorumlarinin rutin olarak takip edildigini ve astrolojinin karar
alma stireclerinde etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Aliyeva, 2021; EduBirdie,
2024; Eastwood, 2025). Ayrica astrolojinin, orgiitlii dinin geriledigi toplumlarda
spiritiiel boslugu dolduran bir islev iistlendigi de ileri siiriilmektedir (Coffey, 2025).
Dolayistyla astroloji, dijital ¢agin ruhuna uygun bigimde hem eglence hem de

varolussal rehberlik sunan melez bir kiiltiirel pratik haline gelmistir.

Bunun yaninda, astroloji ticari ve kiiltiirel alanlarda da etkisini artirmis; markalasma,
pazarlama ve girisimcilik stratejilerinde yer edinmistir. Zodyak temali kampanyalar ve
astrolojik kisilik analizlerine dayali is modelleri, astrolojiyi sadece spiritiiel degil,
ekonomik anlamda da dikkat ¢eken bir ara¢ haline getirmistir (Smallwood, 2019).
Ayrica giincel arastirmalar, astrolojiye inancin, bireysel kisilik 6zellikleriyle de iliskili

olabilecegini gostermektedir; 264 katilimciyla yiirlitiilen bir ¢alismada narsisizmin
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astrolojiye inancin en gii¢lii yordayicisi oldugu, zekanin ise bu inangla negatif yonde
iligkili oldugu bulunmustur (Andersson vd., 2022). Bu durum, astrolojinin modern
ekonomide hem tliketim kiiltiiriinli besleyen hem de 0zgiin kimlik anlatilarim
pazarlama unsuru haline getiren ¢ok yoOnlii bir fenomen olarak konumlandigini

gostermektedir.

Bir diger agidan, astrolojik sdylemlere yonelik elestirel yaklasimlar da alanyazinda
uzun siiredir yer almaktadir. Adorno’nun kiiltiir endiistrisi elestirisinden bu yana,
medyada yer alan bur¢ yorumlar1 gibi astrolojik iceriklerin, sahte-rasyonaliteyle
biitlinlesmis irrasyonel unsurlar tasidigi ve bireyleri edilgenlestirerek ideolojik
manipiilasyona ac¢ik hale getirdigi ileri siiriilmektedir (Adorno, 1994). Yildiz (2014)
da astrolojik metinlerin, bireylerin donuk tiiketici yasamlarina mitolojik gizem katarak
onlara stirprizler ve yeni 6zdeslikler sundugunu belirtmektedir. Astrolojik pratikler,
modern medyada spiritiiellik adina sunulan ancak aslinda yeniden ideolojik tahakkiim
kurmaya yonelik yapilarin pargasi haline geldikleri i¢in elestirilmektedir (Yildiz,
2014; Yetkin, 2016). Pinarbas1 (2020) astrolojinin sosyal medyada kiiltiir endiistrisinin
bir metas1 haline geldiginden bahsetmektedir. Facebook {izerinde incelenen 542 iletide
astrolojik bilginin ticari amagla kullanildigi, kisiye 6zel hizmetlerle metalastig1 ve
“umudun karaborsasi”na doniistiigli saptanmistir. Bu igerikler igerisinde dogrudan
satig ve tanitim (%45) en belirgin kategori olurken, karmasik ezoterik Ogelerin
harmanlandig1 “ezoterik siipermarket” dili ve kaygi giderici kehanetler One
cikmaktadir. Bu durum, modern bireyin sekiiler kimligini korurken spiritiiel tiiketiciye
donlismesini ve sosyal medyanin kimlik insasindaki roliinii vurgulamaktadir. Bu
bulgular, astrolojinin giliniimiizde yalnizca bireysel anlam arayisini destekleyen bir
spiritiiel pratik degil; ayn1 zamanda tiikketim odakli, dijital ve metalagsmis bir kiiltiirel

olgu olarak degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Astroloji, spiritiiellik ile modern bireysel deneyim arasindaki kesisim alanini anlamak
acisindan dikkate deger bir olgudur. Tarihsel olarak kozmoloji, sifa ve metafizik
diisiinceyle i¢ ice gelisen astrolojik pratikler, giinlimiizde kisisel anlam arayislari,
kimlik insast ve alternatif bilgi liretimi baglaminda islev gormektedir. Bu ¢er¢evede
astroloji, hem geleneksel spiritiiel mirasin ¢agdas bir uyarlamasi hem de sekiilerlesme
siirecinde ortaya ¢ikan yeni dinsellik ve popiiler spiritiiellik bi¢imlerinin analizi i¢in

Onemli bir aragtirma alan1 sunmaktadir.
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1.4.9. Ekoloji

Ekoloji ile spiritiiellik arasindaki iliski, insanin dogayla ve diger canlilarla olan bagini
yeniden diistinmesini saglayan bir dizi felsefi ve pratik yaklasimi igcermektedir.
Permakiiltiir, organik yasam, kira doniis, dengeli beslenme, veganlik ve vejetaryenlik
gibi alanlar, uzun siiredir spiritiiel yaklagimlarla i¢ ige gegmis durumdadir (Cengiz vd.,
2021, s. 295). Bu iliski, hem bireyin manevi gelisimine katki sunmakta hem de

cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in yeni yollar dnermektedir.

Larchet’e (2022) gore, ekolojik kriz yalnizca gevresel ya da politik bir sorun degil;
insanin Tanr1’yla, kendisiyle ve dogayla olan bagini kaybetmesinden dogan manevi
bir krizdir. Bu kopusla birlikte doga, iliski kurulacak canli bir varlik olmaktan ¢ikip,
yalnizca tiiketilen bir nesneye donilismiistiir. Larchet, bu krizden ¢ikisin insanin igsel
doniistimiine ve dogayla iliskisinin kutsal bir zeminde yeniden kurulmasina bagh

oldugunu savunmaktadir.

Sheldrake (2007, s.205-207) de kiiresellesme, hizli ulasim ve bilgi akisinin, diinyanin
siirli dogasmi goriiniir hale getirdigini belirtmistir. Bu farkindalik, insan tiirleri
arasindaki baglilig1 artirmakta ve sosyal adalet gibi konularda spiritiiel yaklasimlara
duyulan ihtiyact daha goriiniir kilmaktadir. Hristiyan spiritiielligi de bu baglamda
giderek daha c¢ok ekoloji temas: etrafinda sekillenmektedir. Ozellikle ekofeminist
yaklagimlar, tiiketim kiiltlirline kars1 ¢ikarak daha radikal bir eko-spiritiiellik

onermektedir.

Latour (2017)’un modern bilimin koklerini elestirdigi Facing Gaia eserinde 1610°da
baslayan antroposen ¢aginda, doganin metalastirilmasi ve kesinlik arayisi, ekolojik
krizlerin temelini olusturdugundan bahsedilmektedir. Modern insan, dogay1 yalnizca
ekonomik c¢ikarlar i¢in bir kaynak olarak gdérmiis ve bu anlayis, gliniimiizde ciddi
cevresel tehditlere yol agmistir. Gaia figiirii ise, dogayla yeniden bag kurma ve sefkat
arayisinin simgesi haline gelmistir. Mirza (2014, s.211) da doganin, yalnizca Tanr1’nin
yaratist degil; bir biitiinliik ve enerji kaynagi olarak goriildiigiinii; agaclara sarilmak ya
da dogayla fiziksel temas kurmanin, bir ¢esit ritiiel halini aldigin1 belirtmektedir. Liu
vd. (2025) ise Tayland’daki Budist topluluklarin, ekonomik kalkinma ve tiikketimciligi

tersine ¢evirmeyi amaglayan ¢evre hareketleri diizenlemediklerini belirtmektedir. Bu
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topluluklar “Eco-Sattva” ilkeleri dogrultusunda ¢evre sorunlarina agaclart kutsamak

gibi spiritiiellik temelli eylemler ile ¢oziimler sunarak bu iliskiyi somutlagtirmaktadir.

Cengiz vd. (2021,) de calismalarinda ekoloji ve spiritiiellik arayislarinin kesigim
noktalara deginmektedir. Spiritiiel arayistaki kisilerin doga ile daha sezgisel ve anlamli
iligkiler kurmay1 amacladiklar1 (s. 296); kent yasamindan kirsala gdgen bireylerin
“dogaya doniis” icin tagindiklari (s. 303) ve dogayla iliskilerini bilimsel bir temele
dayandirmak cabasiyla enerji ve titresim gibi kavramlarla agikladiklar (s.304) ifade
edilmektedir. Spiritiiel bireylerin ilgilendikleri diger kesisimsel alanda veganlik, dogal
beslenme, doga koruma ve hayvan haklari gibi ekolojik ve aktivist hareketler 6n plana

¢ikmaktadir (s.301).

Ekoloji ve spiritiiellik arasindaki iligki, insanin dogayla yeniden bag kurma ve yasami
daha anlamli bir biitiinliik i¢inde siirdiirme arzusunu yansitirken, tiikketim kiiltiiriiniin

karsisinda yer alan aktivist bir konumun da altin1 ¢izmektedir.

1.4.10. Sanat

Sanat ve spiritiiellik arasindaki iliski, insan yaraticiliginin ve manevi arayislarin
kesisiminde derin koklere sahiptir. Sanat, miizik ve edebiyat gibi yaratici ifade
bigimleri, bir¢ok insan i¢in maneviyati kesfetme araci haline gelmistir. Bu baglamda,
sanatgilar, spiritiiel deneyimlerin ve insani anlamlarin ifadesi i¢in soyut ve tematik
olmayan bir platform sunmaktadir (Sheldrake, 2007). Ornegin 18. ve 19. Yiizyillarda
ezoterizm ve antik biiyli ayinlerine karsi gercek bir sanatsal ilgi bas gostermistir.
William Blake “Oberon, Tiania and Puck with Fairies Dancing” adl1 eserinde Insan
ruhuna Pagan ayinleri, Roma ve Yunan ritiiellerinin kurumsallagmis dinin dayattigi
agirbagh ve nesesiz ortamdan daha iyi geldigini resmetmistir (Davies, 2024). Blake
ayrica “The Marriage of Heaven and Hell” (Cennet ile Cehennemin Evliligi) isimli
kitabinda aydinlanma dénemine kars1 ¢ikmis "ratio" (akil) denilen seyin sadece ge¢mis
deneyimlerin bir tekrar1 oldugunu, asil gercegin ise "Poetic Genius" (Sairane
Deha/Hayal Giicii) ile kavranabilecegini savunmustur (Blake, 2016). Bu cergevede
sanat, spiritiiel deneyimin hem bireysel 6zgiirlik hem de kolektif bilin¢ agisindan

yeniden yorumlandig bir ifade alani olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Gorsel 1: Oberon, Titania and Puck with Fairies Dancing (Blake, 1786)

Spiritiielligin Bati modernitesindeki rolii, 6zellikle soyut sanatla olan dogrudan
baglantisi lizerinden anlagilabilmektedir. Wassily Kandinsky'nin 1911'de yayimladig:
"Uber das Geistige in der Kunst" (Sanatta Spiritiiellik Uzerine) adl1 eseri, yirminci
yilizyilda sanat¢ilar i¢in bir doniim noktast olmustur. Kandinsky, sanatin maddi ve
soyut unsurlarda spiritiiel olan1 deneyimleme kapasitesini harekete gecirdigini
savunarak, bu deneyimin gelecekte sonsuz ve vazgecilmez olacagini dne siirmiistiir.
Soyut sanatin 6ncii isimleri arasinda yer alan Kandinsky'nin yani sira Frantisek Kupka,
Piet Mondrian ve Kazimir Malevich gibi diger sanatcilar da Teosofi ve Antroposofi
gibi spiritiiel akimlardan etkilenmislerdir (Tuchman, 1986). Bu sanat¢ilar, modern
sanatin sekillenmesinde spiritiielligin ne kadar merkezi bir rol oynadigini gézler 6niine

sermektedirler.

Soyut sanatin ve spiritiielligin kesisim noktasinda, sanatin kurumsal dinin digindaki
manevi deneyimleri temsil etme potansiyeli dikkat cekmektedir. Modernitenin bir¢ok
yorumu, Avrupa yasaminin donilisimiinii ve akilcilagsma stlirecini, Max Weber'in
(1993) "gizemden arindirma" kavramiyla agiklamaktadir. Ancak, modern sanatin
yiikselisi, bastirilmig spiritiiel 6gelerin geri doniislinii isaret etmektedir. Kandinsky ve
Mondrian gibi sanatgilar, spiritiiel hakikati ifade etmenin yeni yollarin1 ararken,

kelimelerle anlatilmasi gii¢ olan spiritiiel deneyimleri gorsel sanatlar aracilifiyla ifade
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etme cabasi icinde olmuslardir. Bu yaklasim, sanatin spiritiiel ve ahlaki bir 6neme
sahip oldugu goriisiinii giiclendirmis ve bu durum, zaman zaman ideolojik saldirilara
da maruz kalmistir; 6rnegin, Nazilerin "entartete Kunst" (dejenere sanat) olarak
adlandirdig1 eserleri yakmasi, sanatin kutsal bir boyuta sahip olduguna dair algiy1
pekistirmistir (Van der Veer, 2009). Bu baglamda soyut sanat, modern diinyanin
rasyonel siirlarini agarak insanin i¢sel ve askin boyutlarini yeniden goriiniir kilan bir

spiritiiel ifade bigimi haline gelmistir.

Bat1 modernitesinin spiritiielligi, sanatin ¢esitli bicimlerinde ifade bulmus ve bu ifade
bicimleri, sanat ve spiritiiellik arasindaki karsilikli etkilesimin derinligini ve
karmagikligini ortaya koymustur. Sanat¢ilar hem bireysel hem de kolektif bilingdisi ile
baglant1 kurarak, izleyicilerine ruhsal bir deneyim sunma cabasi i¢inde olmuslardir.
Bu baglamda, sanat ve spiritiiellik arasindaki iliski, modern kiiltiirel ifadelerin ve
manevi arayislarin kesisiminde, kesfedilmeye devam eden bir alan olarak karsimiza

cikmaktadir.
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IKiNCi BOLUM
SPIRITUELLIK, PAZARLAMA VE TUKETIM

Birinci boliimde spiritiiellik kavraminin kavramsal gercevesi ¢izilmis ve kavramin
farkli alanlar ile olan iligkisi ele alinmistir. Calisma, modern spiritiiellik ve spiritiiel
arayislar gercevesinde smirlandirilmustir. Ikinci boliimde ise spiritiiellik kavramu,
pazarlama ve tiilketim perspektifinden incelenmis; iriin ve hizmetler, markalasma
stratejileri ve pazarlama iletisimi baglaminda alanyazindaki c¢aligmalara yer
verilmistir. Bu bdliimde, pazarlama ve spiritiiellik alanindaki calismalara genel bir

bakis sunulmasi amaglanmistir.

Spiritiiellik kavrami, kokeninde ruh/tin anlamimi tasimasi nedeniyle, maddi olana
belirli bir mesafe ile konumlandirilmaktadir. Buna karsilik pazarlama, tanimi1 geregi
geregi somut Uriinler ve meta degisimi ile iligkilidir. Glinlimiizde bu iki alanin
kesisimi; spiritiielligin iiriinlere metafizik anlamlar yiiklemesinden, bireylere sunulan
"ruhsal iyi olug" vaatlerine kadar uzanan genis ve karmasik bir uygulama alani

yaratmuistir.

Bu baglamda spiritiiel pazarlama kavrami incelendiginde, alanyazinda farkli
bicimlerde ele alindig1 goriilmektedir. Vitale (2001), Spiritual Marketing: Easily
Creating Wealth from the Inside Out adli calismasinda, bireylerin maddi istek ve
arzularina ulagsmalarin1 hedefleyen ruhsal temelli bir yol haritas1 sunmaktadir. Benzer
sekilde, Yeni Cag Hareketleri’ne yon veren liderler arasinda yer alan Osho (Way &
Way, 2018) ve Bikram (Orner, 2019), kapitalizmi reddetmek yerine, spiritiiel
sOylemler aracilifiyla bireyleri tiiketime yonlendiren yaklagimlar benimsemektedir.
Bunun yani sira, baz1 yeni ¢ag akimlari ve ¢agdas dini mezhepler, maddi tatmini
spiritiiel tatminle uyumlu hale getirmeye ¢aligmakta; hatta maddi bollugu Tanr1’nin bir
litfu olarak yorumlayarak deger sistemlerini yeniden tanimlamaktadir (Vatikiotis,

1996; Burroughs ve Rindfleisch, 2002).

Bu siirece yonelik degerlendirmeler ise farklilasmaktadir. Spiritiielligin metalagmasina
elestirel yaklasan calismalar oldugu gibi, bu durumu deneyim pazarlamasi ve anlam
yaratma siirecleri ¢cergevesinde olumlu bi¢cimde ele alan yaklagimlar da bulunmaktadir.
Spinelli vd. (2019)’ne gore tiiketim toplumunda spiritiiellik giderek daha fazla

ticarilesmekte ve bir “sosyal {iriin” haline gelmektedir. Bu durum, &zellikle Bati
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toplumlarinda dini kurumlarin 6énemini yitirmesiyle ortaya ¢ikan anlam boslugunun,
piyasadaki yeni spiritiiellik {riinleri ve hizmetleri araciligiyla doldurulmasiyla
iliskilendirilmektedir. Bu ¢er¢evede bireyin spiritiiel kendini gergeklestirme arayisi,
ekonomik diizenin verimliligi i¢in aragsallastirilmaktadir (Carrette & King, 2005;

Aydemir, 2020).

Pazarlama iletisimi ve reklamcilik da bu siirecin 6nemli bir parcasini olusturmaktadir.
Spiritiiel mesajlarla yiiklii reklamlar, tiiketiciler i¢in anlam yaratma ve markalarla
kimliklerini iligskilendirme imkani sunmaktadir (Marmor-Lavie & Stout, 2016).
Dolayisiyla spiritiielligin tiikketim kiiltiirii ile kesisiminde, pazarlama ve reklamciligin
hem anlam iiretme siire¢lerini hem de kimlik ingasini1 sekillendiren baslica araglar

haline geldigi goriilmektedir.

Bu baglamda, spiritiiellik alaninda siniflandirma yapmay1 ve kavramsal bir ¢erceve
cizmeyi amaglayan caligmalar ayrica ele alinmis ve her boliimiin temelini
olusturmustur. Bu kapsamda, spiritiiellik ve tliketim iligkisini ele alan ¢alismalar
(Skousgaard, 2006); iiriin ve hizmetler baglamindaki arastirmalar (Zaidman, 2007;
Davies & Freathy, 2014; Makkar & Joshi, 2016) ile iletisim, reklam ve pazarlama
alanlarinda spiritiielligi kavramsal dilizeyde tartisan, alandaki akademik {iretimi
derleyen, siniflandiran ve teorik g¢erceveler oneren calismalar (Marmor-Lavie vd.,

2009; Rinallo vd., 2013; Waller & Casidy, 2021; Dodds vd., 2021) incelenmistir

2.1. Spiritiiellik ve Pazarlama: Kavramlar, Siniflandirmalar, Sinirlar

Pazarlama disiplini, tutundurma ve satis faaliyetlerinin etkinligini artirmak amaciyla
stratejilerini donemin ekonomik, politik ve sosyolojik dinamiklerine gore siirekli
yenilemektedir. Son yillarda spiritiiellik, tliketici davraniglarini anlamlandirmada ve
pazar stratejilerini derinlestirmede dikkate deger bir olgu olarak alanyazinda agirlik
kazanmistir. Kotler vd. (2018), modern yasamin teknoloji ve kiiresellesme etkisiyle
daha degisken, belirsiz ve muglak hale gelmesinin tiiketicileri farkli 1yi olus
arayislarina (uyusturucu, film, sanal gerceklik, destek gruplari, rol modeler,
terapistler) ittigini belirtmektedir. Bu baglamda tiiketiciler, yasamlarina anlam katacak
ve i¢ huzur saglayacak deneyimlere yonelirken (Makkar ve Joshi, 2016; Husemann ve
Eckhardt, 2019), spiritiiel triinleri diinyanin kontrolsiizliigiine kars1 bir "endise
yonetimi arac1" olarak kullanabilmektedir (Shepherd ve Kay, 2019). Ozellikle
COVID-19 pandemisinin bu egilimi tetikledigi (La Ferle vd., 2022) ve reklamcilikta
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spiritiiel/fantastik 6gelerin kullanimin artirdig1 gézlemlense de, bu durumun tiiketici

refahi tizerindeki uzun vadeli etkileri tartisilmaktadir (Dodds vd., 2021).

Spiritiiellik ve pazarlama arasindaki iliski, alanyazinda temelde iki farkli perspektifle
ele alinmaktadir. Alifahmi (2008), Tresnati vd. (2011) ve Bambang vd. (2021) gibi
aragtirmacilar, spiritiiel pazarlamay1 dogrudan teolojik degerlerle, "kalbin diliyle" ve
Tanr1 inanciyla iliskilendirerek diiriistliik, adalet ve toplumsal fayda ekseninde
tanimlamaktadir. Giincel ¢alismalarda da manevi degerlerin satin alma kararlari
lizerindeki etkisi; Islami finans, zekat bazli stratejiler (Yahya vd., 2025) ve "tayyib"
(saf/temiz) ilkesi (Nordin vd., 2025) {lizerinden incelenmektedir. Ancak bu yaklagim,
spiritiielligi kurumsal dini yapilar ¢ercevesinde ele almaktadir.

Rinallo vd. (2013), tiiketim ve spiritiiellik etkilesimini dort ana tema iizerinden
smiflandirmistir (Bkz. Tablo 5). Bu temalar, spiritiielligin pazarlama uygulama
alanlarin1 ve etkilerini anlamak agisindan 6nemlidir.

Tablo 5

Spiritiielligin Tiiketimi ve Pazarlanmasina Genel Bir Bakis (Rinallo vd., 2013, S.9)

Maddeler Spirittiellik
1-Siradanligin 3-Spiritiielligin
Pazarlamacilar
Kutsallastirilmast Metalastirilmasi
2-Tiiketimdeki Spiritiiel 4-Spiritiiel Uriinlerin
Tiiketiciler

Anlamlar Tuketimi

1-Siradanhigin Kutsallastirilmasi ve Metalastirma: Pazarlamacilar, kutsal nesneleri

ticari birer objeye doniistiirerek onlara yeni anlamlar yiiklemektedir. Dolce &
Gabbana’nin tespihi estetik bir aksesuara doniistiirmesi (Rinallo vd., 2013),
Tiirkiye’de helal gida hareketinin bir inang¢ pratiginden ziyade modern kapitalist
degerlerle uyumlu bir kimlik aracina evrilmesi (Izberk-Bilgin, 2013) ve inangsizligin
"bilime inantyorum" sembolleriyle markalagsmasi (Johnstone-Louis, 2013), kutsalin

pazardaki doniistimiinii 6rneklemektedir.

2-Tiiketimdeki Spiritiiel Anlamlar: Tiiketiciler, sekiiler diinyadaki boslugu marka

anlatilartyla doldurmaktadir. Coca-Cola’nin Noel Baba figiirlinii alternatif bir kutsala

dontistiirmesi (Belk, 2013), popiiler kiiltiir mitlerinin gengler i¢in spiritiiel anlamlar
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tagimasi (Buchanan-Oliver ve Schau, 2013) veya Harry Potter diinyasina yapilan

"marka hac yolculuklar1" (Brown, 2013), tiiketicinin anlam arayigini yansitmaktadir.

3-Spiritiielligin Metalastirilmasi: Dinsel degerlerin piyasa dinamigine entegre olmasi,

hac merkezlerinin (Glastonbury Manastirt Festivali) ekonomik getiri odagina
donitismesinden (Croft, 2013), dinsel kurumlarin modern marka yonetimi tekniklerini
kullanmasina (“Inspired by Muhammad - Muhammed’den ilham aldim” reklam
kampanyasi) (Einstein, 2013) kadar genis bir alan1 kapsamaktadir. Hatta spiritiiel
vaatlerin ekonomik basar1 araci olarak sunulmasi (Dolan, 2013), bu alanin nasil

aragsallastirildigini gosterimektedir.

4-Spiritiiel Uriinlerin Tiiketimi: Spiritiiel deneyimler genellikle fiziksel mekanlar

lizerinden somutlastirilmustir. Irlanda’daki kutsal kuyular (Turley, 2013), Sedona’daki
vortex enerjisi (Kedzior, 2013) ve Glastonbury’deki alternatif hac pratikleri (Scott ve
Maclaran, 2013), pazar tarafindan bigimlendirilen hibrit kutsal alanlar olarak

belirtilmistir.

Yukaridaki yer alan dort temanin igeriginde de ¢ogu Ornegin héala kurumsal dini
yapilarla dogrudan veya dolayli bi¢cimde iligkili oldugu goriilmektedir. Oysa ¢agdas
alanyazin, modern spiritiielligin giderek bireysellestigini, geleneksel dini yapilardan
uzaklastigin1 ve daha ¢ok inang brikolaj1 niteligi tasiyan, esnek ve kisisel deneyimlere
dayal1 bir yapiya evrildigini gostermektedir. Bu nedenle, bu ¢alismada séz konusu
ornekler referans olarak sunulmakla birlikte, spiritiielligin metalagsma siireci kurumsal
din ekseninden ziyade bireysel ve sekiilerlesmis spiritiiel pratikler ¢er¢evesinde ele
almmustir. Bu ayrim, spiritiiel pazarlama kavramini daha net bir analitik zemine
oturtmak amaciyla tercih edilmistir. Bu noktada Rinallo vd. (2013) tarafindan yapilan

=an

"orgiitlii din" ve "kendin yap (DIY) spiritlielligi" ayrimina paralel olarak, kavramin
ikiye ayrilmasi onerilmektedir:
1) Kurumsal Dini Temelli Pazarlama

2) Modern Spiritiiellik ile iliskili Spiritiiel Pazarlama

Spiritiielligin pazarlama stratejilerine entegre edilmesi, beraberinde sadece ekonomik
cesitlilik degil, ayn1 zamanda etik ve hukuki tartigmalar1 da getirmektedir. Bu durumun
en ug Orneklerinden biri, 2004 yilinda yoga girisimcisi Bikram Choudhury’nin belli

bash yoga duruslari tizerinde telif hakki talep etmesidir. ABD’li yoga e§itmenlerinin,
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bu pratiklerin ylizyillardir kamusal alanda yer aldigint savunarak konuyu yargiya
tagimasi (Carrette ve King, 2005), bireysel hak ve inang alanlarinin nasil satin alinabilir

birer "meta" haline getirilmeye ¢alisildigini gostermektedir.

2.1.1. Spiritiiel Uriin ve Hizmetlerin Temsili ve Ticarilesmesi

Spiritiiel hizmet, bireylerin manevi gereksinim ve arayislarina yanit vermek iizere
sunulan soyut (hizmet niteliginde) uygulamalar1 ifade etmektedir. Bunlara;
meditasyon veya yoga kurslari, atdlye ¢alismalari, inziva kamplari, alternatif terapiler,
enerji sifaciligl seanslart ve manevi danigmanlik gibi etkinlikler 6rnek verilebilir.
Alanyazinda bu tlir hizmetlerin, yeni donemde olusan "spiritiiel pazarin" énemli bir
parcgasi haline geldigi vurgulanmaktadir. Ornegin Rinallo vd.nin (2013), giiniimiiz
spiritiiel siipermarketinde kitap, kristal, fal araglar1 gibi maddi iirlinlerin yani sira
kurslar, atdlyeler, inzivalar ile terapi ve danigmanlik seanslari gibi hizmetlerin de iicret
karsiliginda yogun bi¢imde sunuldugunu belirtmektedir. Bu durum, spiritiielligin
ticarilesmesi olgusunun bir pargasidir. Carrette ve King (2005) de modern spiritiiel
akimlarin, kiiresel piyasa i¢inde giiclii bir meta haline geldigini vurgulayarak spiritiiel

deneyimin ticarilesmesini elestirel bir bakisla ortaya koymaktadir.

Spiritiiel hizmetler genellikle kurumsal dinin geleneksel ritiiellerinden ziyade kisisel
gelisim ve deneyim odaklidir. Heelas vd. (2008), bu hizmetlerin bireysel, gayriresmi
ve deneyime dayali niteligine dikkat ¢ekerek ¢agdas spiritiiel akimlarin kendine dontik
yapisini vurgulamigtir. Nitekim spiritiielligin dini kurumsal yapilardan ayrismasiyla
(sekiilerlesme siireciyle) bu tiir hizmetler, insanlarin “kendi kendine spiritiiellik”
arayisinin bir ifadesi olarak yayginlasmistir (Rinallo vd., 2013). Bu dogrultuda
spiritiie] hizmetler, bireyin otantik benligini kesfetmesine olanak taniyan,

Ozgiirlestirici ve 6znel bir manevi deneyim alani olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tiirkiye baglaminda da benzer bir egilim gozlemlenmektedir: Son yillarda biiyiik
sehirlerde hizla artan yoga ve meditasyon stiidyolari, reiki ve sifa atdlyeleri gibi
uygulamalar, bu tiir spiritiiel hizmetlerin toplumda karsilik buldugunu gostermektedir.
Ozellikle iyi egitimli ve orta-iist gelir grubundaki kesimler arasinda yoga, meditasyon
gibi spiritiiel hizmetlere talebin artarak doruk noktasina ulastigi bildirilmektedir
(Cengiz vd., 2021). Son donemde popiiler kiiltiirdeki bazi1 anlatilar, alternatif spiritiiel
pratikleri goriiniir kilmakta ve bu goriintirliiglin belirli bolgelerde sembolik sermayeye

doniismesine katki sunmaktadir. Ornegin “Zeytin Agaci” dizisinde aile dizilimi
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pratiginin merkezde yer almasi, izleyici ilgisini hem spiritiiel sifa anlatilarina hem de
dizinin gectigi cografyaya (Ayvalik) yonlendirmistir (Karademir ve Kirmizioglu,
2025). Bu gercevede Tiirkiye’de spiritiiellik, hem bireysel doniisiim arayislarinin hem
de kiiltirel ve ekonomik dinamiklerin kesistigi canli bir toplumsal olgu haline

gelmistir.

Ozetle spiritiiel hizmet kavrami; bireylerin manevi ihtiyaclarina yénelik olarak
sunulan ve deneyimlenebilen, din dis1 (¢ogunlukla yeni spiritiiel akimlara dayali)
hizmetleri kapsamaktadir. Bu hizmetler, hizmet saglayicilar (guru, 6gretmen, terapist
vb.) ile arayis i¢indeki bireyleri piyasa ortaminda bulusturmakta ve modern toplumda

spiritiielligin uygulama boyutunu temsil etmektedir.

Spiritiiel {iriin, maddi bir nesne olmasina karsin tagidigi anlam veya islev itibariyla
ruhsal deneyime katkida bulunan ya da spiritiiel sembolizm iceren tiiketim malini ifade
etmektedir. Bu kapsamdaki iiriinler oldukca genis bir yelpazeye yayilmaktadir:
Dini/ruhsal yayinlar (kitaplar, dergiler, DVD’ler), Yeni Cag Hareketleri’ne ait arag-
gerecler (kristaller, tiitsiiler, tarot desteleri, yoga matlari), dekoratif manevi objeler
(heykelcikler, tilsimlar) ve hatta moda sektoriinde yeniden anlamlandirilan dini
semboller bu kategoriye girmektedir. Rinallo vd. (2013) modern spiritiiel tiiketimin
onemli bir yoniiniin, kitaplar, DVD’ler, kristaller ve kehanet araglar1 gibi iiriinlerin
ticareti oldugunu belirtmektedir. Bu iriinler, tiiketicilerin kendi bireysel inang ve
pratiklerine gore secerek manevi diinyalarmi zenginlestirdikleri araglardir. Heelas
(1996) tarafindan incelenen Yeni Cag Hareketleri’nde kisiler, farkli gelenek ve
ogretilerden gelen cok cesitli liriinleri bir arada kullanarak kendilerine 6zgii bir

spiritiiel mozaik olusturabilmektedir.

Spiritiiel triinlerin bir kismi, geleneksel dini pratiklerden devsirilerek popiiler
tiikketime sunulmustur. Ornegin, Rinallo vd. (2013) diinyaca iinlii bir moda markasinin
(Dolce ve Gabbana) tespih (rosary) gibi dini sembolleri bir moda aksesuar1 olarak
piyasaya slirmesini ¢arpici bir 6rnek olarak tartigmaktadir. Bu vakada goriildiigii izere
kutsal sayilan bir nesne ticari bir {irlin formuna biirlindiigiinde hem profan (diinyevi)
hem de kutsal anlamlar tastyabilmekte; bir yandan moda ve kisisel ifade arac1 olurken
diger yandan bazi tiiketiciler i¢in hala manevi bir degeri temsil edebilmektedir.
Carrette ve King’in (2005) de isaret ettigi gibi, cagimizda manevi semboller ve 6geler

piyasanin diline terclime edilerek meta haline getirilmektedir. Bu durum, spiritiielligin
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maddi kiiltiirdeki yansimasini olugturmaktadir. Jain (2020), spiritiiel tirtinlere yonelik
artan taleple birlikte aromaterapi liriinleri, tiitstiler, sifa kristalleri ve rahatlatict miizik

gibi nis tirlinlerin 6ne ¢iktigini belirtmistir.

Yukarida bahsedilen tirtinler, tiiketicilerin giindelik hayatinda somut birer ara¢ olarak
bulunmaktadir. Bu {iriinler tiiketiciler i¢in birer spiritiiel anlam tasiyicist gorevi
gormektedir. Kimi tiiketiciler i¢in bu nesneler birer hatirlatici, pratik yapma araci veya
inan¢ ifadesiyken; piyasa agisindan bakildiginda genis bir spiritiiel iiriin pazari
olugsmustur. Makkar ve Joshi (2016), spiritiiel iiriin ve hizmetlerdeki bu cesitliligi
kategorize etmeye calisarak genel ve 6zel basliklar altinda siniflandirmis; medya,
moda, dini girisimler ve ticarilesmis spiritiiel markalara dair 6rnekler sunmustur. Her
ne kadar spiritiiel iiriin ve hizmetlerin siniflandirilmasi kavramsal muglakliklar
nedeniyle zor olsa da alanyazinda bu dogrultuda ¢esitli girisimlerin varlig1 dikkat
¢cekmektedir. Bu baglamda one ¢ikan galigmalardan biri Davies ve Freathy’nin (2014)
Iskogya’da gergeklestirdigi arastirmadir. Arastirmacilar, spiritiiel temalar1 barindiran
perakende pratiklerini daha sistematik bicimde anlamlandirmak amaciyla, 31 farkh
sat1g noktasini incelemis ve bu baglamda alt1 temel dagitim kanali tanimlamiglardir:

1) Magaza Tabanli Perakendecilik: fiziksel magazalar araciligiyla spiritiiel {iriin ve

hizmet sunan, genellikle kiiciik ve bagimsiz isletmeleri kapsamaktadir.

2) Spiritiiellik Fuarlar1 ve Ev Tabanli Saglayicilar: tarot, hipnoterapi, el fali gibi

uzmanlik hizmetleri sunan kiicilik 6lgekli girisimlerden olusmaktadir.

3) Cevrimici Perakendecilik: hem {riin hem hizmet sunumunun dijital ortamda

gerceklestirildigi platformlardir.

4) Cevrimici Hizmet Saglayicilar: bur¢ yorumlari, rilya analizi gibi anlik spiritiiel

icerikler sunan dijital servisleri kapsamaktadir.

5) Telefon/Metin Tabanlhi Hizmetler: teknolojik araglar iizerinden astroloji ve

medyumluk gibi danigmanlik hizmetlerinin sunuldugu iicretli sistemlerdir.

6) Spiritiiellik Inziva Merkezleri: bireylere sifa seanslari ve danismanlik gibi deneyim

odakli hizmetler sunan konaklamali merkezlerdir.

Davies ve Freathy (2014), yalnizca satis kanallarin1 degil, ayn1 zamanda spiritiiel
tirtinleri igerik ve kullanim bigimleri agisindan da siniflandirarak alana énemli bir katk1

sunmuslardir. Bu smiflandirma, spiritiiel tiikketimin somut {iriin temsillerini analiz
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etmek acgisindan anlamli bir ¢ergeve sunmaktadir. Arastirmacilarin olusturdugu iiriin

kategorileri Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6

Spiritiiel Uriinlerin Simiflandirmasi (Davies ve Freathy, 2014, 5. 1190).

Kategori

Uriinler

Yeni Cag/Zihin Beden Ruh (New
Age/Mind Body Spirit)

Melekler, Aromaterapi, Banyo, Viicut
Piercingi, Viicut ve Cilt Bakimi,
Kitaplar, Tampon Cikartmalari,
Takvimler, Giysiler, Kristaller,
Giinliikler ve Posterler, Mumlar,

Kartlar, CD'ler, Kristaller, Periler,
Tanrilar ve Tanrigalar, Bitkiler ve
Recineler, Tiitsiiler, Kokular,
Miicevherler, Sihirli Malzemeler,
Efsanevi ve Biiylilii Yaratiklar, Tarot
Okumalari, El Fali ve Medyumluk,
Kahinler ve Kehanet, Cadilar ve

Biiyticiiler.

Okiilt/Cadilik (Occult/Witchceraft)

Athames (Toren bigcagi), Kadehler,
Asalar, Kazanlar, Altar Parcalari,

Tutstler

Cubuklar; Tiitsti Tozlar1 Yaglar ve
Yag Yakicilar, Otlar, Kokler ve
Regineler; Tarot, Kristal Toplar,
Sarkaclar Ruh Cagirma Tahtalari

Scrying Aynalar ve Kaseler, Mumlar
ve Tutucular, Altar Bezleri,
Miirekkepler, Kalemler ve Miihiirler,
Kutular ve Sandiklar, Ritiiel
Kiyafetleri, Tanr1 ve Tanriga Figiirleri,

Peri Figiirleri, Ejderhalar ve
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Gargoyleler, Misir Heykelleri,
Vampirler, Runik Kolyeler,
Miicevherler ve Takilar, Biiyiilii
Pentagramlar, Degerli Taglar ve

Kristaller, ikinci El Kitaplar, Blank

Books of Shadows (Kisisel Biiyi
Yazma Defterleri); Tebrik Kartlari,
Miizik

Pagan/Wiccan

Biitiinsel veya Tamamlayic1 Terapi

(Holistic or Complementary Therapy)

Aromaterapi, Kristaller, Pagan Pazari,
(Miicevherler, Athames, Kadehler,
Sarkaclar, Pentakiiller, Ritiiel Araclari,
Riinler, Biiyii Malzemeleri, Ruh
Panolar1, Tarot Kartlari, Asalar) Melek,
(Kartlar, Figiirler, Smudging) Mumlar,

Yaglar, Tiitsiiler

Melekler, Melek Kartlari, Aura
Spreyleri, Buda, Giizellik ve Spa
Bakimlari, Bio Enerji, Meditasyon ve
Kelt CD'leri, Kristaller ve Yontulmus
Taslar, Detoks Spa, Holistik Kulak
Mumu Terapisi, Hint Bag Masaji,
Pagan Tanrica Kolyeleri, Pamper Party
(Simartma Partisi Malzemeleri), Reiki,

Reiki ve Kristal Atdlyeleri

Fetis (Fetish)

Deri, PVC, Kaucuk, Seksi I¢
Camagirlari, Tasmalar, Kirbaglar,
Zincirler; Fantezi ve Rol Yapma

Kiyafetleri, Takilar, Siis Esyalari,
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Kartpostallar, Sa¢ Orgiisii, Kristal

Kiireler ve Tarot Kartlar

Bitkiselci/Homeopati
(Herbalist/Homeopathy)

Cam Bonglar, Kitaplar ve DVD'ler,
Comedown ve Hangover Kiirleri,
Ugucu Yaglar, Etno-botanik Bitkiler,
Ogiitiiciiler, Bitkisel Tentiirler, Tiitsii
ve Tutucular, Pipolar Chillums Cam ve
Bubbler, Bitki Besleyiciler, Presler ve
Ekstraksiyon Kabarcik Torbalari,
Rolling Kagitlar1 ve Blunts, Aromali
Kagitlar ve Rulolar, Rips ve Rolling
Kagit Ipuglart

Peri/Fantezi/Hediyelik Egya Magazasi
(Fairy/Fantasy/Gift Store)

Peri Kapilari, Periler, Ejderhalar,
Melekler, Kafataslari, Mumlar ve
Thtsiiler, Takilar ve Sa¢ Aksesuarlari,
Kupalar ve Cam Egyalar, Parti
Malzemeleri ve Kostiimleri,
Minyatiirler, Anahtarliklar Ve
Kirtasiye Malzemeleri, Kitaplar,
Kartlar ve

CD'ler, Biblo Kutulari, Sabunlar ve
Parfiimler, Dekoratif Sanatlar,
Aydinlatma ve Steampunk Kiiltiirii

Uriinleri

Adil Ticaret/Giyim (Fair
Trade/Clothing)

Aromaterapi, Bebek ve Cocuk Giyim,
Mumlar ve Tutucular, Kokulu Posetler,
Degerli Taslar, Tiitsiiler ve Tutucular,
Cocuk Oyuncaklar1 ve Hediyelikleri,
Bayan Giyim, Erkek Giyim, Miizik
Aletleri, New Age Kitaplari, Sarkaclar,
Rahatlatic1 Miizik, Tarot Kartlari
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Ulusal Perakendeciler (National . .
) Melek Kartlari, Dergiler, Figiirler
Retailers)

Zaidman (2007), Israil ve Yeni Zelanda’daki toplam 25 Yeni Cag magazasinda yaptigi
gbzlem ve goriismelere dayanan galigmasinda, spiritiiel {iriin kategorilerinin kiiltiirel
baglamlara gére nasil farklilastigin ortaya koymustur. Israil’de Yahudi sembollerine
(mumlar, hamsa muskalari, Mezuzah) agirlik verilirken, Yeni Zelanda’da Buddha
heykelleri, okiilt ve neo-pagan objeler daha yaygindir. Arastirma, ayn1 kategorilerde
sunulan iiriinlerin yerel anlamlarla yeniden sekillendigini ve "spiritiiel" olan ile "dini"

olanin siirlarinin ¢ogu zaman belirsizlestigini géstermektedir.

Tiirkiye’den bir 0rnek olarak Mesele markasiin iiriin yelpazesi incelendiginde,
spiritiiel tirtinlerin siniflandirilmasina iligkin literatiirde siklikla vurgulanan kavramsal
belirsizligin bu 6rnekte de gecerli oldugu goriilmektedir. Tespih, tilsimli kolye, terapik
kolye, numerolojik havlu, Efesli Artemis temali takilar ve astronomi yiiziikleri gibi
tiriinler; dini, mitolojik, ezoterik ve sembolik 6gelerin bir arada bulundugu cok
katmanli anlam alanlarina isaret etmektedir. Bu ¢esitlilik, spiritiiel iirlinleri net
kategorilere ayirma cabalarinin neden giiclestigini gostermektedir. Zaidman (2007),
Davies ve Freathy (2014) gibi arastirmacilar da benzer sekilde spiritiiel olan ile dini
olan, estetik olan ile islevsel olan arasinda cizilecek sinirlarin bulaniklastigini ve
tirtinlerin anlamlariin hem {iretici hem de tiiketici perspektifinde baglamsal olarak
sekillendigini vurgulamaktadir. Bu nedenle smiflandirma cabalarinin, spiritiiellik
alanindaki kavramsal belirsizlikler ve alanlar arasi geciskenlikler nedeniyle cesitli

siurliliklarla kars1 karsiya kaldigr goriilmektedir.

“Spiritiiellik nerede baslar, din nerede biter?” ya da “Bir iiriinii tam olarak spiritiiel
yapan unsur nedir?” gibi temel sorular hem iiretici hem de tiiketici zihinlerinde kesin
yanitlar bulamamaktadir. Anlam {iretimi daha ¢ok kisisel inang, baglam ve niyet
ekseninde sekillenmektedir. Boylece spiritiiel {irlinlerin pazarlama alanindaki
konumunun, kategorik bir tanimdan ziyade ¢oklu ve dinamik bir anlamlandirma stireci

igerisinde degerlendirilebilecegi anlasilmaktadir.
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2.1.2. Spiritiiel Markalasma

Son yillarda spiritiiel temalar1 dogrudan marka kimliginin merkezine yerlestiren yerel
ve kiiresel markalarin sayisinda da artis gozlemlenmektedir. Her ne kadar bu konuda
pazarlama ve tiliketici davranisi literatiirlinde kapsamli ampirik arastirmalar heniiz
smirli olsa da spiritiielligin ticarilesmesi baglaminda bu markalarin varlig: dikkate
degerdir. Bu calismanin temel odagi bu markalar {izerine derinlemesine bir analiz
sunmak olmasa da pazarlama ve spiritiiellik iligkisini ele alirken bu &rneklere

deginmek 6nem arz etmektedir.

Mesele adli yerel taki makasi pazarlama ve spiritliellik iliskisini agiklarken
basvurulacak ornekleerden bir tanesidir. Bu marka iirlinlerinde Kibele gibi mitolojik
figiirlere yer vererek kadinlik, dogurganlik ve gii¢c temalarini 6ne ¢ikarmakta; zamanla
kendisini daha “spiritiiel” bir estetik iireticisi olarak konumlandirmaktadir (Mesele,
t.y.). Mesele markasinin iiriin yelpazesi spiritiiel ¢agrisimlar icerse de, bu iirlinleri
kesin bir bicimde "spiritiiel iirlin" kategorisine yerlestirmek giiclesmektedir. Marka
tasarimlarinda; tespih, tilsimli kolye, terapik kolye, numerolojik havlu, Efesli Artemis
temal1 takilar ve astronomi yliziikleri gibi oldukca ¢esitli ve ¢cok katmanli liriinlere yer
vermektedir. Bu c¢esitlilik, spiritiielligin  tekil bir tanim ¢ergevesinde ele
alinamayacagini ve iiriinlerin icerdigi dini, ezoterik, simgesel ve estetik 6gelerin i¢ ice
gectigini gdstermektedir. Ornegin bir iiriin, hem tarihi-mitolojik bir figiire atif
yaparken, hem numerolojiye dayali bir anlam yiiklenebilmekte, hem de yalnizca
dekoratif bir taki olarak kullanilabilmektedir. Bu baglamda, Mesele markasinin
tirtinleri, spiritiiel olan ile estetik, kiiltiirel ve terapdtik olanin sinirlarinin bulaniklastig

bir alanda konumlanmakta ve kavramsal karmasay1 goriiniir kilmaktadir.

Benzer sekilde, global olarak spiritiiel markalama stratejileri acisindan Rituals
Cosmetics dikkat ¢ekici bir 6rnek olarak 6ne ¢ikmaktadir. Marka, kurumsal anlatisinda
giinliik rutinleri anlamli anlara doniistiirme vizyonuyla yola ¢iktigini ve bu vizyonun
kiiclik ama farkindalikla yaganan anlar araciligiyla bireyin daha tatmin edici bir yasam
stirmesine katki sundugunu ifade etmektedir. “Soulful living” felsefesiyle gelistirdigi
igerik stratejisi; beden, zihin ve ruh biitiinliigiinii temel alan biitlinsel bir iyilik halini
hedeflemekte, bu dogrultuda 500°den fazla makale, egzersiz ve meditasyon oOnerileri
gibi dijital kaynaklarla desteklenmektedir (Rituals Cosmetics, t.y.). Markanin bu

tiirden sdylemsel ve igeriksel stratejileri, kendisini yalnizca iiriin odakli bir kozmetik
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markas1 degil, ayn1 zamanda modern spiritiiel yasam tarzinin rehberi olarak
konumlandirmasina olanak tanimaktadir.

Bu ornekler, spiritiiel temalarin yalnizca belirli iiriin veya hizmet kategorileriyle sinirh
kalmadigin1 ortaya koymaktadir. Spiritiiellikle dogrudan iliskili olmayan markalarin
da, icinde bulunduklar1 donemin kiiltiirel egilimlerine paralel olarak iletisim
stratejilerinde spiritiiel Ogelere yer verdikleri goézlemlenmektedir. Ancak bu tiir
sOylemsel yonelimlerin, yalnizca tematik bir moda olarak benimsenmesi, markalarin
tiikketiciyle derinlikli bir bag kurmalar1 agisindan yeterli olmamaktadir. Dolayisiyla,
spiritiiel Ogelerin pazarlama iletisiminde yiizeysel bi¢imde kullanilmasi, spiritiiel
degerleri igsellestiren tiiketici gruplarini ikna etmekte sinirlt kalabilir. Bu baglamda,
hem {irtin gelistirme hem de marka konumlandirma siireclerinde spiritiielligin ¢ok
boyutlu anlam diinyasina duyarh yaklasimlar gelistirmenin, bu alandaki pazarin

genislemeye devam edeceginin bir gostergesi oldugu sdylenebilir.

2.1.3. Pazarlama Iletisiminde Spiritiiellik

Spiritiiellik, giinlimiiz modern yasaminin ve bireyinin ayrilmaz bir unsuru haline
gelmistir. Bu durum, markalarin pazarlama iletigsim stratejilerinde spiritiielligi giderek
daha sik bagvurulan bir tema olarak kullanmalarina zemin hazirlamaktadir. Bu
baglamda, spiritiielligin pazarlama iletisimi disiplininde nasil ele alindigina iliskin
literatiir giderek genislemekte olan bir ¢alisma alani ortaya koymaktadir. Waller ve
Casidy’nin (2021) gerceklestirdigi ¢alisma, bu alandaki egilimleri daha yakindan
incelemektedir. Arastirmacilar, Journal of Advertising dergisinin “Din, Spiritiiellik ve
Reklam” baglikli 6zel sayisina gonderilen 263 makalenin konu basliklarini analiz
ederek, spiritiiellik ile iletisim calismalar1 arasindaki iliskilerin yogunlastig1 tematik
alanlar1 haritalandirmiglardir. Elde edilen bulgular, konunun olduk¢a daginik ve ¢ok
boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Spiritiiellik temasi; din,
reklamcilik, medya, kullanim pratikleri, tiikketim aligkanliklar1 ve duygusal etkiler gibi
cesitli eksenlerde ele alinmakta ve bu ¢ok katmanli yapi, konuya yodnelik

disiplinlerarasi yaklagimlarin 6nemini vurgulamaktadir.

Sekil 1: Tema Baloncuklar1 (Waller ve Casidy,2021, s.3)
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Sekil 1’de goriildiigii lizere alanyazindaki cesitlilik ve konunun ¢ok boyutlu yapisi,
arastirmalarda hangi kavramlarin ¢erceveye dahil edilecegi ya da disarida birakilacagi
sorusunu Ozellikle onemli hale getirmektedir. Spiritiiel 6geler iceren iletisim
bi¢imlerinin ne sekilde tanimlanacag: ve hangi kriterler dogrultusunda incelenecegi,
aragtirmanin kapsamini belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu noktada, reklamlarda yer
alan spiritiiel unsurlarin sistematik bi¢imde analiz edilebilmesi i¢in gelistirilen
Spirituality in Advertising Framework (SAF) dikkate deger bir kuramsal arag¢ olarak
one ¢ikmaktadir. Marmor-Lavie vd. (2009) tarafindan gelistirilen bu cerceve, reklam
metinlerinde ve gorsellerinde yer alan spiritiiel temalarin kategorize edilmesine ve
yorumlanmasina olanak tanimakta; boylece spiritiielligin pazarlama iletisimi i¢indeki
temsil bigimlerini daha sistematik bir yaklasimla degerlendirme imkéan1 sunmaktadir.
SAF daha sonra Reklamcilikta Spiritiialite Cergevesi (Ozdengiil ve Cam, 2017) ve
Reklamda Spiritiiellik Teorisi (RST) (Nurtanis Velioglu vd., 2018) isimleri ile Tiirkce

alanyazina kazandirilmistir.

Marmor-Lavie vd. (2009, s. 7.) calismalarinda spiritiielligin tanimin1 asagidaki bes

madde ile sinirlandirmistir:
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1) Dinden daha genistir.

2) Gilinliik hayatimizin baglaminda meydana gelir.

3) En yiiksek potansiyelimize ulasma c¢abalarimizi ele alir.
4) Aciyla basa ¢ikmak i¢in mantikli araglar sunar.

5) Anlam kavramu etrafinda doner.

Reklamda Spiritiiellik Teorisine ait on alt1 kategori spiritiielligin 6zline dair de dnemli

cikarimlar sunmaktadir (Nurtanis Velioglu vd., 2018):

1. Eyleme Yonelik Olma (The Action Component): Bu temaya sahip reklamlarda,
tiiketicinin pasif bir izleyici olmaktan ¢ikip, kendi spiritiiel deneyimini aktif olarak
inga etmesi ve "arayan" roliinii iistlenmesi tesvik edilmektedir.

2. Biiyiik Resmi Gorme (The Big Picture): Bu temada tiiketilen iiriin veya hizmetin,

bireysel faydanin 6tesinde evrensel bir biitliniin parcasi oldugu ve varolusun derin
katmanlarina temas ettigi kurgulanmaktadir.

3. Egodan Arinma (Letting Go): Bu temada reklam mesajlari, tiiketicinin olumsuz

duygulardan ve egonun yaratti§1 baskilardan siyrilarak icsel bir hafifleme ve
Ozgiirlesme yasayacagi vaadi lizerine kurulmustur.

4. Anti-Hedonizm (Maddenin Enerjisine Inanma-More Than Instant Gratification): Bu

temada Uriiniin anlik ve ylizeysel bir haz araci degil; aksine maddi diinyanin 6tesinde,
manevi bir enerji ve derin anlam tastyan bir deger oldugu vurgulanaktadir.

5. Hayatin Anlamimi Arama (Constant Examination of Life): Bu temaya sahip

reklamlarda "neden" sorusu iizerinden bir merak uyandirilmakta ve sunulan iriiniin,
hayatin gizemlerini kesfetmede bir anahtar oldugu temasi islenmektedir.

6. insanlarin Birlik Olmasi (Unity of Mankind): Bu temada tiiketiciye, markayi tercih

ederek tlim insanlig1 birbirine baglayan evrensel bir agin veya manevi bir toplulugun
parcasi olacag1 mesaj1 verilmektedir.

7. Giindelik Yasamda iletisim (Integration with Others): Bu temada spiritiielligin soyut

bir kavram olmadigi; {iriin aracilifiyla baskalariyla kurulan baglarda ve giinlik
pratiklerde somutlastig1 gosterilimektedir.

8. I¢sel Yolculuk (Long-Term Journey): Bu temada reklam kurgusu, iiriinii tiiketicinin

gecmisi ve gelece8i arasinda biitiinliik saglayan, bitmeyen bir manevi kesif

yolculugunun eslik¢isi olarak konumlandirir.
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9. Ritiiellik (Ritualism): Bu temada iiriin kullanimi; yoga, meditasyon veya kisisel
ritliellerle iliskilendirilerek tiiketicinin odagint ve icsel dengesini artiracak
kutsallastirilmis bir pratige doniistiiriilmektedir.

10. Kendini Gergeklestirme (Self-Actualization): Bu temada reklamlar, iiriiniin

tilkketicinin en yiiksek insani potansiyeline ulagsmasinda bir ara¢ oldugu vaadini
sunmaktadir.

11. imkansiz Hicbir Sey Yoktur (Anything is Possible): Bu temada tiiketicinin kendi

korku ve siiphelerini asabilecegi, sinirlandirilmamis bir Ozgiirliikk alanina marka
aracilifiyla ulasabilecegi temasi islenmektedir.

12. Anda Yasama (Live in the Present): Bu temada reklam gorselleri ve metinleri,

gecmisin veya gelecegin kaygisindan uzaklasip tamamen "simdi"nin farkindaligina ve
tadina varma iizerine odaklanmaktadir.

13. Sorumluluk Alma (Take Responsibility): Bu temaya sahip reklamlarda tiiketiciye,

kendi yasam yolculugunun ve degisiminin sorumlulugunu iistlenmesi i¢in marka bir
giiclendirme (empowerment) araci olarak sunulmaktadir.

14. Siikretme (Gratitude): Bu temada iiriin veya hizmetin, yasamin zor anlarinda dahi

sahip olunanlarin kiymetini bilmeye ve i¢sel bir memnuniyet duymaya yardimci
oldugu temasi iglenmektedir.

15. Degisim-Doniisiim (Transformation): Bu temada reklamlar, statiikoyu ve

otomatiklesmis aliskanliklar1 kirarak, bireyin "gercek oOziine" ulastigi kokli bir
spiritiiel doniisiim vaat etmektedir.

16. Aciy1 Yok Saymama (Suffering): bu temaya sahip reklamlarda sadece pozitiflik

degil; hayatin inig-¢ikislarinin ve acinin da olgunlukla karsilanmasi gerektigi,

markanin bu siirecte bir "anlam kaynag1" oldugu vurgulanmaktadir.

Bu kapsamda reklamlar; tiiketicinin eyleme yonelik olma arzusunu tetikleyerek onu
bir "arayan" roliine biirlindlirmekte, iiriinii igsel bir yolculugun eslik¢isi olarak
konumlandirmakta ve kendini gerceklestirme vaadiyle en yliksek insani potansiyele
atifta bulunmaktadir. Ayrica, modern spiritiiel reklamcilikta anda yagsama farkindaligi,
egodan arinma ve ritiiellik gibi temalar araciligiyla {iriin kullanimi kutsallastirilmis bir
pratige doniistiiriilmektedir. Bu tematik yaklasimlar yalnizca pozitif duygular1 degil,
aclyt yok saymama ve sorumluluk alma gibi olgunluk gostergelerini de iletisim
stratejisine dahil ederek, markay: tiiketici icin sadece bir meta olmaktan cikarip

kapsamli1 bir anlam kaynag1 haline getirmektedir.
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Nurtanig Velioglu vd. (2018) daha sonra sectikleri reklam oOrneklerini “Reklamda
Spiritiiellik Teorisi” kapsaminda degerlendirmiglerdir. Calismanin sonuglarinda ise
alanyazindaki genel beklentilerin aksine, RST'nin 16 kategorisinin tamami igin
arastirmacilar arasinda goriis birligi saglanamamis; bazi durumlarda ise higbir
kategoriye uygun veri elde edilememistir. Bu sonuclarin, spiritiializmin (¢aligmada bu
sekilde Tiirkgeye cevrilmistir) tanimlanmasinin gii¢ ve sinirlarinin belirsiz olmasi ile
Tirkiye’nin 6zgiin sosyo-kiiltiirel yapisindan kaynaklandig: diistiniilmektedir. Ayrica
alanyazinda siklikla spiritiiellik ve din kavramlarinin birbirinin yerine kullanilmasi,
pazarlama iletisiminde hem mesajlarin olusturulmasinda hem de tiiketici algisinda
kafa karigiklig1 yaratmaktadir. Her ne kadar bu calisma dogrudan dini temellere
dayanan spiritiiel 6geler iizerine inga edilmemis olsa da Tiirkiye'deki tliketicilerin dini
hassasiyetleri ve kiiltiirel yapisi, din ile spiritiiellik arasindaki ayrimin yeniden ele
alinmasin1 gerektirmistir. Bu baglamda, son donemde alanyazinda da ifade edildigi
tizere, reklam mesajlarinin dini unsurlar yerine spiritiiel temalara ydnelmesi,
tilkketicilerle daha etkili bir iletisim kurulabilmesi agisindan 6nemli bir strateji olarak

degerlendirilmektedir (s.143).

Baska bir calismada ise (Muralidharan ve Pookulangara, 2021), Hindu dindarlig1 ve
spiritiielligi arasindaki farklar ve bu farklarin aile i¢i siddetle miicadelede nasil etkili
olabilecegi incelenmistir. Calismanin sonucunda aile i¢i siddetle miicadelede
kullanilacak iletisim kampanyalarinin, dindarlik ve spiritiielligi hedefleyen mesajlarla

tasarlanmasi, bu tiir miidahalelerin etkinligini artirabilecegi tespit edilmistir.

Dodds vd. (2021) ise reklamcilikta spiritiiel ve fantastik 6gelerin tiiketici refahini nasil
artirabilecegi konusunda olusturduklar: teorik ¢ergeve Sekil 2’de sunmustur. Calisma
reklamda spiritiiel ve fantastik dgelerin tiiketiciler tizeinde hedonik (keyif ve zevk
odakli) ve 6daimonik (anlam ve amag¢ odakll) iyilik hali iizerinde olumlu etkileri
oldugunu belirtmektedir. Arastirmacilar, spiritiiel ve fantastik 6gelerin kullanildig:
reklam ve markalara yonelik tiiketici tutumlarinin olumlu yonde gelisebilecegini ve

buna paralel olarak satin alma niyetlerinin artabilecegini ileri siirmektedir.
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Sekil 2

Reklamcilik icin Spiritiiel-Fantezi-Iyi Olma Cercgevesi (Dodds vd., 2021)

Spiritiiel Reklam
Eudaimonik iyi Olma

Spiritiiel mesajlar, + Anlam ve Amag « Kisisel gelisim Sonuclar
imajlar veya . - .
ipuclarin tasvir oy AT [ 70 « Reklama karsi
- + Yicelme amaci tutum
- Déniisiim + Bagh hissetme . Marka tutumu
» Otantiklik « Satin alma
Fantasi R » Nostalji nivetleri
antazi Reklam . Hayali ve Kacis Hedonik iyi Olma . Satin alma
Fantezi mesajlar, - Bilyilli Dilsiince + Hayal kurma davrams:
imaijlar veya + Keyif
ipuclarini tasvir « Mutluluk

eder.

La Ferle vd. (2022)’nin COVID-19 siirecinde insanlarin dini ve spiritiiel rehberlik
arayislarini ve bu durumun reklamcilik {izerindeki etkilerini ele alan caligsmalari dini
ve spiritiiel yonlendirmelerin reklamlar {izerindeki etkilerini ve bu etkilerin bireysel
yasam gorisleriyle nasil uyum sagladigini arastirmistir. Bulunan sonuglara gore
Hristiyanlarin hem dini hem de spiritiiel reklamlara olumlu tutumlar sergiledigini,
ancak dini reklamlar sonrasinda markay1 daha fazla 6grenme niyetinin daha giiglii
oldugu bulunmustur. Buna karsilik dinsel olmayan katilimcilar, dini reklamlara kiyasla
spiritiiel reklamlara maruz kaldiklarinda daha olumlu tutumlar ve daha yiiksek

O0grenme niyeti sergilemistir.

Son yillarda spiritiiel konulara artan ilgi sebebiyle reklam verenlerin bilingli olarak
meditasyon, farkindalik, ic¢sel yolculuk, kendini gerceklestirme gibi temalar
kullandig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de de spiritiiel temalarin iletisimde yer bulduguna
dair 6rnekler mevcuttur; 6zellikle astroloji, enerji veya kisisel gelisim gibi konular son
yillarda hem geleneksel medyada hem de dijital platformlarda sik¢a islenmektedir.
Ersoy’un (2023) djjital astroloji uygulamalar iizerine yaptig1 ¢aligma, bu tiir dijital
spiritiiel iletisim deneyimlerinin gen¢ kusak arasinda popiilerlestigini ortaya
koymaktadir. Markalar da popiiler konulardan etkilenmekte ve iletisim ¢alismalarini
bu dogrultuda yonlendirmektedir. Yumos’un 2024 yilinda baslattigi “Bambaska Bi
Ferahlik” kampanyasi, bu baglamda dikkat c¢eken bir oOrnektir (Kisin, 2024).
Kampanya, spiritiiel ve astrolojik temalar1 reklam stratejisine entegre ederek dijital

platformlarda genis bir yanki uyandirmis, burclara 6zel igerikler ve astroloji
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hesaplariyla is birlikleri lizerinden hem duygusal hem de simgesel bir etkilesim
yaratmaya ¢aligmistir.

Sosyal medya da alandaki doniisiimde 6nemli bir rol oynamaktadir. Sosyal medya
igerikleri, bir yandan spiritiiel konularin bilinirligini artirirken, diger yandan bireyleri
spiritiiel tiiketime yonlendirmektedir. Bu yonlendirme kimi zaman grup terapisi gibi
kolektif etkinliklerin davetleriyle, kimi zaman ise sans getirdigine inanilan objelerin
satistyla somutlagsmaktadir. Alanyazinda bu konuyla ilgili ¢calismalar siirli olsa da
medyanin dini ve spiritiiel konularin yayilimindaki etkisini vurgulayan 6nemli
analizler bulunmaktadir. Kumar, vd. (2021), sosyal medya iizerinden paylasilan dini
ve spiritliel igeriklerin, bireylerin kimlik ingasinda ve toplumsal aidiyet kurmalarinda
etkili oldugunu gostermektedir. Benzer bigimde, Goodrich vd. (2023), “iyi olus” (well-
being) temali reklamlarin, kullanicilarin spiritiiel tatmin diizeylerini artirdigini ve
olumlu tiiketici tutumlar1 gelistirdigini ortaya koymaktadir. Kumar vd. (2024) ise
chatbotlar araciligiyla iletilen dini referanslarin, bireylerin etik ve bilingli tiiketime
yonelimlerini artirabilecegini ileri stirmektedir. Rai ve Mandal (2023, s.6-7), sanal
inziva gibi dijital platformlar iizerinden gerceklestirilen uygulamalarin, modern
spiritiiel deneyimin bir parcasi olarak degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Martikainen (2013, s.76-92) ise, Finlandiya’daki dini medya kullanimini analiz
ederek, Hristiyan TV kanallari, radyo programlar1 ve internet sitelerinin bireysel
maneviyat1 destekleyen bir tiiketim bi¢imi olusturdugunu belirtmektedir. Cengiz vd.
(2021) de dijital cagin etkisiyle, spiritiiel i¢eriklerin tilketiminin daha ¢ok video temelli
bir deneyim olarak one ¢iktigint dogrudan katilimer alintist ile belirtmektedir: “Her
sey YouTube’ta var, oradan izliyorum” (s. 201). 6zellikle bu durum, dijitallesmenin
bireysel spiritiiel yolculuga yeni bir form kazandirdigini ve fiziksel ritiiellerin yerini
giderek daha fazla sanal deneyimlerin aldigin1 géstermektedir. Bu sanal deneyimler
sebebiyle markalar da iletisim caligmalarinda daha fazla spiritiiel konulara yer
vermekte, bu alanda bilinirligi olan kisileri iletisim ¢alismalarinda tercih etmektedir.

Pazarlama iletisimi ve spiritiiellik i¢ i¢ce gegmis bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2. Spiritiiellik ve Tiiketim: Kavramlar, Simflandirmalar, Simirlar

Spiritiiellik ve tiiketim iliskisi, sadece bireysel deneyimlerle sinirli kalmayip toplumsal
ve kiiltiirel diizeyde doniismektedir. Thomas (2009), radikal dini hareketlerin
geleneksel Ogretileri modern medya araglariyla birlestirerek Tanri’yla iligkiyi

mesrulastirma c¢abasina dikkat ¢ekerken, Berger (1969) bu siireci bireyin kendi
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ihtiyaglarina gore inan¢ unsurlarini sectigi bir “manevi siipermarket” olarak
tanimlamaktadir. Spinelli vd. (2019)’nin ise hem toplumsal dini yonelimlerin hem de

bireysel spiritiiel egilimlerin tiiketici kararlar1 tizerindeki etkisini vurgulamaktadir.

Spiritiiel yonelimler, ayn1 zamanda g¢evresel ve etik degerlerle de ortlisebilmektedir.
Sharma ve Sharma (2017), bireylerin spiritiiel yatkinliklarinin ¢evre dostu iiriin satin
alma niyetlerini etkiledigini vurgulamistir. Benzer sekilde Hunting ve Conroy (2018),
stirdiiriilebilirlik temelli tiiketim davranislarinin derin ideolojik ve spiritiiel koklerden
beslendigini gostermistir. Sardana vd. (2018) ise, dindarligin (igsel ve dissal olarak)
spiritiiel markalara yonelimi artirdigini, ancak spiritiiellik diizeyinin tek basina yeterli
olmadigini ortaya koymustur. Spinelli vd. (2019) tarafindan yapilan arastirma da
ozellikle sekiiler bireylerin kisisel degerleriyle uyumlu secimler yapma konusundaki
reflekslerinin daha giiclii oldugu ve bu bireylerin dissal etkenlerden ziyade kendi igsel
rehberliklerini esas aldiklar1 anlasilmistir. Bu bulgular, spiritiielligin tiiketici
davraniglar1 tizerindeki donistiiriicti etkisini ve bireyin degerler sistemiyle tiikketim

pratikleri arasindaki iliskiyi anlamada 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.

Makkar ve Joshi (2016)’nin 19-30 yas aras1 208 kadin katilimci ile gerceklestirdikleri
arastirmasina gore ankete katilan gen¢ kadinlarin sadece %19,11'1 herhangi bir manevi
lideri veya kurulusu takip etmektedir. Buna ragmen, katilimcilarin %46,3'0 bu
kuruluglar tarafindan satilan {irlinleri (cogunlukla kisisel bakim f{iriinleri)
kullandiklarini belirtmistir. Bu durum, s6z konusu kuruluslar takip etmeyenlerin bile
{iriinlerini satin aldig1 sonucunu dogurmaktadir. Uriinlerin markalasmas: satislarida
onemli bir rol oynamaktadir. Bu triinler genellikle organik ve kimyasal igermeyen
triinler olarak pazarlanmaktadir. Anket, katilimcilarin %81'inin ayurvedik veya
bitkisel markalar1 tercih ettigini gostermektedir. Katilimcilarin %53'i {irtinleri iirlin
kalitesine gore kullandiklarini belirtmistir, ¢linkii bu {irlinler daha iyi bir yagam kalitesi
sunan bir yol olarak pazarlanmaktadir. Diger satin alma nedenleri arasinda {iriinlerin
ekonomik fiyat1 ve spiritiie]l uzmanlarin (manevi guru) medyada artan popiilerligi yer
almaktadir. Uriinleri "manevi etiketleri" nedeniyle kasten kullananlarin oran: diisiiktiir,
sadece %130 bu nedenle {iriinlerden kacindiklarmi belirtmistir. Sonug olarak,
arastirmacilar {iriin satiglarinin ana nedeninin {iriin kalitesi ve Uiriinlerin organik olarak

markalanmasi ile daha saglikli bir yasam tarzi vaadi oldugunu belirtmistir. Tiiketicinin
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asil satin aldig1 seyin {iiriiniin kendisinden ziyade, sundugu yasam tarzi oldugu

vurgulanmigtir.

Spiritiiel tiiketiciler yalnizca dini baglilikla degil, anlam arayisi, bireysel farkindalik
ve kimlik yenileme istegiyle de hareket etmektedirler. Levine (2003) ve Barker (1984)
gibi arastirmacilar, bu yonelimin 6zellikle kendisini yalniz hisseden, sosyal aidiyeti
zay1f bireylerde daha giicli bicimde ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Arayis kiiltiird,
bireyin kendi anlam diinyasini kurma istegiyle beslenmekte, bu da kisisel inang
sistemlerini ve spiritiiel tiiketim pratiklerini ortaya ¢ikarmaktadir (Smith ve Denton,
2005; Heelas, 1996, 2008). Bu baglamda spiritiiel tiiketici, bir {iriin ya da pratik
aracilifiyla sadece ihtiyaclarini degil, ayn1 zamanda kimligini, iligkilerini ve varolussal

bosluklarini da doldurma ¢abasi i¢indedir.

Skousgaard (2006) tarafindan gelistirilen spiritiiel tiiketim smiflandirmasi, bu
egilimleri anlamada 6nemli bir teorik ¢erceve sunmaktadir ve tliketicinin spiritiiel

deneyimini li¢ boyutta tanimlamistir:

Anlam: Tiiketicilerin yasamlarina anlam katma ve varolugsal sorulara yanit
arama motivasyonunu ifade etmektedir.

Baglanti: Bireylerin igsel benlikleriyle, diger insanlarla veya daha biiytik bir
biitiinle (0rnegin doga veya evrensel bir gii¢) kurduklart iliskiyi kapsamaktadir.

Duygusal Yiicelme: Tiiketim yoluyla huzur, nese ve vecd gibi derin duygusal

deneyimlere ulagsma arzusunu temsil etmektedir.

Bu smiflandirma, tiikketimin sadece maddi ihtiyaglari karsilamanin 6tesinde, bireylerin
manevi ve duygusal ihtiyaglarin1 da tatmin etme araci oldugunu gostermektedir.
Skousgaard'in  ¢aligmasi, Ozellikle spiritiiel temali pazarlama stratejilerinin
gelistirilmesinde ve tiiketici davraniglarinin analizinde degerli bir kaynak olarak kabul

edilmektedir.

2.2.1. Tiirkiye’de Spiritiiel Arayisa ve Tiiketime Yéonelen Bireylerin Ozellikleri

Tirkiye’de spiritiiel arayisa yonelen bireylere yonelik yapilan arastirmalar siirlidir.
Din sosyoloji alaninda Cengiz vd. (2021) ve pazarlama alaninda "Yeni Nesil
Sekiilerler" (Alimoglu, 2025) arastirmalar bu alanda en giincel ¢alismalar olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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Marketing Tirkiye icin Aksoy Arastirma tarafindan gerceklestirilen "Yeni Nesil
Sekiilerler" baglikli calismaya gore sekiiler yasam tarzina sahip bireylerin %74’
caresiz hissettiklerinde yiice bir giice sigindiklarini belirtirken; %72,1°1 dini kurallara
uygun sekilde gomiilmek istediklerini ifade etmistir (Alimoglu, 2025). Aymi
aragtirmada sekiiler bireylerin marka tercihleri incelendiginde, sekiiler bireylerin
tercihlerinde Eti (%26,5) ve Zara (%]13,7) markalarinin 6ne ¢iktigi; buna karsilik
muhafazakar bireylerin Ulker (%26,3) ve LC Waikiki (%25,9) gibi markalar1 daha sik
tercih ettigi goriilmektedir. Bu tercihler, tiiketicilerin markalar1 sadece islevsel degil,
temsil ettikleri degerler dogrultusunda sectigini gostermektedir (Alimoglu, 2025).
Spiritiiel {irtin ve hizmetler de benzer sekilde, bireyin diinya goriisii, deger sistemi ve
i¢sel yonelimleriyle 6zdeslesme arzusu ¢ercevesinde anlam kazanmaktadir Bu durum,
tilketimin bireysel inang¢ sistemleri ve yasam tarzi arayislariyla ne kadar derin bir

sekilde i¢ ice gectigini ortaya koymaktadir.

Bu baglamda, Bromley (2009)’in vurguladigi gibi, yeni dini hareketlerin ve alternatif
spiritiiel arayislarin cazibesi, bireylere ¢ok sayida farkli deneyimi kesfedebilecekleri
ortamlar sunmalarindan kaynaklanmaktadir. Tirkiye'deki spiritiiel bireyler de bu
cesitlilik i¢inden kendi deneyimlerine ve duygusal yonelimlerine uygun olanlar

secerek kisisel bir yolculuk insa etmektedir.

Eger spiritiiel inang, Roof (2009), Smith ve Denton (2005) ve Porterfield (2001)
tarafindan tanimlandig1 gibi bireysel anlam arayisi dogrultusunda i¢ diinyanin
gelistirilmesini temel alan bagimsiz bir yolculuk olarak goriilityorsa, Tiirkiye’deki
spiritiiel bireyler bu siireci kendi deneyimlerinden kaynaklanan duygulara dayanarak
sekillendirmektedir. O’Brien’a (2012) gore bu yolculuk, inangtan dnce ya da sonra
gelebilen, fiziksel oldugu kadar diisiinsel bir ¢caba da igeren bir pratik bi¢imidir. Hatta
bu pratik, koken aldigi ogreti ya da gelenekten bile bagimsiz bi¢imde, dikkat,
farkindalik ve mevcudiyet gibi tekniklerle bireyin kendi i¢ derinligine ulagmasini

hedeflemektedir.

Tiirkiye baglaminda spiritiiel arayislara dair en kapsamli saha arastirmalarindan biri
olan Cengiz vd. (2021), spiritiiel arayisa yonelen bireylerin kentli, egitimli ve sekiiler
orta smiflara mensup kisiler oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bireyler, ¢ogunlukla
Atatiirkcii ve cumhuriyetci degerlerle biiylimiis, ancak geleneksel dini yapilardan uzak

duran, bireysel spiritiiel pratiklere yonelen kisiler olarak tanimlanmaktadir.
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Arastirmada goriisiilen katilimcilarin biiyiikk cogunlugunun yiiksek egitim diizeyine
sahip olmasi, orta ve iist gelir gruplarina mensup olmalari ve profesyonel meslek sahibi
bireylerden olugmalari, spiritiiel tiiketimle modernlesme ve kentlesme siirecleri
arasindaki gii¢lii bag1 gostermektedir. Demografik dagilimlar incelendiginde, spiritiiel
yonelimlerin 6zellikle 2545 yag aras1 kadinlar arasinda yogunlastigi goriilmektedir.
Katilimcilarin yaklagik dortte ticii kadinlardan olugmakta, bu durum toplumsal cinsiyet
baglaminda spiritiiel tiiketim pratiklerinin kadinlara Ozgiilesen bir goriinim
sergiledigine isaret etmektedir. Kadinlarin bu alana yonelimleri, ige donme egilimi,
kendini kesfetme arzusu ve toplumsal baskilardan kaynaklanan sikismiglik hissi ile
aciklanirken; erkeklerin daha sinirli katilima, ticretli ¢alisma diizenine yogunlasmalari
ve duygusal cekingenlikleriyle iliskilendirilmektedir. Katilimcilarin  biiyiik
cogunlugunun kent kdkenli olmasi ve cocukluk donemlerini biiytliksehirlerde gecirmis
olmalar1 da dikkat ¢ekicidir. Bu durum, spiritiiel pratiklerin kentsel modernlesme,
kiiltiirel ~¢esitlilik ve kiiresel akimlarla temas eden toplumsal kesimlerde
yayginlastigini gostermektedir. Ailevi ve politik arka plan bakimindan ise spiritiiel
yonelimlerin genellikle sekiiler-Kemalist ailelerin ¢ocuklar1 arasinda goriildigii, bu
bireylerin geleneksel dini yapilardan uzaklasarak alternatif manevi pratiklere
yoneldikleri ortaya konmustur. Bu bulgu, “Kemalist ailelerin spiritiiel ¢cocuklar1”
ifadesiyle Ozetlenmis; modernlesme, sekiilerlesme ve oOzellikle son yirmi yilda
uygulanan din eksenli politikalardan duyulan rahatsizliklarin da bu yonelimi besledigi
vurgulanmustir.

Tiirkiye’deki spiritiiel tiikketime yonelen bireyler; yiliksek egitimli, orta-iist sinifa
mensup, profesyonel meslek sahibi, kentli, 2545 yas aras1 kadinlardan olusan 6zgiin
bir toplumsal profili temsil etmektedir. Bu tanimlayic1 cerceve, spiritiiel tiiketim
pratiklerinin yalnizca bireysel anlam {iiretimi degil, ayn1 zamanda toplumsal kimlik,

kiiltiirel aidiyet ve tliketim tercihleri lizerinden anlagilmasina da olanak saglamaktadir.

2.3. Tiiketici Davramislar1 Yaklasimlari

Bu baslik altinda tiiketici davraniglart alanyazini, spiritiiel tiikketimi anlamada temel bir
analitik zemin sunmasi1 amaciyla smirli ve segici bigimde incelenmektedir. Ozellikle
tikketici psikolojisi ¢alismalarimin odaklarindan biri olan “tutum” kavraminin
boyutlari, islevleri dlgiimlenme yontemlerini gerceveleyebilmek i¢in, alanin tarihsel
gelisimine ve temel teorilere kisaca deginilmistir. Bu baglamda, ekonomik (rasyonel)

yaklasimdan baslayarak duygusal, sembolik ve anlam temelli yaklasimlara dogru
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genisleyen tiiketici davranislar1 alanyazini 6zetlenmektetir. Bu boliimiin temel amaci
spiritiiel tiiketime yoOnelik tutumlari agiklamada islevsel olan kavramsal hatlar

belirginlestirmektir.

Tiiketici davraniglarini agiklamaya yonelik alanyazinda sosyoloji, sosyal psikoloji ve
psikoloji, pazarlama perspektifinden farkli teorik yaklasimlar gelistirilmistir. Foxall
(1990) ise tarihsel gelisim acisindan bakildiginda bes temel yaklagim oldugunu
belirtmektedir: ekonomik (rasyonel) yaklasim, psikodinamik yaklasim, davranigsal
yaklagim, bilissel yaklasim ve hiimanistik yaklasim. Bu yaklagimlarin her biri
tilketiciyi farkli bir bakis acisiyla ele almakta ve tiiketici karar siirecinde farkli
degiskenlerin 6nemini vurgulamaktadir. Son yillarda bu klasik yaklasimlara ek olarak
evrimsel tiiketici psikolojisi yaklasimi da Onerilmis ve tiiketici davranislarinin
evrimsel giidiilerle baglantisini inceleyen yeni bir perspektif ortaya ¢ikmistir (Saad ve

Gill, 2000). Calismanin bu boliimiinde s6z konusu yaklagimlar kisaca agiklanmaktadir.

2.3.1. Ekonomik (Rasyonel) Yaklasim

Ekonomik yaklasim, tiiketiciyi tam olarak rasyonel davranan ve faydasini maksimize
etmeye calisan bir karar verici olarak gormektedir. Klasik iktisadin “homo
economicus” varsayimi altinda, tliketicinin tiim alternatifleri eksiksiz bilgiyle
degerlendirdigi ve en yiiksek fayday:1 saglayacak secenegi minimum ¢abayla tercih
ettigi kabul edilmektedir (Persky, 1995). Bu modele gore rasyonel tiiketici, mevcut
tim trlin ve fiyat seceneklerini bilmekte, bunlar1 dogru bicimde kiyaslamakta ve
kendisi i¢in en optimum karar1 almaktadir (Schiffman ve Kanuk, 2004). Daha sonra
tiiketicilerin her zaman yeterli bilgiye, motivasyona veya zamana sahip olmadig1 ve
kararlarmin sosyal iliskiler, aligkanliklar gibi rasyonel olmayan faktorlerden
etkilendigi goriilmiistiir. Simon (1997), bireylerin ¢ogu durumda tam rasyonel degil
“siirh rasyonel” davrandigini ve “tatmin edici” (satisficing) kararlar aldigini 6ne
stirmiistiir. Benzer sekilde Kahneman ve Tversky’nin (1979) gelismis beklenti teorisi
de tiiketici kararlarinda sinirli rasyonalite oldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla
ekonomik yaklasim, tiiketici davraniglarina 6nemli bir teorik temel saglamis olsa da
glinlimiiz aragtirmacilar tiiketicilerin her zaman tamamen rasyonel hareket etmedigini

kabul etmektedir.
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Bu baglamda din sosyolojisinde gelistirilen rasyonel se¢im teorisinin sundugu
perspektif dikkat ¢ekicidir. Stark ve Bainbridge (1987) ile lannaccone (1991) gibi
arastirmacilar, dini davranisi agiklarken ekonomik kavramlari kullanan bu yaklasimda,
bireylerin tipki ekonomik pazarlarda oldugu gibi dini alanda da fayda-maliyet
hesaplar1 yaparak “dini tiikketici” gibi davrandigini savunmuglardir. Rekabetci ve
cogulcu dini ortamlarin, bireylerin spiritiiel ihtiyaclarini karsilama ve mobilize etme
kapasitesinin daha yiliksek oldugunu gosteren bulgular, ekonomik rasyonalitenin
spiritiiel tiiketim boyutuna da 1sik tutmaktadir. Dolayisiyla ekonomik-rasyonel
yaklasim, yalnizca klasik tiiketim kararlarinin degil, dini ve spiritiiel alan dahil olmak
tizere genis bir davranis yelpazesinin analizinde kullanilan disiplinler arasi bir ¢erceve

olarak onemini korumaktadir.

2.3.2. Psikodinamik Yaklasim

Psikodinamik yaklasim, tiiketici davranislarinin bilingdist giidiiler ve igsel diirtiiler
tarafindan sekillendirildigini savunan psikoloji ekoliidiir (Solomon, 2014). Bu
yaklasimin temeli Freud un psikanalitik kuramina dayanmaktadir. Freud (1923), insan
zihnini id, ego ve siiperego seklinde ii¢ bilesenden olusan bir yap1 olarak tanimlamistir
ve davranislarin biiyiik 6lgiide bilingdisindaki icgiidiisel diirtiilerden kaynaklandigini
ileri stirmistiir. Freud’a (1923) gore bireylerin bastirilmis istek ve motivasyonlari,
satin alma gibi tiiketici davraniglarinda kendini gosterebilmektedir. Nitekim
1950’lerde Ernest Dichter gibi arastirmacilar Freudyen kuramdan ilham alarak,
tiketicilerin trlinlere yoOnelik gizli motivasyonlarim1 ortaya ¢ikarmak icin
derinlemesine miilakat ve projektif teknikler kullanmislardir (Gries, 2010).
Psikodinamik gelenekte Jung gibi diger kuramcilar da farkl i¢giidiiler tanimlamas,
ancak ortak noktada davramigin biling yerine biyolojik diirtiiler tarafindan
yonlendirildigini  vurgulamislardir  (Ribeaux ve Poppleton, 1978). Ozetle
psikodinamik yaklasim, tiiketicinin satin alma davranisini rasyonel diisiinceden ziyade

icsel giidiilerin ve bilingdis1 arzularin yonettigini 6ne siirmektedir.

2.3.3. Davramissal Yaklasim

Davranigsal yaklasim, tiiketici davranislarini gézlemlenebilen uyaran-tepki iliskileri
cercevesinde agiklamaktadir. Bu perspektife gore bireylerin tiim davranislari, dis
cevreden gelen uyaranlara verdikleri tepkilerin bir sonucudur. 20. yiizyilin baslarinda

John B. Watson’in “Little Albert” deneyi, 6grenilmis davranis kavramini gostererek

85



psikodinamik yaklagimin bilingdis1 vurgusuna kars1 giiclii bir kanit sunmustur (Watson
ve Rayner, 1920). Davranis¢iligin temel ilkesi, insan diisliince ve duygularinin bile
gozlemlenebilir davranislar olarak degerlendirilebilecegi ve davranislarin nedenlerinin
bireyin disinda, ¢evresel uyaranlarda aranmasi gerektigidir. Bu yaklagimin 6nde gelen
temsilcileri klasik kosullanma teorisi ile Rus fizyolog Ivan Pavlov, davranisciligin
kurucusu olarak kabul edilen John Watson ve edimsel kosullanma teorisi ile B. F.
Skinner’dir (Eysenck ve Keane, 2020). Davranigsal yaklasim, tiiketici tepkilerini
sekillendirmede tekrar, pekistirme ve kosullanma gibi siireclerin 6nemine dikkat
cekmektedir. Bu yaklagimin kat1 bigimleri zihin siireclerini tamamen dislarken,
zamanla radikal davraniscilik ve biligsel davraniggilik gibi alt dallar ortaya ¢ikarak
igsel stireclerin roliinii kismen tanimistir (Hillner, 1984). Yine de genel olarak
davranigsal yaklasim, tiiketici davraniglarimi anlamak i¢in c¢evresel faktorlere ve

Ogrenme siireglerine odaklanmaktadir.

2.3.4. Bilissel Yaklasim

Bilissel yaklagim, davraniggiligin dis uyaran vurgusuna karsit olarak, tiiketicilerin igsel
zihinsel siireclerini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu goriise gore tiiketici, tipki bir “bilgi
isleyici” gibidir; g¢evreden gelen bilgileri aktif bicimde almakta, islermekte,
degerlendirmekte ve buna gore karar vermektedir (Ribeaux ve Poppleton, 1978).
Biligsel model, satin alma davranisinin olusumunda algi, dikkat, hafiza, diisiinme ve
problem ¢ozme gibi zihinsel siireglerin belirleyici oldugunu vurgulamaktadir
(Sternberg, 1996). 21. Yiizyilda biligsel yaklasimin yiikselisiyle beraber, tiiketicilerin
yalnizca odiil-ceza sistemiyle veya icgiidiilerle degil, ayni zamanda bilingli
degerlendirmelerle hareket ettigi goriisii yayginlasmistir. Bu perspektifte tiiketici; satin
alma Oncesinde ihtiyag¢ farkindaligi, bilgi arama, alternatifleri degerlendirme ve se¢im
yapma gibi karar alma asamalarindan ge¢mektedir (Wright, 1973; Meirick, 2002;
Belch ve Belch, 2003). Boylece bilissel yaklagim, tiiketici davraniglarini anlamada
zihinsel ve psikolojik faktorlerin 6nemini ortaya koyarak, bireyin satin alma eylemini
yalnizca ekonomik ya da ¢evresel etkilerle degil, ayn1 zamanda tutumlarin, inanglarin

ve degerlerin sekillendirdigi i¢sel siireclerle agiklamaya imkan tanimaktadir.

2.3.5. Hiimanistik Yaklasim
Hiimanistik yaklasim, tiiketici davranislarina insancil bir perspektifle yaklagsmaktadir

ve bireyin 6znel deneyimlerine, duygularina ve kisisel gelisimine odaklanmaktadir.
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Hiimanistik bakis agisi, tiiketiciyi kendi 6zgiir iradesiyle karar veren, duygulari ve
degerleri olan biitiinciil bir birey olarak ele almaktadir. Ozellikle 1990’lardan itibaren
pazarlama alaninda bazi arastirmacilar, salt bilissel-rasyonel modellerin tiiketici
duygularin1 ve igsel motivasyonlarini agiklamada yetersiz kaldigini dile getirmistir.
Bagozzi vd. (1999) rasyonel agirlikli yaklagimlarin, duygusal boyutu ihmal ettigini ve
tiketici davraniglarimin  duygusal yonlerine daha fazla egilinmesi gerektigini
vurgulamiglardir. Hiimanistik yaklasim kapsaminda arastirilan konular arasinda
tiikketicinin duygulari, 6z-benlik imaj1, deger ve anlam arayisi, goniillii davranis (irade)
ve hatta 6zgecilik (digerkamlik) gibi unsurlar yer almaktadir. Gilinlimiiz tiiketicileri
bir¢ok iirlinde sadece fonksiyonel fayda degil, ayn1 zamanda kendini ifade etme,
aidiyet veya kisisel tatmin gibi psikolojik fayda aramaktadir (Catdlin ve Andreea,
2014). Bu nedenle hiimanistik yaklagim, tiiketimi yalnizca bir satin alma eylemi degil,
bireyin kimligini insa ettigi, anlam tirettigi ve duygusal tatmin arayisini stirdiirdiigii bir
varolus alan1 olarak yorumlamaktadir.

Sonug olarak hiimanistik yaklagim, tiiketici davranislarini anlamada insanin 6znel
deneyimine, duygularina ve kisisel degerlerine 6énem veren ve bdylece daha insan

merkezli bir ¢erceve sunan yaklasimlari ifade etmektedir.

2.3.6. Evrimsel Yaklasim

Evrimsel tiiketici psikolojisi yaklasimi, insan davraniglarinin evrimsel ge¢misinden
gelen biyolojik ve kalitsal giidiilerle sekillendigi goriisiinii tiiketici davraniglarina
uygulamaktadir. Bu yeni sayilabilecek perspektif, tiiketicilerin satin alma tercihlerini
ve pazarlama mesajlarina tepkilerini, atalarimizin hayatta kalma ve iireme
problemlerine karsi1 gelistirdikleri adaptif ¢Ozlimlerin bir uzantis1 olarak
yorumlanmaktadir (Saad ve Gill, 2000). Ornegin, lilks ve gosterisli iiriinlere
yonelimin, evrimsel olarak statii sinyalleme ve es bulma stratejileriyle iligkili
olabilecegi diistinlilmektedir. Nitekim arastirmalar, erkek tiiketicilerin pahali araba
veya saat gibi tirlinleri sergilemesinin, potansiyel eslere zimni bir statii ve yeterlilik
sinyali verdigini, bunun da evrimsel baglamda es secimiyle baglantili oldugunu
gostermektedir (Miller, 2009). Benzer sekilde, kadin tiiketicilerin aligveris
davraniglarinda giivenlik veya cocuk bakimiyla iligkili iiriinlere daha fazla 6nem
vermesinin evrimsel kokenli olabilecegi ileri siiriilmektedir. Evrimsel tiiketici
psikolojisi, tiiketici davraniglarim1 agiklarken klasik ekonomik teorideki fayda

maksimizasyonu yerine, dahili lireme basarisinin (inclusive fitness) maksimize
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edilmesini temel bir motivasyon olarak goriilmektedir (Saad ve Gill, 2000). Bir baska
deyisle, tiiketicilerin bazi tercihleri, sadece bireysel faydayr degil genlerinin
devamliligin1 saglamaya yonelik giinlimiize adapte edilmis bir amaci yansitiyor
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu bakis agis1, tiiketicilerin akrabalara yonelik
fedakarliklar1 veya ebeveynlik yatirimlart gibi olgular1 da anlamamiza yardimci
olmaktadir.

Ozetle evrimsel yaklasim, doga bilimleri ile sosyal bilimleri birlestiren disiplinlerarasi
bir ¢ergeve sunarak, tiiketici davranislarini insan dogasinin evrimsel ge¢misine
dayandirarak agiklamaktadir. Bu yaklasim pazarlamada heniiz gelisme asamasinda
olsa da giderek artan oranda kabul gormekte ve tliketici arastirmalarina 6zgiin bir bakis

kazandirmaktadir.

2.3.7. Tiiketici Psikolojisi: Tiiketici Davramislarin1 Etkileyen Psikolojik Faktorler
Amerikan Psikoloji Dernegi (APA)’ya gore Tiiketici Psikolojisi “bireylerin tiiketici
olarak davramislarim ve tiiketici kararlarin etkilemek icin kullanilan pazarlama ve
iletisim tekniklerini inceleyen psikoloji dalidir. Tiiketici psikologlari, kar amagh ya da
kar amaci giitmeyen pazarlamaya verilen tepkiler ve tiiketici davranisinin temelindeki
psikolojik stiregleri arastirir.” (APA, t.y.). Tiiketici davraniglarini agiklamak igin
yukarida bahsedilen yaklasimlarin disinda tiiketici psikolojisini sekillendiren temel
faktorleri de incelemek gerekmektedir. Bir tiiketicinin satin alma karari, igsel
(psikolojik) ve dissal bir¢ok etkenin etkilesimiyle olugsmaktadir. Psikolojik faktorler,
tiiketicinin kendi icinde gelisen motivasyon, 6grenme, algilama, kisilik, tutum ve
inanclar gibi siire¢ ve ozellikleri kapsamaktadir. Bu faktorler, tiiketicinin bir {iriinii
neden istedigini, nasil bilgi edindigini, iirlinii nasil algiladigini, kisisel 6zelliklerinin
secimlerini nasil etkiledigini ve belirli bir markaya kars1 olumlu ya da olumsuz tutum
takinmasini belirlemektedir. Asagida tiiketici davranisini etkileyen baslica psikolojik

faktorler ele alinmaktadir.

2.3.7.1. Motivasyon

Motivasyon (gilidiilenme), tiiketiciyi belirli bir davranis1 gerceklestirmeye yonelten
itici bir gli¢ olarak tanimlanmaktadir (Budak, 2003). Tiiketicide satin alma davranisi
genellikle bir ihtiyacin fark edilmesiyle baslamaktadir. Bireyin davraniglarim
sekillendiren diislinceler, umutlar, inanglar, arzular, ihtiyaglar ve korkular gibi igsel

unsurlar “giidii” olarak adlandirilmaktadir. Bu giidiilerin bir amac1 gergeklestirmek
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tizere bireyi harekete gecirecek diizeye ulagmasi ise “motivasyon” olarak ifade

edilmektedir (Celtek, 2004; Solomon vd., 2014).

Solomon vd. (2014) motivasyonun etkisini su sekilde Ozetlemektedir. Tiiketici,
karsilamas1 gereken bir ihtiyag¢ hissettiginde bu siireg tetiklenir ve ihtiyag, kiside onu
azaltmak ya da gidermek i¢in bir gerilim yaratmaktadir. Bu gereksinim; faydaci
(beslenme amaciyla yesil sebzeleri tercih etmek gibi islevsel veya pratik yarar arayist)
ya da hedonik (duygusal tepkiler veya hayallerle ilgili) olabilmektedir. Tiiketicinin
ulagsmak istedigi son durum ise onun hedefini ifade etmektedir. Pazarlamacilar, bu
hedefe uygun iiriin ve hizmetler sunarak tiiketicinin yasadigi gerilimi hafifletmeye ve
aradig1 fayday: saglamaya caligmaktadir. Arastirmalar da tiiketicinin belirli bir tiriinii
satin alabilmesi i¢in o {riiniin ihtiyacini karsilayacagina inanmasi, yani giidiilenmesi
gerektigini ortaya koymaktadir (Darden ve Reynolds 1971; Tauber, 1972; Attaway
1989). Bu siirecte, tiiketicinin bilingdis1 giidiileri ve igsel diirtiileri de karar verme

dinamiklerini 6nemli 6l¢iide sekillendirebilmektedir.

Motivasyon kazanan tiiketicinin ii¢ olas1 tepki gostermesi beklenmektedir: (1)
motivasyona hi¢ tepki vermemek, (2) refleks bir tepki vermek ya da (3) motivasyona
yonelik 6grenilmis bir tepki gostermek (Walters ve Bergiel, 1989, s.82). Tiiketici
davraniglarint agiklamada motivasyon temelli kuramlar arasinda Maslow’ un
“Ihtiyaglar Hiyerarsisi”, McClelland’in  “Motivasyon Teorisi”, McGuire’in
“Psikolojik Motivleri ve Cevre Kurami” yer almaktadir (Elden, 2013, 5.393-398). Bu
kuramlar, tliketicilerin karar alma siire¢lerinin temelinde yer alan giidiisel dinamikleri
anlamak i¢in 6nemli bir ¢cerceve sunmaktadir.

Sonug olarak motivasyon, tiiketicinin belirli bir davranisi neden gergeklestirdigini
aciklayan temel bir psikolojik etkendir; giiclii bir motivasyon olmadan tiiketici satin

alma davranigina yonelmemektedir.

2.3.7.2. Ogrenme

Solomon (1996) 6grenmeyi “deneyimin neden oldugu kalici davranis degisikligi”
seklinde ifade etmektedir. Tiiketiciler, yasadiklar1 tecriibeler ve edindikleri bilgiler
sayesinde gelecekteki satin alma davraniglarini sekillendirmektedir. Bu siireg, tekrar

ve pekistirme ile ger¢ceklesmektedir; yani tliketici bir Uriinii kullandik¢a veya
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reklamlarla sik¢a karsilastikca o firiine iliskin bilgi ve deneyimleri zihninde
biriktirmekte ve bu da gelecekteki kararlarini etkilemektedir.

Ogrenme ancak davranis degisikligi ile gdzlemlenebilmektedir (Walters ve Bergiel,
1989, s.185). Tiiketiciler sosyal ¢evrelerini gozlemleyerek, aileden veya arkadaslardan
goriilen tliketim aligkanliklar1 yoluyla, kendi davranislarini degistirebilmektedir.
Davranig¢r 6grenme teorileri (klasik ve edimsel kosullanma) ile biligssel 6grenme
teorileri, tiiketici davraniglarini anlamada ve reklamcilar ile pazarlamacilarin dogru
stratejiler gelistirebilmesi i¢in 6grenme siireclerinin anlasilmasinda 6nemli bir yere
sahiptir (Elden, 2013, s.379-390). Deneyimlerin birikimiyle olusan tiiketici bilgisi,
satin alma kararlarin1 dogrudan etkilemektedir. Sonug¢ olarak 6grenme, tiiketicinin
geemis deneyimlerinden ders alarak gelecekte daha bilingli tercihler yapmasini

saglayan kritik bir siirectir.

2.3.7.3. Algilama

Algilama, duyusal bilgilerin anlamlandirilmasiyla nesnelerin, iliskilerin ve olaylarin
farkina varma siireci ya da sonucu olarak tanimlanmaktadir. Bu siire¢ tanima, gézlem
ve ayirt etme gibi eylemleri kapsamaktadir ve organizmanin aldig1 uyaranlar
diizenleyip yorumlayarak uyumlu bir bicimde tepki vermesini miimkiin kilmaktadir
(APA, ty.). Algi, yalnizca duyulara dayali fizyolojik bir mekanizma olarak degil,
bireyin egitim diizeyi, beklentileri, onceki deneyimleri, 6grenme gegmisi ve iginde
bulundugu ¢evre tarafindan da sekillenen bir siirectir. Bu nedenle algilama, yalnizca
alinan uyarana degil, uyaricinin yer aldig1 baglama ve kisinin o anki kosullarina da
baglidir (Snyder vd., 2015). Tiiketici davranislar1 da ¢ogu zaman nesnel gerceklikten
ziyade bireysel algilar tarafindan sekillenmektedir. Schiffman ve Wisenblit’in (2015,
s.114-119) vurguladig: iizere, her birey i¢in gergeklik; ihtiyaclar, degerler, istekler ve
kisisel deneyimlerin slizgecinden gegen Oznel bir siiregtir. Bu nedenle pazarlama
stratejilerinde, tiiketicilerin olaylar1 nasil algiladigini anlamak, gergekte olani
bilmekten ¢ok daha kritik bir dneme sahiptir. Gestalt psikolojisinde yer alan Algisal
Orgiitleme Teorisi de tiiketici davraniglarinin algisal boyutunu anlamada dnemli bir
yere sahiptir (Elden, 2013, s.403). Alg1 temelli pazarlama yaklasimlar1 bu baglamda
one ¢ikmaktadir. Ornegin pusu pazarlamasi, markalar tiiketicinin beklemedigi ve
kaginamayacag1 ortamlarda goriiniir kilarak dikkat ¢ekmeyi amaglar. Siipermarket
yumurtalarina veya metro tiinellerine yerlestirilen marka adlar1 bu stratejiye ornektir.

Benzer sekilde deneyimsel pazarlama, tiiketicilerin duyusal etkilesim yoluyla
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markalarla duygusal bag kurmasina olanak tanimaktadir. Bu uygulamalar, tiikketicilerin
algilarinin satin alma kararlarii yonlendirdigini ve pazarlamacilarin bu algilar

anlamasinin hayati oldugunu gostermektedir.

2.3.7.4. Kisilik
Kisilik, bir bireyi baskalarindan ayirt eden tiim diislince, duygu ve davranis
ozelliklerinin biitiiniidiir (Sheth ve Howard, 1969, s.350). Baska bir deyisle kisilik,

bireyin tutum ve davranislarina istikrar ve tutarlilik kazandiran ig¢sel 6zellikler setidir.

Bir tiiketicinin kisiligi, pazarlama uyaranlarina verdigi tepkiyi etkilemektedir
(Solomon vd., 2014, s.213). Pazarlama alaninda kisilik tipleri ile {irtin/marka tercihi
arasindaki iliskiler uzun siiredir incelenmektedir. Bu alanda Frued, Horney, Jung gibi
psikanalizcilerin yaklasimlarindan yararlanilmistir. Ornegin Karen Horney insanlari
ic temel egilime gore siniflandirmistir: bagkalarina yonelen (uyumlu), baskalarindan
uzak duran (kopuk) ve bagkalarina karsi olan (saldirgan). Yapilan erken dénem bir
aragtirma; uyumlu bireylerin markali iiriinleri tercih etme olasiliginin daha yiiksek
oldugunu, kopuk kisilerin ¢ay1 daha ¢ok sectigini ve saldirgan olarak tanimlanan
erkeklerin ise Old Spice deodorant gibi giiclii erkeklik imaj1 tasiyan markalara
yoneldigini ortaya koymustur (Solomon, 2014, s.218). Bu tir baglantilar
kuruldugunda, tiiketicinin kisilik yapisi satin alma davranisin1 anlamada yararh bir

degisken haline gelmektedir.

Kisilik kuramlari, hem tliketicilerin smiflandirilmast hem de markalara kisilik
kazandirilmasi siirecinde onemli bir temel sunmaktadir. Erken dénem calismalar
Allport ve Odbert’in (1936) genis sifat listesi ile baslamig, Cattell (1946, 1957) bunu
16 faktore indirerek 16PF modelini gelistirmistir. Eysenck ve Eysenck (1963) ise
disadoniikliik/icedoniikliik ve nevrotiklik/istikrar boyutlarint  6ne  siirmiistiir;
giiniimiizde ise Bes Faktor Modeli (McCrae & Costa, 1987) tiiketici davranislarini
anlamada en yaygin kullanilan yaklasim olarak kabul edilmektedir. Psikanalitik
Kuram, Treyt Kurami ve Sosyo-Spikolojik Kuram da yine kisilik {izerinden tiiketici
davraniglarin1 anlamaya yardime1 olan kuramlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. (Elden,

2013, 5.412-414).

Sonug olarak giintimiizde kisilik, bireysel farkliliklar1 ortaya koyan ve tliketicinin iiriin

ve marka tercihlerine yansityan énemli bir psikolojik faktordiir.
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2.3.7.5. Tutum

Tutuma dair sosyal psikoloji alaninda ¢ok sayida tanim yapilmistir (Allpord, 1935;
Bogardus, 1931; Sherif vd., 1965; Fishbein ve Ajsen, 1975; Eagly ve Chaiken, 1993;
Petty, Brinol ve Demarre, 2007). Newcomb (1950) ise tutum kavramini daha sonra
tiikketici davranisi i¢in oldukca gegerli olan Shiffman-Kanuk (2007)’un tanimina temel
olusturacak sekilde soyle tanimlamistir: tutum, belirli bir nesneye karsi tutarli ve
olumlu veya olumsuz bir sekilde davranma konusunda Ogrenilmis bir yatkinliktir.
Haddock ve Maio (2008) benzer bir ifade ile tutumu bireyin bir nesne, kisi, fikir veya
davranis karsisinda olumlu ya da olumsuz bir degerlendirme yaparak kabul etme veya
reddetme egilimi olarak ifade etmistir. Tutumlarin kisilerin davraniglarindaki
tutarliliklar1 agiklamada ve kisiyi belirli bir davranisi yapmaya itmede dnemli bir igsel
etkisi bulunmaktadir (Oskamp, 1977). Bu acgidan bakildiginda tutumu, kisilerin
zihinlerinde yer alan ortiik bir giic olarak tanimlamak miimkiindiir (Sakalli-Ugurlu,
2018, s. 23). Tutumlar dogrudan ya da dolayli sorular yoneltilerek 6grenilebilmektedir
(Krosnick vd., 2005; Eagly ve Chaiken, 2007). Eagly ve Chaiken (2007) “tutum” ile
“tutumsal kararlar” arasinda bir ayrigma Onermektedir: tutumlar bireyin zihninden
cikip, soze dokiiliirken i¢ ve dis etkenlerin etkenlerin etkisi altinda kalabilmektedir. Bu

da tutum ile tutumsal karar arasinda bir fark olugsmasina neden olmaktadir.

Tutumlar bireylerin diisiince ve duygularmi sekillendirdigi gibi ayni1 zamanda
davraniglarin1 da yonlendirmektedir. Bu nedenle insanlar, ¢ogu zaman karar alma
stireglerinde tutumlarini temel almaktadir (Hawkins ve Mothersbaugh, 2010; Hoyer ve
Maclnnis, 2008; Solomon vd., 2006). Odabas1 ve Barig’a (2007) gore, tiiketici
tutumlar ¢esitli 6zellikler tasimaktadir. Bu tutumlar, belirli bir gii¢c derecesine sahiptir
ve yerlesmis, giicli tutumlarin degisimi genellikle daha zordur. Ayrica tutumlar
yapisal olarak basit ya da karmasik olabilmektedir ve bilesenleri arasinda genellikle

bir tutarlilik bulunmaktadir.

Tutumlar, dogrudan gozlemlenemeyen ancak davranista ortaya c¢ikan igsel
egilimlerdir; yani tutum, bir davranis degildir fakat davranis i¢in bir hazirlik ya da
yatkinlik durumudur. Ornegin, ¢evre dostu iiriinlere karsi olumlu bir tutumu olan bir
tilketici, gelecekte ¢cevreci markalar1 satin alma egilimi gosterir. Bu nedenle tutumlari
O0lcmek ve anlamak, tiiketici davraniglarint1 ongoérmede kritik bir 6neme sahiptir.

Pazarlama aragtirmalarinda anket teknikleriyle tiiketicilerin tutumlari, 6rnegin bir
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tiriinii begenme derecesi gibi Olciilerek, bu tutumlarin satin alma niyetiyle iligkisi
incelenmektedir.

Sonug¢ olarak tutumlar ve inanglar, Hawkins ve Mothersbaugh’un (2010) da
vurguladig1 gibi, tliketicilerin zihnindeki kalic1 degerlendirmeler olup genellikle
reklam ve iletisim cabalariyla etkilemeye caligilan temel psikolojik alanlar1 temsil
eder; bu nedenle pazarlama stratejilerinin tasariminda ve tliketici davraniglarinin

analizinde merkezi bir rol ustlenir.

2.3.7.5.1. Tutumun Boyutlar

Arastirmacilar tutumlarin ¢ temel bilesenden olustugunu sdylemektedir: (1) biligsel
bilesen, (2) duygusal bilesen ve (3) davranigsal bilesen (Solomon vd., 2006). Bu
yaklagim, Katz ve Stotland (1959), Krech & Crutchfield (1948) ve Rosenberg &
Hovland (1960) gibi arastirmacilar tarafindan ortaya konmus ve insan ruhunu anlama

konusundaki eski geleneklere dayanmaktadir.

Tutumlarin biligsel yonii, insanlarin bir tutum nesnesi ile ona atfettikleri cesitli
nitelikler arasinda kurduklar iliskilerden olugmaktadir (Fishbein ve Ajzen, 1975).
Tutumlarin duygusal yonii, duygu, his ve duygusal deneyime eslik edebilecek heniiz
kismen haritalanmis fizyolojik tepkilerden olusmaktadir (Schimmack ve Crites, 2005).
Tutumsal tepkinin davranigsal yonii, tutum nesnesine yonelik a¢ik eylemleri ve eyleme
gecme niyetlerini ifade etmektedir. Bilisler, duygular ve davranislarin tiimii, az ya da
¢cok u¢ noktada olumlu veya olumsuz degerlendirmeleri ifade etmektedir (Eagly ve

Chaiken, 2007, s. 591). Bu ii¢ bilesen, tutumun ¢ok boyutlu dogasini1 géstermektedir.

Tutum tutarlilig ilkesi, tutumlarin davranisa yon verme olasiligin1 dngérmesidir.
Tutum tutarlilig ilkesi, tutumlarin davranisa yon verme olasiligin1 6ngoriir. Glasman
ve Albarracin’in (2006) gerceklestirdigi meta-analizler, tutumlarin farkli bilesenleri
arasinda anlamli ve 6nemli bir pozitif korelasyon bulundugunu, ayrica 6z-bildirim

Olctimlerinde ifade edilen tutumlarin davranisi ongordiigiinii gdstermektedir.

Tutumlar arastirilirken ii¢ boyutta ele alinmalar1 gerektigi belirtilmistir. (Eagly ve
Chaiken, 1998; Zanna ve Rempel, 1988). Fakat daha sonraki arastirmalar bu ii¢
bilesenin faktor analizi testlerinde diizenli olarak ayrilmadiklarini belirtmektedir
(Eagly ve Chaiken, 2007). Tutumlarin hem olusum noktasinda hem de tepki verme

noktasinda bilis, duygu ve davranis olmak tizere her ii¢ yonii de icermesinin zorunlu
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olmadig1 anlagilmistir. Uglii analiz; tutumlar1 bilissel, duygusal ve davranigsal
boyutlarda inceleyen bir ¢ergcevedir. Ancak aragtirmalar bu {i¢ unsurun her zaman net
bicimde ayrilmadigin1 ve her tutumda hepsinin bulunmasmnin gerekmedigini
gostermistir. Tutumlar bazen sadece bilise ya da duyguya dayanabilmektedir. Bu
nedenle {i¢lii yaklagim, tutumlarin olusumu ve ifadesindeki farkli siiregleri tanimlamak
icin yararli bir kavramsal ara¢ olarak goriilmektedir

Ozetle, iiclii analiz, tutumlarin bilissel, duyussal ve davranissal yonlerden olustugunu
One siiren bir gerceve olup, giincel psikoloji ¢alismalarinda bu bilesenlerin her zaman
ayrt ve her yerde bulunan unsurlar olmadigini, aksine tutumlarin olusum ve
ifadesindeki stireclerin farkli yonlerini tanimlayan uygun bir terminoloji olarak ele

alindigin belirtir

2.3.7.5.2. Tutumun islevleri

Tutumlar yalnizca bireyin cevresini degerlendirme bicimi degil, ayni zamanda
psikolojik gereksinimlerini karsilama yollaridir. Fonksiyonel (islevsel) yaklasimlar,
tutumlarin “ne ise yaradigina” odaklanarak, bireylerin neden belirli tutumlar
gelistirdigini ve stirdiirdiigiinti agiklamaya calismaktadir. Bu alanda Smith vd. (1956)
tutumun islevlerini belirlemistir. Katz (1960) bu islevlerin ¢ercevesini genisleterek

alana katk1 sunmustur.

2.3.7.5.2.1. Smith, Bruner ve White’in islevsel Tutum Yaklasimi
Smith, Bruner ve White (1956), tutumlarin kisiye hizmet eden ii¢ temel islevi oldugunu
One stirmiistiir.

Nesne-degerlendirme islevi: Bu islev, tipki bilgi ve faydasal islevler gibi, kisinin

cikarlarim1 en iist diizeye c¢ikaracak tepkileri miimkiin kilmak i¢in nesneleri
siniflandirmay1 amaclamaktadir.

Sosyal uyum islevi: Tutumlarin baskalariyla iligkileri diizenlemede ve sosyal onay

kazanmada oynadigi rolii ifade etmektedir. Kisinin sosyal kimligini sembolize eden ve

merkezi degerlerini ifade eden bir iglevdir.

Disa vurum islevi- Bu islev, egoyu psikodinamik savunma mekanizmalar araciligiyla
korumay1 amaclamaktadir ve benligi tehdit edici nesnelerden uzaklastiran bir rol
oynar. Ozellikle ényargili tutumlarin analizinde kullanilmugtir.

Bu model, tutumlarin yalnizca bilissel ya da duygusal yonlerine degil, psikolojik

islevlerine dikkat ¢ceken ilk sistemli ¢er¢eve olmustur.
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2.3.7.5.2.2. Katz’in Tutum Cahsmalarina Islevsel Yaklasimi
Katz (1960), tutum islevlerini benzer giidiiler iizerine odaklanarak kendi listesini
Oonermistir. Katz'in 6nerdigi islevler ile Smith vd.’nin (1956) islevleriyle iliskileri su

sekildedir:

Bilgi islevi (Knowledge Function): Katz bu islevi, kisinin ¢evresini diizenlemeye ve
yapilandirmaya, referans ¢ergevesinde anlama ve tutarlilik saglamaya yardimci olan
bir islev olarak tanimlamistir. En temel islevlerden biri olarak kabul edilmektedir. Tiim
tutumlar bir dereceye kadar bu islevi yerine getirmektedir. Smith, Bruner ve White'in

"Nesne-degerlendirme islevi" bu islevle iliskilidir.

Faydasal lIslev (Utilitarian Function): Katz, tutumlarin kisinin cevresindeki
nesnelerden elde edilen ddiilleri en {ist diizeye cikarmasina ve cezalari en aza
indirmesine yarayan bir islev olarak adlandirmistir. Bir {iriin tutumu, iriinle
iligkilendirilen olumlu ve olumsuz sonuglar1 6zetleyerek bu islevi gorebilmektedir.
Smith vd. (1956)’nin "Nesne-degerlendirme islevi" ayni zamanda bu islevle de

iliskilidir.

Deger Ifade Etme Islevi (Value-expressive function): Bu islev, tutumlar araciligiyla
merkezi degerleri ifade etme, kimligi olusturma ve sosyal kabul goérme amacim
tagimaktadir. Katz bu islevi "deger ifade etme islevi" olarak adlandirirken, Smith vd.

(1956) bu islevi "sosyal uyum islevi" olarak adlandirmistir.

Benlik Savunma Islevi (Ego-Defense Function): Tutumlarin egoyu koruma, savunma
mekanizmalari araciliiyla benligi tehdit edici nesnelerden uzaklastirma islevidir. Katz
bu islevi "ego-savunma islevi" olarak adlandirirken, Smith vd. (1956) bu islevi "disa

vurum islevi" olarak adlandirmistir.

Katz’in (1960) katkisi, tutumlarin sosyal uyum ve bireysel cikar saglama rolleri
tizerinde daha giiclii bir vurgu yapmasi ve pazarlama, siyaset gibi alanlarda tutum
degisimini anlamaya yonelik genis uygulama alan1 bulmasidir. Shavitt (1989), islevsel
tutum teorilerinin hem kavramsal ¢ekiciligine hem de pratik uygulama potansiyeline
dikkat ¢cekerken, bu yaklasimlarin 6nemli bir zayifligin1 da 6ne ¢ikarmaktadir. Temel
sorun, tutum islevlerini somut olarak tanimlayacak ve deneysel bi¢cimde Olgiip

manipiile edebilecek yontemlerin eksikligidir. Bu metodolojik bosluk, alanin ampirik
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ilerlemesini ciddi bigimde yavaslatmis; tiiketici tutumlarinin nasil isledigini ayrintilt
bigimde ortaya koyan arastirmalarin smirli kalmasina yol agmustir. Ustelik islevsel
teoriler, tutumlarin hangi kosullarda degisecegine, degisim i¢in hangi mesajlarin
gerekli olduguna ve tutum—davranis iligkisinin nasil sekillendigine dair O6nemli
ongoriiler sunsa da, bu ongoriilerin sinanabilmesi i¢in gerekli operasyonel araglari
saglayamamigtir. Shavitt’e (1989) gore bu durum, teorilerin bilimsel test edilebilirlik

ve sistematik gelisim agisindan kisitli kalmasina neden olmustur.

2.3.7.5.2.3. Snyder ve DeBono’nun Farkh Islevler Aciklamas

Snyder ve DeBono (1985), tutumlarin iglevlerini kigisel farkliliklar baglaminda ele
almis ve tutumlarin hangi islevi 6ne ¢ikardiginin bireyden bireye degisebilecegini
gostermistir. Deger ifade edici (value-expressive) tutum yonelimi olan kisiler, inang
ve ideallerini vurgulayan mesajlara daha olumlu tepki vermektedir. Yararci
(adjustment/utilitarian) tutum yonelimi baskin olanlar ise 6diil, avantaj ya da toplumsal
onay saglayan mesajlardan daha ¢ok etkilenmektedir. Bu yaklasim, pazarlama ve ikna
caligmalarinda, mesajlarin bireyin baskin tutum islevine gére uyarlanmasinin tutum

degisimini kolaylastiracagini ortaya koymustur.

2.3.7.5.3. Tutumun Ol¢iimlenmesi

Tutumlarin olglimlenmesi; bireylerin diisiince, duygu ve davranislarini anlamada
temel bir basamaktir. Genel olarak, toplumsal egilimlerin, degerlerin ve karar verme
stireglerinin ¢ézlimlenmesi; dogru yontemlerle tutumlarin saptanmasia baglidir.
Tiiketici davraniglari acisindan bakildiginda ise tutumlarin 6l¢iilmesi, bireylerin marka
algisi, satin alma niyeti ve sadakat diizeyi gibi kritik faktorlerin anlasilmasim
saglayarak pazarlama stratejilerinin olusturulmasina yon verir. Psikoloji alaninda ise
tutum Ol¢iimii, bu egilimleri hem dogrudan hem de dolayl yollarla degerlendirmeyi
icermektedir. Dogrudan yontemler bireylerin s6zlii ya da yazili beyanlari, tutum
Olgekleri ve sosyometrik teknikler gibi uygulamalara dayanirken; dolayli yontemler
ise gbozlem, elektronik araglar, rapor ve arsiv incelemeleri ile ortiik 6l¢im teknikleri
gibi dolayli veri toplama yollarin1 kapsar (Ugurlu-Sakalli, 2018, ss. 81-102). Bu
biitiinciil yaklagim hem akademik arastirmalar hem de pazarlama ve tiiketici analizi

icin giivenilir sonuclar elde etmeye yardimci olmaktadir.
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Tutum o6lgeklerinin temelini bireyin tutumlarinin farkinda oldugu ve ifade edebilecegi
diisiincesi olusturmaktadir (Mueller, 1986). Buna karsin katilimcilar bazt durumlarda
gercek duygu, diisince ve davranis niyetlerini belirtmek istemeyebilirler (Ugurlu-
Sakalli, 2018, s.86). Psikoloji alaninda tutum Ol¢mesi igin gelistirilmis etkililigini
siirdiiren 6lgek modelleri bulunmaktadir. Bunlar Bogardus’un Sosyal Mesafe Olgegi,
Thurstone Olgegi, Osgood’un Duygusal Anlam Olgegi, Likert Tutum Olgegi ve

Sosyometrik Yontemdir.

Bogardus’un Sosyal Mesafe Olgegi: Emory S. Bogardus tarafindan ilk kez 1925
yilinda gelistirilmis olan bu o6l¢ek, bireylerin farkli toplumsal gruplara karst ne
diizeyde yakinlik veya uzaklik hissettiklerini 6lgmektedir (Bogardus, 1925). Olgekte,
katilimciya 6rnegin belirli bir grup liyesiyle evlenme, komsu olma, ayni iste ¢alisma
veya sadece kendi iilkesinde ziyaret¢i olma gibi farkli yakinlik diizeylerini kabul edip
etmeyecegi sorulmaktadir. Maddeler en yakin sosyal iliskiden en uzak iliskiye dogru
siralanmigtir. Katilimeinin hangi diizeye kadar kabullenme gosterdigi, o gruba yonelik
tutumunun bir gostergesi kabul edilmektedir. Bogardus’un sosyal mesafe dlcegi,
ozellikle Onyargi ve ayrimcilik diizeylerini degerlendirmek icin klasik ve hala

kullanilan bir yontemdir (Aziz, 1990, Aktaran Hosgortir, 1997).

Thurstone Tutum Olgegi (Esit Goriiniimlii Araliklar Yontemi): Louis Leon Thurstone
tarafindan 1928’de gelistirilen bu yontem, tutum o6l¢iimii i¢in gelistirilen ilk resmi
Olcekleme tekniklerinden biridir (Thurstone, 1928). Thurstone 6lgegi olusturmak igin,
Olciilmek istenen tutum konusuyla ilgili ¢ok sayida ifade toplanir ve uzman yargiglar
tarafindan 1 ile 11 arasinda derecelendirilerek her ifadeye bir tutum degeri
verilmektedir. Ardindan, katilimcilar bu ifadelerin her birine katiliyor veya katilmiyor
seklinde tepki verir. Katilimcmin tutum puani, onayladigr ifadelerin Onceden
belirlenmis tutum degerlerinin ortalamasi olarak hesaplanmaktadir. Bu yontem,
oldukca zahmetli bir ol¢ek gelistirme siireci gerektirse de, her ifadenin tutum
siddetinin bilindigi esit aralikli bir 6lgek sunmaktadir (Edwards, 1957). Giinlimiizde
Thurstone Slgekleri nadiren kullanilsa da, tutum 6l¢limii tarihinde 6nemli bir yere

sahiptir.

Likert Tutum Olgegi (Toplamli Derecelendirme Yéntemi): Rensis Likert tarafindan
1932°de tanitilan Likert 6lg¢egi, tutum Slgiimiinde en yaygin kullanilan 6lgek tipidir
(Likert, 1932). Likert ol¢ekleri, bir dizi tutum ifadesine katilimeilarin “Kesinlikle
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Katilmiyorum™’dan “Kesinlikle Katiliyorum™’a kadar uzanan 5°li veya 7’1
derecelendirme Olcekleri iizerinde cevap vermesi esasina dayanmaktadir. Her bir
yanita sayisal bir skor (6rnegin 1’den 5’e) atanir ve katilimcinin tutum puani, tiim
maddelerden elde edilen skorlarin toplanmasiyla veya ortalamasinin alinmasiyla
belirlenmektedir. Likert yonteminin en biiyiik avantaji, 6lgek gelistirme ve uygulama
stirecinin gorece kolay ve gilivenilir olmasidir. Cok sayida madde kullanildig1 icin
Olctimlerde i¢ tutarlilik genellikle yiiksektir ve bu oOlgekler farkli alanlarda tutum

Olclimii i¢in siklikla tercih edilmektedir (Tavsancil, 2014, s.89).

Osgood’un Duygusal Anlam (Anlamsal Farklar) Olgegi: Charles E. Osgood ve
arkadaglarinin 1957°de gelistirdigi Semantik Diferansiyel teknigi, tutum nesnelerinin
insanlar i¢in tagidigi anlam boyutlarini 6l¢gmeyi amaglamaktadir (Osgood vd., 1957,
s.20). Bu yontemde katilimcilara, degerlendirilmek istenen kavram veya nesneye
iliskin ikili zit sifatlar sunulmaktadir. Ornegin, “iyi — kotii”, “giiclii — zay1f”, “cekici —
itici” gibi sifat ciftleri kullanilarak, katilimcinin ilgili kavrami bu 06l¢ek {izerinde
nereye konumlandirdigini belirtmesi istenmektedir. Genellikle yedi basamakli bir
derecelendirme tizerinde isaretleme yapilir. Osgood’un ¢alismalarina gore, insanlarin
cogu kavrami degerlendirmede {i¢ temel boyut ortaya ¢ikmaktadir: degerlendirme (iyi-
kotii), giic (glicli-zayif) ve etkinlik (aktif-pasif) boyutlar1 (Osgood vd., 1957). Bu
Ol¢ek ozellikle reklamlara, markalara veya kavramlara yiliklenen duygusal tutumlari

6lgmek icin yaygin olarak kullanilmaktadir.

Sosyometrik Yontem: Jacob L. Moreno tarafindan gelistirilen sosyometri, bir grup
icindeki bireylerin birbirlerine yonelik tercih ve ret tutumlarini1 6lgmeye yarayan bir
yontemdir (Moreno, 1934). Klasik sosyometrik uygulamada, belirli bir grup iiyelerine
“Bir etkinlikte kiminle birlikte ¢calismak isterdiniz?” gibi sorular yoneltilmekte ve her
bireyin grup icindeki digerlerine yonelik tercihleri kaydedilmektedir. Bu yontem
sonucunda elde edilen sosyogram, grup i¢indeki karsilikli tutumlar1 ve alt gruplar
gorsellestirerek ortaya koymaktadir. Sosyometrik yontem, bireylerin birbirlerine karsi
tutumlarmi  dogrudan  Olgmesi  bakimindan  diger tutum  Olceklerinden
farklilagsmaktadir. Daha ¢ok sosyal psikoloji ve egitim bilimlerinde grup dinamiklerini
ve sosyal kabulii incelemek i¢in kullanilan bu yaklagim, tutum oOlgme teknikleri

arasinda tarihsel 6neme sahiptir (Moreno, 1953). Bu baglamda sosyometrik yontem,
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grup i¢i iliskileri goriiniir kilarak sosyal yapinin dinamiklerini anlamada etkili ve 6ncii

bir arag olarak degerlendirilmektedir.

Tutum o6lg¢ekleri, psikolojiden sosyolojiye ve pazarlamadan egitim bilimlerine pek ¢ok
alanda bireylerin tutumlarint 6lgmek i¢in kullanilan araglardir. Her 6l¢ek modeli,
tutumlarin farkli yonlerini ve diizeylerini yakalamaya ¢alisarak arastirmacilara bir arag¢
seti sunmaktadir. Likert Olgekler glinlimiizde anket ¢alismalarinda en yaygin
kullanilan 6lgek cesidi olsa da Thurstone ve Bogardus gibi dlgekler tutum dlgme
tarthinde yontemsel temel taslar1 olarak degerlerini korumaktadir. Benzer sekilde,
Osgood’un anlamsal farklar teknigi ve sosyometrik yontem, tutumlarin Ortiik
boyutlarint ve kisilerarasi yonlerini anlamada onemli katkilar saglamistir. Sonug
olarak, tutum oOl¢eklerinin dogru se¢imi ve uygulanmasi, arastirmacinin 6lgmek

istedigi tutum boyutuna ve baglama baglidir.
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE’DE iCSEL SPIRITUELLIK iLE SPIRITUEL TUKETIME
YONELIK TUTUMLAR ARASINDAKI iLISKININ INCELENMESI

Pazarlama ve iletisim alaninda spiritiiel 6gelerin artan gortiniirliigd, tiiketicilerin anlam
arayislartyla birleserek yeni bir tiikketim bigiminin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu
durum, spiritiielligin yalnizca bir inang alan1 degil, ayn1 zamanda pazarlama pratikleri
icinde bir tiikketim kategorisi olarak konumlandigini gostermektedir. Ancak Tiirkiye
baglaminda, bireylerin spiritiiel tilketime yonelik tutumlarini ve bu tutumlarin igsel
spiritiiellikleriyle nasil iliskili oldugunu inceleyen bir ¢aligma bulunmamaktadir. Bu
noktadan hareketle, bu arastirmada hem spiritiiel tiiketime yonelik bir tutum 6lgeginin
gelistirilmesi hem de bu olcek ile igsel spiritiiellik arasinda kurulan iligkinin
incelenmesi amaglanmaktadir. Bu bdliimde, tez kapsaminda gergeklestirilen
arastirmanin amag ve onemi, hipotezleri, yontem ve 6rneklemi basta olmak iizere nicel

ve nitel verilerin bulgulari ile yapilan analizler yer almaktadir.

3.1 Arastirma Amaci ve Onemi

Pazarlama ve iletisim alaninda yasanan doniisiimler, sadece {iriin ve hizmet sunum
bi¢cimlerini degil, ayni zamanda bireylerin tiikketim davraniglarini ve deger
yonelimlerini de derinden etkilemektedir. Tiiketici tutumlarinin sekillenmesinde
kiiltiirel, psikolojik ve sosyolojik faktorlerin yani sira, bireylerin anlam arayislar1 da
onemli bir rol oynamaktadir (Belk vd., 2013; Rinallo vd., 2013). Bu baglamda, modern
yasamin getirdigi belirsizlikler, bireyleri geleneksel dini yapilardan uzaklasarak daha
kisisel, deneyim temelli ve bireysel anlam iiretimine dayali spiritiiel yonelimlere sevk

etmektedir (Heelas, 1996; Fuller, 2001).

Bu yo6nelim, pazarlama diinyasinda da karsilik bulmus; 6zellikle spiritiiel pratikler,
semboller ve sdylemler, markalarin kimliklerinde ve iletisim stratejilerinde giderek
daha goriiniir hale gelmistir (Carrette ve King, 2005; Husemann ve Eckhardt, 2019).
Meditasyon, yoga, aromaterapi, kristaller ve astroloji gibi uygulamalarin ticarilesmesi,
spiritiielligin yalnizca bireysel bir anlam arayist degil, ayn1 zamanda anlam yiiklii bir
tilketim kategorisine doniistiiglinii ortaya koymaktadir (Thomas, 2009; Buchanan-
Oliver ve Schau, 2013; Einstein, 2013). Heelas ve Woodhead (2005) yoga, masaj,

aromaterapi, Tai Chi, Reiki vb. gibi alternatif spiriiitel hizmetler sunan kisilerden

100



olusan bir "spiritiiel cevre" den bahsetmektedir. Arastirmalari kapsaminda tiiketicilerin
bu uygulamalar1 diizenli kullanmalar1 sebebiyle Kendal niifusun yaklasik %1,6'sinin
"spiritiiel ekonomi" yarattiklarini belirtmektedir. Kii¢iik olsa da ekonomik acidan fark
edilen bu grubun en 6nemli 6zelligi ise spiritiiel ¢gevrenin kilise ¢evresinden kategorik
olarak ayrildig1 ve bu nedenle kurumlar ve aktorler arasinda hig¢ 6rtiisme olmamasidir.
Bu bulgular spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar1 ayri bir kategoride incelemenin

Onemini gostermektedir.

Kale (2006), pazarlama alaninda calisan akademisyenlerin uzun siire spiritiiellik
konusunu tartismaktan kagindiklarini belirtmekte ve alanda yapilacak galigmalar igin
iki temel adim &nermektedir. Ilk olarak spiritiiellik kavraminin kapsamli bigimde
kavramsallastirilmas1 ve kavramsal sinirlarinin netlestirilmesi gerekmektedir. Ikinci
adimda ise spiritiielligi 0lgmeye yonelik kabul edilebilir ve gegerli Olceklerin
gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Yonetim ve sosyal psikoloji alanyazininda
bu dogrultuda bazi Slgek gelistirme girisimleri bulunmakla birlikte (Ashmos ve
Duchon, 2000; Hays vd., 2001; Sass, 2000; Hodge, 2001) Kale (2006) bu araglarin

analitik titizlik ve kapsam agisindan yetersiz kaldigini ifade etmektedir.

Son yillarda spiritiiellik konusuna yonelik akademik ilginin belirgin bigimde arttig1
gbozlemlenmektedir. Pazarlama ve reklamcilik alaninda 6nemli akademik dergilerden
Journal of Marketing Management (Husemann ve Eckhardt, 2019) ve Journal of
Advertising (Waller ve Casidy, 2021) spiritiiellik temasina odaklanan 6zel sayilar
yayimlayarak alanin g¢ergevesini ¢izmeye c¢alismis ve daha fazla arastirmaciyr bu
alanda caligmaya davet etmistir. Tiirkiye baglaminda ise Moment Dergi tarafindan
yayimlanan “Spiritiiellik” 6zel sayis1 (Baydar Cavdar ve Acar Goktepe, 2023),
alandaki akademik tiretim eksikligine dikkat ¢ekmistir. Bu artan ilgiye ragmen
tiiketicilerin spiritiiel tiiketim davraniglarini agiklamaya yonelik gelistirilmis ve yaygin

kabul goren bir ol¢lim aracinin hala bulunmadig: goriilmektedir.

Tiirkiye'deki mevcut alanyazin incelendiginde, yiikselen spiritiiel arayislarin daha ¢ok
sekiilerizm ve yeni dini hareketler (Varlik, 2019; Aricioglu, 2020; Giir, 2020; Cengiz
vd., 2021; Cengiz ve Giir, 2021; Pinarbasi, 2021, Ahmedi, 2022), Islam mistisizmi ve
neo-spiritiializm (Soyubol, 2019) alternatif diinya goriisleri (Turan, 2013), New Age
kiltiirii (Mashael, 2020; Aydemir, 2020; Pinarbasi, 2021, Somtiirk, 2022; Cetin, 2024)

baglamlarinda ele alindig1 goriilmektedir Bu baglamsal bosluga ek olarak, tiiketicilerin
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spiritiiel tiiketim pratiklerini acgiklayacak gegerli ve giivenilir bir Ol¢iim aracinin
eksikligi, konunun ampirik olarak incelenmesinin Oniindeki temel engeli

olusturmaktadir.

Yukarida siralanan problemlerden hareketle aragtirmanin temel amaci; Tirkiye'deki
spiritiiel arayislarin tiiketim boyutunu mercek altina alarak bu olguyu kuramsal ve

ampirik bir zemine tagimaktir. Bu dogrultuda asagidaki hedefler belirlenmistir:

1) Spiritiiel tiikketim tutumlari nitel analizlerle derinlemesine kesfederek bu

davraniglarin alanyazinda eksik kalan tiikketim odakli boyutlarin1 tanimlamak,

2) Elde edilen bulgularla, Tiirkiye baglaminda spiritiiel tiiketime yonelik tutumlari
Olcebilecek 0zgiin bir dlgek gelistirmek,

3) Bireylerin igsel spiritiiellik diizeyleri ile tiiketim egilimleri arasindaki neden-sonug
iligkisini test ederek, mevcut sosyolojik bulgular tiiketici davranisi perspektifiyle

genisletmektir.

Caligmanin temel 6zgiinliigii, alanyazinda tespit edilen 6lgek ihtiyacina cevap vermesi
ve aragtirmacilar i¢in spiritiiel tiiketim odaginda kuramsal bir baslangi¢ noktasi teskil
etmesidir. Caligma ayni zamanda, spiritiiel tliketim davraniglarini etkileyen alt
boyutlarin kavranmasin1 saglamasi agisindan alanyazindaki boslugu doldurmayi

hedeflemektedir.

Tez caligmasmin ilk asamasinda, tutum Olgiimlerinde kullanilan Likert tipi 6lgek
temelinde bir spiritiiel tiikketime yonelik tutum Olgegi gelistirilmesi planlanmuistir.
Ikinci asamada ise Igsel Spiritiiellik Olgegi (Eksi, 2018) ile arastirmaci tarafindan
gelistirilen Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum Olgegi es zamanli olarak ayni1 drneklem

grubuna uygulanacak ve iki degisken arasindaki iligkiler incelenecektir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu tez calismasinda arastirma deseni olarak karma arastirma yontemlerinden kesfedici
sirali karma desen (exploratory sequential mixed methods design) tercih edilmistir.
Karma yontem, nitel ve nicel veri toplama tekniklerinin sistematik bir bigimde bir
arada kullanilmasin1 miimkiin kilarak, sosyal olgularin daha derinlemesine ve ¢ok
boyutlu olarak analiz edilmesine olanak tanimaktadir (Creswell ve Plano Clark, 2018).
Bu yontem, 6zellikle sosyal bilimlerde goriilen karmasik yapilar1 agiklamak ve tekil

yontemlerle elde edilemeyen sonuglara ulasmak amaciyla onerilmektedir. Bu
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aragtirma yonteminde beklenen sonug iyi psikometrik dl¢timler gelistirmek ve daha
sonra bu Ol¢timleri deneysel bir projede sonug olarak kullanmaktir (Creswell, 2017,
s.236). Arastirmada ilk olarak nitel veriler toplanmis, ardindan bu bulgularin

yorumlanmasina katk1 saglayacak nicel verilerle siire¢ desteklenmistir.

Calismanin nicel asamasinda iliskisel tarama modeli benimsenmistir. Iliskisel tarama
modelleri, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskinin derecesini ve yoniinii
ortaya koymaya yonelik ¢alismalarda kullanilmaktadir (Karasar, 2016, s. 114-119).
Bu aragtirmada bireylerin igsel spiritiiellik diizeyleri ile spiritiiel tiikketime yonelik
tutumlart arasindaki iliski incelendiginden, ¢ok degiskenli yapiya uygun olarak
iligkisel tarama modeli tercih edilmistir. Tarama arastirmalari, genis Orneklem
gruplarindan veri toplanarak degiskenler arasinda baglamsal iligkilerin kurulmasina
imkan tanimakta ve ayn1 zamanda ge¢mis deneyimlerden yola ¢ikarak belirli egilimler

hakkinda genelleme yapilmasin1 miimkiin kilmaktadir (Neuman, 2013, s. 400—401).

Arastirmanin temel problemi iki asamalidir. ilk asamada, bireylerin spiritiiel tiiketime
yonelik tutumlarinin 6l¢iilmesini miimkiin kilacak gecerli ve giivenilir bir lgme araci
gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda o6lgek gelistirme siireci uygulanmuistir.
Katz vd. (1957) tutum islevlerinin gériisme ve gozlem ile dlgiilebilecegini belirtirken
Herek (1986) Likert tipi 6lcek ile de dlglimiin miimkiin oldugunu ifade etmektedir.
Biissing (2017), spiritiielligin ¢cok boyutlu ve kiiltiire duyarli bir kavram oldugunu
belirterek spiritiiel yonelimleri anlamaya yonelik 6lgeklerin gelistirilmesinin, alandaki
arastirma sorularinin ¢esitlenmesiyle her gecen giin daha da gerekli hale geldigini
vurgulamaktadir. Gelistirilecek olan spiritiiel tiiketime yonelik tutum 6l¢eginin, ayn
zamanda Tiirkiye baglaminda alanina yonelik yapilacak nicel ¢aligmalara da bir temel

olusturmasi1 amag¢lanmaktadir.

Arastirmanin ikinci asamasinda, Igsel Spiritiiellik Olgegi ile gelistirilen Spiritiiel
Tiiketime Y&nelik Tutum Olgegi Tiirkiye genelinde daha genis bir 6rneklem iizerinde
uygulanacak ve elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabi tutulacaktir. Birinci
asama “3.4. Birinci Asama: Spiritiiel Tiiketime Y&nelik Tutumlarin Incelenmesine
Yonelik Olgek Gelistirmesi” basligi altinda, ikinci asama ise “3.5. Tkinci Asama: I¢sel
Spiritiiellik ve Spiritiiel Tiiketime Y&nelik Tutum Olgeginin Uygulanmasi” baslig

altinda detayli olarak anlatilmistir.
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3.3. Arastirma Modeli
Arastirma Modeli Sekil 3’te verilmis olup c¢alismanin iki asamali yapisini

yansitmaktadir.

Sekil 3
Arastirma Modeli

Kesfedici Sirali Karma Desen
(Exploratory Sequential Mixed Methods Design)

Bu arastirma, kesfedici sirali karma desen (exploratory sequential mixed methods design) yaklasimiyla
yiiriitiilmiistiir. {lk asamada nitel verilerden elde edilen bulgular 1s13inda dlgek gelistirilmis, ardindan gelistirilen
dlgek nicel olarak test edilmistir. Tkinci asamada ise 6lgek, baska bir dlgekle birlikte uygulanarak degiskenler
(spiritiiel tilketime yonelik tutumlar - i¢sel spiritiiellik) arasi iliskiler incelenmistir.

BIiRINCi ASAMA

Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum Olcegi Gelistirilmesi

Yari Yapilandirilmis Madde U
Alanyazin » Gériisme . Hatuzuniii » < zman
Taramasi (Maksimum Cesitlilik Olusturulmasi Jrumy

Orneklemesi: 22

katilimer ile) '

Orneklem
Giivenirlik ve Gegerlik Cronbach Alfa : s i
Cahsmalar « Ac¢imlayicr Faktor Analizi « fymmnbyl Aydin Urtiversitest

Tamamlanmg, Diizenleyici Faktor Analizi Lisans Ogrencileri
Kullanima Hazir Olgek (Madde Sayisinin x10 katt)
IKiNCi ASAMA
iki Olgegin Birlikte Uygulanmasi
igsel Spiritiiellik _I__ Spiritiiel Tiiketime Yonelik
Olgegi Tutum Olgegi
(Eksi vd., 2018) (Yeni Gelistirilen)

Amagch Tabakah Orneklem
Tiirkiye’de yasayan 18-65 yas bireyler
Tabakalar: Cinsiyet, Yas, Egitim Durumu

W

Veri Analizi

——

Bulgular

——

Sonug¢
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3.4. Birinci Asama: Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutumlarin incelenmesine
Yonelik Olcek Gelistirmesi

Olgek gelistirme siireci, arastirmacilarin Slgmek istedikleri psikolojik ozelliklere
yonelik gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci olusturabilmeleri i¢in takip edilmesi
gereken adimlar biitiiniidiir (Yurdabakan ve Ciim, 2017, s.109). Alanyazinda farkl
uzmanlar tarafindan benzer bigimde ele alinan bu siire¢ sistematik bir bigcimde asagida

belirtilen asamalardan olusmaktadir.

1. Olgegin Amacinin ve Kapsaminin Belirlenmesi: Olcek gelistirme siirecinin ilk

adimi, 6l¢egin hangi amagla gelistirileceginin ve hangi kararlar1 destekleyeceginin
belirlenmesidir. Bu kapsamda o0l¢iilmesi hedeflenen psikolojik yapinin kuramsal
olarak tanimlanmasi, benzer Ol¢eklerden farklarinin ortaya konulmasi ve yapinin
davranigsal gostergelerinin belirlenmesi gerekir (Ozdemir, 2018, s.61; Yurdabakan ve
Cim, 2017, s.111). Ayrica, tutum kapsami belirlenmeli; diisiinsel, duyussal ve
davranigsal 6geleri kapsayacak sekilde yapilandirilmalidir (Tezbasaran, 2008, s.11).
Olgegin uygulanacag: hedef kitle (yas, egitim, meslek, sosyo-ekonomik durum vb.)
net bicimde tanimlanmalidir (Gékdemir ve Yilmaz, 2023, s.157). Dolayisiyla bu
asama, Olcegin bilimsel gegerliligini ve uygulama alanindaki islevselligini

temellendiren kritik bir baslangic noktasidir.

2. Madde Havuzunun Olusturulmasi: Belirlenen kuramsal g¢erceve dogrultusunda

madde havuzu olusturulmaktadir. Alanyazin taramasi, benzer 6lgeklerin incelenmesi
ve hedef kitleyle yapilan goriismeler ya da kompozisyon calismalari bu siireci
desteklemektedir (Karakog ve Donmez, 2014; Otrar ve Argin, 2015). Hedef kitleyi
temsil eden bir gruptan agik uc¢lu sorular, odak grup goriismeleri veya kompozisyonlar
yazdirilarak nitel veriler toplanabilir, bu da madde havuzunun c¢esitliligini
artirmaktadir (Tezbasaran, 2008, s. 11, 41; Otrar ve Argim, 2015, s. 186; Karahan,
2018, s. 397; Cetin ve Cetin, 2019, s. 145; Gokdemir ve Yilmaz, 2023, s. 156, 485).
Bu siireg, dlgegin 6lgmek istedigi yapiy1 en kapsamli ve temsil giicli yiiksek bicimde

yansitmasini saglayarak gecerlilik temellerini gliglendirmektedir.

3. Uzman Goriisii ve Kapsam Gegerliligi: Olusturulan madde havuzu, alan

uzmanlarinin degerlendirmesine sunularak kapsam gegerliligi incelenmektedir. Bu
asamada Davis teknigi gibi yontemlerle kapsam gecerlilik indeksi (KGI)
hesaplanmakta ve 0.80’in altindaki maddeler dlgekten ¢ikarilmaktadir (Karadaglh ve

105



Alpar, 2017, s.281; Giines ve Kirmizi, 2014, s. 205; Bagbay ve Kagnici, 2011, s. 206,
104; Karakog¢ ve Donmez, 2014, s. 45, 153; Gokdemir ve Yilmaz, 2023, s. 152, 474).

Boylece 6l¢egin, 6lciilmek istenen 6zelligi temsil etme giicii artirllmaktadir.

4. Deneme Formunun Diizenlenmesi ve On Uygulama: Gegerlilik ve giivenirlik

incelemelerinden Once, 6lgegin bicimsel diizeni yapilmasi gerekmektedir. Yonergeler
kisa, net ve anlasilir olmali; 6lgegin amaci, madde sayisi, cevaplama bigimi ve stiresi
acikca belirtilmelidir (Tezbasaran, 2008, s.15). Maddeler Olgek icinde rastgele
siralanmali, 6n deneme uygulamasi ise hedef kitleyi temsil eden kiiclik bir grup
tizerinde yapilmalidir. Bu asamada 6l¢egin okunurlugu, anlasilirhigi ve cevaplama
stiresi test edilir (Yurdabakan ve Ciim, 2017, s.116). Bu asama, 6l¢egin uygulama
siirecinde ortaya ¢ikabilecek olasi sorunlari onceden belirleyerek nihai formun

islevselligini ve 6l¢me kalitesini artirmaktadir.

5. Asil Uygulama ve Veri Toplama: Orneklem; hedef kitleyi temsil edici olmali,

yeterince biiylik ve ¢esitlilikte se¢ilmelidir (Tezbasaran, 2008, s. 19; Yurdabakan ve
Cim, 2017, s. 117; Gokdemir ve Yilmaz, 2023, s. 157). En az 300 kisilik bir 6rneklem
genellikle yeterli kabul edilirken (Yurdabakan ve Ciim, 2017, s. 117; Gokdemir ve
Yilmaz, 2023, s. 157), bazt durumlarda madde sayisinin 5 ila 10 kat1 kadar bir
orneklem biiyiikliigii onerilmektedir (Karako¢ ve Donmez, 2014, s. 45; Koyuncu ve
Kilig, 2019, s. 377). Bu dogrultuda uygun 6rneklem se¢imi, elde edilecek verilerin
genellenebilirligini ve dlgegin psikometrik giiclinii belirleyen temel unsurlardan biri

olarak goriilmektedir.

6. Verilerin Analizi ve Madde Secimi: Deneme 6l¢eginden elde edilen verileri analiz

etmenin temel amaci, glivenilir ve gecerli bir dlgek elde etmektir (Tezbasaran, 2008,
s. 21). Madde analizi sonucunda, diisiik ayirt edicilige sahip maddeler dlgekten
cikarilmaktadir. Faktor analizi (AFA ve DFA), dlgegin yapr gegerliligini incelemek
i¢in kritik 6neme sahiptir (Yurdabakan ve Ciim, 2017, s. 117; Koyuncu ve Kilig, 2019,
s. 361). Bu asama, 6l¢egin O6lgmek istedigi yapiyi istatistiksel olarak dogrulayan ve

Olcegin bilimsel niteligini kesinlestiren son adimi olusturmaktadir.

7. Olgegin Nihai Seklinin Verilmesi ve Standardizasyon: Gegerlik ve giivenirlik

analizlerinden sonra nihai 6lgek formu olusturulur (Yurdabakan ve Ciim, 2017). Bu
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son asama, Olcegin bilimsel acidan kullanilabilir, karsilastirilabilir ve farkl

orneklemlerde uygulanabilir hale gelmesini saglamaktadir.

Bu c¢ercevede oOncelikle kavramsal alan tanimlanmis, literatiirdeki yaklasimlar
taranmis ve uzman goriisleri alinarak Olge§in teorik temelleri olusturulmustur.
Ardindan deneme formu hazirlanmig, kapsam gecerliligi degerlendirilmis ve ©6n
uygulama siireci tamamlanmaistir. Elde edilen veriler iizerinde agimlayici faktor analizi
(AFA) gerceklestirilerek dlgegin faktor yapisi belirlenmis, ardindan dogrulayici faktor
analizi (DFA) ile yedi boyutlu yapinin istatistiksel olarak dogrulandig: goriilmiistiir.
Bu siire¢ sonunda, spiritiiel tiiketime yonelik tutumlart 6lgmek i¢in gegerli, glivenilir
ve farkli boyutlar1 igeren bir 6lgme araci gelistirilmistir. Aragtirmanin sinirliliklari ise

boliim sonunda ayrica tartisilmis ve dlgegin gelistirilmesi i¢in Onerilere yer verilmistir.

3.4.1. Olcegin Amacinin Belirlenmesi ve Ol¢iimlenecek Olgularin Tanimlanmasi
Son yillarda spiritiiel igerikli iiriin ve hizmetlerin tiiketime konu edilme diizeyinde
belirgin bir artig gozlemlenmektedir. Bu egilim hem ampirik arastirmalarla (Cengiz
vd., 2021; Varlik, 2019; Mirza, 2014; Pinarbasi, 2020) hem de kitle iletisim araglarinda
yayimlanan igeriklerle dogrulanmaktadir (Smallwood, 2019; Aliyeva, 2021;
EduBirdie, 2024; Eastwood, 2025). Alanyazinda, s6z konusu {iriin ve hizmetlerin
bireysel kullanim amagclarina odaklanan nitel c¢alismalara rastlanmakla birlikte,
spiritiiel tiiketim olgusunu ¢ok boyutlu bigimde kavramsallastiran ve “spiritiiellik”

kavramini tiiketim perspektifinden ele alan dlgme araclari heniiz gelistirilmemistir.

Modern pazarlama pratiklerinde spiritiiellik; yoga, meditasyon, aromaterapi gibi
uygulamalarin i¢sel doniisiim amacindan uzaklastirilarak stres yOnetimi, zihinsel
rahatlama gibi sekiiler ve islevsel ¢iktilar {izerinden yeniden cergevelenmesiyle,
tilkketilebilir bir forma evrilmektedir. Bu doniisiim, spiritiielligin sekiilerlestirilmis
bicimlerinin piyasada konumlanmasina ve ticari stratejilerle biitlinlesmesine zemin
hazirlamaktadir. Ancak bu siireci anlamaya yonelik kuramsal ¢ergceve olusturabilecek
ve nicel veri Uretimine imkan tanmiyacak 6zgiin ve gecerligi test edilmis bir dlgek
bulunmamaktadir. Mevcut 6lgekler genellikle spiritiiel yagsantinin bireysel psikolojik
ya da saglikla iliskili boyutlarin1 6l¢gmekte, fakat bu yasantinin tilketim davranislariyla
olan iligkisini incelemeye elverisli yapisal bir model sunmamaktadir. Dolayisiyla,
spiritiiel tiiketimi ¢ok boyutlu sekilde analiz edebilecek, teorik temele dayanan yeni

bir 6lgek gelistirme ihtiyaci alanyazinda agik bigimde hissedilmektedir.
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Olgek gelistirme siirecinin ilk asamasinda, madde havuzunu olusturmak amaciyla
gerceklestirilmesi planlanan nitel goriismeler Oncesinde, arastirmada kullanilacak
temel kavramlarin tanimsal c¢ercevesinin netlestirilmesi gerekli gortilmiistiir.
DeVellis’e (2017) gore Olgegin  kapsaminin istenmeyen boyutlara kazara
stiriklenmemesi i¢in olgunun sinirlar1 belirlenmelidir. Bu, arastirmacilarin 6lgmek
istedikleri olgunun iyi bir bigimde formiile edilmis tanimi1 kadar basit olabilmektedir
(s73.-74). Ornegin Rinallo vd. (2013) spiritiiel tiiketimi analiz ederken spiritiiel
trlinler, hizmetler, deneyimler ve mekanlar seklinde bir ayrima gitmistir. Bu
baglamda, “spiritiiel {riin”, “spiritiiel hizmet” ve “spiritiiel iletisim/reklam”
kavramlar1 alanyazin dogrultusunda birbirinden ayristirilmis ve her biri 6zgiil bigimde
tanimlanmistir. Bu kavramsal ayrimlar, goriisme siirecinde katilimecilara yoneltilecek
sorularin aciklik kazanmasi ve arastirmacinin tutarliligini saglamasi agisindan
baslangigta metodolojik bir zorunluluk olarak benimsenmistir. Ancak saha
uygulamalari sirasinda yapilan goriismelerden elde edilen bulgular, giindelik yasam
baglaminda bireylerin bu {i¢ kavrami birbirinden kesin cizgilerle ayirmadigini, hatta
¢ogu zaman i¢ ice gecmis bicimde deneyimlediklerini ortaya koymustur. Katilimei
ifadelerinde iirlin ve hizmet kategorilerinin birlikte anilmasi, bu iki boyutun tiiketici
algisinda biitlinciil bir yap1 olusturdugunu gostermistir. Bu nedenle, 6lgek maddeleri
gelistirilirken spiritiiel lirlin ve hizmetler cogunlukla ayni ciimle i¢inde kullanilmig ve
katilimcinin dogal deneyimleme bi¢imine uygun bir dil tercih edilmistir. Bu yaklagim
hem ampirik bulgularla hem de 6l¢me aracinin gegerlik potansiyeliyle uyumlu olarak
degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda bir 6nceki boliimde kapsami belirlenen
“spiritiiel hizmet”, “spiritiiel iirtin” ve “spiritiiel iletisim/reklam” kavramlarina iliskin
olarak, yar1 yapilandirilmis goriisme formunda kullanilmak {izere kavramsal
cergeveleri sadelestirilmis ve uygulamaya doniik bi¢imde yeniden tanimlanmistir. S6z
konusu tanimlamalarin olusturulmasinda, Cengiz vd.’nin (2021) spiritiiel pratiklere
iligkin simiflandirmalari, Davies ve Freaty’nin (2014) spiritiiel magazalardaki {riin
tipolojileri ile Rinallo vd.’nin (2013) spiritiiel tiikketime dair kavramsal yaklasimlari

temel alinmistir.
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Tablo 7

Goriismede Kullanilan Tanimlar

Spiritiiel Hizmetler: “Yoga, Meditasyon, Feng Shui, Aromaterapi, Biitiinsel Tip, Enerji-Reiki
Calismalar:, Numeroloji, Astroloji” ve buna benzer uygulamalarin tiimiini
kapsamaktadir.

Spiritiiel Uriinler: Yoga, meditasyon ve g¢esitli spiritiiel aktivitelerde kullanilan “mum,

aromatik yag, ip, taki, kiyafet, yoga mati, canak” ve buna benzer iiriinlerin

tiimiinii kapsamaktadir.

Spiritiiel Markalarin “Kendini Kesfet, Ant Yasa, Degisim Seninle Bagslar, Ruhunu
Tletisim/Reklam: Besle, Evrenle Biitiinles” ve buna benzer sdylemler ile iriin ya da

hizmetlerini tanitmalaridir.

Spiritiiel iletisim/reklam kavramini goriismelerde daha kisa ve anlasilir bigimde
aktarabilmek i¢in ayrica kavramsal bir ¢caligma yiiriitilmiistiir. Bu amagla, uzmanlhigi
Reklamcilik ve Halkla Iliskiler alaninda olan dokuz akademisyene, basit ve agik bir
dil kullanilarak spiritiiel sdylemlerin temel unsurlar1 sorulmustur. Siirecte, Marmor-
Lavie vd.’nin (2009) gelistirdigi Reklamda Spiritiiellik Teorisi temel alinmig; bu
cercevede akademisyenlerden, teoriye uygun Ornek reklam sloganlar1 ve ifadeler
tretmeleri istenmistir. Arastirmaya katki sunan uzmanlarin bilgileri Tablo 8’de
aktarilmistir.

Tablo 8

Arastirmaya Katilan Uzman Bilgileri

Uzman Alam Unvam

Uzman-1 Reklamcilik Prof. Dr.

Uzman-2 Reklamcilik Dog. Dr.

Uzman-3 Reklamcilik Dog. Dr.

Uzman-4 Halkla fliskiler ve Tanitim Dr. Opr. Uyesi
Uzman-5 Halkla iliskiler ve Tanitim Dr. Opr. Uyesi
Uzman-6 Reklameilik Dr. Opr. Uyesi
Uzman-7 Reklamcilik Ars. Gor. (Doktora Ogrencisi)
Uzman-8 Reklamcilik Ars. Gor. (Doktora Ogrencisi)
Uzman-9 Reklamcilik Ars.Gor. (Doktora Ogrencisi)
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[k asamada, her dosyadan elde edilen metinler biitiinlestirilmis, noktalama isaretleri

temizlenmis ve Tiirk¢e durak sozciikler (or. ve, ile, da/de) ayiklanmistir. Ardindan

sozclikler koklerine indirgenmis ve ¢ekim eklerinden arindirilmistir. Bu biitiinlesik

metin govdesi MAXQDA yazilimima aktarilmig ve yazilimin igerik analizi modiilii

kullanilarak en sik tekrarlanan sdylemler belirlenmistir. Sozciiklerin tekrar sikliklar

incelenmis ve boylelikle one ¢ikan slogan ve kavramlar ortaya konmustur. Bu

bulgular, gorsel bir temsil saglamak amaciyla kelime bulutu (word cloud) bigiminde

de gorsellestirilmistir.

Elde edilen bulgular, spiritiiel temali reklam mesajlarinda en yogun kullanilan kdklerin

kendin, yasa, gili¢, degis, ani/anda ve hayat oldugunu; bu kavramlarin 6zgiinliik,

doniisiim, bireysel gliclenme ve anda kalma gibi temel spiritiiel degerleri vurguladigin

gostermektedir.
Tablo 9
Reklam Mesajlarinda Spiritiiel S6ylemin Sozciik Frekansi Analizi

Kelime (Kok) Gecen Cekimli / Es-Anlamh Halleri Gecis Sayisi
kendin kendin, kendini, kendine, kendini kesfet, kendin ol 74
yasa yasa, yasam, yasami, hayati yasa, an1 yasa, hayatin tadini ¢gikar 68
gii¢ giicli, giicliiyiiz, giiclini, glig, kuvvet 52
degis degis, degisim, doniisiim, doniistiir, degisimi hisset, yenilen 48
an1 / anda an, anda, ani, anin, anda kal, anin tadini ¢ikar 43
hayat hayat, hayatin, hayata, yasamin, yagsam 40
kesfet kesfet, kesfetmek, kesfedin, kesfetmeye 38
ruh ruh, ruhunu, ruhun, ruhunu kesfet, ruhunu besle 34
yol / yolculuk yol, yolculuk, yolculuga, yolundan 30
Ozgiir Ozgiir, 6zgiirles, 6zgiirlitk 28
sev / sevgi sev, seving, sevgini, sevgiyi 26
glizel giizel, giizellik, giizellikle 24
evren evren, evrensin, evrenle, evrenin 21
g0r / gobrme g0Or, goriin, goriinenden, gérme 18
birlik / birlikte birlik, birlikte, birligimiz, beraber 16
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huzur huzur, huzura, huzurlu 14

cesur / cesaret cesur, cesaret, cesur ol 12
umut umut, umudu, umutla 11
nefes nefes, nefes al, nefesini 9

sabir / sabret sabir, sabret, sabirlt 7

giil / gliliimse giil, gliliimse, giiliis 6

151k 151k, 15181nda, aydinlik 5

Tablo 9’da da goriildiigii lizere en ¢ok tekrar eden sdylemler “Kendini Kesfet, Ani
Yasa", "Degisim Seninle Baslar" ve “"Ruhunu Besle, Evrenle Biitlinles" olarak

belirlenmistir.

Kendini Kesfet, An1 Yasa: Kisisel kesif ve andan keyif alma temasin1 kapsamaktadir.
Meditasyon, i¢sel yolculuk ve anin tadini ¢ikarma gibi 6geleri birlestirmektedir.

Degisim Seninle Baslar: Kisisel degisim ve etki yaratma giiclinii vurgulamaktadir.

Kendi hayatin1 degistirmek, diinyayr degistirmek ve gelecegi sekillendirme
potansiyeline sahip olmak gibi kavramlari icermektedir.

Ruhunu Besle, Evrenle Biitiinles: Spiritiiel uygulamalar, i¢ huzura ve ruhsal biitiinliige

odaklanmaktadir. Bu slogan ruhani gelisim, enerji caligmalari ve doga ile uyum iginde

olma fikirlerini birlestirmektedir.

Calisma sonucunda bu ii¢ sloganin, ¢esitli spiritiiel, kigisel gelisim ve yasam tarzi
temalarini yansitarak bireyin i¢ diinyasiyla ve ¢evresiyle olan etkilesimlerini 6zetledigi

goriilmiistiir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme sirasinda Spiritiiel Iletisim Calismalar1 markalarin
“Kendini Kesfet, Ant Yaga, Degisim Seninle Baslar, Ruhunu Besle, Evrenle Biitiinles
ve buna benzer soylemler ile iiriin ya da hizmetlerini tamitmalar:” olarak

tanimlanmaistir.

Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum Olgegi’nin ilk formunda (EK 3) katilimcilarin
yukarida belirlenen tanimlarin anlasilirhigini degerlendirdikleri bir 6n ¢alisma
yapilmistir. Bu calisma sonucunda Nihai formda (EK 4) da aym1 taminlarin
kullanilmasina karar verilmistir. Kaatilimcilarin “anlagilir” ve “tamamen anlagilir”

seklindeki degerlendirmeleri dikkate alindiginda; spiritiiellik taniminin %65,8,
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spiritiiel hizmet tanimimin %72,7, spiritiiel {riin ve spiritiiel iletisim/reklam

tanimlarinin ise her ikisinin de %80,7 oraninda anlasilir bulundugu belirlenmistir.

Tablo 10

Spiritiiellik Taniminin Anlagilirltk Frekanst

Spiritiiellik: Manevi olan, maddeyle ilgisi olmayan, tinsel. Insanlarin yasamaya calistiklar1 en derin

deger ve anlamlar biitliniidiir.

Frekans Yiizde
Hig anlagilir degil (1) 9 1,6%
Anlagilir degil (2) 41 7,4%
Ne anlasilir ne degil (3) 140 25,2%
Anlagilir (4) 158 28,4%
Tamamen anlasilir (5) 208 37,4%
Toplam: 556 100
Tablo 11

Spiritiiel Hizmet Taniminin Anlasilirlik Frekansi

Spiritiiel Hizmet: Yoga, Meditasyon, Feng Shui, Aromaterapi, Biitiinsel Tip, Enerji-Reiki Caligmalari,

Numeroloji, Astroloji ve buna benzer uygulamalarin tiimiinii kapsamaktadir.

Frekans Yiizde
Hig anlagilir degil (1) 10 1,8%
Anlagilir degil (2) 45 8,1%
Ne anlasilir ne degil (3) 97 17,4%
Anlasilir (4) 139 25,0%
Tamamen anlasilir (5) 265 47,7%
Toplam: 556 100
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Tablo 12

Spiritiiel Uriin Tanimimn Anlasilirlik Frekansi

Spiritiiel Uriin: Yoga, meditasyon ve gesitli spiritiiel aktivitelerde kullanilan mum, aromatik yag, ip,

taki, kiyafet, yoga mati, canak ve buna benzer iiriinlerin tiimiinii kapsamaktadir.

Frekans Yiizde
Hig anlagilir degil (1) 5 0,9%
Anlagilir degil (2) 32 5,8%
Ne anlasilir ne degil (3) 70 12,6%
Anlagilir (4) 102 18,3%
Tamamen anlasilir (5) 347 62,4%
Toplam: 556 100
Tablo 13

Spiritiiel Iletisim/Reklam Tanimimn Anlagihirlik Frekansi

Spiritiiel Reklamlar: Markalarin ‘Kendini Kesfet, An1 Yaga, Degisim Seninle Baslar, Ruhunu Besle,

Evrenle Biitiinles” ve buna benzer sOylemler ile iiriin ya da hizmetlerini tanitmalar1 olarak

tanimlanmustir.

Frekans Yiizde
Hig anlagilir degil (1) 16 2,9%
Anlagilir degil (2) 19 3.,4%
Ne anlagilir ne degil (3) 72 12,9%
Anlasilir (4) 132 23,7%
Tamamen anlagilir (5) 317 57,0%
Toplam: 556 100
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3.4.2. Olcek Maddelerinin Belirlenmesi

Madde havuzu olusturma asamasinda, katilimecilarin se¢imi ve goriisme siirecinin
gecerliligini saglamak ig¢in nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan amagh
ornekleme yontemlerinden biri olan maksimum cesitlilik 6rneklemesi tercih edilmistir
(Palinkas vd., 2015). Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi, arastirma konusu ile ilgili
temel farkliliklar1 yansitan farkli 6rneklerin secilmesi yoluyla kavramsal kapsamin
genisletilmesini saglamakta ve 6lgek maddelerinin olas1 tiim boyutlarin1 kesfetmeye
imkan tanimaktadir (Patton, 2015). Bu dogrultuda 6rneklem farkli inang¢ gruplarindan
(teistik ve sekiiler) ve cesitli egitim diizeylerinden gelen katilimcilarin dengeli
temsilini saglayacak bigimde kurgulanmistir. Bu sayede, goriismelerden elde edilen
nitel veriler 1s18inda hazirlanacak madde havuzunun, arastirmanin kavramsal

cergevesini yansitacak sekilde genis ve kapsayici bir temel olusturmasi1 amaglanmaistir.

Katilimcilara yoneltilmek tizere daha dnce tanimlanan spiritiiel hizmet, spiritiiel iiriin
ve spiritiiel iletisim/reklam calismalar1 hakkinda 8 demografik, 13 alan sorusundan
olusan yar1 yapilandirilmis gériisme formu hazirlanmastir.

Tablo 14

Goriisme Yapilan Katilimcilara Ait Veriler

Katilimer Cinsiyet  Yas Hane I_(I,T,lli()l Geliri Inanis1 Egitim Durumu
KATILIMCI-1 Kadin 28 100000 Miisliman Yiiksek Lisans
KATILIMCI-2 Kadin 27 80000 Deist Yiiksek Lisans
KATILIMCI-3 Kadin 31 100000 Miisliman* Doktora
KATILIMCI-4 Erkek 35 100000 Miisliman* Doktora
KATILIMCI-5 Kadin 31 100000 Miisliiman Yiiksek Lisans
KATILIMCI-6 Erkek 35 45000 Ateist Yiiksek Lisans
KATILIMCI-7 Erkek 26 45000 Agnostik Yiiksek Lisans
KATILIMCI-8 Kadin 34 80000 Miisliiman Lisans
KATILIMCI-9 Kadin 39 40000 Miisliiman Yiiksek Lisans
KATILIMCI-10 Erkek 52 90000 Miisliiman Lisans
KATILIMCI-11 Erkek 30 150000 Deist Doktora
KATILIMCI-12 Kadin 23 65000 Miisliiman Lise
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KATILIMCI-13 Kadin 52 350000 Miisliiman On Lisans

KATILIMCI-14 Kadin 23 110000 Deist Lise
KATILIMCI-15 Erkek 20 110000 Agnostik Lise
KATILIMCI-16 Kadin 21 25000 Miisliiman Lise
KATILIMCI-17 Kadin 52 20000 Miisliman* Ortaokul
KATILIMCI-18 Kadin 55 15000 Miisliiman Ortaokul
KATILIMCI-19 Kadm 50 17000 Musevi Doktora
KATILIMCI-20 Erkek 24 50000 Hristiyan Lise
KATILIMCI-21 Kadin 48 100000 Musevi Doktora
KATILIMCI-22 Kadin 29 50000 Hristiyan Lisans

Not. Kisiler soruldugunda “Miisliiman” demeyi sectiklerini ama dine ait hissetmediklerini

belirtmislerdir.

Gortigme sayisinin belirlenmesinde, nitel arastirmalarda doyuma ulasma gerekliligi
dikkate alinmig; alanyazinda doygunluk noktasinin genellikle 12—-20 goriisme arasinda
gerceklestigi bildirildiginden (Guest vd., 2006), Tablo 14’te verileri paylasilan 22
katilimer sonucunda tekrar eden cevaplar sebebiyle verinin doygunluga ulastigina
karar verilerek goriigmeler tamamlanmistir. Goriismelerden elde edilen ses kayitlar

desifre edilmis; desifre metinler ile kodlama siirecine gecilmistir.

3.4.2.1. Kodlama

Kodlama siireci, verilerden tiiretilen kavramlar temel alinarak gerceklestirilmistir. Bu
tiir bir yaklagim, 6zellikle 6nceden belirlenmis bir kuramsal ¢ergevenin bulunmadigi,
kesfedici nitelikteki aragtirmalar i¢in uygun bir analiz stratejisidir. Bu baglamda
arastirmaci, yapilandirilmis bir teoriye dayanmaksizin, verilerin kendi baglami i¢inde
anlamli boyutlarin1 ortaya koymayi amaclamaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2016, s.
246). Her ne kadar bu arastirmanin temel amaci goriismelerden dogrudan madde
havuzu olusturmak olsa da kodlama siirecini tercih edilmesinin nedeni, katilimcilarin
tutumlarma dair genel temalar1 da ortaya koyarak olasi faktdr yapisina iliskin 6n
izlenim edinmektir. Bu stratejik tercih, ilerleyen asamalarda gergeklestirilecek olan
faktor analizinin teorik ve igeriksel gecerliligini destekleyebilecek bir gergeve sunmayi

amaglamistir.
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Arastirmada giivenilirligi saglamak i¢in kodlama iglemi iki arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmistir (Miles ve Huberman, 1994; Yildirim ve Simsek, 2016). Farkli
kodlayicilarin  ayn1  veriler {izerinde benzer sonuglara wulasip ulasmadigi

degerlendirilerek kodlayicilar arasi tutarlilik saglanmaya ¢alisilmistir.

Goriisme transkriptlerinden elde edilen veriler dogrultusunda olusturulan kodlar
sonucunda, bazi temalar 6ne ¢ikmistir. Temalar olumlu, olumsuz ve nétr tutumlar
olarak smiflandirilmistir. Bu temalar sirasiyla: dini inanca uygun bulmama (51),
rasyonel fayda arayis1 (38), ticari kaygilar nedeniyle gilivensizlik ve samimiyetsizlik
algis1 (28), spiritiiel yaklagimlar1 anlamsiz bulma veya inangsizlik (30), merak ve
heves duyma (14), iyi ve huzurlu hissetme (13) ve konuya ilgi duyma (11) seklinde
belirlenmistir.

Tablo 15

Tutumlara Dair Kod Tablosu

Notr Tutumlar Olumlu Tutumlar Olumsuz Tutumlar

O anki ruh haline gore Heves etmek Inanmama

Denemekten zarar gelmez Etkili bulmak Nefret etme
Bilingsiz-diisiinmeden tiiketim  Mantikli bulmak Anlamsiz bulma

Farkinda olmamak Merak etmek Dini inanca uygun bulmamak
Notr olmak Iyi hissetmek Elestirel yaklagim

Ticari kayg1 sebebiyle
Huzurlu hissetmek

glivenmeme
Sifa bulmak Rasyonel fayda arama
flgili olmak Tehlikeli bulma
Endise duyma

Korkutucu Bulma

Bilimsel dayanak bulamama

Samimi Bulmama
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Ardindan kodlarin uygunlugu hakkinda degerlendirme yapilmistir. Degerlendirme
sonucunda ndrt tutum kodlari igerisinde yer alan “o anki ruh haline gore” kodu “notr-
degisken” olarak yeniden isimlendirilmistir. “denemekten zarar gelmez” kodu ise
“notr-denemeye acgik” seklinde yeniden adlandirilmistir. “bilingsiz-diisiinmeden
tilketim” ve “farkinda olmamak™ kodlar ise “farkinda olmadan bilingsiz tiiketim”

kodu altinda birlestirilmistir.

Olumlu tutumlar igerisindeki kodlarda “merak etmek” ve “heves etmek” kodlarinin
“merak etme ve heves duyma” olarak birlestirilmesine; “mantikli bulmak™ ve “etkili
bulmak” kodlarinin “mantikl1 ve etkili bulma” olarak birlestirilmesine; “iyi hissetmek”
ve “huzurlu hissetmek” kodlarin “iyi ve huzurlu hissetme” olarak birlestirilmesine

karar verilmistir.

Olumsuz tutum kodlar igerisinde “inanmama” ve ‘“anlamsiz bulma” kodlar
birlestirilmistir. “Tehlikeli bulma”, “endise duyma”, “korkutucu bulma” kodlari
“kaygi ve korku ile yaklagsma” kodu altinda birlestirilmistir. “Elestirel yaklasim”,
“rasyonel fayda arama”, “bilimsel dayanak bulamama” kodlar1 “elestirel ve bilimsel
bakis agisi (ticari kaygi / rasyonel fayda)” seklinde tek bir kod altinda birlestirilmistir.
“Ticari kaygi sebebiyle giivenmeme” kodu igerisinde yer alan baz1 boliimler “elestirel
ve bilimsel bakis acist (ticari kaygi / rasyonel fayda)” kodu altina tasinirken bazi
boliimler ise yeni olusturulan “giivenmeme” kodu kapsamina alimmistir. Kod

tablosunun giincellenmis hali asagidaki gibidir.

Tablo 16
Son Kod Tablosu
Notr Tutumlar Olumlu Tutumlar Olumsuz Tutumlar
Notr-degisken Merak etme ve heves duyma Inangsizlik ve anlamsiz bulma
Notr-denemeye agik Mantikl ve etkili bulma Nefret etme

Farkinda olmadan bilingsiz

] Iyi ve huzurlu hissetme Dini inanca uygun bulmamak
tiiketim
Elestirel ve bilimsel bakis agisi
Notr olmak Sifa bulmak (Ticari kayg1 / Rasyonel

Fayda)
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Ilgili olmak

Kaygi ve korku ile yaklasma

Gilivenmeme

Samimi Bulmama

Ardindan madde havuzu yazma siireci baslamistir. 244 adet kodlanmis boliim excel

dosyasina aktarilarak her kodlanmis boliim karsisina bir alternatif 6lcek maddesi

yazilmistir. 244 madde igerisinde benzer maddeler belirlenerek madde sayis1 157’ye

indirilmistir. Asagidaki tabloda tutum ¢esidi, alt kod, 6rnek ifade ve ornek Slgek

maddesinin yer aldig1 tablo yer almaktadir. Daha sonra bu 157 madde ikinci bir

kodlayici ile sadelestirilerek 53 maddeye indirilmis ve uzman goriisii almak amaciyla

5 alan uzmanina gonderilmistir.

Tablo 17

Tutum-Kod-Olcek Maddesi Ornek Tablosu

Tutum . . Ornek Olgek
Alt Kod Ornek Ifade
Cesitleri Maddesi
K-3: “Ya iste sey ashinda o bilin¢li karar
verdigim seyler degil. Ciinkii su anki
bilincimle bunu séyleyebilirim ama hani ¢cok L
onceki donemlerde bunu aldim. O zaman Spiritiiel {irtin ve
Farkinda onun farkinda oldugum zaman degildi. Yani ~ hizmetler
Notr olmadan / cok bilingli oldugum zaman degildi. kotlpsunda bilingli
Tutum bilingsiz Atryorum Aslan Burcu'nun parfiimiing, Aslan ~ degilim.
tiketim Burcu'nun tasini, Aslan Burcu'nun
deodorantini gibi gibi boyle. Halbuki su
anda tamamen sey gibi geliyor. Alir miyim
su an? Surf Aslan Burcu'nun diye almam.
Tercih etmem.”
K-18: “Yani ¢cok olumsuz da degilim. Cok Spiritiiel {iriin ve
Notr pozitif de degilim. Daha arada, daha nétriim  njmetler
Tutum Notr olmak demek kabul.” kgnusur'lda bir sey
hissetmiyorum /
duygum yok.
Gilivendigim bir
K-1: “Hi¢ almadim ama ¢ok giivenirsem spiritiiel iiriin ya da
Notr Nétr-denemeye  hani ¢ok etkilendigim olursa yani alma hizmet ¢ikarsa
Tutum acik konusunda ¢ok on yargili degilim.” kullanabilirim.
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Notr
Tutum

Olumlu

Tutum

Olumlu

Tutum

Olumlu

Tutum

Olumlu

Tutum

Notr-degisken

Merak etme ve

heves duyma

Mantikli ve

etkili bulma

Iyi ve huzurlu

hissetme

Sifa bulmak

K-11: “Evet. Insanlarn spritiiel hislerine
seslenme noktasinda ani yasa vs. bu tarz
soylemler i¢in hocam aslinda ben reklamda
reklamciligin artik sey olarak yapildigin
biraz diigtintiyorum hani rakiplerim arasinda
ben de varim gibi ama spiritiiel yani o nasil
soyleyeyim o yolda ilerleyip kullaniciya
seslenmek ya da tiiketiciye seslenmek
markalar acisindan énemli olabilir ¢iinkii
insanlart ihtiya¢ aninda o sloganla
vurabilirsiniz. Neden? Ciinkii o an
¢oziimiinii bulamadigi bir noktada mesela. O
anlara denk gelirse bence etkili olabilir ama
meseleye kendi ¢cer¢evemden baktigimda
reklamlarin su ana kadar benim tizerimde
etki tiretip de satin alma davranisi yarattigi
ornek Cok azdir hocam. Bir ya da iki. En
fazla bir ya da ikidir. O da benim alanimla
ilgiliyse mesela. Mesela bir egitim diyelim.
Egitimde...”

K-11: “Yani insan merak ediyor. Inanmak
zorunda degilsin ama yaptirasi geliyor bir
insanin. Ben de ¢ok uzak degilim yani.
Imkansiz, olmaz, dyle sey mi olur falan gibi.
Bir imkansizligim yok. Kahve fali baktirmay
mesela severim. Hosuma gidiyor.”

K-3: “Bazilari ¢cok mantikli geliyor. Iste
artik seyler falan da var. Hani artik hepimiz
enerjiyiz, hepimizin frekansi var bilmem ne.
Bir siirii boyle seyler dinliyorum artik.”

K-3: “Yani olumlu etkisi olabilir de
olmayabilir de ama huzur veriyor mu,
ruhumu dinginlestiriyor mu? Evet yani
kendimi iyi hissediyorum. O yiizden de olsun
veya olmasin bana iyi geldigini
diistintiyorum. Benim igin yeterli yani.”

K-11: “Sifact dedigimiz o nokta... Nasil
soyleyeyim? Belki egitimi falan o yondeyse
yani bununla ilgili bir egitim de vardwr diye
diisiiniiyorum. Egitimi falan o yondeyse
viicudu iyi taniyorsa ve enerji akisi falan
filan gibi mevzularda hani bilmedigim icin
falan filan diyorum uzak oldugum igin.
Bunun olabilitesi digerine gére yani diger
hizmetlere gore ne bileyim fal 6ngoriiyorum
vesaire ondan daha fazla inaniyyorum bu sifa
olayma.”

Spiritiiel marka
iletisimleri benim
ilgi alanim ile
ortligiiyorsa
dikkatimi ¢eker.

Merak ettigim i¢in
spiritiiel {irtin ya da

hizmet
kullanabilirim.

Spiritiiel hizmetle
Ogretileri bana
mantikl gelir.

rin

Spiritiiel hizmetler

ruhumu
dinginlestiriyor.

Spiritiiel hizmetlerin
sifa dagitabilecegine

inaniyorum.
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Olumlu

Tutum

Olumsuz

Tutum

Olumsuz

Tutum

Olumsuz

Tutum

Olumsuz

Tutum

Olumsuz

Tutum

flgili olmak

Nefret etme

Dini inanca
uygun

bulmamak

Elestirel ve
bilimsel bakis
acisi (ticari
kaygi / rasyonel
fayda)

Elestirel ve
bilimsel bakis
agis1 (ticari
kayg1 / rasyonel
fayda)

Kayg1 ve korku

ile yaklagma

K-7: “Bilimsel a¢tklamalar gibi. Ama ben
hi¢ denemedim bunlardan hi¢birini. Ama
aklimin késesinde var mesela. Bir giin
deneyebilirim diye diisiiniiyorum mesela. O
yiizden bilgim kisith ama bu tarz seyleri
ogrenmeye istegim var. Yalan degil yani.”

K-15: “Cocuklugumdan beri bunlarin iginde
sey oldugum igin yani bikma derecesi, nefret
ediyorum ben.”

K-8: “hani dini inanciniza belki ters
diismesi.”

K-1: “Yani bilmiyorum ya ben ¢ok yani evet,
enerjiye falan ¢ok inaniyorum ama biraz
bilimsel nitelige inanan biriyim yani hani
benim kafamda bilimsel bir karsiligi yoksa
inancim biraz diistiyor benim. Yani o soyut
fikirlere, bazi inanglara ¢ok inanan biri de
olmadigim icin beni ¢ok etkilemezdi agikgast
buna maruz kalmak.”

K-4: “Ama bir anlamda bu isin bir ticarete
dondiigiinii, ozellikle kapitalist sistemin bunu
da kendisine alet ettigini, tipki iste diger
beslenme aligkanliklarindan yagsam
tarzlarina kadar her seyi somiirme durumu
oldugu icin Bunun da aslinda bir ticarete
dondiigiinii, ozellikle bunu kullanan
insanlarmn tiiremesiyle beraber de buradan
para kazanmay tercih eden, belki bu
anlamda herhangi bir deneyimi olmayan.
Iste bu anlamda iste bunlar da tabi ki belli
egitimleri vesaire olabiliyor. Ogretileri
olabiliyor en azindan. Buna dair bir fikri
olmayan insanlar bile bu iiriinleri
pazarlama, hizmetleri, pazarlama, iiriinleri
satma durumuna girdigi i¢in de tirnak i¢inde
bir anlamda bu isin dolandiriciliginin da
oldugunu diigiiniiyorum. *

K-9: “Fakat etrafimda bu tarz hizmetleri
alan insanlarda iste karaciger, kalp ve
tansiyon sikintilart yasandigini gérdiim.
Bundan étiirii de yiizde yiiz karsiyim
diyemem ama temkinli olunmasi gereken
hizmetler olarak soyleyebilirim.”

Spiritiiel {iriin ve
hizmetleri bir giin
denemek isterim.

Spiritiiel hizmet ve
uriinlerden nefret
ederim.

Spiritiiel hizmet ve
irlinler dini
inancimla
Ortlismiyor.

Spiritiiel {iriin ve
hizmetleri bilimsel
bulmuyorum.

Spiritiiel {iriin ve
hizmetleri
kapitalizmin bir
oyunu olarak
goruyorum.

Spiritiiel hizmetlerin
saglik sorunlarina
sebebiyet
verebilecegini
diistiniyorum.
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K-1: “Simdi bunlarin iginden hangisine
giivenecegiz? O yiizden biraz boyle ticari

kaygiyla da insanlar bu alana yéneliyor gibi

Olumsuz Spiritiiel {irtin ve

Giivenmeme de geliyor. Mesela yogavz.s'te 'egztzmmz hizmetlere
Tutum aliyorlar. Sonra yoga egitimi vermeye . .
R giivenmiyorum.
baghyorlar gibi.
K-10: “Yani o iiriiniin samimi olmadigini Spiritiiel hizmetleri
Olumsuz ~ Samimi diistinmek belki de uzaklastiriyor éyle samimi
Tutum bulmama soyleyeyim size. bulmuyorum.
Spiritiiel bir

K—9:“ Yam.ll.la yoga yapm.cil.c icin iste yoga deneyim igin
usuliince giyinmem gerektigine ¢ok

: S aligveris yapmam
inanmiyorum. Rahat herhangi bir 5eyd? o gercktigini

distiinmiityorum.

Olumsuz Inangsizlik ve

Tutum anlamsiz bulma  amaci sagliyordur diye diistiniiyorum.’

3.4.2.2. Uzman Goriisii

Olgek gelistirme siirecinde olusturulan 6n test maddelerinin; kavramsal tutarlilik,
anlasilirlik ve icerik uygunlugu acisindan degerlendirilmesi amaciyla iki asamali bir
uzman goriisii uygulamasma basvurulmustur. Icerik gecerligi, bir dlgme aracinin
Olcmeyi amacladigl kavrami ne derece temsil ettigini belirlemek amaciyla, uzman
degerlendirmeleriyle saglanmaktadir (Haynes vd., 1995). Havuzdaki maddeler
uzmanlarin goriislerine sunulduktan sonra maddeler Olgcege aktarilirken istatistik
analiz mi yapilacagi, yoksa igerik analizi ile nitel bir yol mu izlenecegi ile ilgili goriis
birligi bulunmamaktadir (Karagéz ve Bardakei, 2020, s.164). Bu sebeple ilk agsamada
bes uzman ile nitel yol izlenmis uzman degerlendirmeleri sonrasi ilgili degisiklikler
gerceklestirilmistir. Ardindan sekiz uzman ile nicel yol izlenerek kapsam gecerlilik

puanlar1 hesaplanmistir.

[k asamada, biri klinik psikolog ve dérdii iletisim bilimleri alaninda olmak {izere
toplam bes uzmandan niteliksel geri bildirim alinmistir. Uzmanlar, her maddeye iliskin
onerilerini detayli olarak sunmuslardir. Bu nitel veriler, igerik analizi yontemiyle
degerlendirilmis ve maddelerde kavramsal tekrarlar, anlam bulanikliklar1 veya dlgiilen
yapiya dair tutarsizliklar belirlenerek gerekli diizenlemeler yapilmistir. Bu
degerlendirme, maddelerin 6lgmeyi amagladig1 tutumu ne derecede temsil ettigini ve

ifade bigimlerinin uygunlugunu belirlemek agisindan kritik bir adimdir. Bu baglamda,
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bes uzman tarafindan yapilan degerlendirmeler maddelerin dilsel ifadesi, igerik
gecerliligi ve dlgmek istedikleri yapiya uygunluk yoniinden sistematik olarak analiz
edilmistir. Maddelerin diizenlenmesi ve uygunlugunun degerlendirilmesinde bazi
temel Olciitler esas alinmistir: Maddelerin kisa, agik ve net olmasi, basit ve yalin bir
dille ifade edilmesi, her bir maddenin yalnizca tek bir yargi veya diisiince icermesi,
olgusal degil tutuma yonelik egilimleri yansitmasi, ¢ift olumsuzluklardan ve belirsizlik
yaratan ifadelerden kaginilmasi gerekmektedir. Ayrica, 6lgegin bir tutum 6l¢egi olmasi
nedeniyle maddelerin diisiinsel (bilissel), duyussal (duygusal) ve eylemsel

(davranigsal) 6geleri kapsamasi hedeflenmistir.

Uzman gorisleri dogrultusunda, 6zellikle birden fazla yargi iceren maddelerin
boliinmesi gerektigi, olumsuz yargilarla baslayan ifadelerin manipiilatif etki
yaratabilecegi ve bazi kavramlarin (6rnegin “metalastirma”, “giizel enerjiler”, “etkili
kullanim”) katilimeilar tarafindan farkl sekillerde yorumlanabilecegi tespit edilmistir.
Ayrica, “lriin” ve “hizmet” kavramlarinin 6l¢iimde farkli anlamlar tasiyabilecegi, bu
nedenle ya ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerektigi ya da en basinda birlikte tanimlanmasi
gerektigi belirtilmistir. “Merak etme”, “deneme istegi” ve “giiven duyma” gibi tutum
ifadelerinin 1se daha dogrudan, agik ve tekil sekilde sunulmasi onerilmistir.

Tablo 18

Madde Havuzu Uzman Yorumlar

Madde .
Madde Havuzu Ornek Uzman Yorumlari
Say1si

U-1: “Her ifadede ya da soruda tek bir
degiskenin élciilmesi ile ilgili bir durum var
bildigim kadariyla. O nedenle ‘Denemek
istemem.’ ile ‘Ilgilenen insanlara saygt

Spiritiiel tiriin ve hizmetlere mesafeli duyarmm.’ ifadeleri iki ayri ciimle yapilarak

oldugum i¢in genelde denemek

>

sorulabilir.’
istemem ama ilgilenen insanlara

saygt duyarim. U-3: “Ciimleler boliinmeli, sadelestirilmeli

‘istemem’ gibi olumsuz ifadeler kaldwrilmall.”

U-4: “Olumsuz ciimle ile baslamak manipiilatif

1l

olabilir.’
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Spiritiel {irtin ve hizmetleri
denemek konusunda olumlu
hissediyorum, bir giin mutlaka

denerim.

Spirittiel hizmetleri dikkat
bozuklugu, stres, kaygi vb.
sorunlarim varsa denemeyi

disiinebilirim.

Spiritiiel tirlin ve hizmetlere gerek
duymadan kendi kendime
spiritiielligi deneyimlemeyi tercih

ederim.

Spiritiiel tirin ve hizmetlere

bagimli olmadan kendi

yontemlerimle spiritiielligi yasamay1

segerim.

Spiritiiel {irlin ve hizmetleri

denemeye istekliyim.

U-5: “Madde iki farkli yapiyr él¢iiyor (kisisel

tutum + baskalarina yonelik hoggorii)

U-1: “Uriin ve hizmet arasinda bir fark
oldugunu hatirliyorum ¢alisma konusu
baglaminda. O nedenle belki iiriin i¢in ayri,
hizmet icin ayri sorulabilir. Uriin ve hizmet
ornekleri parantez icerisinde verilebilir.
Boéylelikle katilimct bahsedilen seyi net anlayip
buna goére daha dogru yanit verebilir. ‘Bir giin

mutlaka denerim’ de ayri sorulabilir belki.”

U-5: “’Olumlu hissediyorum’ ifadesi soyut ve
baglamsiz. ‘Bir giin mutlaka’ da kesinlik

tasidig i¢in yanmiltici olabilir.”

U-1: “Stres, kaygt durumlart insanlarda gelip
gecici olabiliyor. Bu mantikla soracaksak eger
‘varsa’ yerine ‘oldugunda’ kelimesi

diistiniilebilir mi?

U-3: “Ciimle sadelesmeli, yeniden
degerlendirilmeli, ‘sorun’ kelimesi

kullaniimamalr.”

U-4: “Zor anlasiliyor.”

U-5: “‘Gerek duymadan’ ve ‘kendi kendime’
ifadeleri fazla. Madde sadelestirilmeli.”

U-2: “Ikinci sorunun bir anlamda saglamasini

yaptigt icin belki o sorunun arkasinda

>

sorulabilir.’

U-3: “Istekliyim degil isterim denebilir.”
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10

11

12

13

14

15

Spiritiiel {irtin ve hizmetleri merak

eder ve arastiririm.

U-3: “Ciimle sadelestirilmeli, hafifletmek gibi

belirsiz ifadeler kaldirilmalt”

Spiritiiel hizmetleri dikkat
bozuklugu, stres, kaygt vb.
rahatsizliklart hafifletmek i¢in tercih

U-4: “’Rahatsizliklart’ yerine ‘duygu
edebilirim.

>

durumlart’ ifadesi kullamlabilir.’

Gilivendigim bir spiritiiel iiriin ya
da hizmet ¢ikarsa kullanabilirim.
Spiritiiel iiriin ve hizmetlere karst U-2: “ikinci soruyu tamamlayici olarak

>

onyargili degilim, bazi iiriin ve yukariarda verilebilir.

hi leri kull ilirim. .

izmetler kcullaggbiirim U-4: “Iki ifade i¢eriyor. Ayrilmali.”
Cevremde spiritiiel {iriin ve hizmet

alanlar arttik¢a ben de merak etmeye

bagladim.

U-1: “Anlaml bir fark varsa iiriin ve hizmet

ayrilabilir.”

Spiritiiel lirlin ve hizmetlere karg: U-2: “Ilk soru ile ayni anlam ¢ikarilabilir. Bu

mesafeliyim. maddede daha bilingli bir tavir var. Belki
benzer algilanmamalar: adina temel anlamlart
daha net vurgulamak gerekebilir.”
Ucretini diisiinmeden, ilgimi
¢eken spiritiiel iiriin ve hizmetleri

satin alirim.

Ucretsiz ya da iicretli olmasia .
o U-3: “Ucretsiz olanlari tercih ederim.”
bakmaksizin spiritiiel iiriin ve

Eklenebilir.
hizmetleri denemeye istekliyim.
Spiritiiel {irtin ve hizmetlere para
harcamay1 genelde yanlis ve U-5: “Iki olumsuz sifata birden gerek yok.”

gereksiz buluyorum.
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Spiritiel {irtin ve hizmetleri
bilitgeme uygun bulursam

deneyebilirim.

Spiritiiel {irlin ve hizmetlerin
verecegim paranin zihnimde bir

limiti vardir.

Spiritiiel {irtin ve hizmetlere para
verdigimde somut bir fayda gormek

isterim.

Spiritiiel hizmetlere para 6demeye

kars1 mesafeliyim.

Spiritiiel {irin ve hizmetlerin
bilimsel olmadigini diisiindiigiim

icin uzak durmayi tercih ederim.

Mantikli buldugum spiritiiel
ogretileri 6grenmek ve uygulamak

isterim.

Bilimsel olmadigini diigiindiigiim
spiritiiel tiriin ve hizmetlere karsi

mesafeli bir yaklagim sergilerim.

Bilimsel temellere dayandigina
inandigim spiritiiel {iriin ve

hizmetleri kullanmay1 tercih ederim.

Spiritiiel {irlin ve hizmetleri

mantiZima oturtamiyorum.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler

mantiksizdir.

Ticari kaygilarla sunulan spiritiiel
iiriin ve hizmetlere kars1 giiven

duymakta zorlantyorum.

U-5: “‘Etik ve tutum élgeklerinde bu kadar

yargilayict ifadeler tepki dogurabilir. ‘Mantikli

bulmuyorum’ gibi kisisel bir ifade daha dogru

olur.”
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27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Ticari kaygilarla pazarlanan
spiritiiel diriin ve hizmetleri satin

almay1 genelde istemem.

Metalastirildigini diisiindiigiim
spiritiiel iiriin ve hizmetlere kars1

mesafeliyim.

Spiritiiel {irlin ve hizmetin para

karsilig1 sunulmasi samimi gelmiyor.

Spiritiiel tirtin ve hizmetleri giivenilir

kurum ve markalardan almak

isterim.

Spiritiiel {iriin ve hizmetlerin

giivenilir olanlarint bulmak zordur.

Stresle basa ¢ikmak igin spiritiiel

iirtinleri kullanmay1 tercih ederim.

Insan ruhuna faydah oldugunu

distindiigiim spiritiiel tiriin ve

hizmetleri kullanmaktan hoslanirim.

Spiritiiel tirtinleri kullanmay1

seviyorum.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler bana

glizel enerjiler veriyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler bana

kendimi iyi hissettiriyor.

U-3: “Metalasma kelimesi dlgcegin anlasilirlig

i)

icin bir tehdit olusturuyor. Sadelesmeli.

U-4: “Ya kavram agiklanmali ya da

degistirilmeli. ‘Popiilerlesme’ kelimesi tercih

edilebilir.”

U-5: “Ticarilesme, pazarlanma gibi daha

giindelik kavramlar tercih edilmeli.”

U-3: “Spiritiiel iiriin kelimesi basa alinmali,

ctimlelerin benzer baglamasi daha iyi olur.

2

U-5: “‘Giizel enerjiler’ ifadesi soyut ve kigiden

kisiye degisebilir. Eger katilimcinin ruhsal

deneyimine odaklanilacaksa, ‘rahatlatiyor’ ya

da ‘iyi hissettiriyor’ gibi daha ol¢iilebilir

ifadelere yonelinmeli.”
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37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

Spiritiiel {iriin ve hizmetler

ruhumu dinginlestiriyor.

Spiritiiel {irtin ve hizmetler huzur

veriyor.

Spiritiiel {irlin ve hizmetler sifa

veriyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler temel
inang ve degerlerime uygun

olmalidir.

Inancim, spiritiiel {iriin ve hizmet

satin almami engelliyor.

Inanglarim, hangi spiritiiel {iriin ve

hizmetleri tercih edecegimi belirler.

Inancimda spiritiiel {iriin ve

hizmetlere yer vardir.

Spiritiiel {iriin ve hizmetleri
kullanmam, inang sistemime

tamamen uygun.

Spiritiiel {irlin ve hizmetler, dini

inanglarimi giiglendiriyor.

Spiritiiel {irlin ve hizmetler
kullanirken, dini inanglarimi géz

ontinde bulundururum.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler dini

inanglarimla uyusmuyor.

Reklamlarda spiritiiel sdylemleri
gordiigiimde kendimi daha iyi

hissetme egilimindeyim

Reklamlarda spiritiiel sylemler

samimi geliyor.

U-5: “‘Iyi hissetme egilimindeyim’ gibi

karmagik ciimlelere gerek yok.”



Reklamlarda spiritiielligin etkili bir

50
sekilde kullanilmasini desteklerim.
Reklamda spiritiiel sdylemleri
51 dikkate almadan, yalnizca iiriiniin
kalitesine bakarak karar veririm.
5 Spiritiiel {iriinlerin reklamlarina
ilgisiz kalmay1 tercih ederim.
; Spiritiiel reklam, ihtiyaglarima
5

yonelikse dikkatimi ¢ekebilir.

U-4: “‘Etkili bir sekilde’ ifadesi belirsiz,

anlastimaz.”

U-2: “Yandaki sorudan once belki bu sekilde
bir soru da yoneltilebilir: ‘Reklamlarda yer
alan spiritiiel séylemler, bir tiriin ya da hizmeti

”

satin almam konusunda beni ikna edebilir.’

U-4: “Dil birligi gerekiyor, spiritiiel iirtin,
hizmet reklamlari denmeli ya da spiritiiel

reklam aciklanmali.”

U-5: “‘ligisiz kalmak’ yerine ‘dikkatimi
¢ekmez’ ya da ‘dikkat gostermem’ gibi daha

>

olgiilebilir, davranisa dayal bir dil éneririm.’

Uzmanlardan elde edilen nitel yorumlar 1s181nda gerek terminolojik netlik gerekse

Olciimsel dogruluk saglamak amaciyla bircok madde sadelestirilmis, bazilar1 yeniden

yapilandirilmis ve anlam karisikligina yol acabilecek ifadeler dlgekten ¢ikarilmis;

arastirmaci tarafindan yapilan diizeltmeler ve iyilestirmeler sonucunda dil ve anlam

acisindan daha tutarli bir madde havuzu olusturularak Tablo 19°da gosterilen 63

maddelik yeni form gelistirilmistir.
Tablo 19
Uzman Gériigii Sonrast Olgcek Maddeleri

1. Spiritiiel {irlin ve hizmetlere yonelik yeterli diizeyde bilgiye sahibim.

2. Spiritiiel tirlin ve hizmetlere sayg1 duyarim.

3. Spiritiiel {irlin ve hizmetlerle ilgilenen insanlara saygi duyarim.

4. Spiritiiel {irlin ve hizmetlere mesafeliyim.

5. Spiritiiel {iriin ve hizmetler gercekten spiritiiellikle ilgili degildir.

6. Spiritiiel iiriin ve hizmetleri denemek isterim.
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7. Spiritiiel iiriin ve hizmetleri dikkat bozuklugu, stres, kaygi vb. gibi duygu durumlar1 yasadigimda denemeyi

diistinebilirim.

8. Spiritiiel iiriin ve hizmetleri birer satig-pazarlama taktigi olarak gorityorum.
9. Spiritiiel {iriin ve hizmetleri merak ederim.

10. Spiritiiel iirlin ve hizmetleri aragtiririm.

11. Spiritiiel tiriin ve hizmetleri dikkat bozuklugu, stres, kaygi vb. duygu durumlarini hafifletmek icin tercih

edebilirim.

12. Giivendigim bir spiritiiel iiriin ya da hizmet ¢ikarsa kullanabilirim.

13. Spiritiiel iirlin ve hizmetlere kars1 dnyargiliyim.

14. Cevremde spiritiiel iiriin ve hizmet alanlar arttikga ben de merak etmeye bagladim.

15. Arkadaslarimin ve ailemin spiritiiel iiriin ve hizmetleri kullanmasi beni de tesvik ediyor.
16. Cevremdeki insanlarin spiritiiel {irlin ve hizmetlere olan ilgisi benim de ilgimi artirtyor.
17. Ucretini diisiinmeden ilgimi ¢eken spiritiiel {iriin ve hizmetleri satin alirmm.

18. Fiyatina bakmadan ilgimi ¢eken spiritiiel {iriin ve hizmetleri satin alirim.

19. Pahal1 ya da ucuz diye ayirmadan ilgimi ¢eken spiritiiel iiriin ve hizmetleri satin alirim.
20. Spiritiiel {irlin ve hizmetlere para harcamay1 yanlis buluyorum.

21. Spiritiiel {irlin ve hizmetlere para harcamayi gereksiz buluyorum.

22. Spiritiiel {iriin ve hizmetleri biitgeme uygun bulursam deneyebilirim.

23. Spiritiiel iirlin ve hizmetlere verecegim paranin zihnimde bir limiti vardir.

24. Spiritiiel {iriin ve hizmetlere para verdigimde somut bir fayda gérmek isterim.

25. Spiritiiel {iriin ve hizmetler {icretsiz olmalidir.

26. Spiritiiel iiriin ve hizmetlere para ddemeye kars1 mesafeliyim.

27. Spiritiiel {irlin ve hizmetlerin bilimsel olmadigini diisiindiigiim i¢in uzak durmayi tercih ederim.

28. Mantikli buldugum spiritiiel hizmet ve {irlinleri 6grenmek ve uygulamak isterim.
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Bilimsel olmadigini diisiindiigtim spiritiiel iiriin ve hizmetlere kars1 mesafeli bir yaklagim sergilerim.

Bilimsel temellere dayandigina inandigim spiritiiel iiriin ve hizmetleri kullanmay tercih ederim.

Spiritiiel {irlin ve hizmetleri mantigima oturtamiyorum.

Para karsilig1 sunulan spiritiiel {iriin ve hizmetlere giiven duymuyorum.

Ticari kaygilarla pazarlanan spiritiiel iiriin ve hizmetleri satin almay1 istemem.

Spiritiiel {irlin ve hizmetler popiilerlestik¢e onlardan uzaklagirim.

Spiritiiel {iriin ve hizmetin para karsilig1 sunulmast samimi gelmiyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetleri giivenilir kurum ve markalardan almak isterim.

Spiritiiel {iriin ve hizmetlerin giivenilir olanlarin1 bulmak zordur.

Spiritiiel {irlin ve hizmetleri sunan kisilerin para kazanmak i¢in bunu yapmasi o iiriin ve hizmete giiven

duymamu engelliyor.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

Stresle basa ¢ikmak igin spiritiiel iiriin ve hizmetleri kullanmay1 tercih ederim.
Bilimsel olarak ¢6ziimsiiz kaldigimda spiritiiel iiriin ve hizmetlere yonelirim.
Faydali oldugunu diisiindiigiim spiritiiel iiriin ve hizmetleri kullanmaktan hoslanirim.
Spiritiiel {iriin ve hizmetleri kullanmay1 seviyorum.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler bana giizel enerjiler veriyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler bana kendimi iyi hissettiriyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler ruhumu dinginlestiriyor.

Spiritiiel {irtin ve hizmetler huzur veriyor.

Spiritiiel {irtin ve hizmetler sifa veriyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler faydalidir.

Spiritiiel {irlin ve hizmetler temel inang ve degerlerime uygun olmalidir.
Inancim, spiritiiel {iriin ve hizmet satin almami engelliyor.

Inanglarim, hangi spiritiiel {iriin ve hizmetleri tercih edecegimi belirler.
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52.

53.

54.

55.

56.

57.

58

59.

60.

61.

62.

63.

Inancimda spiritiiel iiriin ve hizmetlere yer vardir.

Spiritiiel {iriin ve hizmetleri kullanmam, inang sistemime tamamen uygun.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler, dini inanglarimi gii¢lendiriyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler kullanirken, dini inan¢larimi géz 6niinde bulundururum.
Spiritiiel {iriin ve hizmetler dini inanglarimla uyusmuyor.

Reklamlarda spiritiiel soylemler gérdiigiimde kendimi daha iyi hissederim.

. Reklamlarda spiritiiel soylemleri fark ederim.

Reklamlarda spiritiiel sdylemlerin kullanilmasini desteklerim.

Reklamlarda spiritiiel sdylemler samimi geliyor.

Reklamda spiritiiel sdylemleri dikkate almadan karar veririm.

Spiritiiel tiriin ve hizmetlerin reklamlarina ilgisiz kalmay: tercih ederim.

Spiritiiel reklam, ihtiyaglarima yonelikse dikkatimi ¢eker.

[k revizyonlarin ardindan olusturulan ve 63 maddeden olusan yeni madde formu

(Tablo 19), bu kez 8 uzmana gonderilerek nicel kapsam gecerligi (Content Validity

Index — CVI) analizi yapilmistir. Uzmanlardan, her bir maddeyi ol¢tiigli yapiya

uygunluk diizeyine gore 3 dereceli bir 6lgek lizerinden puanlamalari istenmistir. Tablo

20’de goriildiigii izere bu puanlar dogrultusunda her bir maddenin madde diizeyinde

icerik gegerlik indeksi (I-CVI) ve 6lcek genelindeki ortalamaya dayali gecerlik degeri
S-CVI/Ave (Ortalama Igerik Gegerlik indeksi) 0.879 olarak hesaplanmistir (Lynn,
1986; Polit vd., 2007).

Tablo 20
Kapsam Gegerlilik Sonuglar

Maddeler Uygun Kalabilir Uygun Degil Kapsam Gegerlilik Oranlari
1 6 2 0 0,75
2 8 0 0 1,0
3 8 0 0 1,0
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

0,875

0,875

0,75

0,875

0,875

0,875

0,625

0,75

0,75

1,0

1,0

0,875

1,0

0,875

1,0

1,0

0,875

0,875

0,75

0,875

0,875

0,875

1,0
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27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

0,875

1,0

1,0

0,875

0,875

0,75

0,875

0,875

0,875

1,0

0,625

0,875

1,0

1,0

0,75

0,875

0,75

0,875

0,875

0,875

1,0

1,0

0,875
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50 7 0 1 0,875

51 6 1 1 0,75
52 7 0 1 0,875
53 7 1 0 0,875
54 7 1 0 0,875
55 8 0 0 1,0
56 6 2 0 0,75
57 6 2 0 0,75
58 8 0 0 1,0
59 8 0 0 1,0
60 7 1 0 0,875
61 5 2 1 0,625
62 7 1 0 0,875
63 8 0 0 1,0

3.4.3. Giivenirlik ve Gecerlik Calismalari

Olgegin uygulamasinda &rneklem biiyiikliigiine iliskin alanyazinda gesitli dneriler
bulunmaktadir: maddelerin en az bes kati (Bryman ve Cramer, 2001), on kati
(Nunnally, 1978) ya da on bes kati (Gorsuch, 1983) olacak sekilde orneklem
belirlenmesi (Delice ve Ergene, 2015) tavsiye edilmektedir. Bu ¢alismada olusturulan
Olcek 63 maddeden olustugu icin 550-650 kisi arasi bir Orneklem biiyiikligi

hedeflenmistir.

Arastirma, Istanbul Aydin  Universitesi’nde 6grenim gdren  dgrencilerle
gerceklestirilmistir. Uygulama Oncesinde gerekli etik kurul izni (EK 2) alinmistir. Her
fakiilteden temsil saglanmasi amaciyla tabakali 6rnekleme yontemi planlanmig, bu
dogrultuda toplamda 600 6grenciye ulagilmistir. Ancak veri temizligi siirecinden sonra

556 gegerli ve analiz edilebilir veri seti elde edilmistir.
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Olgek gelistirme siirecinin ilk asamasinda, nicel analizler icin gerekli olan veri
temizleme ve On isleme iglemleri gergeklestirilmistir. Bu siiregte, SPSS 31.0 yazilimi
kullanilarak elde edilen veri seti incelenmistir. Calismada kullanilan 63 madde, daha
once yapilan 22 derinlemesine goriismeden elde edilen verilerin analiz edilmesiyle
olusturulan ilk madde havuzundan se¢ilmis ve uzman goriisleri dogrultusunda kapsam

gecerliligi saglanarak son haline getirilmistir.

Veri setinde eksik veri bulunmadigindan herhangi bir tamamlama ya da silme islemine
gerek duyulmamistir. Analiz siirecinde Tablo 21°de yer alan maddeler ters ifadeler
icermekte olup bu maddeler SPSS'te "reverse coding" islemiyle doniistiiriilerek
analizlere dahil edilmistir. Ters madde doniisiimii, Slgegin anlam biitiinliglini
korumak ve gecerli sonuclar elde etmek agisindan 6nem tasimaktadir (DeVellis,
2017). Verilerin analiz i¢in hazir hale getirilmesinin ardindan, 6l¢iim aracinin yap1

gecerligini test etmek amaciyla agimlayici faktdr analizine gecilmistir.

Tablo 21
Ters Kodlanan Maddeler
Madde Madde Metni Agiklama
No
4 Spiritiiel {irtin ve hizmetlere mesafeliyim. Olumsuz ifade
5 Spiritiiel iirtin ve hlzmetle{ gel’r(;ekten spiritliellikle ilgili Olumsuz ifade
degildir.
3 Spiritiiel {irtin ve hlzmetler{ b}rer satig-pazarlama taktigi olarak Giivensizlik
gdrilyorum.
13 Spiritiiel {iriin ve hizmetlere karst dnyargiliyim. Olumsuz ifade
e . Olumsuz ekonomik
20 Spiritiiel {irlin ve hizmetlere para harcamay1 yanlis buluyorum. tutum
71 Spiritiiel tirlin ve hizmetlere para harcamay1 gereksiz Olumsuz ekonomik
buluyorum. tutum
Olumsuz ekonomik
25 Spiritiiel {irlin ve hizmetler ticretsiz olmalidir. tutum (“lcretsiz
olmali”= satilmamalr)
e e . . . Olumsuz ekonomik
26 Spiritiiel {iriin ve hizmetlere para 6demeye kars1 mesafeliyim. tutum
27 Spiritiiel {irtin ve hizmetlerin bilimsel olmadigin1 disiindiigiim  Bilimsellik iizerinden
i¢in uzak durmay tercih ederim. reddedis
29 Bilimsel olmadigin1 diislindiiglim spiritiiel {irlin ve hizmetlere Olumsuz mantik
kars1 mesafeli bir yaklagim sergilerim. yaklagimi
31 Spiritiiel tirin ve hizmetleri mantigima oturtamiyorum. Olumsuz biligsel

degerlendirme
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Para karsil1g1 sunulan spiritiiel iiriin ve hizmetlere giiven

32 Giivensizlik
duymuyorum.
33 Ticari kaygilarla pazarlanan spiritiiel iiriin ve hizmetleri satin Olumsuz ekonomik
almay1 istemem. tutum
34 Spiritiiel {irtin ve hizmetler popiilerlestikce onlardan Olumsuz yaklagim
uzaklagirim.
35 Spiritiiel {iriin ve hizmetin para karsilig1 sunulmast samimi Olumsuz ticari yargr
gelmiyor.
37 Spiritiiel {irlin ve hizmetlerin giivenilir olanlarin1 bulmak Giivensizlik
zordur.
38 Para kazanmak i¢in yapmalari giiven duymami engelliyor. Giivensizlik
50 Inancim, spiritiiel iiriin ve hizmet satin almamui engelliyor. Inang catigmasi
56 Spiritiiel {irtin ve hizmetler dini inanglarimla uyusmuyor. Inang ¢atigmasi
61 Reklamda spiritiiel sdylemleri dikkate almadan karar veririm. Ilgisizlik vurgusu
62 Spiritiiel {irtin ve hizmetlerin reklamlarina ilgisiz kalmay1 tercih Olumsuz yaklagimi

ederim.

Faktor sayisina karar verilmesi asamasinda genellikle birden fazla kriter géz oniinde
bulundurulmaktadir (Hair vd., 1995). Bu yontemlerden bazilar1 Kaiser 6l¢iitli, yamag
grafigi testi (Scree Plot), agiklanan toplam varyans miktar1 ve paralel analizdir
(Koyuncu ve Kilig, 2019, s. 363-364). ilerleyen boliimlerde sirastyla bu dlgiitler ve

analizler degerlendirilmektedir.

3.4.3.1. Kiiresellik Testi Degerleri

Faktor analizi 6ncesinde verilerin faktor analizine uygunlugunu test etmek amaciyla
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi testi ve Bartlett’s Kiiresellik Testi
uygulanmistir. Analiz sonuglarina gére KMO degeri ,891 olarak bulunmustur. Bu
deger, Kaiser (1974) tarafindan Onerilen esik degerlere gore “cok iyi” diizeyde
orneklem yeterliligine isaret etmektedir. Bu durum, veri setinin faktor analizine uygun

oldugunu gostermektedir.

Tablo 22
KMO and Bartlett’s Testi

Test Deger

Kaiser—Meyer—Olkin (KMO) 0,891
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Test Deger

Bartlett Kiiresellik Testi x2 9705,476
Serbestlik Derecesi (sd) 406
Anlamlilik (p) <.001

Tablo 22°de yer alan Bartlett Kiiresellik Testi sonucunda ise elde edilen yaklasik Ki-
Kare degeri ¥*(406) = 9705,476, p <,001 bulunmustur. Bu anlamli sonug, degiskenler
arasinda faktor analizi icin yeterli diizeyde korelasyon bulundugunu gdstermektedir.
Bu iki testin birlikte degerlendirilmesi, verilerin faktdr analizi i¢in uygun bir yapiya

sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

3.4.3.2. Acimlayic1 Faktor Analizi

Bu sonug dogrultusunda veri setine A¢imlayici Faktor Analizi (AFA),(PAF-Principal
Axis Factoring) uygulanmis, faktorler arasinda korelasyon olabilecegi varsayimiyla
Direct Oblimin rotasyonu tercih edilmistir. Maddelerin faktorlere 6zgili yiiklerini
gdrmek amaciyla Oriintii Matrisi (Pattern Matrix) esas alinmus, capraz yiiklemeler ve

madde se¢imleri bu matris dogrultusunda Tablo 23’te degerlendirilmistir.

Tablo 23
Ik Faktor Analizi Sonuglar: - Oriintii Matrisi (Pattern Matrix®

Faktér Numaralari (1,2,3...)

Madde
Numaralar1 (M)

M45 753 018 -016 -004 -027 ,024 -077 ,044 ,091 071 ,086 -069
M44 686 048 048 ,008 -032 ,029 -087 ,018 ,115 ,078 ,055 -152
M46 681 016 ,028 -006 ,018 ,017 -081 ,067 ,075 ,105 ,104 -100
M43 672 012 018 -023 ,024 ,033 -104 ,047 ,087 ,084 069 -104
M47 587 034 ,090 ,077 ,097 ,006 -103 ,020 ,078 133 ,108 -044
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M42

M4l

Ml

M27

M21

M26

M20

MI15

M4

M31

M5

M62

M8

MI13

M23

M30

M36

Mé63

M24

Ms1

M55

M50

023,033 -,010 ,081
071 -227 055 110
099 084 007 157

-009 -,036 ,022

-,057 -060 -,056 004

017 -,083 -,040 ,136

-,005 -138 -,100 ,017

,153 281 018 -,003

,120 069 001 -,056

111 023 -054 -,071

-,044 160 -,045 -,123

-, 169 075 -144 -111

,081 056,025 -,065

,076 -051 -010 -,132

,064 -253 -014 -234

-014 026,132

051 210 036,023

,125,006 113,046

125 143 036 -,073

-039 -,020 -,005 -,065

023 115 -,048 014

008 074 -171 -,051

-,005

,084

-,077

,069

,206

220

255

,056

,026

,143

,074

,046

,136

,087

-,031

-,079

-151

,192

-,080

,109

-,028

,104

118

-015

-,157

,084

,024

023

102

-,029

-,039

-,032

-,034

-,268

-,099

,039

-,133

-,038

-,044

-,116

-,042

-,033

,024

,058

,038

,042

151

014

124

,106

,053

,024

,137

,105

,150

-,064

,063

321

-,005

-,016

,086

,086

,105

,016

-,014

,029

,071

,004

,007

-110

132

-015

185

-, 147

-,103

-,098

,048

-,002

-,009

-,044

-,005

,018

,001

225

,023

-,049

,006

- 110

085

,090

011

,061

-,015

-,023

-,001

,026

-,064

,048

-,076

,059

-,071

,007

-,013

-,002

,087

,175

,019

044

124

,198

158

123

-,136

-,076

-,031

-,076

-,039

-,108

,089

-,048

203

155

142

,052

,045

,051

-012

-,031

,068

-,024

-,084

-,065

-,089

-,221

-,153

-164

-,089

-019

-,096

-,065

-,052

-,137

,046

127

,092

,005

-,183

226

-,088

,011

-,052

-,007

-,033

-,071
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M49 ,065 ,000 -,269 -,003 -,016 ,021 ,105 -,064 ,097 ,092 ,046

M56 024,145 -,140 -,051 ,094 -,060 ,086 -242 310 -,091 ,143

M19 013,048 -,054 002 -061 ,023 -001 ,019 ,025 ,045
M17 039,042 -,092 -013 011 -,160 ,009 -007 -021 ,038 006
MI8 039 -,158 ,014 -,009 083 -019 ,051 ,041 ,025 ,039 -055
M35 082 -039 -,065 -,024 -004 -,010 -,023
M32 065 233 -,012 000 050 ,077 -,064
M38 001,076 ,083 -016 035 -013 ,034
M33 028 024 158 065 060 -,037 -,124 081 -,007
M34 022,099 -,017 -,039 131,100 -,008
M37 -, 185 -,059 331 023 047 047 -038
M25 -,045 037 -,106 -,102 -,032 -,034 -,003 -,173 043
MI5 026 -041 -,045 -,005 096,009 -,020
M14 089 -075 -,022 044 -063 -,007 -,060
M16 044 -037 -,044 -011 037 ,007 -,031
M10 237,022,036 ,035 -092 -,080 -272
M3 -054 -030 ,057 014 003 -029 -,026
M2 ,007 -010 ,053 006 020 ,001 -,029
M60 045 129 150 056 075,158 -,021
M59 033,105 -,010 ,012 252,031 -,042
M57 086,108 115 089 176,102 -,070

M61 -136 272,104 -,009 136,044,009
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M58 ,180 ,037 -,144 ,040 ,075 -,069 -,059 ,051 | ,357 ,061 -,112 ,004

M53 ,061 -150 ,005 -,051 ,037 -,053 ,009 ,046 ,077 ,645 ,088 -,058
M52 ,080 -,073 -,037 ,168 -,005 ,045 -,016 ,029 ,053 [ ,618 -021 -,121
M54 ,195 -019 ,182 258 ,091 -,017 -,123 -073 ,098 |.,423 ,048 ,011
M40 240 -,045 -,032 -,005 ,142 ,040 ,007 -,038 ,008 ,042 | ,522 -,119
M48 295 ,013 -,085 ,020 ,118 ,030 ,027 ,063 ,076 ,131 | ,467 -,020
M7 ,008 -,055 ,069 ,002 -,078 ,002 -,036 ,155 ,013 ,071 ,075 |-,655
M11 ,062 ,058 -,008 -,026 ,030 ,027 -,009 ,130 ,049 ,098 ,108 | -,647
M6 ,149 075 -,025 ,012 ,017 -,011 -,088 ,094 ,038 ,039 -,062 -,549
M22 ,037 ,088 -,178 ,024 ,046 ,047 -242 -008 ,034 ,095 ,016  -471
M12 ,086 116 -,172 ,016 ,109 ,027 -171 ,031 -,040 ,046 ,054 | -,439
M9 213,079 -,092 ,060 ,063 ,023 -189 ,093 ,032 -,049 -,043  -426
M39 ,191  ,150 -,029 ,043 ,167 -,050 -,001 ,004 ,025 ,108 ,201 |-,400
M28 ,138 ,128 -,302 ,045 ,158 ,023 -,091 -001 ,038 ,092 -,037 -317

Not. F = Faktor. Faktor yiikleri yuvarlanmadan raporlanmigtir. Cikarma yontemi: Temel Eksenler
Faktorlestirmesi (Principal Axis Factoring). Dondiirme yontemi: Kaiser Normalizasyonlu Oblimin
Dondiirme. Dondiirme islemi 24 yinelemede yakimsamustir.

Olgek gelistirme siirecinin ilk asamasinda yiiriitiilen ve Tablo 23’te verileri paylasilan
Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA) kapsaminda; faktor yiikleri, capraz yiliklemeler ve
kavramsal tutarlilik dikkate alinarak bazi maddelerin Olgekten ¢ikarilmasina karar
verilmistir. Costello ve Osborne (2005) bir maddenin birden fazla faktdrdeki yiikleri
0,32’den biiylik ise bir ¢apraz yiikleme oldugunu ifade etmektedir. Bu durumda,
madde dogasindan dolayr bu sekilde ise aynen birakilmasi, degilse modelden
cikarilmasi veya faktor yiikleri arasinda belirli bir fark olmasi (genellikle 0,1) gibi
kriterler géz onilinde bulundurulmalidir (Yong ve Pearce, 2013) Teorik olarak, her bir
faktorde en az iki ya da iic madde yer almalidir (Henson ve Roberts, 2006, Durmus
vd., 2022).
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Analiz sonucunda 12 faktor elde edilmis olsa da bazi faktorlerin yalnizca bir veya iki
madde icerdigi ya da maddelerin yiiksek oranda capraz yiliklendigi gézlemlenmistir.
Bu dogrultuda, o6zellikle Faktér 3, Faktor 11 ve Faktor 12 kapsaminda yer alan
maddelerin tamami elenmistir. Faktor 3°te yer alan maddelerin tlimii negatif yonlii ve
daginik ytiklenmis olup, kavramsal bir biitiinliikk saglayamamistir. Benzer sekilde,
Faktor 11 ve 12’de yer alan maddeler de oldukg¢a diisiik ya da ters yonlii faktor
yuklerine sahip olmus, bazilar ise yiiksek goriinse dahi diger faktorlerle anlamli
capraz yliklere sahip olmustur. Ayrica, “Spiritiiel iirlin ve hizmetlere yonelik yeterli
diizeyde bilgiye sahibim” gibi iceriksel olarak genel kalan ve faktor yiikii diisiik olan
maddeler de analiz disinda birakilmistir. Bu ayiklama siireci, 6l¢egin gecerligini ve
kavramsal tutarliligini artirmay1 hedeflemistir. Sonug olarak, yiliksek yiik degerine
sahip, tek faktore net sekilde oturan ve kavramsal agidan biitiinliik arz eden maddelerle
analiz siirecine devam edilmistir. Tablo 24’te nihai faktdr analizinin sonuglari
paylasilmistir.

Tablo 24

Nihai Faktor Analizi Sonuclart - Oriintii Matrisi (Pattern Matrix®

Faktor Numaralari (1, 2, 3...)

Madde Numaralar1 (M)
1 2 3 4 5 6 7
M45 971 ,004 -,004 -,011 ,000 ,030 ,029
M46 921 ,016 -,011 -,011 ,021 ,010 -,013
M44 917 ,018 ,006 ,022 -,020 -,028 ,056
M43 ,884 -,041 -,030 ,040 ,031 -,029 ,012
M42 ,782 ,009 -,003 -,001 ,001 -,070 -,053
M47 ,760 ,060 ,084 ,000 -,046 -,027 -,099
M27 ,102 ,770 -,047 ,003 -,010 ,070 -,050
M4 ,044 ,658 -,002 -,063 ,086 -,012 -,010
M29 ,019 ,651 ,007 ,053 -,086 ,048 -,073
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M31 058

M8 019
M5 -,062
Ms51 -,047
M55 016
M350 ,042
MS56 -,059
M49 ,097
M35 ,091
M33 -,040
M32 036
M38 -015
M2 -,025
M3 056
MI5 -,001
M14 ,044
M16 043
M19 -,005
M17 ,045
MI8 043

Not. Cikarma yontemi: Temel Eksenler Faktorlestirmesi (Principal Axis Factoring). Dondiirme
yontemi: Kaiser normalizasyonlu Oblimin dondiirme. Déndiirme islemi 8 yinelemede yakinsamustir.

Faktor c¢ikartma islemi, agiklanan toplam varyans orant %95’¢ ulastiginda
durdurulmaktadir. Sosyal bilimlerde toplam agiklanan varyans orani genellikle %50-
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60’a kadar diisebilmektedir (Koyuncu ve Kilig, 2019). Nihai Faktor Analizi
sonuglara gore Tablo 25°te agiklanan toplam varyans sonuglari incelenmistir.

Tablo 25
Actklanan Toplam Varyans

Cikarma Kare

Baglangic Dondiirme Kare

Faktor  Ozdegerleri & Kun;ulatlf Yukleri o Kurriulatlf Yiikleri Toplami
Varyans % Toplami1  Varyans %
Toplam Toplam
Toplam

1 8,026 27,676 27,676 7,755 26,741 26,741 6,881
2 4,459 15,375 43,051 3,993 13,769 40,510 4,273
3 2,146 7,401 50,452 1,727 5,956 46,467 2,853
4 2,060 7,105 57,557 1,647 5,681 52,148 3,044
5 1,462 5,041 62,598 1,182 4,076 56,224 2,692
6 1,061 3,660 66,258 ,739 2,547 58,771 5,169
7 1,016 3,502 69,760 ,608 2,097 60,868 3,305

Not. Yalnizca 6zdegeri 1’in {izerinde olan faktérler tabloda gosterilmistir. Cikarma yontemi: Temel
Eksenler Faktorlestirmesi (Principal Axis Factoring). Faktorler birbiriyle iliskili oldugunda,
dondiiriilmiis kare yiikler toplamlari toplam varyansi elde etmek amaciyla toplanamaz.

Olgek gelistirme siirecinde uygulanan nihai agimlayici faktdr analizinde, dzdegeri
(eigenvalue) 1’in iizerinde olan yedi faktor belirlenmistir. Bu belirleme, faktor
analizinde yaygin olarak kullanilan Kaiser kriterine dayanmaktadir. Bu kritere gore
6zdegeri 1’in lizerinde olan faktorler anlamli kabul edilerek analize dahil edilmektedir
(Kaiser, 1960; Field, 2018). Tablo 25°te yer alan ilk yedi faktdriin 6zdegerleri sirastyla
8,03; 4,46; 2,15; 2,06, 1,46; 1,06 ve 1,01 olarak hesaplanmistir. Bu yedi faktor, toplam

varyansin %69,76’sin1 acgiklamaktadir.

Dondiiriilmiis faktor yiik degerlerine (Rotation Sums of Squared Loadings) gore ise
yedi faktoriin agikladigi toplam varyans orani %60,87 olarak hesaplanmistir. Bu
varyans orani, sosyal bilimlerde yap1 gecerliligi acisindan kabul edilebilir diizeyin
tizerinde olup, ¢ok boyutlu 6lceklerde aciklanan varyans oraninin %50°nin lizerinde
olmasi yeterli goriilmektedir (Hair vd., 1995; Tabachnick ve Fidell, 2013). Faktorlerin
tekil varyans agiklama oranlar sirasiyla %27,68; %15,38; %7,40; %7,11; %5,04;
%3,66 ve %3,50°dir.

143



Bu bulgular, gelistirilen dlgegin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu ve maddelerin
anlamli sekilde bu alt faktorlere dagildigini gdstermektedir. Ayrica agiklanan toplam

varyans oraninin yiiksekligi, 6l¢egin yap1 gecerliligini desteklemektedir.

3.4.3.3. Yamag¢ Grafigi Yorumu

Sekil 4’te yer alan Yamag¢ Grafigi (Scree Plot) incelendiginde, faktorlerin
0zdegerlerine gore yedinci faktore kadar dik bir diisiis oldugu, yedinci faktorden sonra
ise egrinin yataylastig1 gozlemlenmistir. Bu durum, Cattell’in diz kirilmasi (elbow)
yontemine gore, yedi faktoriin 6lcegin faktdrel yapisini agiklamada yeterli oldugunu
gostermektedir (Cattell, 1966). Dolayisiyla analizler yedi faktor {izerinden
yuritilmustir.

Sekil 4

Yamag¢ Grafigi

Yamac Grafigi

Ozdeger (eigenvalue)

S .

0 p—

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

Faktor Sayist

3.4.3.4. Cronbach Alfa Degerleri

Faktor 1

Bu faktore ait 6 maddeden elde edilen Cronbach Alfa degeri ,960 olarak bulunmustur.
Bu deger, ilgili faktoriin mikemmel diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu
gostermektedir (Field, 2018; Tabachnick ve Fidell, 2013). Alanyazinda, Cronbach
Alfa katsayisinin ,70’in lizerinde olmasi yeterli kabul edilmekte olup ,90 ve iizeri

degerler oldukca yiiksek giivenilirligi isaret eder (Gliem ve Gliem, 2003).
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Her bir maddenin toplam korelasyon degerinin (Item-Total Correlation) ,81 ile ,91
arasinda degistigi goriilmiistiir. Bu da, maddelerin faktor yapisiyla yiiksek diizeyde
tutarli oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, higbir madde ¢ikarildiginda i¢ tutarliligin
anlamli Olgiide artmadigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla, faktérde yer alan tiim
maddelerin 6l¢iim giicii yiiksek ve tutarli oldugu sonucuna varilabilir.

Tablo 26

Faktor 1’in Giivenirlik Analizi Sonuclari

Madde Mgddﬁ: . Diizeltilmis Mgdd; .
Kodu Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha

M42 2,79 1,43 36,17 ,904 ,949

M43 2,88 1,42 35,83 912 ,948

M44 2,92 1,41 36,48 ,894 ,950

M45 2,90 1,43 37,53 ,836 ,956

M46 2,88 1,41 36,38 ,875 ,952

M47 2,62 1,40 37,15 817 ,958
Toplam ,960

Faktor 2

Ikinci faktdre ait 6 maddeden elde edilen Cronbach Alfa degeri ,825 olarak
hesaplanmistir. Bu deger, ilgili faktoriin giivenilirlik diizeyinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Cronbach Alfa katsayisinin ,80 ile ,90 arasinda olmasi, Olgekteki

maddeler arasinda tatmin edici diizeyde i¢ tutarlilik oldugunu ifade etmektedir (Field,

2018; Tabachnick ve Fidell, 2013).

Madde toplam korelasyonlar1 incelendiginde degerlerin ,52 ile ,69 arasinda degistigi
goriilmektedir. Bu bulgular, maddelerin dl¢egin biitiiniine uyum sagladigini ve faktor
yapisini destekledigini ortaya koymaktadir. Ayrica, herhangi bir madde ¢ikarildiginda
Cronbach Alfa degerinde anlaml bir artis gozlenmemistir. Bu durum, faktore dahil
edilen tiim maddelerin yapisal biitiinliige katki sundugunu ve dl¢tim agisindan islevsel

oldugunu gostermektedir (Gliem ve Gliem, 2003).
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Tablo 27

Faktor 2 'nin Giivenirlik Analizi Sonuclart

Madde qudc? . Diizeltilmis N.la'ddc? .
Kodu Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha

M4 3,33 1,32 22,95 ,617 7192

M5 3,40 1,22 24,73 ,519 ,812

M27 3,25 1,34 22,04 ,689 776

M29 2,80 1,29 23,79 ,564 ,803

M31 3,23 1,37 22,34 ,641 ,786

M8 291 1,26 24,36 ,525 811

Toplam ,825

Not. Ort. = Ortalama, S.S. = Standart Sapma.

Faktor 3
Ucgiincii faktdre ait 5 maddeden elde edilen Cronbach Alfa degeri ,802 olarak

bulunmustur. Bu deger, ilgili faktoriin yiiksek diizeyde i¢ tutarliliga sahip oldugunu
gostermektedir. Olcek gelistirme calismalarinda ,80’in iizerindeki alfa degeri,
maddeler arasindaki korelasyonun yeterli oldugunu ve faktoriin glivenilir bir yap1

sergiledigini ifade etmektedir (Field, 2018; Tabachnick ve Fidell, 2013).

Maddelerin diizeltilmis madde-toplam korelasyon degerleri ,47 ile ,72 arasinda
degismekte olup, bu degerler faktérde yer alan her bir maddenin 6lgmekte oldugu
yapiya anlamli katki sundugunu gostermektedir. Ayrica, hicbir maddenin 6lgekten
cikarilmast durumunda Cronbach Alfa degerinde anlamhi bir artis meydana
gelmemistir. Bu bulgu, tiim maddelerin igsel tutarlilik agisindan uyumlu ve 6lglim

acisindan islevsel oldugunu desteklemektedir (Gliem ve Gliem, 2003).

Tablo 28
Faktor 3 7iin Giivenirlik Analizi Sonuclar:
Madde Madde Diizeltilmis Madde
Kodu Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha
M49 2,79 1,39 15,35 ,719 ,720
M50 3,43 1,30 18,22 ,466 ,799
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Madde Madde Diizeltilmis Madde

Kodu Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha

M51 2,33 1,33 16,67 ,613 ,756

M55 2,93 1,43 16,04 ,613 ,755

M56 2,36 1,26 17,95 ,522 ,783

Toplam ,802

Not. Ort. = Ortalama, S.S. = Standart Sapma.

Faktor 4

Dordiincli faktore ait 4 maddeden elde edilen Cronbach Alfa degeri ,789 olarak
bulunmustur. Bu deger, faktoriin igsel tutarlilik agisindan kabul edilebilir diizeyde
giivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir. Alanyazinda, Cronbach Alfa degerinin
,70 ve tlizeri olmasi, 6lgegin 6l¢iim giivenirliginin yeterli oldugunu; ,80'e yaklasan
degerlerin ise yliksek glivenilirlik diizeyine isaret etti§ini ortaya koymaktadir

(Tabachnick ve Fidell, 2013; Field, 2018;).

Faktore ait maddelerin diizeltilmis madde-toplam korelasyonlar1 ,54 ile ,65 arasinda
degismektedir. Bu degerler, her bir maddenin toplam yap1 ile pozitif ve anlamli bir
iliski i¢inde oldugunu goéstermektedir. Ayrica, herhangi bir maddenin olgekten
¢ikarilmasi durumunda Cronbach Alfa degerinde belirgin bir artis gézlenmemistir. Bu
da, faktor yapisinin dengeli ve maddelerin birbirini tamamlayici nitelikte oldugunu

desteklemektedir (Gliem ve Gliem, 2003).

Tablo 29
Faktor 4’iin Giivenirlik Analizi Sonuclart
Madde Madde Diizeltilmis Madde
Kodu Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha
M32 3,60 1,34 10,41 ,552 ,760
M33 3,03 1,32 10,49 ,544 ,764
Plot 35 3,34 1,33 10,06 ,651 J711
M38 3,15 1,28 9,88 ,646 712
Toplam ,789

Not. Ort. = Ortalama, S.S. = Standart Sapma.
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Faktor 5

Besinci faktore ait iki maddeden elde edilen Cronbach Alfa degeri ,846 olarak
bulunmustur. Bu deger, faktoriin yiiksek diizeyde igsel tutarliliga sahip oldugunu
gostermektedir. Alanyazinda, 6zellikle iki maddeden olusan 6l¢eklerde Cronbach Alfa
degerinin ,80’in iizerinde olmasi, bu maddelerin ayni yapry1 giivenilir sekilde
Olctiigiinii ortaya koyar (Eisinga vd., 2013). Aym1 zamanda bu yiiksek korelasyon,

maddelerin igeriksel olarak benzer ve tutarli bir temay1 yansittigina isaret eder.

Her iki madde i¢in de diizeltilmis madde-toplam korelasyonu ,73 olarak bulunmustur.
Bu oran, maddelerin Slgtiigii yapiyla gili¢lii diizeyde iliskili oldugunu ve olgegin
homojenligini destekledigini gostermektedir (Gliem ve Gliem, 2003; Field, 2018;). Bu

dogrultuda, ilgili faktoriin igsel tutarlilign giicli bulunmus ve gecerliligi

desteklenmistir.
Tablo 30
Faktor 5’in Giivenirlik Analizi Sonuglar
Madde Madde Diizeltilmis Madde
Kod Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
. Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha
M2 4,01 1,09 1,14 ,733 -
M3 4,13 1,07 1,19 ,733 --
Toplam ,846

Not. Ort. = Ortalama, S.S. = Standart Sapma.

Faktor 6

Altinc1 faktore ait tic maddeden elde edilen Cronbach Alfa degeri ,878 olarak
bulunmustur. Bu yiiksek deger, ilgili faktoriin gliclii bir i¢sel tutarlili§a sahip oldugunu
gostermektedir. U¢ maddeli 6lgeklerde ,70 ve iizeri Cronbach Alfa degerleri, yap:
gecerliligi acisindan oldukga tatmin edici kabul edilmektedir (Gliem ve Gliem, 2003;
Tabachnick ve Fidell, 2013). Olgekte yer alan her bir madde, ilgili faktorle yiiksek
diizeyde korelasyon gostermekte olup, diizeltilmis madde-toplam korelasyonlar1 ,74
ile ,79 arasinda degismektedir. Bu durum, maddelerin homojen bir yapiy1 yansittigini

ve ayni psikolojik yapiy1 6l¢tiigiinii ortaya koymaktadir (Field, 2018).
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Tablo 31

Faktor 6 'min Giivenirlik Analizi Sonuclart

Madde Madde Diizeltilmis Madde
Kod Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
odu Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha
M14 2,62 1,39 6,04 ,790 ,803
M15 2,74 1,32 6,58 ,740 ,848
M16 2,70 1,36 6,30 ,762 ,829
Toplam ,878

Not. Ort. = Ortalama, S.S. = Standart Sapma.

Faktor 7

Yedinci faktore ait iic maddeden elde edilen Cronbach Alfa degeri ,705 olarak
bulunmustur. Bu deger, 6zellikle tic maddeli faktorlerde kabul edilebilir diizeyde bir
i¢ tutarliliga isaret etmektedir (Field, 2018; Gliem ve Gliem, 2003). Maddeler arasi
diizeltilmis madde-toplam korelasyonlarinin  ,51 ile ,65 arasinda degistigi

gozlemlenmistir. Bu  korelasyonlar, maddelerin ayn1 yapiyr Olgtiigiini

desteklemektedir (Tavsancil, 2014). Cronbach Alfa degerinin, herhangi bir maddenin
cikarilmasiyla ciddi oOlgiide artmamasi da, maddelerin birlikte tutarli bir yap:

sergiledigini gostermektedir.

Tablo 32
Faktor 7 'nin Giivenirlik Analizi Sonuclar
Madde Madde Diizeltilmis Madde
Kodu Ort. S.S. Silindiginde Madde-Toplam Silindiginde
Olgek Varyansi Korelasyonu Cronbach's Alpha
M17 2,22 2,60 5,81 ,516 ,850
M18 2,14 1,29 11,58 ,655 ,547
M19 2,23 1,29 11,72 ,637 ,563
Toplam ,705
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Tablo 33
A¢imlayici Faktor Analizi (AFA) Sonuglart

Faktor Madde . . Faktor Faktoriin .
Numarasi Kodu Madde Ifadesi Agirliklart  Aciklayicilif Gavenirlik
M45 Spiritiiel lirlin ve hlzmetler 0.971
ruhumu dinginlestiriyor.
M46 Spiritiiel {irlin ve hizmetler 0.921
huzur veriyor.
Mdd Spiritiiel {iriin ve hizmetler 0.917

bana kendimi iyi hissettiriyor.

F1 26,741 0,96
M43 Sp1r1t1'1'el lirlin ve hlsz?tler 0.884

bana giizel enerjiler veriyor.

Spiritiiel {irtin ve hizmetleri

M42 .
kullanmay1 seviyorum.

0,782

Spiritiiel {iriin ve hizmetler gifa

M47 .
veriyor.

0,76

Spiritiiel {iriin ve hizmetlerin
bilimsel olmadigin
distindiigiim i¢in uzak
durmayi tercih ederim.

M27 0,77

Spiritiiel tirlin ve hizmetlere

M4 mesafeliyim.

0,658

Bilimsel olmadigint
diistindiigiim spiritiiel {iriin ve
M29 hizmetlere kars1 mesafeli bir 0,631
F2 yaklagim sergilerim. 13,769 0,825

Spiritiiel {irin ve hizmetleri

M3l mantigima oturtamiyorum.

0,638

Spiritiiel {iriin ve hizmetleri
MS birer satig-pazarlama taktigi -0,517
olarak goriiyorum.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler
M5 gercekten spiritiiellikle ilgili 0,493
degildir.

Inanglarim, hangi spiritiiel
M51 iirlin ve hizmetleri tercih 0,883
edecegimi belirler.
F3 5,956 0,802
Spiritiiel {iriin ve hizmetler
M55 kullanirken, dini inanglarimi 0,699
g6z oniinde bulundururum.
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M50

M56

M49

Inancim, spiritiiel {iriin ve
hizmet satin almami
engelliyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler dini
inanglarimla uyusmuyor.

Spiritiiel {iriin ve hizmetler
temel inang ve degerlerime
uygun olmalidir.

-0,674

-0,534

0,513

F4

M35

M33

M32

M38

Spiritiiel {iriin ve hizmetin para
karsilig1 sunulmasi samimi
gelmiyor.

Ticari kaygilarla pazarlanan
spiritiiel iiriin ve hizmetleri
satin almayi istemem.

Para karsilig1 sunulan spiritiiel
tirlin ve hizmetlere giiven
duymuyorum.

Spiritiiel {irlin ve hizmetleri
sunan kisilerin para kazanmak
i¢in bunu yapmasi o iiriin ve
hizmete giiven duymami
engelliyor.

0,769

0,639

0,629

0,607

5,681

0,789

F5

M2

M3

Spiritiiel {iriin ve hizmetlerle
ilgilenen insanlara saygi
duyarim.

Spiritiiel {iriin ve hizmetlere
saygt duyarim.

0,899

0,77

4,076

0,846

F6

M15

M14

Ml16

Arkadaslarimin ve ailemin
spiritiiel tiriin ve hizmetleri
kullanmasi beni de tegvik
ediyor.

Cevremde spiritiiel {iriin ve
hizmet alanlar arttikca ben de
merak etmeye basladim.

Cevremdeki insanlarin spiritiiel
iiriin ve hizmetlere olan ilgisi
benim de ilgimi artirtyor.

0,914

-0,753

-0,744

2,547

0,878

F7

M19

M17

Pahali ya da ucuz diye
ayirmadan ilgimi ¢eken
spiritiiel tiriin ve hizmetleri
satin alirim.

Ucretini diisiinmeden ilgimi
¢eken spiritiiel {iriin ve
hizmetleri satin alirim.

-0,854

-0,778

2,097

0,705
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Fiyatina bakmadan ilgimi
M18 ceken spiritiiel tirlin ve -0,507
hizmetleri satin alirim.

Toplam: 60,868

Kaiser-Meyer-Olkin Olgek Gegerliligi 0,891

Ki Kare 9705,48

Bartlett Kiiresellik Testi sd 406

P degeri <,001

3.4.3.5. Faktorlerin Kavramsal Temellendirilmesi

Bu arastirmada gelistirilen tutum 6l¢egi, bireylerin spiritiiel {iriin ve hizmetlere yonelik
degerlendirmelerini ¢ok boyutlu bir yapi igerisinde ele almaktadir. Madde havuzu
olusturma siirecinde 22 katilimci ile gergeklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismeler
araciligiyla elde edilen nitel veriler, igerik analizi yontemiyle kodlanmis; bu siiregte
katilimcilarin tutumlarini yansitan temalar ortaya c¢ikarilmistir. Elde edilen kodlar ve
temalar, hem faktor analizine teorik bir zemin olusturmus hem de faktorlerin
kavramsal olarak adlandirilmasina yon vermistir. Bu dogrultuda 1. Faktor: Fayda
Odakli Tutum; 2. Faktér: Rasyonel Sorgulayict Tutum; 3. Faktdr: Dini Uyum ve Inang
Temelli Tutum; 4. Faktor: Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum; 5. Faktor:
Kabullenici ve Saygili Tutum; 6. Faktor: Sosyal Etki Temelli Tutum; 7. Faktor: Fiyat

Duyarsizlig1 olarak adlandirilmistir.

Tablo 34
Faktor Isimleri
Faktdr Numarasi Faktor Ismi

F1 Fayda Odakli Tutum
F2 Rasyonel Sorgulayici Tutum
F3 Dini Uyum ve Inang Temelli Tutum
F4 Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum
F5 Kabullenici ve Saygili Tutum
Fo6 Sosyal Etki Temelli Tutum
F7 Fiyat Duyarsizlig1
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Ornegin, “merak ve heves duyma” (14 tekrar), “iyi ve huzurlu hissetme” (13 tekrar)
ve “ilgili olmak™ (11 tekrar) gibi daha kabul edici ve olumlu yonelimleri igeren
ifadeler, bireylerin spiritiiel tiriinlerin sagladig: i¢sel huzur, enerji ve psikolojik iyilik
hali gibi faydalari 6n plana ¢ikardiklar1 Fayda Odakli Tutum (F1) faktoriiniin

olusumuna katki saglamistir.

“Spiritiiel konulara inangsizlik ve anlamsiz bulma” (30 tekrar) ile “rasyonel fayda
arayis1” (38 tekrar) gibi temalar, bireylerin bilimsel temellere dayali, akilcl
yaklagimlarini ortaya koymakta ve bu dogrultuda Rasyonel Sorgulayict Tutum (F2)

faktoriiniin belirleyici unsurlarini olusturmaktadir.

Katilimcilarin  “dini inanca uygun bulmama” (51 tekrar) yoniindeki ifadeleri,
bireylerin dinsel referanslar dogrultusunda gelistirdikleri tliketim tutumlarini temsil

eden Dini Uyum ve Inang¢ Temelli Tutum (F3) bashig altinda toplanmustir.

Benzer sekilde, “ticari kaygilar sebebiyle iirlin ve hizmete giivenmeme/samimi
bulmama” (28 tekrar) temasi, spiritiiel pratiklerin metalagtirilmasina yonelik
elestirileri yansitarak Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum (F4) faktoriiyle
ortlismektedir.

Spiritiiel iiriin ve hizmetlere kars1 agik, onyargisiz ve saygili bir yaklagimi ifade eden

katilimer goriisleri ise, Kabullenici ve Saygili Tutum (FS5) faktoriinii desteklemistir.

Buna ek olarak, baz1 katilimcilarin sosyal ¢evrelerinden (aile, arkadas, topluluk vb.)
etkilenerek bu iirlin ve hizmetlere yoneldiklerini ifade etmeleri, Sosyal Etki Temelli

Tutum (F6) faktoriiniin temellendirilmesini miimkiin kilmastir.

Son olarak, goriismelerde fiyat unsurunun bazi katilimcilar tarafindan ikinci planda
tutulduguna iliskin ifadeler, Fiyat Duyarsizlig1 (F7) faktoriiyle iliskilendirilmis;
bdylece manevi ve sembolik degerlerin ekonomik deger karsisinda onceliklendirildigi
durumlar da analiz kapsaminda degerlendirilmistir.

Bu cercevede, faktorlerin isimlendirilmesi yalnizca istatistiksel bulgulara degil, aym
zamanda katilimer ifadelerinden tiiretilen kod ve temalara dayandirilarak; kuramsal

acidan biitlinliiklii ve gegerli bir tutum yapisi ortaya konmustur.
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3.4.3.6. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Acimlayic1 Faktor Analizi ile ortaya ¢ikan yapinin Dogrulayic1 Faktdr Analizi ile
dogrulanmasi yap1 gecerliligini daha gii¢lii kilmaktadir (Karagoz ve Bardakei, 2020,
5.180). Gelistirilen Spiritiiel Tiiketime Y6nelik Tutum Olcegi’nin yap1 gegerligini test
etmek amaciyla Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) uygulanmigtir. Analiz, 556
katilimcidan elde edilen veriler kullanilarak SPSS AMOS yaziliminda maksimum
olabilirlik (Maximum Likelihood) yontemiyle gergeklestirilmistir. DFA modeline
Sekil 5’te yer verilmistir. Olgek, teorik temellere dayal1 olarak yedi faktorlii bir yapi
cercevesinde modellenmistir. Modelde toplam 29 goézlenen degisken ve 7 gizil faktor

yer almaktadir. Her bir maddenin yalnizca bir faktore yiliklendigi goriilmiistiir.
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Sekil 5
Dogrulayici Faktor Analizi Modeli
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Arastirma modelinin yap1 gecerliligini test etmek amaciyla uygulanan Dogrulayici
Faktor Analizi sonucunda elde edilen temel uyum iyiligi istatistikleri Tablo 35, Tablo
36 ve Tablo 37°de sunulmustur. Modelin uyum indeksleri, 6l¢cegin yedi faktorli
yapisinin veriyle anlaml diizeyde ortiistiiglinii gostermektedir (y*/df =2.739; RMSEA
=.056; CF1=.935; TLI=.926; IFI = .936; NFI =.902) Bu degerler, DFA i¢in 6nerilen
siir degerlerle uyumludur (RMSEA < .08, CFI/TLI > .90) ve modelin genel olarak
1yi uyum sergiledigini gostermektedir (Karagdz ve Bardakei, 2020, s.188; Kline, 2016;
Schreiber vd., 2006). Ayrica Hoelter .05 degeri (N = 229), 6rneklem biiyiikliigiiniin

modelin test giicii agisindan yeterli oldugunu gostermektedir.

Tablo 35

Dogrulayict Faktor Analizi Temel Uyum Istatistikleri

Model NPAR 2 (CMIN) df p y2/df
Model (Varsayilan) 108 975,197 356 ,000 2,739
Doymus (Saturated) Model 464 ,000 0

Bagimsiz (Independence) Model 58 9958,220 406 ,000 24,528

Not. NPAR = Parametre Sayisi; CMIN = Ki-Kare Degeri (y2); df = Serbestlik Derecesi; p =
Anlamlilik Diizeyi; CMIN/df = Ki-Kare Degerinin Serbestlik Derecesine Orani

Tablo 36
Karsilastirmali Uyum Indeksleri

Model NFI RFI IFI TLI CF1
Model (Varsayilan) ,902 ,888 ,936 ,926 ,935
Doymus (Saturated) Model 1,000 1,000 1,000
Bagimsiz (Independence) Model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

Not. NFI = Normlastirilmis Uyum Indeksi; RFT = Géreli Uyum Indeksi; IFI = Artirmali Uyum
Indeksi; TLI = Tucker-Lewis indeksi; CFI = Karsilastirmali Uyum Indeksi.

Tablo 37
Yaklasim Hatasi Indeksleri

Model RMSEA %90 G.A. (Alt) %90 G.A. (Usty ~ PCLOSE

Model (Varsayilan) ,056 ,052 ,060 ,010
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Model RMSEA %90 G.A. (Al) %90 G.A. (Usty ~ PCLOSE

Bagimsiz Model ,206 ,202 ,209 ,000

Not. RMSEA = Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokii; G.A. = Giiven Araligr; PCLOSE = Modelin
miilkemmel uyum saglama olasiligi testi (Ho: RMSEA < ,05)

Modelin uyum indeksleri incelendiginde baz1 maddeler arasinda hata varyanslarinin
iliskilendirilmesinin  model uyumunu istatistiksel olarak iyilestirebilecegi
goriilmiistiir. Ancak bu Oneriler modelin yapisal biitiinliigiinii etkilemedigi ve model
uyum indekslerinin halihazirda yeterli diizeyde oldugu g6z oniine alindiginda (Byrne,

2010), kuramsal gerekg¢elere dayanmayan ek parametreler modele dahil edilmemistir.

Tablo 38
Regresyon Katsayilart

Faktor Madde Yol Tahmin (B) S.H. C.R. (t) p
M42 Eeeg 1,089 ,044 24,914 ok
M43 <--- 1,202 ,044 27,292 Hoxk
M44 L 1,191 ,042 28,036 oAk

F1
M45 < 1,256 043 29,324 ok
M46 <--- 1,224 ,043 28,775 ok
M47 <ee- 1,120 ,046 24,289 ok
M4 <ee- ,866 ,053 16,322 ok
M5 <ee- ,680 ,051 13,374 otk
M8 <--- ,706 ,053 13,411 otk

F2
M27 <ee- 1,062 ,050 21,115 ok
M29 <ee- ,827 ,052 15,953 oAk
M31 <--- 1,033 ,052 19,716 ook
M49 <ee- ,699 ,056 12,518 otk
M350 <--- ,953 ,053 17,856 ook

F3 M51 <--- 1,128 ,054 21,068 oA
M55 <--- ,967 ,058 16,625 ook
MS56 <e- ,763 ,053 14,475 Hok*

F4 M32 <--- 1,101 ,050 21,940 Hok*
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Faktor Madde Yol Tahmin (B) S.H. C.R. (t) p
M33 <-- ,804 ,056 14,393 ok
M35 <--- 938 ,051 18,528 ok
M38 <--- 772 ,056 13,777 Hoxk
M2 <--- 1,040 ,052 20,177 okok
F5
M3 <--- ,819 ,049 16,804 okok
M14 <--- 1,065 ,048 22,011 ok
F6 M15 <--- 1,188 ,049 24,090 ok
Mi6 <--- 1,170 048 24,257 ok
M17 <--- 1,140 ,048 23,724 okok
F7 MI18 = 1,443 ,108 13,360 okok
M19 <-- 1,075 ,049 21,937 okok

Not. B (Estimate) = Standartlagtirilmamig Tahmin Degeri; S.H. (S.E.) = Standart Hata; C.R. (t) = Kritik
Oran (Katsaymin anlamlilig1 i¢in); *** p <,001.

Yukaridaki her ikili iliski i¢cin “p” degerleri 0,05’ten kiigiikk oldugu i¢in faktor

yiiklenimleri 6nemlidir. “p” degerlerinin 6nemli ¢gikmasi1 maddelerin, faktorlere dogru

€699

yiiklendigi anlamina gelmektedir. Ug yildiz (***) gdsterimi, “p” degerinin 0,001°den

kiiciik oldugunu gostermektedir.

Tablo 39
Standartlagtirilmis Faktor Yiikleri (Standartized Regression Weights)
Faktor Madde No Yol Standart Tahmin ()
M42 <o 852
M43 <o ,900
M44 <o 914
F1
M45 <--- ,938
M46 <o 928
M47 <o 838
M4 <o 655
F2
M5 <o-- ,558
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Faktor Madde No Yol Standart Tahmin (J)

M8 <--- ,559
M27 <--- , 793
M29 - ,644
M31 <eme ,755
M49 <eme ,537
M50 <eee 717
F3 M51 - 814
M55 <--- ,678
MS56 <--- ,606
M32 <eee ,838
M33 <= ,601
F4
M35 <--- ,736
M38 <--- ,580
M2 <em- ,955
F5
M3 <--- , 767
M14 < ,805
F6 M15 <--- ,855
Ml16 <--- ,859
M17 <--- ,883
F7 MI18 <--- ,556
M19 < ,832

Not. Tiim katsayilar p <,001diizeyinde anlamlidir.

Yukarida (Tablo 39), her bir faktérde yer alan maddelere ait standartlastirilmis faktor
yiikleri sunulmaktadir. Tiim ytiklerin 0,537 ve daha biiylik olmas1 her maddenin faktor

yuklenimlerinin yliksek oldugunu gdéstermektedir.
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Tablo 40
Kovaryanslar (Covariances)

Faktor 1 Faktor 2 Tahmin (Cov) S.H. C.R. (t) p

F1 <-->F2 ,351 ,042 8,394 ook
F1 <-->F3 ,181 ,046 3,935 Hoxk
F1 <-->F4 ,240 ,045 5,298 Hork
Fl1 <-->F5 ,369 ,041 9,080 okok
F1 <-->Fo6 ,670 ,027 24,656 okok
F7 <-->Fl ,489 ,037 13,378 ok
F2 <-->F3 -,238 ,048 -4,905 Hokok
F2 <-->F4 ,602 ,033 19,934 ook
F2 <-->F5 ,382 ,043 8,793 ook
F2 <-->F6 ,190 ,048 3,989 okok
F7 <-->F2 ,062 ,050 1,254 ,210
F3 <-->F4 -,189 ,050 -3,776 okok
F3 <-->F5 ,036 ,049 ,738 ,460
F3 <-->F6 ,170 ,048 3,499 *owk
F7 <-->F3 ,194 ,049 3,998 ook
F4 <-->F5 ,185 ,048 3,878 okok
F4 <-->Fo6 ,208 ,048 4,325 okok
F7 <-->F4 ,205 ,049 4,202 ook
F5 <-->F6 ,320 ,044 7,327 okok
F7 <->F5 ,204 ,046 4,409 *xk
F7 <-->F6 ,589 ,034 17,129 okok

Not. Cov = Kovaryans; S.H. = Standart Hata; C.R. = Kritik Oran (t-degeri); *** p <,001.

Faktorler arasi kovaryans degerleri incelendiginde (Tablo 40), modelde yer alan
faktorlerin biiyiilk ¢ogunlugu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde pozitif
iligkiler oldugu goriilmektedir (p < .05). Bu bulgu, ilgili faktorlerin kavramsal olarak

birbiriyle Ortiistiiglinli ve modelin yapisal biitiinliiglinti destekledigini gostermektedir.
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Ancak Rasyonel Sorgulayici Tutum (F2) ile Fiyat Duyarsizlignr (F7) arasindaki
kovaryans (cov = ,062; p = ,210) ile Dini Uyum ve Inan¢ Temelli Tutum (F3) ile
Kabullenici ve Saygili Tutum (F5) arasindaki kovaryans (cov = ,036; p = ,460)
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Bu durum, s6z konusu faktor ciftlerinin
yapisal olarak birbirlerinden bagimsiz igledigini ve ortak varyanslarinin sinirh

oldugunu gostermektedir.

Tablo 41
Korelasyon (Correlation)

Korelasyon Katsayisi

Faktor Cifti © Etki Diizeyi Etki Yoni
r
Fayda Odakli Tutum (F1) — Sosyal -
- ) 0.670 Biiyilik Pozitif
Etki Temelli Tutum (F6)
Rasyonel Sorgulayici Tutum (F2) —
Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum 0.662 Biiyiik Pozitif
(F4)
Fiyat Duyarsizlig1 (F7) — Sosyal Etki
Y 0.589 Biiyiik Pozitif
Temelli Tutum (F6)
Fiyat Duyarsizlig1 (F7) — Fayda Odakli
B(F7) Y 0.489 Orta Pozitif
Tutum (F1)
Rasyonel Sorgulayici Tutum (F2) —
(F2) 0.382 Orta Pozitif
Kabullenici ve Saygili Tutum (F5)
Fayda Odakli Tutum (F1) —
. 0.369 Orta Pozitif
Kabullenici ve Saygili Tutum (F5)
Fayda Odakli Tutum (F1) — Rasyonel
0.351 Orta Pozitif
Sorgulayict Tutum (F2)
Kabullenici ve Saygili Tutum (F5) —
0.320 Orta Pozitif
Sosyal Etki Temelli Tutum (F6)
Fayda Odakli Tutum (F1) —
Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum 0.240 Kiigiik Pozitif

(F4)
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Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum

(F4) — Sosyal Etki Temelli Tutum (F6)

Fiyat Duyarsizlig1 (F7) —
Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum

(F4)

Fiyat Duyarsizlig1 (F7) — Kabullenici
ve Saygili Tutum (F5)

Fiyat Duyarsizlig1 (F7) — Dini Uyum
ve Inang¢ Temelli Tutum (F3)

Rasyonel Sorgulayici Tutum (F2) —
Sosyal Etki Temelli Tutum (F6)

Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum
(F4) — Kabullenici ve Saygili Tutum
(F5)

Fayda Odakli Tutum (F1) — Dini
Uyum ve Inang¢ Temelli Tutum (F3)

Dini Uyum ve Inang Temelli Tutum

(F3) — Sosyal Etki Temelli Tutum (F6)

Fiyat Duyarsizlig1 (F7) — Rasyonel
Sorgulayict Tutum (F2)

Dini Uyum ve inang Temelli Tutum
(F3) — Kabullenici ve Saygili Tutum
(F5)

Dini Uyum ve inang Temelli Tutum
(F3) — Ticarilesmeye Yonelik Elestirel
Tutum (F4)

Rasyonel Sorgulayici Tutum (F2) —
Dini Uyum ve Inang Temelli Tutum

(F3)

0.208

0.205

0.204

0.194

0.190

0.185

0.181

0.170

0.062

0.036

-0.189

-0.238

Kiiciik

Kiigiik

Kiiciik

Kii¢iik

Kii¢iik

Kiigiik

Kiigiik

Kii¢iik

Onemsiz

Onemsiz

Kiigiik

Kiigiik

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Negatif

Negatif
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Tablo 41°de yer alan faktorler arasindaki iligkiler Cohen’in (1992) istatistiksel gii¢ ve
etki biytikliigli standartlarina goére degerlendirilmistir. Cohen, korelasyon
katsayilarinin (r) yorumlanmasinda belirli esik degerleri 6nermekte; r = .10 degerini
kiiciik, r = .30 degerini orta, r = .50 ve {izerini biiyiik etki diizeyi olarak
simiflandirmaktadir. Bu standartlar, faktorler arasi korelasyonlarin yalnizca istatistiksel
anlamliligina degil, ayn1 zamanda etki biiyiikliigiiniin pratik ve kuramsal 6nemine de
dikkat ¢cekmeyi amacglamaktadir. Dolayisiyla asagida sunulan korelasyon katsayilari,
hem istatistiksel anlamlilik diizeyleri hem de Cohen’in (1992) etki biiyiikligi

siiflandirmasi dikkate alinarak yorumlanmistir.

DFA’dan elde edilen standartlastirilmis korelasyon katsayilari, 6lgegin yedi faktori
arasinda genel olarak anlamli ve pozitif yonlii iligkilerin bulundugunu gostermektedir.
Ozellikle Fayda Odakli Tutum (F1) ile Sosyal Etki Temelli Tutum (F6) arasindaki
yiiksek diizeyli korelasyon (r = .670), bu iki yapinin kavramsal olarak birbirini
tamamladigini ortaya koymaktadir. Benzer bi¢cimde, Rasyonel Sorgulayici Tutum (F2)
ile Ticarilesmeye Y onelik Elestirel Tutum (F4) arasindaki giiclii pozitif iliski (r =.662)
ve Sosyal Etki Temelli Tutum (F6) ile Fiyat Duyarsizlig1 (F7) arasindaki iliski (r =
.589) de dlgegin boyutlarinin birlikte hareket etme egilimini desteklemektedir.

Orta diizeyde anlamli korelasyonlar da dikkat ¢ekicidir. Ornegin Fayda Odakli Tutum
(F1) ile Rasyonel Sorgulayict Tutum (F2) (r = .351), Fayda Odakli Tutum (F1) ile
Kabullenici ve Saygili Tutum (F5) (r = .369) ve Fiyat Duyarsizlig1 (F7) ile Fayda
Odakli Tutum (F1) (r = .489) arasindaki iliskiler; katilimcilarin farkli tutum
boyutlarinin birbiriyle ortiisen yonlerini gostermektedir. Benzer sekilde, Kabullenici
ve Saygili Tutum (F5) ile Sosyal Etki Temelli Tutum (F6) (r = .320) arasindaki orta

diizeyli iliski de iki boyutun kismen oOrtiistiigline isaret etmektedir.

Buna karsin bazi faktorler arasinda diisiik diizeyde pozitif iliskiler goriilmektedir.
Ornegin, Rasyonel Sorgulayict Tutum (F2) ile Sosyal Etki Temelli Tutum (F6) (r =
.190), Dini Uyum ve Inang¢ Temelli Tutum (F3) ile Sosyal Etki Temelli Tutum (F6) (r
=.170), Dini Uyum ve inang Temelli Tutum (F3) ile Fiyat Duyarsizlig1 (F7) (r = .194),
Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum (F4) ile Sosyal Etki Temelli Tutum (F6) (r =
.208) ve Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum (F4) ile Fiyat Duyarsizlig: (F7) (r =

.205) arasindaki korelasyonlar, istatistiksel olarak anlamli olsa da zayif diizeydedir.
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Ote yandan, negatif korelasyonlar da tespit edilmistir. Ozellikle Rasyonel Sorgulayici
Tutum (F2) ile Dini Uyum ve Inang¢ Temelli Tutum (F3) arasindaki ters yonlii iliski (r
=—-.238), sorgulayic1 yaklagimin inang¢ temelli yonelimlerle celistigini gostermektedir.
Benzer sekilde, Dini Uyum ve Inang¢ Temelli Tutum (F3) ile Ticarilesmeye Yonelik
Elestirel Tutum (F4) arasindaki negatif iligski (r = —.189) de bu iki boyutun birbirine

karsit egilimler barindirdigini ortaya koymaktadir.

Son olarak baz1 korelasyonlarin ¢ok diisilk veya anlamsiz diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ornegin, Dini Uyum ve inang Temelli Tutum (F3) ile Kabullenici ve
Saygili Tutum (F5) arasindaki iliski (r = .036), bu iki boyutun yapisal olarak

birbirinden bagimsiz isledigini gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, faktorler arasi korelasyonlarin énemli bir kisminin
pozitif ve anlamli olmasi, 6l¢egin kavramsal biitiinliigiine ve ¢cok boyutlu yapisina
isaret etmektedir. Bu durum, faktorlerin hem teorik olarak temellendirildigini hem de
istatistiksel olarak birbirleriyle tutarli sekilde calistigini gostermekte; dolayisiyla
Olcegin  bu haliyle de gecgerli ve giivenilir bir 0Olgme aract olarak

degerlendirilebilecegini desteklemektedir.

Tablo 42

Varyanslar (Variances)
Parametre Tahmin (Var) S.H. C.R. (1) p
F1 1,000
F2 1,000
F3 1,000
F4 1,000
F5 1,000
F6 1,000
F7 1,000
el 449 030 15,112 ok
e2 339 024 14,142 ok
e3 279 020 13,648 Hokok
e4 217 ,018 12,343 ol
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Parametre Tahmin (Var) S.H. C.R. (t) p

e5 ,242 ,019 12,990 okok
6 ,532 ,035 15,278 ok ok
e7 995 ,068 14,671 otk
e8 1,022 ,066 15,473 Hokok
€9 1,097 ,071 15,465 Hokok
el0 ,607 ,055 12,153 okok
ell ,966 ,065 14,792 ks
el2 ,805 ,061 13,125 ks
el3 1,206 ,079 15,284 ks
eld ,860 ,066 12,935 okok
el5 ,648 ,066 9,857 okok
elo 1,100 ,080 13,702 okok
el7 1,001 ,068 14,666 okok
el8 515 ,058 8,884 okok
el9 1,140 ,077 14,802 ok
€20 ,745 ,059 12,590 okok
e21 1,175 ,078 15,005 okok
e22 ,104 ,081 1,292 ,197
e23 ,469 ,057 8,183 Aotk
e24 ,618 ,048 12,853 okk
e25 ,518 ,047 10,905 okok
€26 ,485 ,045 10,710 okok
e27 ,367 ,054 6,736 okok
€28 4,644 ,299 15,517 okok
e29 ,515 ,054 9,461 Aotk

Not. Var = Varyans Tahmini; S.H. = Standart Hata; C.R. = Kritik Oran; *** p <,001.
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DFA'da modelin tanimlanabilirligini saglamak amaciyla her bir gizil degiskene ait en
az bir parametrenin (genellikle faktdr varyansi veya belirli bir madde yiikii)
sabitlenmesi gerekmektedir (Kline, 2016). Cogu durumda, tiim gizil degiskenlerin
varyanslar1 1 olarak sabitlenerek model standartlastirilir ve faktor yiikleri ile hata
varyanslar1 bu referans iizerinden yorumlanabilmektedir (Brown, 2015). Bu sebeple
bu calismada da modeldeki gizil degiskenlere (F1-F7) ait varyanslar 1,000 olarak

sabitlenmistir.

Gozlenen degiskenlere ait hata varyanslart (el—e29), her bir madde i¢in modelin
aciklayamadigi varyans miktarini temsil eder. Tabloya gore ¢ogu maddeye iligskin hata
varyanslart anlamlidir (p <.001) ve degerleri genellikle ,20 ile 1,20 arasinda
degismektedir. Bu, modelin maddelerin varyansinin belirli  bir kismim
aciklayabildigini, ancak kalan kisminin hata veya modele dahil edilmeyen faktorlerden
kaynaklandigimi gosterir. Ozellikle €28 igin varyans degeri oldukea yiiksektir (4,644).
Bu deger, ilgili maddeye ait varyansin biiyiik 6l¢iide model disinda kaldigin1 ve bu

maddenin diisiik agiklayicilik sergiledigini gostermektedir.

Dikkat ¢eken bir diger bulgu, €22’nin varyans katsayisinin anlamsiz olmasidir (p =
.197). Bu durum, ilgili gézlenen degiskenin varyansinin model tarafindan yeterince
aciklanamadigini ve modelin bu maddeyi tahmin etmede zayif kaldigini1 gosterir. Bu
tir bir bulgu, genellikle modelin revize edilmesini ya da s6z konusu maddenin

Ol¢ekten ¢ikarilmasinin degerlendirilmesini gerektirebilir.

Genel olarak hata varyanslariin anlamli ve 6l¢iilii diizeyde olmasi, modelin gozlenen
degiskenlerin biiyiik boliimiinii makul 6lciide agikladigini gostermektedir. Bulgular,
Olgegin  bu haliyle kabul edilebilir diizeyde yapisal gegerlik tasidigin
desteklemektedir. Ancak istisnai varyans degerleri (6zellikle €22 ve e28) modelin
belirli maddeler iizerinde simrlt agiklayicilik sunduguna isaret ettiginden, bu

maddelerin igeriksel olarak gozden gegirilmesi onerilebilir.

Sonug olarak dl¢egin teorik temellere dayali yedi faktorlii yapisi, DFA ile istatistiksel
olarak dogrulanmistir. Modelin iyi diizeyde uyum gdstermesi, gelistirilen dl¢cegin yap1

gecerliginin gii¢lii oldugunu ortaya koymaktadir.
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3.4.3.7. Arastirmanin Simrhhklan ve ileriki Calismalara Oneriler

Bu ¢alisma, Tiirkiye baglaminda spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar1 6l¢mek amaciyla
Ozgiin bir 6lgek gelistirmeyi hedeflemis ve istatistiksel olarak gecerli ve giivenilir bir
yap1 ortaya koymustur. Bununla birlikte, arastirmanin baz1 simirliliklar1 ve gelecek

calismalara yonelik Oneriler asagida sunulmustur:

Ik olarak, DFA’dan elde edilen genel uyum indeksleri kabul edilebilir diizeyde olsa
da (CFI = .935, RMSEA = .056, y*/df = 2.74), baz1 giozlenen degiskenlere ait hata
varyanslarinda istisnai durumlar gdzlemlenmistir. Ozellikle €28 igin hesaplanan
yiiksek hata varyansi (4,644), bu maddenin model tarafindan yeterince temsil
edilemedigini diisiindiirmektedir. Benzer sekilde, €22 i¢in hesaplanan varyans degeri
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p > .05). Bu durumlar, modelin geneline
zarar vermemekle birlikte, s6z konusu maddelerin ileriki calismalarda iceriksel olarak

yeniden degerlendirilmesini gerektirebilir.

Ikinci olarak, faktdrler arasi kovaryans analizinde F2 (Rasyonel Sorgulayict Tutum)
ile F7 (Fiyat Duyarsizlig1) ve F3 (Dini Uyum ve Inan¢ Temelli Tutum) ile F5
(Kabullenici ve Saygili Tutum) arasindaki iligkiler istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir. Bu bulgu, ilgili faktér ciftlerinin kavramsal olarak birbirinden
bagimsiz c¢alistigini gostermektedir. Ancak bu durum, ol¢egin biitiinsel yapisini
gecersiz kilmamaktadir; yalnizca bu faktorlerin ayn iist yapiya baglanamayabilecegi

yoniinde bir ipucu sunmaktadir.

Ucgiincii olarak, modifikasyon indekslerinde bazi yiiksek degerler (6rnegin el3 <-->
eld4 =23,165; el4 <-->el7 = 54,557) gozlenmis olsa da, bu Onerilerin modelin teorik
cercevesiyle ne kadar Ortiistiigli tartismalidir. Bu tiir yapisal degisiklikler, yalnizca
model uyumu artirmak i¢in degil, kuramsal temele dayanarak yapilmalidir. Mevcut

caligmada, kuramsal biitiinliik korunarak herhangi bir modifikasyon uygulanmamastir.

Son olarak, dl¢ek yalnizca Tiirkiye 6rnekleminde uygulanmis olup kiiltiirel baglama
0zgl tutumlar1 yansitmaktadir. Dolayisiyla, farkli kiiltiirel baglamlarda gegerliligini
test etmek lizere capraz kiiltiirel ¢aligmalarin yiiriitiilmesi onerilmektedir. Ayrica,
Olgek farkli yas gruplari, dini aidiyetler veya spiritiiel pratik sikligina gore farkl

orneklemlerde sinanarak yap1 gegerligi gliclendirilebilir.
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Tim bu smnirliliklara ragmen, elde edilen bulgular spiritiiel tiikketime yonelik
tutumlarin ¢ok boyutlu yapisini ortaya koymakta ve gegerli bir 6l¢iim aract sundugunu
gostermektedir. Gelecek c¢alismalarda bu o6lgek kullanilarak farkli degiskenlerle
iliskiler incelenebilir ve spiritiiel tiiketim davranislari daha derinlemesine analiz

edilebilir.

3.5. Ikinci Asama: I¢sel Spiritiiellik ve Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum
Olceginin Uygulanmasi

Arastirma modelinin birinci agamasinda, alanyazin incelemesine ve uzman goriislerine
dayal1 olarak gelistirilen Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum Olgegi iizerinde dlgek
gelistirme caligmalar1 tamamlanmistir. A¢gimlayict Faktor Analizi (AFA) sonucunda
belirlenen yapinin ardindan gerceklestirilen Dogrulayic1 Faktér Analizi (DFA) ile
6lcegin yedi boyutlu yapisi istatistiksel olarak dogrulanmis ve gegerliligi saglanmistir.
Bu asamanin tamamlanmasiyla arastirmanin ikinci asamasina gegilmistir. Ikinci
asamada, Tiirkiye genelinde daha genis bir drneklem iizerinde hem Igsel Spiritiiellik
Olgegi (Eksi vd., 2018) hem de Spiritiiel Tiiketime Y6nelik Tutum Olgegi uygulanarak
elde edilen veriler analiz edilmistir. Bu boliimde sirasiyla arastirmada gelistirilen
hipotezler sunulmakta, calismanin evreni ve 6rneklemi tanimlanmakta, veri toplama
ve temizleme siiregleri ayrintili bi¢imde agiklanmakta ve son olarak elde edilen

bulgular raporlanmaktadir.

3.5.1. Arastirma Hipotezleri

Spiritiiellik, bireyler tarafindan hem igsel bir farkindalik siireci hem de digsal
semboller, ritiieller veya nesneler araciligiyla deneyimlenebilen ¢ok katmanli bir
yapidir (Zinnbauer vd., 1997; Fuller, 2001; Heelas, 2002; Wuthnow, 2003; Flanagan
ve Jupp, 2007; Giir, 2020). Ancak igsel spiritiiellik, daha ¢ok bireyin igsel dinginlik,
anlam arayis1 ve kisisel dontisiim siirecleriyle iliskilidir ve genellikle digsal kaynaklara
veya maddi araglara ihtiyagc duymadan gelismektedir (Piedmont, 1999; Emmons,
2000; Fuller, 2001; Porterfield, 2001; Heelas vd., 2005; Smith ve Denton, 2005;
Hodge, 2003; Roof, 2009; Eksi, 2018). Bu nedenle, i¢sel spiritiielligi yiiksek bireyler,
ticarilesmis spiritiiel Uriin ve hizmetlere karst mesafeli veya elestirel bir tutum
sergileyebilmektedir. Ozellikle popiiler kiiltiiriin ve medyanin etkisiyle metalasan

spiritiiel Ogelerin, bireylerde ylizeysellik veya samimiyetsizlik algis1 yaratacagi
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disiiniilmektedir (Carrette ve King, 2005). Benzer bigimde, dini inanglarla ¢elisen
veya giivenilmez kaynaklardan sunulan uygulamalar, i¢sel motivasyonla hareket eden
bireylerde negatif tutumlara neden olmaktadir. Bu kuramsal c¢er¢eveden hareketle,
arastirmada gelistirilen hipotezlerde, igsel spiritiiellik diizeyinin spiritiiel tiikketime

yonelik tutumlar iizerinde anlamli diizeyde farklilik yaratacagi diigiiniilmektedir.

Calismanin ana problemini “I¢sel spiritiiellik ile spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar

arasinda nasil bir iligki vardir?” sorusu olusturmaktadir.

Sekil 6°da gosterildigi gibi ¢alismanin bagimli degiskenini “spiritiiel tiiketime yonelik
tutumlar” olusturmaktadir. Bagimsiz degisken aragtirmada arastirma konusu olan
degiskeni etkiledigi diislintilen degiskendir (Durmus vd., 2022, s.8). Bagimsiz
degiskenler; secilmis, diizenleyici, manipiile edilmis ve digsal olarak dorde
ayrilmaktadir. Arastirma modelinde yalnizca secilmis bagimsiz degisken ve
diizenleyici (moderatdr) bagimsiz degisken yer almaktadir. Calismanin segilmis
bagimsiz degiskeni “i¢sel spiritiiellik” degiskenidir. Diizenleyici bagimsiz degiskenler
ise bagimlh degisken ile bagimsiz degisken arasindaki iliskiyi diizenleyen veya
etkileyen degiskenlerdir. Calismanin diizenleyici bagimsiz degiskenleri; “cinsiyet”,

“yas arali§1” ve “egitim durumu” olarak belirlenmistir.

Cengiz vd. (2021) Tiirkiye’de spiritiiel arayisa yonelen bireylerin gogunlugunun kadin,
kentli, egitimli ve sekiiler orta sinifa mensup kisiler oldugu belirtilmektedir. Spiritiiel
arayisa yonelen kisilerin ortak ozellikleri incelendiginde yas, cinsiyet ve egitim

diizeyleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Alanyazinda cinsiyetin etkileri tizerine pek ¢ok ¢aligma bulunmaktadir. Cengiz ve Giir
(2021), spiritiiel topluluklar i¢cinde erkeklere kadinlara kiyasla daha az rastlandigini;
Biissing vd. (2005), yaptiklar1 analizlerde kadinlarin, erkek hastalardan 6nemli 6lgiide
daha ytiksek spiritiiel ve dini tutum puanlarina sahip oldugunu; Seving vd. (2015),
dindarlik ve inangsizlik {izerine yaptiklar1 calismada dindarlar arasinda kadinlarin,
inangsizlar arasinda ise erkeklerin oraninin daha yiiksek oldugu yoniindeki genel
kabuliin arastirma verileriyle de tutarli oldugunu belirtmistir. MacDonald (2000),
"ESI" (Spiritiielligin Ifadeleri Envanteri) kapsaminda yaptig1 analizlerde, cinsiyet ile
spiritiielligin biligsel yonelimi, paranormal inanglar ve dindarlik boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli korelasyonlar saptamistir. Wiseman ve Watt (2015), batil
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inanclar lizerine yaptiklar1 genis ¢apli aragtirmada cinsiyetin oldukga yiiksek bir temel
etkiye sahip oldugunu ve kadinlarin hem olumlu hem de olumsuz inanglar1 erkeklerden
anlamli derecede daha fazla onayladigim1i goérmiistiir. Makkar ve Joshi (2016),
Hindistan pazarinda yaptiklar1 c¢alismada aktif spiritiiel tiiketicilerin {igte ikisini
kadmlarm olusturdugunu tespit etmistir. Giilerarslan Ozdengiil ve Cam (2017),
kadinlarin kendilerini topluma ve ¢evrelerine erkeklere gore daha bagli ve entegre
hissettiklerini, bu durumun spiritiiel igerikli mesajlara verilen tepkileri etkiledigini
belirtmistir. Alanyazindaki bu vurgular sebebiyle igsel spiritiiellik diizeyleri ile
spiritiiel tiikketime yonelik tutumlar arasinda cinsiyetin 6nemli bir moderator degisken

oldugu diistiniilmektedir.

Alanyazinda yasin spiritiiellik tizerine etkileri incelendiginde Piedmont (1999) yash
insanlarin daha gelismis bir askinlik duygusuna sahip olabilecegini veya en azindan
onu aramak i¢in daha fazla zaman harcayabilecegini ifade etmistir. Biissing vd. (2005)
yas arttik¢a daha yiiksek bir destekleyici varliga olan giivenin ve spiritiiellikten alinan
destegin arttigini belirtmistir. Rai vd. (2023), Avrupa ve Kuzey Amerika'da yapilan
calismalarin, genglerin dindar olmasalar bile spiritiiel olduklarin1 iddia etme
egiliminde olduklarin1 gosterdigini aktarmistir. Alanyazinda yas degiskenine
genellikle yer verilmedigi, ¢alismalarin kisith bir &rneklem grubu (Universite
Ogrencileri, spiritiiel pratiklerle ilgilenen kentli, ¢calisan kadinlar vb.) ile ¢alisildig: ve
karsilagtirmali analizlerin yapilmadig goriilmistiir. Sinirli sayidaki arastirma, yasin
incelenen iligkiler iizerinde diizenleyici bir etkiye sahip olabilecegine isaret

3

etmektedir. Bu sebeple bu calismada “yas” moderator bagimsiz de§isken olarak

alinmustir.

Alanyazinda spiritiiel {iriin ve hizmetlere ilgi duyan kisilerin yiiksek egitim seviyesine
sahip olduklar1 belirtilmektedir. Seving vd. (2015), dindar ve spiritiiel olmama
durumunu incelerken, bu egilimin 6zellikle "ytliksek egitimli ve liniversite 6grencisi
bireyler" arasinda daha yaygin olarak analiz edildigini vurgulamistir. Ersoy (2023),
dijital astroloji uygulamas1 kullanicilarmi inceledigi caligmasinda, bu tiir spiritiiel
hizmetlerin 6zellikle egitimli, dil bilen ve sekiiler kesimlerde daha yaygin oldugunu
belirtmistir. Makkar ve Joshi (2016), spiritiiel pazarin profilini ¢izerken bu kitlenin
birincil olarak yiiksek gelirli ve egitimli kadinlardan olustugunu ifade etmistir.

Pinarbas1 (2021), Facebook'taki spiritiiel iceriklerin hem iireticilerinin hem de
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tilkketicilerinin egitimli ve kentli bireyler olmasinin dikkat ¢ekici bir degisken oldugunu
belirtmistir.
Sekil 6 .
Degiskenlere Iliskin Model
DUZENLEYiCi BAGIMSIZ DEGISKENLER

CINSIYET EGITIM DUZEYI YAS

BAGIMLI DEGiSKEN

SECILMIS BAGIMSIZ DEGISKEN \ ‘

SPIRITUEL TUKETIME
YONELIK TUTUMLAR

|
Fayda Odakl: Tutum
|
Rasyonel-Sorgulayict Tutum

Dini Uyum ve inang Temelli

ICSEL SPIRITUELLIK

Tutum

F

Ticarilesmeye Yonelik
Elestirel Tutum

I
Kabullenici ve Saygili Tutum
[
Sosyal Etki Temelli Tutum

Fiyat Duyarsizlig

Arastirmanin temel hipotezlerini H1, H2, H3, H4, HS5, H6, H7 hipotezleri

olusturmaktadir ve her hipotezin 3 alt hipotezi bulunmaktadir.
Hi1: Igsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasinda anlamli bir iligki vardur.

H1:: Igsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iliski cinsiyete gore

farklilik gosterir.

H12: igsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iliski yas araligina

gore farklilik gosterir.

Hls: igsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iliski egitim

diizeyine gore farklilik gosterir.

H2: Icsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasinda anlamli bir iliski

vardir.
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H2:: Igsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliski

cinsiyete gore farklilik gosterir.

H2:: Igsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliski yas

araligina gore farklilik gosterir.

H23: Igsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliski

egitim diizeyine gore farklilik gosterir.

H3: igsel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli tutum arasinda anlamli bir

iliski vardir.

H31: Igsel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli tutum arasindaki iliski

cinsiyete gore farklilik gosterir.

H3:: Igsel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli tutum arasindaki iliski

yas araligina gore farklilik gosterir.

H33: I¢sel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli tutum arasindaki iliski

egitim diizeyine gore farklilik gosterir.

H4: Igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasinda anlamli

bir iligki vardir.

H4: Igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki

iligki cinsiyete gore farklilik gosterir.

Hd,: Igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki

iligki yas araligina gore farklilik gosterir.

Hdas: Igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye ydnelik elestirel tutum arasindaki

iligki egitim diizeyine gore farklilik gosterir.

HS5: Igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasinda anlamli bir iliski

vardir.

H5:: Igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliski

cinsiyete gore farklilik gosterir.

172



H5:: igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliski yas

araligina gore farklilik gosterir.

H53: Igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliski

egitim diizeyine gore farklilik gosterir.

Ho: igsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasinda anlamli bir iliski

vardir.

H6:: igsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliski

cinsiyete gore farklilik gosterir.

H6:2: Igsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliski yas

araligina gore farklilik gosterir.

H63: Igsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliski egitim

diizeyine gore farklilik gosterir.
H7: Igsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizli1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

H7:: Igsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizlig1 arasindaki iliski cinsiyete gore

farklilik gosterir.

H72: igsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizlig1 arasindaki iliski yas araligina

gore farklilik gosterir.

H73: ligsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizhgi arasindaki iliski egitim
diizeyine gore farklilik gosterir.
3.5.2. Arastirma Evreni ve Orneklem Secimi

Aragtirmanin evrenini, Tlrkiye’de yasayan 18 yas ve iizeri bireyler olusturmaktadir.
Arastirmanin amact dogrultusunda, bireylerin igsel spiritiiellik diizeyleri ile spiritiiel

tilkketime yonelik tutumlarini incelemek iizere nicel arastirma yontemi benimsenmistir.

Nicel aragtirmalarda 6rneklem se¢iminin arastirma evreniyle kurdugu iliskinin agik ve
tutarli bigimde tanimlanmasi, elde edilen bulgularin yorumlanabilirligi agisindan 6nem

tasimaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016; Creswell, 2017). Bu dogrultuda aragtirmada,
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orneklemin sosyo-demografik cesitliligini artirmay1 amaclayan tabakali 6rnekleme
yaklagimindan yararlanilmistir. Tabakali 6rnekleme yaklagimi, evrendeki farkli alt
gruplarin 6rneklem igerisinde yer almasini saglayarak, orneklem yapisinin daha
dengeli bi¢imde olusturulmasina katki sunmaktadir (Biiytikoztiirk vd., 2022). Ancak
bu arastirmada tabakalar icerisinde katilimcilarin se¢imi segkisiz olarak
gerceklestirilmediginden, benimsenen yaklasim olasilik temelli tabakali segkisiz

ornekleme degil, amach tabakali 6rnekleme niteligi tasimaktadir.

Arastirmada kullanilan tabakalar, veri toplama siireci baslamadan 6nce, alanyazin
bulgular1 ve arastirmanin amaci dogrultusunda belirlenmistir. Tabaka belirlemede
kullanilan 6l¢iitler; cinsiyet, yas grubu ve egitim diizeyi olup bu degiskenlerin spiritiiel
yonelimler ve spiritiiel tiiketime yonelik tutumlarla iliskili oldugu 6nceki caligsmalarda
vurgulanmustir (Cengiz vd., 2021; Makkar ve Joshi, 2016). Bu bulgular dogrultusunda,

arastirmada 6rneklem tabakalar1 asagidaki degiskenler temel alinarak belirlenmistir:

1. Tabaka — Cinsiyet: Kadin ve erkek katilimcilarin 6rneklemde dengeli bigimde yer
almas1 hedeflenmis; bu durum, toplumsal cinsiyetin spiritiiel yonelimler iizerindeki

olasi etkilerinin incelenebilmesi acisindan dnemli goriilmiistiir.

2. Tabaka — Egitim Durumu: Ikinci tabaka egitim durumuna gére olusturulmus olup,
ilkokul-ortaokul, lise, Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinden

katilimcilarin 6rneklemde yer almasina 6zen gosterilmistir.

3. Tabaka — Yas Gruplar1: Katilimcilar agsagida belirtilen her yas araliginda dengeli

bicimde temsiliyete sahip olacak sekilde planlanmistir.

Yas gruplarinin belirlenmesinde Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Avrupa Birligi
Istatistik Kurumu (Eurostat) ve sosyal bilimler alaninda yaygin olarak kullanilan yas
siniflandirmalar esas alinmigtir. Bu kapsamda yas gruplart su sekilde ele alinmistir:
18-24 yas aralig1 geng yetiskinlik ve egitim/is yasamina ge¢is donemi; 25-30 yas
aralig1 erken yetiskinlik ve ekonomik bagimsizlik donemi; 3140 yas araligi orta
yetigkinlik, kariyer yerlesikligi ve aile kurma donemi; 41-50 yas aralig1 olgunluk ve
yasam degerlendirmesi donemi; 51-65 yas aralig1 gec yetiskinlik ve emeklilik 6ncesi

dénem; 65 yas ve lizeri ise emeklilik ve ileri yas donemi olarak siniflandirilmigtir.
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Onceki arastirmalar, tipik bir spiritiiel tiikketicinin yiiksek gelirli, egitimli ve orta yash
bir kadin oldugunu gostermis olsa da (Makkar ve Joshi, 2016; Cengiz vd. 2021), bu
calisma, belirli bir demografik profille simirli kalmaksizin, Tiirkiye baglaminda
spiritiie]l tiikketime yonelik tutumlart daha genis bir c¢ergcevede incelemeyi
amagclamaktadir. Tiirkiye’de spiritiiel arayislara iliskin en kapsamli ¢alismalardan biri
olan Cengiz vd. (2021), spiritiiel arayislarmn yogunlastig1 iller arasinda Istanbul,
Ankara, Izmir, Mugla, Canakkale ve Konya’y1 6ne ¢ikarmaktadir. Ancak arastirma
evreninin yalnizca bu illerle smirlandirilmasinin, elde edilen bulgularin
yorumlanabilirligini daraltabilecegi degerlendirilmistir. Bu nedenle veri toplama
stirecinde belirli illere odaklanmak yerine, Tirkiye’nin farkli bdlgelerinden
katilimcilarin arastirmaya dahil edilmesi hedeflenmistir. Uygulama 6ncesinde gerekli

etik kurul izni (EK 1) alinmistir.

Ormeklem olusturma siirecinde ¢evrim i¢i anket teknigi kullanilmis; sosyal medya, e-
posta ve iiniversite aglari gibi kolay erisilebilir dijital platformlardan yararlanilmistir.
Cografi temelli bir 6rnekleme yapilmamis olsa da veri toplama siirecinde farkli
bolgelerden katilimin tesvik edilmesiyle orneklem cesitliliginin artirilmasina 6zen

gosterilmistir.

Orneklem biiyiikliigii belirlenirken, Cohen (1992) tarafindan 6nerilen giic analizine
dayali hesaplamalar dikkate alinmistir. Orta diizeyde etki biiyiikliigii (r = 0.30), %95
giiven diizeyi ve %80 gii¢ icin minimum 84 katilimec1 Onerilmektedir. Ancak
arastirmanin evrensel diizeyde genellenebilir sonuglar sunabilmesi amaciyla 6rneklem
bliyiikliigli en az 400 birey olarak belirlenmistir. Bu say1, amagh tabakali 6rnekleme
yapisinda her bir alt grubun yeterli sekilde temsil edilmesini saglamaktadir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). Ayrica 400 kisi baraj deger olarak belirlenmis, aragtirma

stiresince miimkiin oldugunca daha fazla katilimciya ulasilmas1 hedeflenmistir.

Tiirkiye’de spiritiiel pratiklere yonelik katilimin toplumsal dagilimi incelendiginde, en
yogun ilgiyi kadmnlarin gdsterdigi goriilmektedir. Demiryiirek (2024), ge¢c modern
toplum baglaminda dindar kadinlarin spiritiiel arayiglarmi ele aldigi ¢aligmasinda,
reiki, bioenerji, theta healing ve astroloji gibi spiritiiel enerji ve sifa tekniklerinin uzun
siiredir ¢ogunlukla kadinlar tarafindan benimsendigini vurgulamaktadir. Aragtirmaci,
saha siirecinde erkek katilimci bulmakta giicliik ¢ektigini ve goriisme taleplerinin

biiylik dl¢lide kadinlar tarafindan kabul edildigini belirtmektedir. Mashael (2020) de
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benzer bicimde, Tiirkiye’de kadinlarin spiritiiel arayislarda erkekleri hem katilimci

hem de uygulayici olarak belirgin bi¢imde geride biraktigini ifade etmektedir.

Bu calismanin madde havuzu olusturma asamasinda gerceklestirilen 6n goriismelerde
de benzer bir tablo ortaya ¢ikmistir. Erkek katilimcilar cogunlukla sinirh ya da ilgisiz
yanitlar vermis ve kimi zaman kesin yargilarla goriismeyi sonlandirmistir. Buna
karsilik kadin katilimecilar, hem verdikleri ayrintili cevaplar hem de goriisme
siirelerinin gorece uzunlugu ile daha yiiksek diizeyde ilgi ve katilim sergilemistir. Bu
durum degerlendirildiginde arastirmanin ikinci asamasinda 6rneklemde cinsiyet
acisindan esitlik saglanmaya ¢alisilsa da kadin katilimer sayisinin gorece daha yiiksek

olabilecegi Ongoriilmiistiir.

3.5.3. Veri Toplama Siireci ve Veri Temizligi

Bu arastirma nicel bir yontemle gerceklestirilmistir. Veri toplama siireci arastirmanin
amaglarmma ve hipotezlerine uygun sekilde yapilandirilmistir. Calismada, igsel
spiritiiellik diizeyi ile bireylerin spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar1 arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla iki farkli 6l¢ek kullanilmistir: alanyazinda gegerliligi kabul edilen
Igsel Spiritiiellik Olgegi (Eksi, 2018) ve arastirmaci tarafindan gelistirilen Spiritiiel
Tiiketime Yénelik Tutum Olgegi.

Veri toplama siireci goniilliiliik esasina dayali olarak yiiriitiilmiis ve toplamda 1019
katilimcidan veri elde edilmistir. Veriler, Google Forms araciligiyla ¢evrim i¢i olarak
toplanmis ve bu siire¢ yaklasik iki ay slirmiistiir. Katilimcilarin amacl tabakali
ornekleme uygun olacak sekilde ¢esitli sosyo-demografik 6zelliklere sahip bireylerden
olugsmasina dikkat edilerek, Tiirkiye genelinde genis bir katilm saglanmaya

caligilmistir.

Anket formunun yayginlastirilmasi i¢in hem spiritiiellik eksenli dijital topluluklardan
(6rnegin astroloji, nefes terapisi gibi konulara odaklanan WhatsApp gruplari), hem de
akademik cevrelerden faydalanilmistir. Bu sayede farkli inanglara sahip, spiritiiellik
alaninda farkli diizeyde ilgi ve bilgi diizeyine sahip bireylerin arastirmaya dahil

edilmesi hedeflenmistir.

Aragtirma siireci boyunca etik ilkelere titizlikle uyulmus, katilimcilara arastirmanin

amaci hakkinda bilgi verilmis ve veriler tamamen anonim olarak toplanmustir.

176



Katilimeilarin herhangi bir sekilde kimlikleriyle iliskilendirilemeyecek bi¢gimde analiz

edilmek iizere gilivenli bir sekilde depolanmustir.

Veri toplama siirecinin sonunda elde edilen yanitlar, analiz 6ncesi incelenmis; eksik
ya da tutarsiz veriler elenerek yalnizca gecerli 1019 yanit analiz siirecine dahil
edilmistir.

Veri giivenilirligini artirmak amaciyla anket formuna iki dikkat (kontrol) sorusu
eklenmistir. Bu sorular, katilimcilarin anketi dikkatli bir sekilde okuyup
okumadiklarini tespit etmeye yonelik olarak kurgulanmustir. ilk dikkat sorusunda,
mizahi bir Uslupla yazilmis kisa bir metnin ardindan katilimcmin “Tamamen
katiliyorum” segenegini isaretlemesi beklenmistir. Ikinci dikkat sorusu ise daha sade
bir anlatimla sunulmus, komut climlesi ifadenin sonunda yer almis ve katilimcidan
“Katiltyorum” segenegini isaretlemesi istenmistir. Bu yapisal fark, iki sorunun ayirt
edici giiciinii farklilastirmistir. 1019 katilimcidan 705’1 birinci soruyu, 825’1 ise ikinci
soruyu dogru yanitlamistir. Her iki soruyu da dogru yanitlayan katilime1 sayis1 657 dir.
Ancak ikinci kontrol sorusunun daha az espirili olmas1 ve talimatin daha az dikkat
cekici bir bigimde yerlestirilmesi nedeniyle yanilticilig: diistik, dikkat 6lgme giicii ise
daha yiiksek bir yapiya sahiptir. Bu yaklasim, Meade ve Craig’in (2012) dikkat
sorularinin ayirt edici giicline dair Onerileriyle de Ortiismektedir. Arastirmalar,
belirginligi daha diisiik dikkat sorularinin dikkatsiz yanitlayicilar elemede daha etkili
oldugunu gostermektedir. Bu nedenle yalnizca ikinci kontrol sorusunu yanlis
yanitlayan 194 katilimci analiz dis1 birakilmis, kalan 825 katilimci tizerinden analizler

yiriitilmistir.

3.6. Arastirmanin Bulgular1 ve Analizler

Bu béliimde, arastirma kapsaminda elde edilen bulgular sirasiyla sunulmustur. 1k
olarak katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim durumu ve benzeri demografik 6zelliklerine
iliskin veriler paylasilmistir. Ardindan, arastirmada kullanilan 6lgeklere ait ortalama,
standart sapma ve diger tanimlayici istatistikler raporlanmaistir. Bu veriler, 6rneklemin
genel 6zelliklerinin ve degiskenlerin dagiliminin anlagilmasina zemin hazirlamaktadir.
Sonraki alt basliklarda ise arastirma hipotezleri dogrultusunda gergeklestirilen faktor

analizi, korelasyon ve diger istatistiksel testlerin sonuglarina yer verilmistir.
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3.6.1. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Veri temizligi sonrasinda 825 katilimc arastirmaya dahil edilmistir. Tiirkiye genelinde
46 farkli sehirden katilim saglanmis olup, katilimcilarin en yogun olarak temsil
edildigi iller sirasiyla Istanbul (n = 274), Izmir (n = 102), Zonguldak (n = 87), Ankara
(n=81), Aydin (n = 27), Samsun (n = 17), Kocaeli (n = 16), Mugla (n = 15), Adana
(n = 14) ve Antalya (n = 13) olarak belirlenmistir. Yurtdisinda yasiyorum segenegini
isaretleyen 21 katilimci bulunmaktadir. Bu katilimcilarin iilkeleri sirasi ile Almanya
(n=5), Hollanda (n=3), ABD (n=1), Bulgaristan (n=1), Cekya (n=1), Ingiltere(n=1),
Irlanda (n=1), Kore (n=1), Macaristan (n=1), Norve¢ (n=1), Polonya (n=1), Portekiz
(n=1), Singapur (n=1)’dur. Yurtdisinda yagama siireleri 12 y1l ile 4 ay arasinda degisen
bu katilimcilarin Tirkiye’de dogup biiylimeleri ve iilke ile baglarmi siirdiirmeleri

nedeniyle katilimcilar 6rneklemden ¢ikarilmamastir.

Tablo 43°te yer alan cinsiyet dagilimlart incelendiginde katilimcilarin %68,1’inin
“kadin” (n=1562), %30,9’unun “erkek” (n =255) oldugu goriilmektedir. Katilimecilarin
%0,6’s1 “diger” (n = 5) ve %0,4’i “belirtmek istemiyorum” (n = 3) se¢enegini
isaretlemistir.

Tablo 43
Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimlart

Cinsiyet f % Kiimiilatif %
Kadin 562 68,1 61,8
Erkek 255 39,9 99,0
Belirtmek istemiyorum 3 4 99,4
Diger 5 ,6 100,0
Toplam 825 100,0 —

Not. f = frekans. % = yiizde.

Grafik 1
Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimlart
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Belirtmek istemiyorum [l Diger [ Erkek [l Kadin

Tablo 44’te yer alan yas gruplarina bakildiginda, en yogun katilim %26,7 ile 31-40 yas
(n=220) grubundandir. Bunu sirasiyla 18-24 yas (%25,9; n=214), 41-50 yas (%18,7,
n=154), 25-30 yas (%16,4; n=135), 51-65 yas (%]11,5; n=95) ve 65 yas ve iizeri (%0,8;

n=7) gruplar1 izlemistir.

Tablo 44

Katilimcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Grubu f % Kiimiilatif %
18-24 214 25.9 25,9
25-30 135 16,4 42,3
3140 220 26,7 69,0
41-50 154 18,7 87,6
51-65 95 11,5 99,2

65 ve lizeri 7 0,8 100,0
Toplam 825 1000 —

Not. f= frekans. % = yiizde.

Grafik 2

Katilimcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi
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18-24 [25-30 [031-40 l41-50 51-65 |65 ve izeri

Tablo 45°te yer alan katilimcilarin egitim diizeylerine bakildiginda, %44,5°1 lisans (4
yillik) mezunudur (n =367). Bunu lise (%17,7; n=146), yiiksek lisans (%16,8; n=139),
doktora (%10,8; n=89), 6n lisans (%8,7; n=72), ortaokul (%1,0; n=8) ve ilkokul (%0,5;

n=4) mezunlar1 takip etmektedir.

Tablo 45

Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi
Egitim Durumu f % Kiimiilatif %
ilkokul 4 0,5 0,5
Ortaokul 8 1,0 1,5
Lise 146 17,7 19,5
On Lisans (2 Yillik) 72 8,7 27,9
Lisans (4 Y1illik) 367 44,5 72,4
Yiiksek Lisans 139 16,8 89,2
Doktora 89 10,8 100,0
Toplam 825 100,0 —

Not. f= frekans. % = yiizde.
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Grafik 3
Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi
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Tablo 46°da yer alan katilimcilarin ¢alisma durumuna gore dagilimlari incelendiginde
katilimcilarin  %59,5°1 ¢alismakta (n=491), %23,6’s1 O0grenci (n=195), %10,2’si
calismiyor (n=84) ve %6,7’si emeklidir (n=55).

Tablo 46
Katilimcilarin Calisma Durumlarina Gore Dagilimi

Calisma Durumu f % Kiimiilatif %
Calistyor 491 59,5 59,5
Caligmiyor 84 10,2 69,7
Ogrenci 195 23,6 933
Emekli 55 6,7 100,0
Toplam 825 1000 —

Not. f= frekans. % = yiizde.

Grafik 4
Katilmcilarin Calisma Durumlarina Gore Dagilimi
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Tablo 47°de belirtilen katilimcilarin gelir diizeylerine iliskin dagilimda en biiyiik
grubu 60.000-84.999 TL aras1 gelire sahip katilimcilar olusturmaktadir (%23,6;
n=195). Bunu sirastyla 40.000-59.999 TL (%17,1; n=141), geliri olmayanlar (%13,5;
n=111), 10.000-24.999 TL (%?9,9; n=82), 0-9.999 TL (%?9,5; n=78), 25.000-39.999
TL (%9,2;n=76) izlemektedir. Diger gelir gruplar1 daha diisiik oranlarda temsil
edilmistir.

Tablo 47
Katilimcilarin Aylik Gelir Durumlarina Gére Dagilimi

Gelir Durumu f % Kiimiilatif %
0-9.999 78 9,5 9,5
10.000-24.999 82 9,9 19,4
25.000-39.000 76 9,2 28,6
40.000-59.999 141 17,1 45,7
60.000-84.999 195 23,6 69,3
85.000-109.999 47 5,7 75,0
110.000-149.999 31 3,8 78,8
150.000-199.999 22 2,7 81,5
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200.000-249.999 5

250.000 ve tizeri 11
Belirtmek istemiyorum 26
Gelirim yok 111
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Not. = frekans. % = yiizde.

Grafik 5

Katilimcilarin Aylik Gelir Durumlarina Gére Dagilimi
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Tablo 48’de yer alan katilimcilarin yasadiklar1 yerler degerlendirildiginde, %46,8’1
biiyliksehir merkezlerinde (n=386), %24,6’s1 biiyiiksehir ilgelerinde (n=203), %16’s1
sehir ilgelerinde (n=132), %9,3’1 sehir merkezlerinde (n=77) ve %3,3’1 kdy/kirsal

bolgelerde (n=27) ikamet etmektedir.

Tablo 48

Katilimcilarin Yasadiklar: Yerlesim Yerine Gore Dagilimi

Yerlesim Yeri f

%

Kimilatif %

Koy / Kirsal 27

3,3

33
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Sehir Ilge 132 16,0 19,3

Sehir Merkez 77 9.3 28,6
Biiyiiksehir lce 203 24,6 53,2
Biiyiiksehir Merkez 386 46,8 100,0
Toplam 825 100,0 —

Not. = frekans. % = yiizde.

Grafik 6

Katilimcilarin Yagadiklar: Yerlesim Yerine Gore Dagilimi
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Tablo 49’da yer alan katilimcilarin dini inan¢ durumlarma goére dagilimlar
incelendiginde en yiiksek oran, “Miisliimanim ve Islam’in temel kaynaklarma (Kur’an,
stinnet, hadis) dair inancim tam” diyen katilimcilara aittir (%38,3; n=316). Ardindan
“Miislimanim ancak bazi konularda siiphelerim var” (%25,1; n=207), “Kendime 6zgi
bir inancim var” (%16,2; n=134), “Dini inancim yok™ (%10,4; n=86), “Tanr1 inancim
var ama herhangi bir dine mensup degilim” (%9,8; n=81) ve “Bagka bir dinin
mensubuyum” (%0,1; n=1) se¢enekleri gelmektedir.

Tablo 49
Katilimcilarin Dini Inan¢ Durumlarina Gére Dagilimi
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Inan¢ Durumu

f % Kiimiilatif %

Bagka bir dinin mensubuyum 1 ,1 ,1
Dini inancim yok 86 10,4 10,5
Kendime 6zgii bir inancim var 134 16,2 26,8
Tgnrl inancim var ama herhangi bir 3] 9.8 36.6
dine mensup degilim
l\?uslumgmm ancak bazi konularda 207 25.1 617
stiphelerim var
Miislimanim ve Islam'm temel
kaynaklarina (Kur'an, siinnet, hadis) 316 38,3 100,0
dair inancim tam
Toplam

825 100,0 —

Not. f = frekans. % = ylizde.

Grafik 7

Katilimcilarin Dini Inan¢ Durumlarina Gére Dagilimi
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Tablo 50°de yer alan katilimcilarin saglik durumlarina gore dagilimlari incelendiginde
katilimcilar %47,6’s1 saglik durumlarini “iyi” (n=393), %30,7’si “cok iyi” (n=253),
%11,3’1 “fena degil” (n=93), %9,6’s1 “miikkemmel” (n=79) ve yalnizca %0,8’1 “kotii”
(n=7) olarak belirtmistir.

Tablo 50
Katilimcilarin Saghk Durumlarina Gére Dagilimi

Saglik Durumu f % Kiimiilatif %
Kaoti 7 ,8 ,8
Fena degil 93 11,3 12,1
Iyi 393 47,6 59,8
Cok iyi 253 30,7 90,4
Miikemmel 79 9,6 100,0
Toplam

825 100,0 —

Not. f = frekans. % = ylizde.

Grafik 8
Katihmcilarin Saghk Durumlarina Gére Dagilimi
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3.6.2. Ol¢eklerin Giivenirligi ve Tammlayici istatistikler

Aragtirmada kullanilan igsel spiritiiellik 6lgegi ile spiritiiel tiiketime yonelik tutum alt

boyutlarina iliskin Cronbach Alfa giivenirlik katsayilari hesaplanmistir. Tablo 51°de

belirtilen degerlere gore tiim alt boyutlar ,70’in {izerinde giivenilirlik diizeyine sahip

olup, bu degerler “iyi” (a > .80) ve “cok iyi” (a > ,90) diizeyde i¢ tutarliliga isaret
etmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013; DeVellis, 2017).

Tablo 51

Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum Alt Boyutlar: ve I¢sel Spiritiiellik Degiskenine Ait

Cronbach Alfa Degerleri

Standartlastirilmis

Olgek / Alt Boyut Cronb(a C)h Alfa Maddelere Dayali Madde Sayisi

¢ Cronbach Alfa
I¢sel Spiritiiellik Olgegi 0,796 0,796
Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum
Olgegi (F1) Fayda Odakli Tutum 0.252 R.V82
Spiritiiel Tiikketime Yo6nelik Tutum
Olgegi (F2) Rasyonel Sorgulayici 0,880 0,879
Tutum
Spiritiiel Tiikketime Yo6nelik Tutum
Olgegi (F3) Dini Uyum ve Inang 0,779 0,777
Temelli Tutum
Spiritiiel Tiiketime Yo6nelik Tutum
Olgegi (F4) Ticarilesmeye Yonelik 0,763 0,759
Elestirel Tutum
Spiritiiel Tiiketime Yo6nelik Tutum
Olgegi (F5) Kabullenici ve Saygili 0,917 0,918
Tutum
Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum
Olgegi (F6) Sosyal Etki Temelli 0,944 0,944
Tutum
Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum
Olgegi (F7) Fiyat Duyarsizlig: 0,936 0,936
Toplam 825 100,0

Not. Cronbach alfa (a) katsayis1 6lgeklerin i¢ tutarlilik diizeyini gostermektedir.

Aragtirma kapsaminda igsel spiritiiellik diizeyi ile spiritiiel tiikketime yonelik tutuma

iliskin yedi alt boyuta dair ortalama, standart sapma, carpiklik (skewness) ve basiklik

(kurtosis) degerleri hesaplanarak Tablo 52’de sunulmustur. Tiim degiskenler, 5’li
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Likert tipi Olceklerle oOlgiilmiistiir (1 = Kesinlikle katilmiyorum, 5 = Kesinlikle

katilryorum). igsel spiritiiellik dlgegi ise 10 puan iizerinden yapilandirilmustir.

Katilimcilarin en yliksek ortalamayi “Saygi Temelli Tutum” (x'= 3,73 ve SS = 1,26),
en diisiik ortalamay1 ise “Fiyat Duyarsizlig1” (x = 1,68 ve SS = 0.95) boyutunda
verdikleri goriilmektedir. Igsel spiritiiellik ortalamasi 5.57 (SS = 1,95) ile orta
diizeydedir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin tamami £2 araliginda olup, normal
dagilima iligkin kabul edilebilir sinirlar i¢inde yer almaktadir (DeVellis, 2017). Bu
durum, parametrik testlerin uygulanabilirligini desteklemektedir.

Tablo 52

Icsel Spiritiiellik ve Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum Alt Boyutlarina [liskin
Tanimlayict Istatistikler

Degisken / Alt Boyut N Min Maks Ortalama SS Carpiklik  Basiklik
Spiritiiel Tiikketime Yonelik
Tutum Olgegi (F1) Fayda Odakli 825 1 5 2,83 1,36 0,08 -1,24
Tutum

Spiritiiel Tiiketime Yonelik
Tutum Olgegi (F2) Rasyonel 825 1 5 3,09 1,08 0,10 -0,86
Sorgulayict Tutum

Spiritiiel Tiiketime Yonelik
Tutum Olgegi (F3) Dini Uyum ve 825 1 5 2,87 1,02 0,10 -0,59
Inang Temelli Tutum

Spiritiiel Tiikketime Yo6nelik
Tutum Olgegi (F4) Ticarilesmeye 825 1 5 3,36 1,04 -0,13 —-0,72
Yonelik Elestirel Tutum

Spiritiiel Tiikketime Yo6nelik
Tutum Olgegi (F5) Kabullenici 825 1 5 3,73 1,26 -0,70 —-0,63
ve Saygilt Tutum

Spiritiiel Tiiketime Yo6nelik
Tutum Olgegi (F6) Sosyal Etki 825 1 5 2,49 1,25 0,36 —-1,03

Temelli Tutum

Spiritiiel Tiiketime Yo6nelik

Tutum Olgegi (F7) Fiyat 825 1 5 1,68 0,95 1,47 1,64
Duyarsizlig1
Igsel Spiritiiellik 825 1 10 5,57 1,95 —0,28 0,39

Not. N = gozlem sayisi, Min = minimum deger, Maks = maksimum deger, SS = standart sapma.
Carpiklik ve basiklik degerleri dagilimin normalligini degerlendirmek amaciyla raporlanmistir.

Tanimlayici istatistiklerin elde edilmesi, verilerin dagilim 6zelliklerinin anlagilmasin
ve sonraki istatistiksel analizlerde (korelasyon, regresyon, farklilik testleri vb.)

kullanilacak uygun yontemlerin belirlenmesini miimkiin kilmaktadir. Bu dogrultuda
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bir sonraki asamada, arastirma modelinde yer alan hipotezlerin test edilmesine yonelik

iligki ve farklilik analizlerine gecilmistir.

3.6.3. Hipotezlerin Sinanmasi

Bu boliimde, hipotezlerin sinanmasina yonelik gerceklestirilen Pearson korelasyon
analizi sonuglar1 incelenmis; elde edilen bulgular dogrultusunda kabul edilen ve
reddedilen hipotezler belirtilmistir.

H1: ig¢sel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakh tutum (F1) arasinda anlamh bir iliski
vardir.

Bu hipotezi test etmek amaciyla Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Analiz
sonuclarina gore, i¢sel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakl tutum arasinda pozitif yonlii
ve anlamli bir iliski tespit edilmistir (r = ,368 ve p <,001). Bu bulgu, bireylerin igsel
spiritiiellik dilizeyi arttikga, spiritiiel lirlin ve hizmetlere yonelik fayda odakli
tutumlarinin da arttigini1 gostermektedir. H1 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 53

Fayda Odakli Tutum (F1) ve Icsel Spiritiiellik Degiskenleri Arasindaki Pearson
Korelasyon Katsayilart

Degiskenler r

I¢sel spiritiiellik — Fayda Odakli Tutum
(F1)

368%*

Not. N = 825. r = Pearson korelasyon katsayisi. p <.01.

H1:: i¢sel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iliski cinsiyete gore
farkhilik gosterir.

H1, kapsaminda, igsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iligkinin
cinsiyete gore farklilik gdsterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Bu
amagla, erkek cinsiyetini temsil eden bir dummy degisken (Cinsiyet Erkek) ve bu
degisken ile icsel spiritiiellik skoru (is faktor) arasindaki etkilesim terimi
(Spirit_Erkek) ¢oklu dogrusal regresyon modeline dahil edilmistir. Model genel olarak
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur, (F (3, 813) = 87.24, p <.001) ve fayda odakli
tutum {iizerindeki varyansin %24’{inii aciklamaktadir (R2 = ,24). icsel spiritiiellik
diizeyinin fayda odakli tutum iizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu bulunmustur
(B =,331 ve p <,001). Erkek katilimcilarin ortalama tutum puani, kadinlara gore

anlamli diizeyde daha diisiik bulunmustur (f = —,255 ve p =,003). Ancak cinsiyetin
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moderatdr etkisi anlamli degildir (B = —,084 ve p = ,326), bu da igsel spiritiiellik ile
fayda odakli tutum arasindaki iligkinin kadin ve erkek gruplari arasinda anlamli

bicimde farklilasmadiginm1 gdstermektedir. Bu sonuglara gore HI1; hipotezi

desteklenmemistir.

Tablo 54

Cinsiyet Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar:
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 1,851 ,173 10,715 <,001
is faktor 231 ,028 ,331 8,121 <,001
Cinsiyet Erkek -, 748 ,252 -,255 -2,964 ,003
Spirit_Erkek -,043 ,044 -,084 -,983 ,326

Not. Bagimh Degisken: F1_Fayda M. Model Ozeti: R> = 24 F5 513 = 87,242, p <,001

Hl1:: i¢sel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iliski yas arahgina
gore farkhihik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iliskiye yas araligi
degiskeninin moderator etkisini test etmek amaciyla ¢coklu dogrusal regresyon analizi
yapilmistir. Model anlamli bulunmustur (F (11, 813) = 13.85, p < ,001). Bagimh
degiskenin varyansinin %15,8’1 (R* = ,158) bagimsiz ve etkilesim degiskenleri
tarafindan agiklanmaktadir. Regresyon katsayilari incelendiginde yalnizca kontrol
degiskeni olan is_faktor anlaml bir yordayicidir (B =.213 ve p <,001). Yas gruplari
ve yasa gore spiritiiellik etkilesimleri istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (t >

382 ve p >,093).

Bu sonug yas degiskeninin icsel spiritiiellik ile fayda odakli tutum arasindaki iliskide

anlamli bir moderatér rol oynamadigint gostermektedir. H12 hipotezi

desteklenmemistir.
Tablo 55
Yas Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t P
(Sabit) 1,386 ,266 5,208 <,001
is_faktor ,213 ,046 ,304 4,664 <,001
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

Yas 25 30 308 403 084 764 445
Yas 31 40 021 367 007 057 955
Yas 41 50 156 432 045 361 718
Yas 51 65 -,424 ATS -,099 -,893 372
Yas_65ustu ,089 1,378 ,006 065 ,949
spirit 25 30 -,027 ,070 -,042 -382 703
spirit 31 40 067 062 133 1,081 280
spirit 41 50 053 072 ,095 741 459
spirit_51_65 136 081 ,189 1,679 ,093
spirit_65iistii -,041 265 -014 - 156 876

Not. Bagimh Degisken: F1_Fayda M. Model Ozeti: R> =16 F1, 513, = 13,850, p <,001.

Hls: icsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakh tutum arasindaki iliski egitim
diizeyine gore farkhlik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile fayda odakli tutum arasindaki iliskiye egitim diizeyi
degiskeninin moderator etkisini test etmek amaciyla ¢coklu dogrusal regresyon analizi
yapilmistir. Modelin anlamli oldugu bulunmustur (F (13, 811) = 12,44 ve p <,001).
Bagimsiz degiskenler modelin varyansinin anlamli bir kismini agiklamaktadir (R* =
,17). Igsel spiritiiellik (B = ,386; t = 4,98; p < ,001) degiskeni, fayda odakli tutum

tizerinde anlaml1 ve pozitif bir yordayicidir.

Egitim diizeyi acisindan bakildiginda, higbir egitim kategorisi fayda odakli tutumu
anlamli sekilde yordamamaktadir. Ornegin, yiiksek lisans mezuniyeti (egitim_yl)
degiskeninin etkisi anlamlilik sinirina yaklagmakla birlikte istatistiksel olarak anlamli
degildir (B = ,215; t = 1,76; p = ,078). Diger egitim gruplarinin da etkileri anlaml
bulunmamustir (t degerleri <1,5 ve p >,05). Ayrica egitim diizeylerine gore spiritiiellik
(6rnegin spirit_yl, spirit_lisans vb.) etkileri de istatistiksel olarak anlamli degildir (t

degerleri <1,3 ve p > ,05).
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Bu bulgular, fayda odakli tutum faktoriiniin 6zellikle igsel spiritiiellik diizeyinden
etkilendigini, egitim diizeyinin ise bu tutum tizerinde belirgin bir etkisinin olmadigin

gostermektedir. Bu sonuglara gére H13 hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 56
Egitim Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar:
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) ,887 ,300 2,960 ,003
is_faktor ,270 ,054 ,386 4,975 <,001
egitim ilkokul -,329 1,500 -,017 -,219 ,826
egitim_ortaokul ,156 1,486 ,011 ,105 916
egitim_lise ,641 437 ,180 1,467 ,143
egitim_onlisans ,866 ,760 ,180 1,140 254
egitim_lisans ,539 ,364 ,197 1,480 ,139
egitim_yl ,780 443 ,215 1,763 ,078
spirit_ilkokul ,335 ,283 ,091 1,187 ,236
spirit_ortaokul ,043 ,240 ,019 ,180 ,858
spirit_lise -,053 ,075 -,092 -, 704 ,481
spirit_onlisans ,015 ,130 ,018 115 ,909
spirit_lisans -018 ,064 -,041 -,282 778
spirit_yl -,040 ,078 -,065 -518 ,605

Not. Bagimh Degisken: F1_Fayda M. Model Ozeti: R?> =,17 F1 513 = 12,44, p <,001.

H2: Igsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum (F2) arasinda anlamh

bir iliski vardir.

Pearson korelasyon analizi, igsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum
arasinda orta diizeyde, negatif yonde ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugunu
ortaya koymustur (r (825) = —42 ve p < ,001). Bu sonuca gore, bireylerin igsel
spiritiiellik diizeyi arttikga rasyonel sorgulayici tutum diizeyleri azalma egilimindedir.

H2 hipotezi desteklenmistir.
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Tablo 57

Rasyonel Sorgulayici Tutum (F2) ve Igsel Spiritiiellik Degiskenleri Arasindaki
Pearson Korelasyon Katsayilari

Degiskenler r

I¢sel spiritiiellik — Rasyonel Sorgulayici
Tutum (F2)

- 421%*

Not. N = 825. r = Pearson korelasyon katsayisi. p <.01.

H2:: Icsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliski

cinsiyete gore farklilik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliskinin cinsiyete
gore farklilik gdsterip gdstermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Bu analizde,
erkek cinsiyetini temsil eden dummy degisken (Cinsiyet Erkek) ve bu degisken ile
i¢sel spiritliellik arasindaki etkilesim terimi (Spirit Erkek) ¢oklu dogrusal regresyon
modeline dahil edilmistir. Model genel olarak anlamli bulunmustur (F (3, 813) = 98,48
ve p < ,001) ve bagimhi degisken {lizerindeki varyansin yaklasik %27’sini
aciklamaktadir (R? = ,27). Icsel spiritiiellik diizeyinin, rasyonel sorgulayici tutumu
anlamli ve negatif yonde yordadig1 goriilmiistiir (B =—,388 ve p <,001). Ayrica erkek
katilimcilarin tutum puanlarinin, kadinlara gére anlamli sekilde daha ytiksek oldugu
bulunmustur (f =,233 ve p=,006). Ancak, cinsiyetin moderator etkisi anlamli degildir

(B=,073 ve p =,386). Bu sonuglara gore H2; hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 58

Cinsiyet Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 4,064 ,135 30,206 <,001
is_faktor =214 ,022 -,388 -9,682 <,001
Cinsiyet Erkek ,540 ,197 ,233 2,747 ,006
Spirit Erkek ,030 034 073 868 386

Not. Bagimh Degisken: F2_Rasyonel M. Model Ozeti: R* = 27 F (3, 513); = 98,483, p <,001.
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H2:: icsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliski yas

arali@ina gore farkhihik gosterir.

Icsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliskinin yas
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir.
Yasa gore dummy kodlanmis degiskenlerle yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi,
modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermistir (F (11, 813) =18,35vep <
,001). Modele gore degiskenler rasyonel sorgulayici tutum bagimli degiskeninin
yaklasik varyansinin %20’sini agiklamaktadir (R* =,20). Regresyon modelinde igsel
spiritiiellik anlaml1 bir negatif yordayici olarak bulunmustur (B = —35 ve p <,001).
Diger yandan, yas gruplarinin ve onlarin igsel spiritiiellik etkilesimlerinin hicbirinin p
<,05 diizeyinde anlamli bir etkisi bulunmamustir. Bu da yasa gore icsel spiritiielligin,
rasyonel sorgulayici tutum iizerinde anlamli bir moderatér rolii oynamadiginm

gostermektedir. Bu sonuglara gére H2; hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 59
Yas Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 4,336 ,205 21,103 <,001
is_faktor -,193 ,035 -,349 -5,483 <,001
Yas 25 30 -,204 311 -,070 -,655 512
Yas 31 40 ,145 ,283 ,059 511 ,609
Yas 41 50 ,015 ,333 ,005 ,045 ,964
Yas 51 65 132 366 ,039 360 719
Yas_65ustu ,812 1,064 ,069 , 763 ,446
spirit 25 30 ,030 054 060 557 578
spirit 31 40 -078 048 -, 195 -1,625 ,105
spirit 41 50 -,060 055 _135 -1,082 280
spirit 51 65 -,057 ,063 -,100 915 361
spirit_65iistii -,156 204 -,069 -,761 447

Not. Bagimh Degisken: F2_Rasyonel M. Model Ozeti: R? = 20 Fy(1, 513, = 18,353, p <,0018.
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H23: Icsel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliski

egitim diizeyine gore farklilik gosterir.

I¢sel spiritiiellik diizeyi ile rasyonel sorgulayici tutum arasindaki iliskinin egitim
diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir.
Rasyonel sorgulayici tutumu yordamada egitim diizeyinin etkisini degerlendiren ¢oklu
regresyon analizi anlamlidir (F (13, 811) = 17,728 ve p <,001). Modelin agiklayicilik
orani %22,1°dir (R?=,221). Regresyon katsayilar1 incelendiginde, egitim diizeyine ait
dummy degiskenlerin higbirinin rasyonel sorgulayict tutumu anlamli bi¢imde
yordamadig1 goriilmektedir (p > ,05). Bunun yanisira igsel spiritiiellik degiskeni
negatif ve anlaml1 bir yordayicidir (f =—,383 ve p <,001). Bu sonug, igsel spiritiiellik
diizeyi arttikca bireylerin rasyonel sorgulayici tutum diizeylerinin azaldiginm

gostermektedir. Bu sonuclara gére H23 hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 60

Egitim Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar:
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 4,703 ,229 20,522 <,001
is_faktor =212 ,042 -,383 -5,118 <,001
egitim_ilkokul ,645 1,147 ,042 ,563 ,574
egitim_ortaokul -,871 1,136 -,079 -, 766 ,444
egitim lise -,243 ,334 -,086 -, 727 ,468
egitim_onlisans -, 754 581 -,198 -1,297 ,195
egitim_lisans -431 278 -,199 -1,548 ,122
egitim_yl -,325 ,339 -, 113 -,961 ,337
spirit_ilkokul -,147 216 -,050 -,681 ,496
spirit_ortaokul ,012 ,184 ,007 ,065 ,948
spirit_lise -,002 ,058 -,005 -,037 970
spirit_onlisans -,032 ,099 -,050 -,321 ,748
spirit_lisans -,011 ,049 -,031 -,218 ,828
spirit_yl -,024 ,060 -,050 -,407 ,684

Not. Bagimh Degisken: F2_Rasyonel M. Model Ozeti: R? = ,22 Fy3 511y, = 17,728, p <,001.
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H3: igsel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inanc temelli tutum (F3) arasinda

anlamh bir iliski vardir.

Pearson korelasyon analizi, i¢sel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli
tutum arasinda orta diizeyde, pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski
oldugunu gostermektedir, r (825) = ,37 ve p < ,001. Bu sonug, bireylerin igsel
spiritiiellik diizeyi arttikga dini uyum ve inang¢ temelli tutumlarimin da arttigim

gostermektedir. H3 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 61

Dini Uyum ve Inan¢ Temelli Tutum (F3) ve I¢sel Spiritiiellik Degiskenleri Arasindaki
Pearson Korelasyon Katsayilari

Degiskenler r

I¢sel spiritiiellik — Dini Uyum ve Inan¢ Temelli
Tutum (F3)

371

Not. N = 825. r = Pearson korelasyon katsayist. p <.01.

H3:: i¢sel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inan¢ temelli tutum arasindaki iliski
cinsiyete gore farkhilik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli tutum arasindaki iliskinin
cinsiyete gore farklilik gdsterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Bu
analizde, erkek cinsiyetini temsil eden dummy degisken (Cinsiyet Erkek) ve bu
degisken ile igsel spiritiiellik diizeyi (is_faktor) arasindaki etkilesim terimi
(Spirit_Erkek) ¢oklu dogrusal regresyon modeline dahil edilmistir. Model genel olarak
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F (3, 813) = 50,13 ve p <,001) ve bagimh
degisken iizerindeki varyansin yaklasik %16’sin1 agiklamaktadir (R2 = ,16). Igsel
spiritiiellik diizeyi, dini uyum ve inang¢ temelli tutumu anlamli ve pozitif yonde
yordamaktadir (B = ,299 ve p < ,001). Erkek katilimcilarin bu tutum diizeyleri,
kadinlara gére anlamli bi¢imde daha diisiik bulunmustur (B =—,27 ve p =,003). Ancak
cinsiyetin moderator etkisi anlamli degildir (B = ,155 ve p = ,087). Bu nedenle H3;
hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 62
Cinsiyet Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

(Sabit) 2,099 ,137 15,358 <,001
is_faktor ,156 ,022 ,299 6,948 <,001
Cinsiyet_Erkek -,600 ,200 -,273 -3,006 ,003
Spirit Erkek ,060 ,035 ,155 1,715 ,087

Not. Bagimh Degisken: F3_inanc M. Model Ozeti: R? =,156; Fy 513y, = 50,134, p <,001.

H3»: I¢sel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inan¢ temelli tutum arasindaki iliski

yas araligina gore farkhihik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli tutum arasindaki iliskinin yas
araligina gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir.
Yas gruplarimi igeren ¢oklu dogrusal regresyon analizi, modelin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu gostermistir (F (11, 813) =13,12 ve p <,001). Bagimsiz degiskenler
modelin bagimli degisken olan dini uyum ve inan¢ temelli tutum tizerindeki toplam
varyansin yaklasik %15’ini aciklamaktadir (R* = ,15). Modelde yalmzca “igsel
spiritiiellik” degiskeni anlaml bir pozitif yordayici olarak bulunmustur (f = ,43 ve p
< ,001). Yas gruplarmin veya yas gruplartyla igsel spiritiiellik etkilesimlerinin
hi¢birinin regresyon katsayisi istatistiksel olarak anlamli diizeye ulasmamistir (p >

,05). Bu nedenle H3, hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 63
Yas Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 1,621 ,200 8,120 <,001
is_faktor ,224 ,034 ,429 6,551 <,001
Yas 25 30 328 302 119 1,085 278
Yas 31 40 ,203 ,275 ,088 , 737 461
Yas 41 50 ,041 ,324 ,016 ,127 ,899
Yas 51 65 A13 356 ,130 1,162 246
Yas_65ustu 1,380 1,033 ,125 1,336 ,182
spirit 25 30 -,027 ,053 -,153 -1,392 ,164
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

spirit 31 40 -,020 ,047 -,054 -,435 ,604
spirit 41 50 -,005 ,054 -,012 -,093 ,926
spirit_51_65 -,087 ,061 -,162 -1,437 ,151
spirit_65iisti -,383 ,198 -,180 -1,933 ,054

Not. Bagimh Degisken: F3_inanc M. Model Ozeti: Fy(1 813y = 13,115, p <,001.

H33: I¢sel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inan¢ temelli tutum arasindaki iliski

egitim diizeyine gore farkhilik gosterir.

I¢sel spiritiiellik diizeyi ile dini uyum ve inang temelli tutum arasindaki iliskinin egitim

diizeyine gore farklilik gosterip gdstermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir.

Dini uyum ve inan¢ temelli tutum yordanmasinda egitim diizeyinin etkisini

degerlendiren ¢oklu dogrusal regresyon analizi anlamli bulunmustur (F (13, 811) =

11.757, p <,001). Modelin agiklayicilik diizeyi %15,8°dir (R* = ,158). Regresyon

katsayilar1 incelendiginde, egitim diizeyine ait hicbir dummy degiskenin dini uyum ve

inan¢ temelli tutumu anlamli sekilde yordamadigi goriilmektedir (p > ,05). Bu

sonuglara gore H33 hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 64
Egitim Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 1,509 225 6,712 <,001
is_faktor ,199 041 381 4,894 <,001
egitim_ilkokul 1,020 1,125 ,070 ,906 ,365
egitim_ortaokul 2,211 1,115 213 1,984 ,048
egitim_lise ,541 ,328 ,203 1,653 ,099
egitim_onlisans ,647 ,570 ,180 1,135 ,257
egitim_lisans 278 273 ,136 1,017 ,309
egitim_yl ,158 332 ,058 474 635
spirit_ilkokul -,049 212 -018 -229 819
spirit_ortaokul -,308 ,180 -,185 -1,708 ,088
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

spirit_lise -,036 ,056 -,084 -,640 ,522
spirit_onlisans -,020 ,097 -,032 -,201 ,840
spirit_lisans -,005 ,048 -,014 -,099 921
spirit_yl ,006 ,059 ,013 ,102 918

Not. Bagimh Degisken: F3_inanc M. Model Ozeti: R? =,159; Fya3.s11y; = 11,757, p <,001.

H4: i¢sel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum (F4) arasinda
anlamh bir iliski vardir.

Pearson korelasyon analizi, igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel
tutum arasinda zayif diizeyde, negatif yonde ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski
oldugunu gostermektedir, (r (825) = —,34 ve p < ,001). Bu sonug, bireylerin igsel
spiritiiellik diizeyi arttikga, spiritliel tiiketime yoOnelik ticarilesme elestirilerinin
azaldigini gostermektedir. Bu sonuglara gére H4 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 65

Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum (F4) ve Igsel Spiritiiellik Degiskenleri
Arasindaki Pearson Korelasyon Katsayilari

Degiskenler r

I¢sel spiritiiellik — Ticarilesmeye Yonelik
Elestirel Tutum (F4)

.339%

Tablo Notu. N = 825. r = Pearson korelasyon katsayisi. p <.01.

H4,: Igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki
iliski cinsiyete gore farklihik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki iliskinin
cinsiyete gore farklilik gosterip gdstermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Bu
dogrultuda erkek cinsiyetini temsil eden dummy degisken (Cinsiyet Erkek) ve bu
degisken ile igsel spiritiiellik diizeyi (is_faktor) arasindaki etkilesim terimi
(Spirit_Erkek) ¢coklu dogrusal regresyon modeline dahil edilmistir. Model genel olarak
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F (3, 813) = 67,93 ve p <,001) ve bagimh
degisken iizerindeki varyansin yaklasik %20’sini agiklamaktadir (R> = ,20). Igsel

spiritiiellik diizeyi, ticarilesmeye yonelik elestirel tutumu anlamli ve negatif yonde
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yordamaktadir (B =—,346, p <,001). Cinsiyetin dogrudan etkisi anlamli bulunmamustir
(B=,105 ve p=,237). Ancak, cinsiyetin moderatdr etkisi istatistiksel olarak anlamlidir
(B =,195 ve p =,026). Bu bulgu, i¢sel spiritiiellik ile ticarilesmeye yonelik elestirel
tutum arasindaki iliskinin kadinlara kiyasla erkeklerde daha giiclii oldugunu
gostermektedir. Bu sonuglara gore H41 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 66
Cinsiyet Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 4,183 ,135 30,880 <,001
is_faktor -,184 ,022 -,346 -8,257 <,001
Cinsiyet Erkek ,235 ,198 ,105 1,184 ,237
Spirit Erkek ,077 ,034 ,195 2,227 ,026

Not. Bagimh Degisken: F4_ticari M. Model Ozeti: R> = ,200; F(3 s13) = 67,927, p <,001.

H4;: icsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki

iliski yas arah@ina gore farkhilik gosterir.

Icsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki iliskinin
yas araligina gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir.
Coklu dogrusal regresyon analizi, yas grubu ve spiritiiel gruplarin ticarilesmeye
yonelik elestirel tutum puanlart {izerindeki etkisini incelemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Regresyon modeli anlamli bulunmustur (F (11, 813) =11,63 ve p
< ,001). Bagimsiz degiskenler model tarafindan aciklanan varyansin %13,6’sim1
olusturmaktadir (R2=,136). Modele gére yalnizca Igsel Spiritiiellik degiskeni anlamli
bir yordayicidir (B =-0,15; SE = 0,04; B =-0,28; t =-4,17; p <,001). Yas ve spiritiiel
gruplarin higbiri istatistiksel olarak anlamli yordayicilar degildir (t degerleri |t| <1,86

ve p >,05). Bu sonuca gore H4, hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 67
Yas Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 4,303 ,206 20,849 <,001
is_faktor -,148 ,035 -,275 -4,166 <,001
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

Yas 25 30 -374 313 -133 1,197 232
Yas 31 40 077 285 ,033 272 786
Yas 41 50 343 335 128 1,026 305
Yas 51 65 345 368 ,106 937 349
Yas_65ustu 150 1,069 013 141 888
spirit 25 30 ,060 054 124 1,111 267
spirit 31 40 -,054 048 -,140 -1,120 263
spirit 41 50 -,103 055 -240 -1,856 064
spirit 51 _65 -074 063 - 134 1,179 239

spirit_65iistii ,003 205 ,001 014 ,989

Not. Bagimh Degisken: F4_ticari M. Model Ozeti: R? = ,136; F11, 813 = 11,634, p <,001.

Hd;: icsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki
iliski egitim diizeyine gore farklihk gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki iliskinin
egitim durumuna gore farklilik gosterip gdstermedigi moderasyon analizi ile test
edilmigtir. Egitim diizeyinin ticarilesmeye yonelik elestirel tutum tizerindeki etkisini
incelemek tlizere yapilan ¢coklu dogrusal regresyon analizi anlamli bulunmustur (F (13,
811) = 12,57 ve p < ,001). Modelin agiklayicilik orani anlaml diizeyde olup R* =
,17°dir. Bu sonu¢ egitim diizeyi, ic¢sel spiritiiellik ve spiritiiellik diizeyinin
ticarilesmeye yonelik elestirel tutumu agiklamada anlamli katki sagladigini

gostermektedir.

Bireysel yordayicilar incelendiginde, yalnmizca yiiksek lisans diizeyinde egitim
degiskeninin istatistiksel olarak anlamli negatif etkisi oldugu goriilmektedir (B = -
0,679; B = -0,244; p = ,045). Bu durum, yiiksek lisans mezunlarinin ticarilesmeye
yonelik elestirel tutum puanlarinin, referans gruba kiyasla anlamli diizeyde daha diisiik

oldugunu gostermektedir. Diger egitim diizeyleri anlamli bir farklilik géstermemistir

(p >,05).

Bu bulgular, egitim diizeyi ve igsel spiritiielligin ticarilesmeye yonelik elestirel tutumu
etkileyen onemli faktorler olabilecegini ortaya koymaktadir. Ancak diger demografik
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diizeyler arasinda anlamli bir fark bulunmamigtir. Bu sonuca gdére H43 hipotezi

desteklenmemistir.
Tablo 68
Egitim Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar:
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 4,680 ,229 20,424 <,001
is_faktor -, 141 ,042 -,264 -3,409 <,001
egitim ilkokul -,404 1,147 -,027 -,352 ,725
egitim_ortaokul ,076 1,136 ,007 ,067 ,946
egitim lise -,083 ,334 -,030 -,249 ,803
egitim_onlisans -1,004 ,581 =272 -1,728 ,084
egitim_lisans -,330 ,278 -,158 -1,187 ,236
egitim_yl -,679 ,339 -,244 -2,005 ,045
spirit_ilkokul ,018 ,216 ,007 ,085 ,932
spirit_ortaokul -,076 ,184 -,045 -415 ,679
spirit_lise -,064 ,058 -,145 -1,120 ,263
spirit_onlisans -,007 ,099 -,011 -,070 ,944
spirit_lisans -,042 ,049 -,125 -,861 ,390
spirit_yl ,009 ,060 ,019 ,151 ,880

Not. Bagimh Degisken: F4_ticari M. Model Ozeti: R? =,168; F3 s11y = 12,574, p <,001.

HS5: igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygil tutum arasinda anlamh bir

iliski vardir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasinda anlamli ve pozitif
yonlii bir iliski bulunmustur (r=,257 ve p <,001). Bu sonug, bireylerin i¢sel spiritiiellik
diizeyi arttikca, spiritiiel {irtin ve hizmetlere yonelik daha kabullenici ve saygili bir
tutum sergileme egiliminde olduklarini gdstermektedir. iliski diizeyi zayif olmasina

ragmen anlamlidir ve hipotez desteklenmistir.
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Tablo 69

Kabullenici ve Saygili Tutum (F5) ve Igsel Spiritiiellik Degiskenleri Arasindaki
Pearson Korelasyon Katsayilari

Degiskenler r

I¢sel spiritiiellik — Kabullenici ve Saygili Tutum
(F5)

257

Not. N = 825. r = Pearson korelasyon katsayisi. p <.01.

H5:: csel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygih tutum arasindaki iliski
cinsiyete gore farklilik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliskinin cinsiyete
gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Bu analizde
erkek cinsiyetini temsil eden dummy degisken (Cinsiyet Erkek) ve bu degisken ile
i¢sel spiritliellik arasindaki etkilesim terimi (Spirit Erkek) ¢oklu dogrusal regresyon
modeline dahil edilmistir. Model genel olarak anlamli bulunmustur (F (3, 813) =47,36
ve p <,001) ve bagimli degiskendeki varyansin yaklasik %15’ini agiklamaktadir (R?
=,15). Igsel spiritiiellik diizeyi, kabullenici ve saygili tutumu anlamli ve pozitif yonde
yordamaktadir (B = ,237 ve p <,001). Ayrica erkek katilimcilarin tutum diizeyleri,
kadinlara kiyasla anlamli bi¢imde daha diisiiktiir (B = —,190 ve p = ,038). Ancak
cinsiyetin moderator etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (§ = —,104 ve p
=,249). Bu nedenle H5; hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 70
Cinsiyet Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 3,116 ,170 18,327 <,001
is_faktor ,153 ,028 ,237 5,489 <,001
Cinsiyet Erkek =518 ,248 -,190 -2,084 ,038
Spirit Erkek -,050 ,043 -,104 -1,154 ,249

Not. Bagimh Degisken: F5_saygi M. Model Ozeti: R? =,149; F3, 513 = 47,357, p <,001.

H5;: I¢sel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliski yas
arali@ina gore farkhihik gosterir.
Icsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliskinin yas

araligina gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir.
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Yas degiskeninin igsel spiritiiellik ve kabullenici ve saygili tutum iizerindeki etkilerini
incelemek amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina
gore regresyon modeli anlamli bulunmustur (F (11, 813) = 6,584 ve p < ,001) ve
varyansin %38,2’sini agiklamaktadir (R? =,082). Anlamli yordayic1 degisken yalnizca
i¢sel spiritiiellik faktoridiir (B =,213; t = 3,125; p =,002). Bu bulgu, igsel spiritiiellik
diizeyinin artmasinin kabullenici ve saygili tutum diizeyini artirdigin1 gostermektedir.
Yas gruplar1 anlamli katki sunmamis (p > ,05) olup, “iliskinin yas araligina gore
farklilik gosterdigi” yoniindeki H5> hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 71
Yas Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 2,810 ,258 10,898 <,001
is faktor ,138 ,044 ,213 3,125 ,002
Yas 25 30 -,071 ,390 -,021 -, 181 ,856
Yas 31 40 ,076 ,356 ,027 213 ,831
Yas 41 50 ,424 418 ,131 1,015 ,310
Yas 51 65 -,500 ,460 -,126 -1,087 277
Yas_65ustu -,274 1,335 -,020 -,205 ,837
spirit 25 30 ,012 ,068 ,020 ,176 ,860
spirit 31 40 ,036 ,060 ,077 ,596 ,551
spirit_41 50 -,019 ,069 -,036 -,271 ,786
spirit_51 65 ,122 ,079 ,181 1,545 ,123
spirit_65Usti ,031 ,256 ,012 ,120 ,904

Not. Bagimh Degisken: F5_saygi M. Model Ozeti: R? = ,082; F(11, 513 = 6,584, p <,001.

H5;3: igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliski
egitim diizeyine gore farklihik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki iliskinin egitim
diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir.
Egitim degiskeninin igsel spiritiiellik ile kabullenici ve saygili tutum {iizerindeki
etkilerini incelemek amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Egitim

diizeyine ve icsel spiritiiellik degiskenlerine gore kabullenici ve saygili tutum
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degiskenine iliskin ¢oklu dogrusal regresyon modeli anlamli bulunmustur (F (13, 811)
= 6,83 ve p <,001). Modele dahil edilen degiskenler, kabullenici ve saygili tutum
tizerindeki toplam varyansin yaklasik %9,9’unu agiklamaktadir (R? =,099).

Modelde yalmizca igsel spiritiiellik degiskeninin anlamli bir yordayici oldugu
goriilmistiir (B = ,257; t = 3,183; p =,002). Egitim diizeyine iligskin hi¢bir dummy
degisken anlamli bir etkiye sahip degildir (p> ,05). Bu sonug, bireylerin egitim
seviyesinden bagimsiz olarak, ig¢sel spiritiiellik diizeylerinin kabullenici ve saygili
tutumu pozitif yonde etkiledigini gostermektedir. H53 hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 72
Egitim Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 2,462 ,289 8,519 <,001
is faktor ,167 ,052 ,257 3,183 ,002
egitim_ilkokul 918 1,447 ,051 ,635 ,526
egitim_ortaokul ,153 1,433 ,012 ,107 915
egitim_lise ,246 421 ,074 ,584 ,559
egitim_onlisans ,844 ,733 ,189 1,151 ,250
egitim_lisans ,546 ,351 215 1,555 ,120
egitim_yl ,144 427 ,043 ,336 , 737
spirit_ilkokul -,168 ,273 -,049 -,615 ,539
spirit_ortaokul ,036 ,232 ,017 ,154 ,877
spirit_lise ,013 ,073 ,024 ,176 ,860
spirit_onlisans ,021 ,125 ,028 ,171 ,864
spirit_lisans -,035 ,062 -,086 -,568 ,570
spirit_yl ,019 ,075 ,033 ,249 ,803

Not. Bagimli Degisken: F5_saygi M. Model Ozeti: R, =,099; F(13, 811) = 6,831, p <,001.

H6: icsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasinda anlamh bir iliski
vardir.
I¢sel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasinda pozitif yonlii ve anlamli

bir iliski saptanmistir (r =,290 ve p <,001). Bu bulgu, igsel olarak spiritiiel degerlere
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sahip bireylerin ¢evrelerinden etkilenerek spiritiiel iiriin ve hizmetlere yonelik tutum
gelistirme olasiliklarinin arttigim gostermektedir. Iliski diizeyi zayif diizeyde olsa da
istatistiksel olarak anlamli bulunmus ve H6 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 73

Sosyal Etki Temelli Tutum (F6) ve Icsel Spiritiiellik DeSiskenleri Arasindaki Pearson
Korelasyon Katsayilart

Degiskenler r

I¢sel spiritiiellik — Sosyal Etki Temelli Tutum
(F6)

.290%*

Not. N = 825. r = Pearson korelasyon katsayisi. p <.01.

H61: icsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliski
cinsiyete gore farkhilik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliskinin cinsiyete gore
farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile incelenmistir. Bu amacla erkek
cinsiyetini temsil eden dummy degisken ve bu degisken ile icsel spiritiiellik diizeyi
arasindaki etkilesim terimi ¢coklu dogrusal regresyon modeline dahil edilmistir. Model
genel olarak anlamli bulunmustur (F (3, 813) =48,74 ve p <,001) ve sosyal etki temelli
tutum iizerindeki varyansin yaklasik %15’ini agiklamaktadir (R? = ,15). ligsel
spiritiiellik diizeyi, sosyal etki temelli tutumu pozitif yonde ve anlamli sekilde
yordamaktadir (B = ,237 ve p < ,001). Ayrica erkeklerin sosyal etki temelli tutum
diizeyleri kadinlara kiyasla daha diisiiktiir (f =—,275 ve p =,003). Ancak cinsiyetin bu
iligki lizerindeki moderator etkisi istatistiksel olarak anlamli degildir (§ = ,009 ve p =
,919). Sonug olarak H6; hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 74
Cinsiyet Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t P
(Sabit) 1,864 ,168 11,101 <,001
is_faktor ,152 ,028 ,237 5,503 <,001
Cinsiyet Erkek -, 741 ,245 =275 -3,017 ,003
Spirit Erkek ,004 ,043 ,009 ,102 919

Not. Bagiml Degisken: F6_sosyal M. Model Ozeti: R? =,152; F3, 513, = 48,742, p <,001
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H62: Icsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliski yas
arali@ina gore farkhihik gosterir.

I¢sel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliskinin yas araligina
gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile incelenmistir. Yapilan
coklu dogrusal regresyon analizi; yasin, i¢sel spiritiiellik diizeyinin sosyal etki temelli
tutum tizerindeki etkisini incelemistir. Regresyon modeli anlamli bulunmustur (F (11,
813) =7,553 ve p <,001). Model, sosyal etki temelli tutum degiskenindeki varyansin
yaklasik %9’unu ac¢iklamaktadir (R? =,093).

Regresyon katsayilar1 incelendiginde, yalnizca igsel spiritiiellik diizeyinin sosyal etki
temelli tutumu anlamli diizeyde yordadigi goriilmiistiir (B =0,185; p=,287; t =4,237,;
p <,001). Diger hicbir yas grubu veya spiritiiel yonelim dummy degiskeni istatistiksel
olarak anlamli bir etkiye sahip degildir (p >,05).

Bu sonuglar, bireylerin igsel spiritiiellik diizeyleri arttikca sosyal etki temelli tutum
faktorlinlin de anlamli1 bi¢cimde yiikseldigini; buna karsilik yas veya spiritiiel yonelimin
bu tutumu anlamh sekilde etkilemedigini ortaya koymaktadir. Sonu¢ olarak H6>
hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 75
Yas Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 1,458 ,254 5,745 <,001
is_faktor ,185 ,044 ,287 4,237 <,001
Yas 25 30 -,221 ,384 -,065 -,576 ,565
Yas 31 40 ,133 ,350 ,047 ,379 ,705
Yas 41 50 ,093 A11 ,029 ,226 ,821
Yas 51 65 -,028 ,452 -,007 -,061 951
Yas_65ustu -,830 1,314 -,061 -,632 ,528
spirit_25 30 ,042 ,067 ,072 ,630 ,529
spirit 31 _40 -,008 ,059 -,018 -,140 ,889
spirit 41 50 -,009 ,068 -,018 -,138 ,890
spirit 51 65 -,035 ,077 -,052 -,446 ,655
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

spirit_651stii ,039 ,252 ,015 ,155 877

Not. Bagimli Degisken: F6_sosyal M. Model Ozeti: R? = ,093; F11. 813 = 7,553, p <,001.

H63: icsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliski egitim
diizeyine gore farkhlik gosterir.

Icsel spiritiiellik diizeyi ile sosyal etki temelli tutum arasindaki iliskinin egitim
diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile incelenmistir.
Sosyal etki temelli tutum faktoriinii yordamada egitim diizeyi ve igsel spiritiiellik
faktoriiniin etkilesimini test eden ¢oklu dogrusal regresyon modeli anlamli
bulunmustur (F (13, 811) = 8,108 ve p <,001). Model, toplam varyansin %11,5’ini
aciklamaktadir (R? = ,115). Bagimsiz degiskenler arasinda yalnizca igsel spiritiiellik
degiskeni anlamli bir yordayict olarak 6ne ¢ikmaktadir ( =,188;t=2,359; p=,019).
Bu sonug, bireylerin igsel spiritiiellik diizeyleri arttik¢a sosyal etki temelli tutum
faktoriiniin de anlamli sekilde arttigin1 gostermektedir. Egitim diizeyi kategorilerine
ait dummy degiskenlerin hicbiri istatistiksel olarak anlamli degildir (p> ,05). Egitim

diizeyi modelde anlamli katki sunmamistir. Sonug¢ olarak H6s hipotezi

desteklenmemistir.
Tablo 76
Egitim Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar:
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 1,311 ,283 4,624 <,001
is_faktor ,121 ,051 ,188 2,359 ,019
egitim_ilkokul -,423 1,419 -,024 -,298 ,765
egitim_ortaokul ,294 1,406 ,023 ,209 ,834
egitim_lise 121 413 ,037 ,292 ,770
egitim_onlisans 415 ,719 ,094 577 ,564
egitim_lisans ,139 ,344 ,055 ,402 ,687
egitim_yl ,206 419 ,062 ,492 ,623
spirit_ilkokul ,198 ,267 ,058 ,741 ,459
spirit_ortaokul -,019 ,228 -,009 -,084 ,933
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

spirit_lise ,061 ,071 ,114 ,852 ,394
spirit_onlisans ,099 ,123 ,132 ,805 421
spirit_lisans ,070 ,061 ,172 1,151 ,250
spirit yl ,059 ,074 ,103 , 797 ,426

Not. Bagimh Degisken: F6_sosyal M. Model Ozeti: R?>=,115; F13, 811y = 8,108, p < ,001.

H7: icsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizhg arasinda anlamh bir iliski
vardir.

I¢sel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizlig1 faktorii arasinda pozitif yonlii ve anlamli
bir iligki bulunmustur (r = ,263 ve p <,001). Bu sonug, icsel spiritiielligi yiiksek
bireylerin spiritiiel lirlin ve hizmetlere yonelik tutumlarinda fiyati ikinci planda
tutabileceklerini gdstermektedir. Korelasyon diizeyi zayif olmakla birlikte istatistiksel
olarak anlamlidir; sonug olarak H7 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 77

Fiyat Duyarsizig1 (F7) ve Igsel Spiritiiellik Degiskenleri Arasindaki Pearson
Korelasyon Katsayilart

Degiskenler r

Icsel spiritiiellik — Fiyat Duyarsizligi (F7) 236*

Not. N = 825. r = Pearson korelasyon katsayist. p <.01.

H7:. i¢sel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsiziig1 arasindaki iligki cinsiyete gore
farkhilik gosterir.

Igsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizlig: faktorii arasindaki iliskinin cinsiyete gore
farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Regresyon
modeline erkek cinsiyetini temsil eden dummy degisken ve bu degigken ile icsel
spiritiiellik diizeyi etkilesimi dahil edilmistir. Model genel anlamda anlamli
bulunmustur (F (3, 813) = 24,13 ve p < ,001) ve fiyat duyarsizlig1 degiskenindeki
varyansin yaklasik %8’ini aciklamaktadir (R> = ,08). Igsel spiritiiellik, fiyat
duyarsizligin1 anlaml ve pozitif bigimde yordamaktadir (B = ,268, p <,001). Ancak
cinsiyetin hem dogrudan etkisi (B =—,031 ve p =,745) hem de moderator etkisi (f =—
,085 ve p = ,367) istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Bu sonuglara goére H7;

hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 78
Cinsiyet Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar:

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 1,027 ,132 7,758 <,001
is_faktor ,130 ,022 ,268 5,978 <,001
Cinsiyet Erkek -,063 ,194 -,031 -,325 ,745
Spirit_Erkek -,030 ,034 -,085 -,903 ,367

Not. Bagimh Degisken: F7_Fiyat M. Model Ozeti: R? = ,082; F(3 513 = 24,133, p <,001.

H7,: icsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizhg arasindaki iliski yas araligina
gore farkhihk gosterir.

Icsel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizlig1 faktorii arasindaki iliskinin yas araligina
gore farklilik gosterip gostermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Birden fazla
degiskenin fiyat duyarsizlig1 faktorii tizerindeki etkisini test etmek amaciyla yapilan
coklu dogrusal regresyon analizinde model anlamli bulunmustur (F (11, 813) = 7,07
ve p <,001). Model, toplam varyansin anlamli bir kismin1 agiklamaktadir (R? =,087).
Regresyon katsayilar1 incelendiginde, yalnizca igsel spiritiiellik degiskeninin fiyat
duyarsizlig1 faktori tizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmiistiir (f = ,253; t =
3,72; p <,001). Yas gruplarinin higbiri istatistiksel olarak anlamli degildir (p>,05). Bu
sonuglar, bireylerin i¢sel spiritiiellik diizeylerinin fiyat duyarsizlig1 faktorii tizerinde
pozitif ve anlamli bir etkisi oldugunu; ancak yas gruplarinin bu tutum iizerinde anlaml
bir etkisinin olmadigin1 gostermektedir. Bu durumda H7; hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 79
Yas Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari

Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) ,895 ,192 4,651 <,001
is_faktor ,123 ,033 ,253 3,724 <,001
Yas 25 30 ,089 ,291 ,035 ,304 ,761
Yas 31 40 ,144 ,265 ,068 ,544 ,587
Yas 41 50 ,224 312 ,092 ,718 473
Yas 51 65 ,028 ,343 ,009 ,082 ,935
Yas_65ustu ,036 ,996 ,003 ,036 971
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Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p

spirit 25 30 -,030 051 -,067 -,585 559
spirit 31 40 ,020 045 057 441 659
spirit_41 50 -,010 052 -,026 -,198 843
spirit 51 65 ,020 ,059 ,040 346 729
spirit_65iistii -,030 191 -,015 -, 159 874

Not. Bagimh Degisken: F7_Fiyat M. Model Ozeti: R> = ,087; F11, s13) = 7,065, p <,001.

H73: i¢sel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsiziig: arasindaki iliski egitim diizeyine
gore farkhihk gosterir.

I¢sel spiritiiellik diizeyi ile fiyat duyarsizligi faktorii arasindaki iliskinin cinsiyete gore
farklilik gosterip goOstermedigi moderasyon analizi ile test edilmistir. Fiyat
duyarsizligina yonelik ¢oklu dogrusal regresyon analizinde model anlamh
bulunmustur (F (13, 811) = 5,93; p <,001; R? = ,087). Bagimli degisken olan fiyat
duyarsizhigr faktorii iizerindeki varyansin yaklasik %8,7°si modelde yer alan
degiskenler tarafindan a¢iklanmaktadir. Yalnizca igsel spiritiiellik degiskeni ( = ,224;
t = 2,76; p = ,006) anlaml1 bir yordayicidir. Egitim diizeyine iliskin hi¢cbir dummy

degiskenin anlamli bir etkisi gozlenmemistir (p>,05). Bu durumda H73 hipotezi

desteklenmemistir.
Tablo 80
Egitim Degiskenine Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar:
Degiskenler B Standart Hata Beta (B) t p
(Sabit) 914 ,218 4,196 <,001
is_faktor ,109 ,039 ,224 2,764 ,006
egitim_ilkokul ,265 1,090 ,019 ,243 ,808
egitim_ortaokul -,399 1,080 -,041 -,369 712
egitim_lise -,052 317 -,021 -,164 ,870
egitim_onlisans -,065 ,552 -,019 -, 117 ,907
egitim_lisans ,102 ,265 ,054 ,385 ,701
egitim_yl ,112 ,322 ,044 ,349 127
spirit_ilkokul ,062 ,205 ,024 ,304 ,761
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Degiskenler
spirit_ortaokul
spirit_lise
spirit_onlisans
spirit_lisans

spirit_yl

B
072
,021
,096
014

,004

Standart Hata
,175
,055
,094
,047

,057

Beta (B)
,046
,053
,170
,046

,010

410
391
1,018
,304

,076

,682
,696
,309
,761

939

Not. Bagimli Degisken: F7_Fiyat M. Model Ozeti: R? = ,087; F13,511) = 5,929, p <,001.

Tablo 81

Hipotez Test Sonuglart Ozeti

(Evet/Hayir)

Moderator
Etkileri
(Var/Yok)

Degiskenlerin (Cinsiyet, Yas Araligi,

Egitim Diizeyi) Spiritiiel Tiiketime

Yonelik Tutum Etkileri

= bS)

= a
H1 Evet
H2 Evet
H3 Evet
H4 Evet

Yok

Yok

Yok

Cinsiyetin moderator
etkisi istatistiksel
olarak anlamlidir (§ =
,195 ve p=,026). Bu
bulgu, igsel
spirittiellik ile
ticarilesmeye yonelik
elestirel tutum
arasindaki iligkinin
kadinlara kiyasla
erkeklerde daha giiclii

Erkek katilimceilarin ortalama tutum puant,

kadinlara gore anlamli diizeyde daha diisiik

bulunmustur (B =—,255 ve p =,003).

Erkek katilimeilarin tutum puanlarinin,

kadinlara gore anlamli sekilde daha yiiksek

oldugu bulunmustur (f = ,233 ve p =,000).

Erkek katilimcilarin bu tutum diizeyleri,

kadinlara gore anlamli bigimde daha diigiik

bulunmustur (f =—,273 ve p =,003).

Yalnizca yiiksek lisans diizeyinde egitim

degiskeninin istatistiksel olarak anlamli

negatif etkisi oldugu goriilmektedir (B = -

,679; B =-,244; p = ,045). Bu durum,

yiiksek lisans mezunlarinin ticarilesmeye

yonelik elestirel tutum puanlarinin,

referans gruba kiyasla anlamli diizeyde

daha diisiik oldugunu gostermektedir.
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oldugunu
gostermektedir. Bu

sonuglara gore H4,

hipotezi
desteklenmistir.
Erkek katilimeilarin kabullenici ve saygili
tutum diizeyleri, kadinlara kiyasla anlamli
H5 Evet Yok
bicimde daha disiiktiir (B =—,190 ve p =
,038).
Erkek katilimcilarin sosyal etki temelli
H6 Evet Yok tutum diizeyleri kadinlara kiyasla daha
distiktiir (B =—,275 ve p =,003).
Evet (Korelasyon
zayi1f fakat
H7 istatistiksel Yok
olarak
anlamlidir)
TARTISMA

Bu calismada, Tiirkiye baglaminda bireylerin i¢sel spiritiiellikleri ile spiritiiel tiikketime
yonelik tutumlari arasindaki iliski incelenmistir. Spiritiiellik, bireyin anlam arayis1 ve
i¢csel yolculugunun bir yansimasi olarak yasam secimlerini, dolayisiyla tiiketim
tercihlerini etkilemektedir. Spiritiiel arayis, bireylerde kimi zaman maddi diinyaya
mesafe koyma kimi zaman ise tiiketim toplumuna elestirel, bilingli, duyarl ve ekolojik
kaygilar1 yiiksek bir bakis gelistirme egilimi yaratabilmektedir. Fakat spiritiiel
arayislara yonelen bireylerin karsisina bu alanda pek ¢ok hizmet ve iiriin ¢ikmaktadir.
Meditasyon uygulamalari, yoga kamplari, astroloji egitimleri ve reiki ¢alismalar1 gibi
etkinlikler; bu siireclerde gerekli arag-geregler (6rnegin yoga mati, mum) ya da
sembolik fayda vaat eden iiriinler (6rnegin “bereket i¢in turuncu ciizdan) bunlara
ornek gosterilebilir. Kisi spiritiiel yonlerini kesfetme arzusu ya da var olan ruhsal ya
da fiziksel bir sikintisin1 giderme ihtiyaci ile bu alana yonelirken kendisini yeni bir

tilkketim alani igerisinde bulabilmektedir.

Tiirkiye’de spiritiiel arayiglara yonelen bireylerin bu alana hangi nedenlerle ilgi

duyduklarmi ele alan sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji, din ve antropoloji
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alanlarinda ¢esitli arastirmalar bulunmaktadir (Mirza, 2014; Giir, 2018; Giir, 2020;
Mashael, 2020; Cengiz vd., 2021; Demiryiirek, 2024). Bu g¢aligmalar arasinda en
kapsamlisi, Tiirkiye 'de Spiritiiel Arayislar projesidir (Cengiz vd., 2021). S6z konusu
calisma, bu tezin ilerleyisine 6nemli 6l¢iide katki saglamis ve tezde sikga atif yapilan
temel bir kaynak olmustur. Buna karsin Tiirkiye’de pazarlama ve iletisim

perspektifinden konuyu ele alan ¢aligma sayis1 sinirlidir (Piarbasi, 2020).

Bu eksiklige ragmen spiritiiel temalar giliniimiizde pazarlama ve pazarlama
iletisiminde 6nemli bir unsur haline gelmistir. Spiritiiel fayda vurgusuyla sunulan
hizmet ve triinler, reklam ve pazarlama stratejilerinde giderek daha sik yer almakta
(Carrette ve King, 2005; Kale, 2006; Marmor-Lavie vd., 2009; Waller ve Casidy,
2021) kurumsal dini yapilardan bagimsiz yeni spiritiiellik bigimleri, tiikketim kiiltiirii
icerisinde kendine yer bulmaktadir (Berger, 1969; Rinallo vd., 2013; Spinelli vd.,
2019). Bireyler, anlam arayisi, kimlik ingasi, belirsizlikten kaginma gibi
motivasyonlarla spiritiiel tiiketime yOnelebilmektedir (Pinarbasi, 2020). Tiirkiye
baglaminda spiritiiel tiiketim {izerine yapilmis ¢aligmalarin olduk¢a sinirli oldugu,
ozellikle de 6lgme-degerlendirme araci gelistirme ve tutum analizi konularinda 6nemli

bir bosluk bulundugu goriilmektedir.

Spiritiiel arayislar igindeki bireyler i¢in igsel spiritiiellik, geleneksel dini ritiiellerin
(camiye gitmek veya namaz kilmak gibi) disinda kalan, kisisel/6znel deneyimi
onceliklendiren bir arayis bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. Bu yol, bireylerin kendi i¢
diinyalarim1 gelistirme yoluyla kisisel anlama ulagsmay1 hedefleyen bireysel ve
bagimsiz bir yolculuk olarak algilanmaktadir (Smith ve Denton, 2005, s.79; Gtir, 2018,
s. 23; Cengiz, vd., 2021). Hodge (2003), igsel spiritiielligin bireyin yasamin
yonlendiren bir motivasyon kaynagi oldugunu belirtirken, Eksi vd. (2018) bu boyutun
6l¢iilmesinin psikoloji ve sosyoloji alanlarinda kritik oldugunu vurgulamistir. Benzer
sekilde, Emmons (2000) spiritiielligin kisisel gelisim ve yasam doyumu tizerindeki

roliine dikkat ¢ekmistir.

Tez kapsaminda, igsel spiritiiellik ile spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar arasindaki
iliskinin incelenmesinin temel gerekgesi, alanyazinda da vurgulandigi {izere,
sekiilerlesme stireciyle birlikte spiritiielligin tiiketime konu edilen bir metaya
donilismesine bireylerin gelistirdigi tutumlar1 anlamaktir. Bu ¢ergevede; anlam arayisi,

belirsizlikten kaginma, umut ve sifa arayis1 gibi motivasyonlarla spiritiiel pratiklere
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yonelen bireylerin, karsilastiklar1 spiritiiel pazar karsisinda hangi tutumlar
benimsedikleri ve igsel spiritiiellik diizeyindeki artigin bu tutumlarda anlamli bir
degisim yaratip yaratmadig1 arastirilmistir. Olgek gelistirme siirecinde gergeklestirilen
derinlemesine goriismeler, tutum ifadelerinin olusturulmasina katki saglamanin yani
sira, spiritiiel tliketim ile igsel spiritiiellik arasindaki iliskiye dair aragtirmacinin
kavramsal farkindaligini da derinlestirerek konuya daha biitiinciil bir bakis

gelistirilmesine imkan tanimastir.

Calismanin 6lcek gelistirme kisminda elde edilen yedi faktorlii yapi, spiritiiel tiiketime
yonelik tutumlarm ¢ok boyutlu oldugunu gostermektedir. I¢sel spiritiiellik ile fayda
odaklilik, rasyonel sorgulama, dini uyum, elestirel tutum, kabullenici tutum, sosyal
etki ve fiyat duyarsizlig1 arasindaki iligkiler, kavramin ne kadar karmasik bir yapiya

sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Kesfedici sirali karma desen kullanilan ve iki agsamadan olusan arastirmanin
bulgularinin tartisilmas1 pek c¢ok farkli perspektiften degerlendirmeyi gerekli
kilmaktadir. Bu dogrultuda, arastirmada test edilen tiim hipotezlere (H1-H7) iliskin
bulgular ayrintili olarak tartisilmistir. Ayrica, ana hipotezlerin sinanmasinin ardindan
cinsiyet, yas ve egitim degiskenlerinin olas1 moderator etkileri de (alt hipotezler ile)
incelenmis; bu degiskenlere gore tutumlarin dagilimindaki farkliliklar da ayri bir
baslik altinda degerlendirilmistir. Tartisma hem istatistiksel bulgulara hem de

alanyazin ile karsilastirmalara dayandirilmistir.

Aragtimada yer alan tiim hipotezler (H1-H7) desteklenmistir. Tiim hipotezlerin
desteklenmesi, i¢sel spiritiielligin, bireylerin spiritiiel arayislarini sekillendiren temel

dinamiklerle tutarl bir dizi tiikketime yonelik tutum yarattigin1 gostermektedir.
HI: I¢sel Spiritiiellik ile Fayda Odakli Tutum Arasinda Pozitif Yonlii Iliski

HI hipotezi kapsaminda gerceklestirilen analizler, i¢sel spiritiiellik ile fayda odakl
tutum arasinda anlamli ve pozitif bir iliski bulundugunu ortaya koymustur (r =,368 ve
p <,001). Bu bulgu, igsel spiritiiel arayis i¢inde olan bireylerin, spiritiiel {iriin ve
hizmetlerin tiikketiminden somut ve kisisel fayda beklentisi i¢inde oldugunu
desteklemektedir. igsel spiritiiellik, bireylerin somut faydalar veya aragsal amaglar
elde etme arayisiyla giiclii bir sekilde iligkilidir. Kaynaklar, din ve spiritiielligin

yasamdaki olumsuz olaylarla, hastaliklar ve engellerle basa ¢ikmada etkili oldugunu
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gostermektedir (Pargament, 1997). Dua, 6zellikle etkili bir basa ¢itkma mekanizmasi
olabilmektedir (Poloma ve Pendleton, 1991). Daha genis bir baglamda spiritiiellik;
modern yagamin kaygisi i¢in bir ¢6ziim ve sifa kaynagi olarak goriilmekte, "biitiinliik,
sifa ve igsel donilisiim" gibi olumlu yo6nleri ifade etmektedir. Bu doniisiim ve sifa
arayisl, spiritiel {riin ve hizmetlerin piyasada yayginlagsmasinin temelini

olusturmaktadir.

Tirkiye’deki arastirmalar da spiritiiel hareketlere katilimin  temel
motivasyonlarindan birinin, simdi ve burada bir fayda saglama arzusu oldugunu agikca
gostermektedir. Spiritiiel arayislar, geleneksel dinlerin 6teki diinyada Ongordigi
kurtulus modelinden farkli olarak, bu diinyadaki hayat iyilestirmeye odaklanmaktadir.
Bireyler, yoga, meditasyon, reiki gibi pratikler araciligiyla saglik sorunlarina ¢6ziim
bulmayi, duygusal hosnutsuzluklar1 yonetmeyi ve genel olarak “iyi hissetmeyi”
amaglamaktadir (Cengiz vd., 2021). Bu durum, igsel spiritiielligin kisisel fayda ve

kazanim odakl1 bir aragsal tutumu beraberinde getirdigini desteklemektedir.
H2: I¢sel Spiritiiellik ile Rasyonel Sorgulayict Tutum Arasinda Negatif Yonlii Iliski

H2 hipotezi igsel spiritiiellik ile rasyonel sorgulayici tutum arasinda negatif yonlii
anlamli bir iliski bulunmustur (r (825) = —,42 ve p <,001). Bireyin igsel spiritiielligi
arttikca kisilerin spiritiiel iiriin ve hizmetlere dair bilimsel kanit arayislari, mantiksal

degerlendirmeleri azalmaktadir.

Spiritiiellik, siklikla kisisel veya deneyimsel terimlerle tanimlanmaktadir (Zinnbauer
vd., 1997). I¢sel spiritiielligin temelinde deneyim, duygu ve manevi gizem yattig1 igin,
igsel spiritiiellik arttikca rasyonel sorgulayici tutumun azalmasi beklenen bir
durumdur. Her ne kadar alanyazin Tiirkiye’de spiritiiel bireylerin iyi egitimli ve
bilimsel jargon kullanan bireylerden olustuklarini belirtse de (Cengiz vd., 2021)
kaynaklar bu iki degisken arasindaki negatif iliskiyi desteklemektedir; ¢iinkii spiritiiel
arayisin bir kismi, duygusal olarak yaganmaktadir ve bu da rasyonel olmayan bir faktor
olarak kabul edilmektedir (Otto, 1926). Spiritiiel yolculuk, sezgilere, i¢giidiilere ve i¢
sese giivenmeyi gerektirmektedir. Bireyler; "akil ve beden", "doga ve insan" gibi
ikilikleri (diialiteyi) elestirmekte ve bunlari aklin bir oyunu olarak algilamaktadir.
Aydinlanma, "kosullanmis zihnin Otesine ge¢mek" olarak tanimlanmaktadir. Bu

baglamda, her ne kadar bireyler kendi inang¢ sistemlerini bilimsel argiimanlarla
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temellendirmeye caligsalar da (yani sozde-bilimsel jargon kullanarak akla yatkinlik
saglasalar da), deneyimin kendisi teorik bilgiden ve saf rasyonel sorgulamadan daha
istiin goriilmektedir (Cengiz vd., 2021, s.). Yiiksek ig¢sel spiritiiellik diizeyi, bireyin bu
deneyimsel ve sezgisel yola daha fazla teslim oldugunu, dolayisiyla kati rasyonel
sorgulayici bir tutumdan uzaklagtigini ima etmektedir. Bulgular bu teslimiyet halinin

tilketime yonelik tutumlara da yansidigini gostermektedir.

H3: Igsel Spiritiiellik ile Dini Uyum ve Inan¢ Temelli Tutum Arasinda Pozitif Yonlii
Hliski

H2 hipotezi igsel spiritiiellik ile dini uyum ve inan¢ temelli tutum arasinda negatif
yonlii anlamli bir iliski bulunmustur (» (825) = ,37 ve p <,001). Bu bulgu, Tiirkiye
baglaminda bireysel spiritiielligin, geleneksel veya kurumsal dinden tam bir kopus
anlamma gelmedigini, bireylerin hala bir uyum arayisi icinde oldugunu
vurgulamaktadir. Flory ve Miller (2016) da spiritiielligin her zaman dindar olarak
tanimlanan akim, grup veya pratiklerden tam bir ayrilik anlamina gelmek zorunda

olmadigini belirtmektedir.

Kaynaklar, spiritiiel arayislarin yerel kiiltiirel unsurlarla i¢ ige gectigini ve tasavvufun
bu eklemlenmenin ana damarini olusturdugunu belirtmektedir (Hendrich, 2011, s.2).
Alanyazinda bireylerin inanglarini tanimlarken "yamali bohga" seklinde eklektik
yaklasimlar1 benimsedikleri sik sik belirtilmektedir (Cengiz vd., 2021). Bu kisilerin,
resmi Islam'a ve onun hiyerarsik yapisina mesafeli olsalar da, tasavvufun derin ve
esnek yorumunu cazip bulmakta olduklar1 belirtilmektedir (Giir, 2018; Giir, 2020;
Cengiz vd., 2021). Bu durum igsel spiritiielligin, kisisel yorum yoluyla dini
geleneklerle "uyum" saglama egilimini giiclendirdigini gdstermektedir. Bu durum
tiketimde de inancina ters diigmeyeni satin alma ve hos gorme olarak kendini
gostermektedir. Bu durumu Festinger’in (1957) Biligsel Celiski Kurami ile de
aciklamak miimkiidiir. Igsel spiritiielligi yiiksek bireyler sekiiler ve ticarilesmis
tilketimle kendi inanclar1 arasindaki gerilimi azaltmak i¢in tiiketimlerinde dini uyum
arayisini giliglendirmektedir. Boylece satin aldiklar {irlin ve hizmetleri kutsal ya da
etik temellere dayandirarak tiiketimleri birer “inangla uyumlu eylem” halini
almaktadir. Boylece inang—davramis tutarliligt  korunarak bilissel celiski

azaltilmaktadir.
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H4: Icsel Spiritiiellik ile Ticarilesmeye Yonelik Elestirel Tutum Arasinda Negatif
Yonlii Iliski

H4 hipotezi i¢sel spiritiiellik ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki negatif
iliskiyi desteklemistir (» (825) =—,34 ve p <,001). Bu bulgu, spiritiiel pratige derinden
bagli bireylerin, spiritiiel alanin ticarilegsmesini biiyiikk ol¢iide kabul ettigini veya

elestirmedigini gostermektedir.

Carrette ve King (2005, s. 125), “spiritiiellik” kavraminin giderek “eski zaman” dinine
ait unsurlarin ticarilestirilmis bir marka adina doniistiiglinii ve bu doéniisiimiin neo-
liberalizmin hakim sdylemiyle uyum iginde ilerledigini One siirmektedir. Bu
ticarilesmis ve bireysellesmis spiritiiellik formu, dogal olarak, kendisini destekleyen
piyasa yapilarini elestirme egiliminde degildir. Spiritiiel hareketler, neoliberalizmin ve
pazar toplumuna gecisin etkisiyle yakindan iliskilendirilmektedir. Bu alan, 6zellikle
kadinlar igin "spiritiiel girisimcilik" olarak adlandirilan yeni kariyer firsatlari
sunmustur. Yiiksek fiyatlar yaygindir. Bu yliksek maliyetler, i¢sel spiritiielligi yliksek
olan kisiler tarafindan "bir baglilik" (commitment) ve hatta bir ylizlesme bedeli olarak
mesrulastirilmaktadir (Cengiz vd., 2021). Ticarilesmenin bu sekilde i¢sellestirilmesi
ve maliyetin manevi yolculugun bir parcasi olarak goriilmesi, yliksek spiritiiellik
sahibi bireylerin, piyasalasmaya karsi elestirel bir tutum takinmak yerine, onu

stireclerinin dogal bir dinamigi olarak kabul ettigini gostermektedir.
H5: Igsel Spiritiiellik ile Kabullenici ve Saygili Tutum Arasinda Pozitif Yonlii Iliski

HS hipotezi igsel spiritiiellik ile kabullenici ve saygili tutum arasindaki pozitif iligkiyi
dogrulamistir (r = ,257 ve p < ,001). Bu bulgu, spiritiiel arayis icinde derinlesen
bireylerin, ¢cevrelerindeki farkli pratik ve kisilere karsi1 yiiksek derecede kabul ve saygi

gosterdigini dogrulamaktadir.

Spiritiiel arayislarin temel 6zelliklerinden biri, yargilayici olmaktan kaginmak ve olana
teslim olmaktir. Kisinin kutsala ulagsmak i¢in kisisel, 6znel ve deneyimsel yolu
se¢cmesini vurgulamaktadir (Hill vd., 2000). Bu topluluklar, toplumun geri kalaniyla
kiyaslandiginda "dogru, yanlis ve yargilama"nin ¢ok daha az oldugu giivenli bir alan
sunmaktadir. Bu ortamlar, bireysel duygusal ifadelere izin verir. Spiritiiel camiada
hakim olan felsefe, "kendini zuhurata birakma" ve "olan iyi ki olmus, olmayan da iyi

ki olmamistir" anlayisina dayanmaktadir. Bu tevekkiil (kadersevici/amor fati)
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yaklagimi, yargilama yerine kabulleniciligi ve kosulsuz pozitifligi tesvik etmektedir
(Cengiz vd., 2021). Bu kabullenici tutum, spiritiiel topluluklarda sik¢a goriilen iltifat
etme, onurlandirma ve  birbirinin  varligmi  olumlama  davranislarinda
somutlasmaktadir. Bu bulgu, Heelas (2002)’1n modern spiritiielligin kapsayicit ve

¢ogulcu yoniine dair goriisleriyle de ortlismektedir.

Ayrica Smith ve Denton (2005) spiritiielligin kiiltiirel etkisinin, Amerikan sivil dinini
"daha yumusak," daha kapsayici, ekiimenik ve ¢ok dinli bir yone itebilecegi ileri
stiriilmiistiir. Bu akim, "Herkesin kendisi karar verir!" seklindeki genel bir kabulii
desteklemektedir. Bu durumun Tiirkiye’de de benzer bir yonde sekillendigi, kurumsal
dini yapilarin belirli gruplari dislayici séylemlerinin aksine, bireylerin igsel spiritiiellik
diizeyleri arttik¢a baskalarinin spiritiiel tiiketimlerine yonelik kabullenici ve saygili bir

tutum benimsedikleri goriilmektedir.

H6: Igsel Spiritiiellik ile Kabullenici ve Sosyal Etki Temelli Tutum Arasinda Pozitif
Yonlii lliski

H6 hipotezi i¢sel spiritiiellik ile sosyal etki arasindaki pozitif iligkiyi desteklemistir (r
=.,290 ve p < ,001). Bu bulgu, i¢sel yolculugun sadece bireysel kurtulusla sinirlh
kalmadigini, ayn1 zamanda bireysel degisimin kolektif bir doniisimii tetikledigi

inancini yansitmaktadir.

Spiritiiel pratiklere katilan bireyler, kendi iclerindeki tikanikliklar1 ¢oziip
"dengelenerek" sadece kisisel tekamiillerine degil, ayni zamanda "insanligin
yiikselisine" de hizmet ettiklerine inanmaktadir. "Iyi hissetme" durumu dahi, kisinin
yaydig1 enerjinin ¢evreyi de sifalandirict bir giice sahip oldugu diisiincesiyle sosyal bir
etkiye baglanmaktadir (Cengiz, vd., 2021). Bu durum bireysel spiritiielligin mikro
diizeyde de olsa, toplumsal alanda aktif bir rol oynama motivasyonunu destekledigini
gostermektedir. Bu durumun tiiketime yonelik tutumlara da yansidigini

gostermektedir.
H7: I¢sel Spiritiiellik ile Fiyat Duyarsizligi Arasinda Negatif Yonlii Iliski

H7 hipotezi igsel spiritiiellik ile fiyat duyarsizligi arasindaki negatif iliskiyi
desteklemistir (r = ,263 ve p < ,001). Bu bulgu, icsel spiritiiellik diizeyi arttikca

bireylerin fiyat bilincinin yiikseldigini, yani fiyat duyarsizliginin azaldigim
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gostermektedir. Alanyazina gore spiritiiel arayislara katilanlar genellikle iyi egitimli,
orta ve list gelir grubundan profesyonellerdir; spiritiiel pratiklerin yliksek maliyeti de
fiyatin bir taahhiit mekanizmasi olarak islev gordiigiinii ortaya koyar. Bireyler bilingli
olarak yiiksek bir bedel 6der ve bu bedelin farkindadir (Cengiz vd., 2021). Dolayisiyla,
spiritiiel tiiketimin keyfi degil bilingli bir yatirim olmasi, “fiyat duyarsizlig1” ile negatif
iligkisini mantiksal olarak desteklemektedir. Bazi arastirmalar maneviyatin gosterisei
tiikketimi azalttigini belirtse de (Stillman vd., 2012), spiritiiel mallarin ve hizmetlerin
bliyiik bir pazar olusturmasi ve bireylerin igsel gelisim/sifa i¢in 6deme istekliligi,
tatmin arayisinin fiyattan daha 6nemli hale geldigini ve dolayisiyla fiyata duyarsizlik
egilimini destekler. Bu sonug, yiiksek fiyatlara ragmen spiritiiel iriinlerin tercih
edilmeye devam ettigini gosteren bulgularla da uyumludur (Rinallo vd., 2013). igsel
spiritiiellik diizeyinin ylikselmesi, bu alanda fiyatin 6tesine gecen ve bireyin deger ile
anlam arayisin1 merkeze alan bilingli bir tiikketim egilimine igaret etmektedir. Bununla
birlikte, s6z konusu 6l¢ekte yer alan madde sayisinin sinirli olusu, fiyat duyarsizliginin
yoniine iliskin bulgularin kesinlik kazanmasin1 engellemektedir. Bu nedenle, daha
genis kapsamli ve farkli Orneklemlerle yiiriitiilecek yeni arastirmalarin, igsel
spiritiiellik ile fiyat duyarlilig1 arasindaki iliskinin derinlemesine anlasilmasina 6nemli

katkilar saglayacagi diistiniilmektedir.

29 13

“Cinsiyet”, “yas” ve “egitim diizeyi” diizenleyici bagimsiz degiskenlerinin “i¢sel
spiritiiellik” ile “tiiketime yonelik tutumlar” arasindaki iligkide moderatdr etkileri
incelenmistir. Bu kapsamda H4; hipotezi disinda tiim alt hipotezler reddedilmistir.
Analizler, iliskiler lizerinde cinsiyet, yas ve egitim diizeyi agisindan istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmadigmni gostermistir. Arastirma kapsaminda incelenen
demografik degiskenlerin (cinsiyet, yas ve egitim durumu) dogrudan etkileri
alanyazinla uyumlu olsa da bu degiskenlerin moderatdr rollerinin anlamsiz ¢ikmasi,
caligmanin alanyazindan farkli bir bulgu raporladigi anlamina gelmemektedir.
Bireylerin igsel spiritiiellik diizeyleri ve spiritiiel tiiketime yonelik tutumlar
demografik faktorlere gore degiskenlik gosterse de, bu farkliliklar aragtirmanin temel
odak noktas1 ve kapsami digina ¢ikmamak adina hipotezlestirilerek raporlanmamistir.
Ancak, moderator etkilerin istatistiksel olarak anlamli ¢ikmamasi, gelecek
caligmalarin daha genis bir orneklem hacmiyle ve karsilagtirmali farkli gruplar

tizerinde tekrarlanmasi gerekliligine isaret etmektedir.
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H4,: Icsel spiritiiellik diizeyi ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki iliski

cinsiyete gore farklilik gosterir.

Cinsiyetin moderator etkisi istatistiksel olarak anlamhidir (B = .195, p = .026). Bu
bulgu, igsel spiritiiellik ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki negatif
yonlii iligkinin kadinlara kiyasla erkeklerde daha giiclii oldugunu gostermektedir.
Baska bir ifade ile bu hipotez, i¢sel spiritiiellik arttik¢a ticarilesmeye yonelik elestirel
tutumun azalmasi egiliminin, erkeklerde kadinlara kiyasla daha belirgin oldugunu
gostermektedir. Yani, igsel spiritiielligi yliksek olan erkekler, bu alanin ticarilesmesine
kars1 kadinlardan daha az elestireldir ya da ticarilesmeyi daha kolay kabullenmektedir.

Kaynaklar, bu durumu destekleyen net cinsiyet farkliliklar1 sunmaktadir.

Igsel spiritiiellik ile ticarilesmeye yonelik elestirel tutum arasindaki iliskinin erkek
katilimcilarda daha zayif seyretmesi, cinsiyet temelli spiritiiel arayis dinamikleriyle
aciklanabilir. Literatiirde erkeklerin spiritiiel yOnelimlerinin ¢ogunlukla 'kendini
koruma', 'yeterlilik kazanma' ve 'giiclenme' motivasyonlarina dayandigi; bu yoniiyle
kadinlarin duygusal ve 6z deger odakli arayislarina kiyasla daha aragsal ve sonug
odakl1 bir nitelik tasidigr vurgulanmaktadir (Cengiz ve Giir, 2021). Bu baglamda,
piyasa odakli spiritiiel hareketlerin sundugu 'kisisel gelisim' ve 'kendini tanima' gibi
vaatler, erkekler tarafindan kisisel doniisiim ve yeterlilige ulasmanin rasyonel ve satin
almabilir bir araci olarak kodlanmaktadir (Puttick, 2001, s.159-160; Cengiz ve Giir,
2021).

Bu duruma iliskin teorik bir ¢er¢ceve sunan Elliot ve Deberry-Spence (2010), stereotip
tehdidinin bireylerin performans ve memnuniyet diizeyleri iizerindeki etkisini
incelemis; erkeklerin toplumsal kalipyargilarin baskisi altinda performans kaygisi
yasadiklarin1 ancak uygun bir mesrulastirma zemini bulduklarinda bu engeli astiklarini
saptamigtir. Bu bulgudan hareketle, spiritiielligin ticarilesmis formlarinin, erkekler i¢in
'spiritiie]l gelisimi' toplumsal stereotiplerden arindirilmis bir 'bireysel giliclenme
stratejisi' haline getirdigi sOylenebilir. Dolayisiyla erkek tiiketiciler, ticarilesmeyi
elestirilmesi gereken bir olgu olarak degil, rasyonel bir yatirnmin ve kisisel hedeflere

ulagsmanin dogal bir maliyeti olarak algilama egilimi gostermektedir.

Aragtirma kapsaminda hipotez olarak ongoriilmemekle birlikte, igsel spiritiiellik ile

tutumlar arasindaki moderator etkiye degil, yalnizca tutum diizeyleri arasindaki
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farkliliklara odaklanan ek analizler dikkat ¢ekici bulgular ortaya koymustur. Erkek
katilimcilarin fayda odakli, dini uyum ve inang temelli, kabullenici-saygili ve sosyal
etki temelli tutum puanlarinin kadinlara gore anlamli bi¢imde daha diisiik oldugu; buna
karsilik rasyonel sorgulayici tutum puanlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Ayrica, ticarilesmeye yonelik elestirel tutum agisindan yalmizea yiiksek lisans
mezunlarinin referans gruba gore anlamli derecede diisilk puanlara sahip oldugu
saptanmistir. Bu sonugclar, cinsiyet ve egitim diizeyi gibi demografik degiskenlerin,
moderator etkiden bagimsiz olarak, katilimcilarin farkli spiritiiel tutum boyutlarina

yaklagimlarinda anlamli varyasyonlar sergiledigini gostermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu doktora caligmasinda modern diinyada bireyin anlam arayisi ve i¢sel donilisiim
cabalariyla sekillenen spiritiielligin Tiirkiye baglamindaki tiiketim pratikleriyle iligkisi
kapsamli bigimde incelenmistir. Geleneksel dini kurumlardan bagimsiz ancak inanci
timiiyle reddetmeyen bireyler arasinda yiikselen spiritiiel arayislarin, hem sosyo-
kiltiirel hem de pazarlama baglaminda incelenmesi gereken onemli bir egilim oldugu
ortaya konulmustur. Nitekim Smith ve Denton (2005, s.79) de “arayis1” giiniimiiz
toplumunda bireylerin dini geleneklerden bagimsiz kisisel bir spiritiiellik bulmak
amaciyla ciktiklar1 bir hareket veya yolculuk olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda,
pazarlama alaninda da spiritiiel tiiketime artan bir ilgi oldugu belirtilmektedir (Waller
ve Casidy, 2021). Calisma, bu egilimin Tiirkiye’deki goriiniimlerini ele alarak

alanyazindaki boslugun doldurulmasina yonelik bir katki sunmay1 amaglamaistir.

Spiritiiellik, sosyal bilimlerin farkl disiplinlerinde uzun stiredir tartisilan ¢ok boyutlu
ve belirsiz bir kavram olarak goriilmektedir. Bu aragtirmada kapsaminda, kavramin
calisma kapsaminda sinirlari ¢izilmis; “spiritiiel {iriin”, “hizmet” ve “iletisim/reklam”
tanimlar1 yapilmis ve Spiritiiel Tiiketime Y&nelik Tutum Olgegi gelistirilerek alandaki
olgiim eksikligini gidermeye yonelik ilk adim atilmistir. Olgek gelistirme siirecinde,
Churchill (1979) ve DeVellis (2017) gibi klasik yontemsel gercevelere sadik kalinmas;
uzman gorisleri ile derinlemesine miilakatlar siirece dahil edilerek metodolojik agidan
0zglin bir katki saglanmistir. Boylece, modern pazarlama pratiklerinde giderek dnem
kazanan spiritiielligin 6lgiilebilir bir tutum boyutunda ele alinabilmesi i¢in gereken

temel olusturulmustur.

Aragtirma bulgulari, Tiirkiye’de spiritiiel tliketime yonelik tutumlarin belirli
demografik gruplara (6rn. kadmlar veya yiiksek egitimliler) 6zgii olmadigini,
toplumsal olarak daha “demokratiklesmis” bir yapiya yayildigini gostermistir. Onceki
calismalar spiritiiel hareketlerin 6zellikle kentli ve iyi egitimli sekiiler orta siniflarin
duygusal ihtiyaglarina hitap ettigini belirtmis olsa da (Cengiz vd., 2021), bu ¢alisma
spiritiiel tutum ve davranislarin toplumun genis kesimlerinde benimsendigini ortaya
koymaktadir. Kadin katilimcilarin erkeklere kiyasla daha fayda odakli ve kabullenici

tutumlar sergiledigi; erkeklerin ise ticarilesmeye daha elestirel yaklastig1 goriilmiistiir.



Bu durum, toplumsal cinsiyet dinamiklerinin spiritiiel tiiketime yansidigini
gostermektedir. Ayrica tiiketicilerin spiritiiel {iriin, hizmet ve iletisimi ayr1 kategoriler

olarak degil, biitiinsel bir deneyimin parcalar1 olarak algiladiklar1 belirlenmistir.

Olgek gelistirme siirecine dair tiim smirliliklar tezin “3.4. Birinci Asama: Spiritiiel
Tiiketime Yonelik Tutumlarin Incelenmesine Yénelik Olgek Gelistirmesi” bashig
altinda ayrtili olarak tartisilmistir. Fakat ¢alismanin genelinde yer alan bazi sinirliliklar
bulunmaktadir. Oncelikle, drneklemin yalnizca Tiirkiye baglamiyla sinirli olmast,
bulgularin farkli kiiltiirel ortamlara dogrudan genellenmesini zorlagtirmaktadir.
Spiritiiellik ile tiiketim arasindaki iligkinin, ortaya ¢iktig1 kiiltiirel baglamdan bagimsiz
diisiiniilemeyecegi aciktir. Ayrica arastirma kesitsel bir tasarima dayandigi igin
degiskenler arasindaki nedensel iliskilere dair kesin ¢ikarimlar yapmak miimkiin
olamamaktadir. Bu nedenle, zaman igerisindeki degisimleri ve nedenselligin yoniinii
anlayabilmek i¢in boylamsal desenli caligmalara ihtiya¢ vardir. Veri toplama
stirecinde 6zbildirimlere dayali dlcekler kullanilmast da katilimci yanitlarinda sosyal
arzulanirlik etkisine bagli sistematik hatalara yol agabilecektir. Dolayisiyla, elde edilen
bulgularin yorumlanmasinda bu tiir yanlilhik risklerinin varligi goz Oniinde

bulundurulmalidir.

Aragtirmanin  bir diger oOnemli kisitini, c¢alismanin odagindaki “spiritiiellik”
kavraminin belirsiz ve kapsayict yapist olusturmaktadir. Pek ¢ok akademisyen,
spiritiiellik olgusunu bilimsel olarak incelemenin gii¢liigline dikkat c¢ekmektedir
(Flanagan ve Jupp, 2007, s. 27). Ozellikle “spiritiiel” gibi son derece siibjektif anlamlar
barindiran kavramlarin operasyonel olarak tanimlanmasinin neredeyse imkansiz
oldugu vurgulanmistir (Ellison, 1983, s. 331). Buna ek olarak, kavramin Tiirkgede iki
farkli karsilia sahip olmasi da terminolojik bir zorluk yaratmaktadir. Nitekim
Tiirkiye’de “maneviyat” sozcligi yaygin bi¢imde din ile iligkilendirilirken,
“spiritiiellik” terimi heniiz alanyazinda ve giinliik dilde yerlesik degildir (Seving vd.,
2015). Bu ¢alisma kapsaminda spiritiiellik kavrami Tiirkiye baglamina uygun sekilde
sinirlandirilmis; gelistirilen 6lgek icerisinde “maneviyat” terimine bilingli olarak yer
verilmemistir. Ancak alanyazindaki bazi aktarimlar, kavram karmasasina mahal
vermemek adina orijinal dilinde (6rnegin alintilarda “maneviyat” seklinde)

birakilmistir. Buradaki temel amag, spiritiielligi veya spiritiiel tiiketimi nihai ve tek bir
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tanima indirgemek degil; bilimsel arastirmaya elverigli bir kavramsal zemin

olusturmak olarak belirlenmistir.

Elde edilen bulgular 1s181nda gelecek arastirmalara cesitli kapilar aralanmistir. Ilk
olarak, bu calismada gelistirilen 6l¢egin farkli kiiltiirel ortamlarda uygulanmasi,
spiritiiel tiiketim kavraminin evrensel ve yerel boyutlarmin daha iyi anlagilmasina
katki saglayacaktir. Farkli iilke ve Kkiiltiirlerde yapilacak uygulamalar, spiritiiel
tilketime yonelik tutumlarin benzerlik ve farkliliklarin1 ortaya cikararak kavramin
genel geger ve baglama 6zgii yonlerini belirleyebilecektir. Bunun yani sira, bireylerin
spiritiiel tutumlarindaki doniisiimii zaman i¢inde izleyebilmek ve deneyimlerinin derin
yapisini kavrayabilmek amaciyla boylamsal (izdlistimsel) ¢aligsmalara ve niteliksel
analizlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu tiir ¢alismalar, spiritiiel arayislarin tiikketim
pratikleriyle nasil kesistigi konusunda daha zengin bir anlayis saglayabilecektir.
Ayrica, gelistirilen 6lgegin farkli sosyo-demografik gruplarda ve hem dini hem de
sekiiler baglamlarda gecerliliginin test edilmesi, kavramin farkli kesimlerdeki
gbrliinlimiinii ortaya koyacaktir. Pazarlama ve iletisim stratejileri agisindan da
markalarin spiritiiel temalar1 nasil konumlandirdig: ve tiiketicilerin bu temalara nasil
tepki verdigi derinlemesine incelenmelidir. Bu yonde yiiriitiilecek ¢alismalar,
akademik alanyazina ve sektorel uygulamalara 6nemli girdiler saglayacaktir. Bunlara
ek olarak tutumlarin uyumsal, ego-savunma, deger ifade etme ve bilgi islevleri gibi
boyutlarinin klasik tutum kuramlar1 ekseninde ele alinmasi 6nerilmektedir Ozellikle
Katz’in (1960) ile Snyder & DeBono’nun (1985) tutum islevleri yaklagimi
cercevesinde yapilacak analizler, spiritiiel tiiketime yonelik tutumlarin islevsel
yonlerini aydinlatmaya yardimeci olabilir. Son olarak, Zinnbauer ve Pargament’in
(2005) vurguladig: iizere, spiritiiellik gibi karmagsik bir olgunun daha biitiinciil
anlagilabilmesi icin gelecekte dindarlik ve maneviyat boyutlarini birlikte 6lgen
araclarin kullanilmasi faydali olacaktir. Bu sekilde, bireylerin hem dini inang hem de
kisisel spiritiiel egilimlerini eszamanli degerlendiren calismalar, konunun daha dengeli

ve kapsamli bir perspektifle incelenmesine imkan tantyacaktir.

Sonug olarak, bu tez Tiirkiye baglaminda spiritiiellik ile tiiketim arasindaki iligkiyi
anlama yolunda miitevaz1 bir adim olarak gorilmelidir. Arastirmanin yukarida
belirtilen  simirhiliklar, elde edilen sonuglarin  dikkatli  yorumlanmasini

gerektirmektedir. Calisma hem sosyolojik hem de pazarlama bakis acilarini bir araya
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getirerek spiritlielligin ¢ok katmanli dogasina 151k tutmay1 amacglamistir. Gelistirilen
Ol¢ek ve saglanan veriler, ileride farkli baglam ve yontemlerle zenginlestirildik¢e daha
genis ve derinlikli bir bakis acis1 kazanacaktir. Bu tez, biiyiik ve kesin iddialar ortaya
atmaktan ziyade, spiritiiel tiiketim olgusundaki kavramsal ve yontemsel boslugu fark
eden ve bu boslugun doldurulmasina yonelik bir baslangi¢c yapmay1 hedefleyen bir

calisma olarak degerlendirilmelidir.
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Asadida dort kavram agiklanmigtir. Bu kavramlar okuyunuz. Anlasilirhgini puaniayiniz.
Bu kavramlar daha sonra élgekte karginiza ¢ikacaktir.

Spirituellik: Manevi olan, maddeyle ilgisi olmayan, tinsel.

insanlarin yagamayd galistiklan en derin deger ve anlamlar
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aktivitelerde kullanilan mum, aromatik yag, ip, taki, kiyafet,

yoga mati, ganak ve buna benzer Granlerin timand KESINLIKLE 1 2 3 4 5 KESINLIKLE
kaSUmdkt(Jdl[. ANLASILMIYOR ANLASILIYOR
Bu tanimin anlasilirh@ini yandaki élgekte degerlendiriniz.

Spiritiiel Reklamlar: Markalarin ‘Kendini Kesfet, Ani Yasa,

Degigim Seninle Baglar, Ruhunu Besle, Evrenle Butlnles' ve buna

benzer sdylemler ile Grln ya da hizmetlerini tanitmalan olarak KESINLIKLE 1 2 3 4 5 KESINLIKLE
tanimlanmistir. ANLASILMIYOR ANLASILIVOR

Bu tanimin anlagilirhdini yandaki dlgekte degerlendiriniz.
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Spirittel Gran ve hizmetler faydalidir.

SpiritGel Gran ve hizmetler temel inang ve
degerlerime uygun olmalidir.

inancim, spirittiel Grun ve hizmet satin almami
engelliyor.

inanglarim, hangi spiritdel Gran ve hizmetleri
tercih edecegimi belirler.

inancimda spirittel Gran ve hizmetlere yer
vardir.

Spiritael Gran ve hizmetleri kullanmam, inang
sistemime tamamen uygun.

Spiritael Gran ve hizmetler, dini inanclarimi
guglendiriyor.

Spiritdel Gran ve hizmetler kullanirken, dini
inanclanmi g6z énidnde bulundururum.

Spirittel Grin ve hizmetler dini inanglarnmla
uyusmuyor.

Reklamlarda spirittel séylemler gérdigimde
kendimi daha iyi hissederim.

Reklamlarda spiritiel séylemleri fark ederim.

Reklamlarda spirittel séylemlerin kullaniimasini
desteklerim.

Reklamlarda spiritGel séylemler samimi geliyor.
Reklamda spirittel séylemleri dikkate almadan
karar veririm.

Spirittel Gran ve hizmetlerin reklamlarina ilgisiz
kalmay: tercih ederim.

Spirituel reklam, ihtiyaglarima yénelikse
dikkatimi geker.

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

KESINLIKLE
KATILMIYORUM

1

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM

KESINLIKLE
KATILIYORUM
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Para karsiligr sunulan spiritdel Urin ve
hizmetlere glven duymuyorum.

Ticari kaygilarla pazarlanan spiritdel arin ve
hizmetleri satin almay istemem.

Spirittel Grtin ve hizmetler populerlestikge
onlardan uzaklagirm.

Spiritiel Urtn ve hizmetin para kargihg:
sunulmasi samimi gelmiyor.

Spiritel Grtn ve hizmetleri gtvenilir kurum ve
markalardan almak isterim.

SpiritGel uran ve hizmetlerin gavenilir olanlarini
bulmak zordur.

Spirittel Grtn ve hizmetleri sunan kisilerin para
kazanmak i¢in bunu yapmasi o Grdn ve hizmete
guven duymami engelliyor.

Stresle basa ¢ikmak igin spirittel Urtin ve
hizmetleri kullanmayi tercih ederim.

Bilimsel olarak ¢6zimsUz kaldigimda spirittel
ardan ve hizmetlere yonelirim.

Faydali oldugunu diginddgum spiritel Gran ve
hizmetleri kullanmaktan hoslanirim.

Spirittel Grtn ve hizmetleri kullanmayi
seviyorum.

Spiritiel Urtn ve hizmetler bana guzel enerjiler
veriyor.

Spirittel Gran ve hizmetler bana kendimi iyi
hissettiriyor.

Spirittel Gran ve hizmetler ruhumu
dinginlestiriyor.

Spirittel Gran ve hizmetler huzur veriyor.

Spirittel Grtin ve hizmetler sifa veriyor.
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Cevremdeki insanlarin spirittel arin ve
hizmetlere olan ilgisi benim de ilgimi artiriyor.

Ucretini dustinmeden ilgimi geken spirittel Urin
ve hizmetleri satin alirm.

Fiyatina bakmadan ilgimi geken spirittel Grin ve
hizmetleri satin alinm.

Pahali ya da ucuz diye ayirmadan ilgimi geken
spiritdel Grdn ve hizmetleri satin alinm.

Spiritdel Gran ve hizmetlere para harcamayi
yanlig buluyorum.

Spiritdel Gran ve hizmetlere para harcamayi
gereksiz buluyorum.

Spiritdel Grn ve hizmetleri butceme uygun
bulursam deneyebilirim.

Spiritel Urin ve hizmetlere verecegim paranin
zihnimde bir limiti vardir.

SpiritGel Urin ve hizmetlere para verdigimde
somut bir fayda gérmek isterim.

Spiritdel Gran ve hizmetler Gcretsiz olmalidir.

Spiritdel Gran ve hizmetlere para 6demeye karsi
mesafeliyim.

SpiritUel Uran ve hizmetlerin bilimsel olmadigini
disundigum igin uzak durmayi tercih ederim.

Mantikll buldugum spiritel hizmet ve Grlnleri
ogrenmek ve uygulamak isterim.

Bilimsel olmadigini distindtgum spiritdel Gran
ve hizmetlere kargi mesafeli bir yaklagim
sergilerim.

Bilimsel temellere dayandigina inandigim
spiritiel tran ve hizmetleri kullanmayi tercih
ederim.

SpiritGel Urtn ve hizmetleri mantigima
oturtamiyorum.
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Bu bélimde yer alan cimlelere ne derece katildiginizi belirtiniz. Lutfen her cimle igin katilim dizeyinizi 'den 5'e kadar
olan bir dlgekte degerlendiriniz, burada 1'kesinlikle katiimiyorum'’ ve 5 'kesinlikle katiliyorum'’ anlamina gelmektedir.

Spiritdel Urtn ve hizmetlere yonelik yeterli
duzeyde bilgiye sahibim.

Spiritdel Urtn ve hizmetlere saygi duyarim.

Spiritel Urtn ve hizmetlerle ilgilenen insanlara
sayg duyarim.

Spiritdel Grn ve hizmetlere mesafeliyim.

Spiritdel Urtn ve hizmetler gergekten
spirittellikle ilgili degildir.

Spirittel Grln ve hizmetleri denemek isterim.

SpiritGel Urtn ve hizmetleri dikkat bozuklugu,
stres, kaygl vb. gibi duygu durumlar
yasadigimda denemeyi dislnebilirim.

Spiritdel Grtn ve hizmetleri birer satig-pazarlama
taktigi olarak géryorum.

Spiritdel Grtn ve hizmetleri merak ederim

SpiritGel Grtn ve hizmetleri arastirirm.

Spirittel Urun ve hizmetleri dikkat bozuklugu, stres,
kaygi vb. duygu durumlarini hafifletmek icin tercih
edebilirim.

Guvendigim bir spiritdel Grdn ya da hizmet
cikarsa kullanabilirim.

Spiritel Grtn ve hizmetlere kargi nyargiliyim.

Cevremde spiritGel Grdn ve hizmet alanlar
arttikga ben de merak etmeye basgladim.

Arkadaslarimin ve ailemin spiritdel Gran ve
hizmetleri kullanmasi beni de tesgvik ediyor.
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EK 4: Spiritiiel Tiiketime Yonelik Tutum Olcegi (Nihai Form)

Bu olgek bireylerin spiritiiel iirtin ve hizmet kullanimi1 ve bu temalara
yonelik tiiketim tutumlarini anlamay1 amaclamaktadir.
Liitfen asagidaki temel kavramlart okuyarak anketi bu dogrultuda
doldurunuz.

Spiritiiellik: Manevi olan, maddeyle ilgisi olmayan, tinsel. Insanlarin
yasamaya calistiklar1 en derin deger ve anlamlar biitiiniidiir.

Spiritiiel Hizmetler: Yoga, Meditasyon, Feng Shui, Aromaterapi, Biitiinsel
Tip, Enerji-Reiki Calismalari, Numeroloji, Astroloji ve buna benzer
uygulamalarin timiini kapsamaktadir.

Spiritiie]l Uriinler: Yoga, meditasyon ve gesitli spiritiiel aktivitelerde
kullanilan mum, aromatik yag, ip, taki, kiyafet, yoga mati, canak ve buna
benzer triinlerin tiimiinii kapsamaktadir.

—
v
. . . . . . ~~ E
Bu calismada 5°1i Likert tipi bir 61l¢ek kullanilmaktadir: = E
: Ela S
Hig¢ Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum (4), g Q ~| =
Kesinlikle Katiliyorum (5). S| E| ~ I =
= B S| E| M
Yanitlariizda ilk izleniminize giiveniniz; sorulara igtenlikle vereceginiz E §> § 2l 2
yanitlar arastirmanin giivenilirligi acisindan cok degerlidir. E é‘ E §> ﬁ
= =| |2 E
No |Olcek Maddeleri EIR AR
o=l I - - -
1 Spiritiiel iirtin ve hizmetler ruhumu dinginlestiriyor.
2 Spiritiiel iirtin ve hizmetler huzur veriyor.
3 Spiritiiel iirtin ve hizmetler bana kendimi iyi
hissettiriyor.
4 Spiritiiel {iriin ve hizmetler bana glizel enerjiler
veriyor.
5 Spiritiiel iirtin ve hizmetleri kullanmay1 seviyorum.
6 Spiritiiel iirtin ve hizmetler sifa veriyor.
7 Spiritiiel tirlin ve hizmetlerin bilimsel olmadigim
diistindiiglim i¢in uzak durmay1 tercih ederim.
8 Spiritiiel iirlin ve hizmetlere mesafeliyim.
9 Bilimsel olmadigini diisiindiigiim spiritiiel {iriin ve
hizmetlere kars1 mesafeli bir yaklasim sergilerim.
10 Spiritiel ~ lirin ~ ve  hizmetleri =~ mantigima
oturtamiyorum.
1 Spiritiiel iirlin ve hizmetleri birer satig-pazarlama
taktigi olarak goriiyorum.
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Spiritliel Uriin ve hizmetler gergekten spiritiiellikle

12 lilgili degildir.

13 Inanglarim, hangi spiritiiel {iriin ve hizmetleri tercih
edecegimi belirler.

14 Spiritiiel {irtin  ve hizmetler kullanirken, dini
inanglarimi géz oniinde bulundururum.

15 Inancim, spiritiiel iiriin ve hizmet satin almam
engelliyor.

16 Spiritiiel iirin  ve hizmetler dini inanglarimla
uyusmuyor.

17 Spiritiiel {irlin ve hizmetler temel inang ve degerlerime
uygun olmalidir.

18 Spiritiiel iirlin ve hizmetin para karsiligi sunulmasi
samimi gelmiyor.

19 Ticari kaygilarla pazarlanan spiritiiel {iriin ve
hizmetleri satin almay1 istemem

20 Para karsiligi sunulan spiritiiel iirtin ve hizmetlere
giiven duymuyorum.
Spiritiiel iirlin ve hizmetleri sunan kisilerin para

21 kazanmak i¢in bunu yapmasi o liriin ve hizmete giiven
duymami engelliyor.

2 Spiritiiel iiriin ve hizmetlerle ilgilenen insanlara saygi
duyarim.

23 Spiritiiel irtin ve hizmetlere saygi duyarim.

24 Arkadaglarimin ve ailemin spiritiiel {iriin ve hizmetleri
kullanmasi beni de tesvik ediyor.
Cevremde spiritiiel iiriin ve hizmet alanlar arttik¢a ben

25
de merak etmeye basladim.
Cevremdeki insanlarin spiritliel {irlin ve hizmetlere

26 D o
olan 1ilgisi benim de ilgimi artiryor.

27 Pahali ya da ucuz diye ayirmadan ilgimi g¢eken
spiritiiel iirlin ve hizmetleri satin alirim.

28 Ucretini diisiinmeden ilgimi ¢eken spiritiiel {iriin ve
hizmetleri satin alirim.

29 Fiyatina bakmadan ilgimi c¢eken spiritiiel {irlin ve

hizmetleri satin alirim.
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EK 5: icsel Spiritiiellik Ol¢egi

Asagidaki alt1 maddede yer alan spiritiiellik kavrami, birinin Allah ile iliskisi veya Nihai Askinlik anlamma gelmektedir.
Sorular spiritiiellige bagl cesitli 6zellikleri 6lgmek igin ciimle tamamlama sekli kullanilarak sorulmustur. Tamamlanmamig
bir ciimle yapis1 verilmis olup hemen altinda 0°dan 10'a kadar degisen bir dlgege bagl iki climle eki yer almaktadir. Ciimleyi
tamamlayan climle pargalari 6l¢egin her iki ucunda yer almaktadir. Yanitlanmas: gereken bir biitiinliige denk gelen 0 ila 10
araliginda; 0, 6lgiilen 6zelligin yokluguna veya sifir miktarina karsilik gelirken; 10 ise, olgiilen 6zelligin azami miktarina
karsilik gelmektedir. Baska bir deyisle, bitis noktalar1 u¢ degerleri temsil ederken, 5 6l¢iilen 6zellik i¢in orta veya makul bir
degere karsilik gelir. Liitfen, ilk duygularinizi en iyi yansitan sayilari isaretleyiniz.

1.  Spiritiielligim, hayat hakkindaki sorgulamalarimin,

Higbirine cevap vermez Tam olarak hepsine cevap verir.

s [ T[S [+ [ ] [s[7[®

2.  Spiritiiel gelisimim,

Hayatimdaki her seyden daha énemlidir. Benim igin hi¢bir 6nem tasimaz.
OO I I A L A B N N N
3. Onemli bir karar vermem gerektiginde spiritiielliim,
Higbir rol oynamaz. Her zaman en onemli etmendir.
e [t 2] s 4] s ]7 [ ][ w
4.  Spiritiiellik,
Hayatimin temel motivasyonudur Hayatimda herhangi bir yer tutmaz.
ve ona her alanda yon verir.
O I I A I R N R R e

5. Bir sahis olarak biiyiimeme ve olgunlasmama yardimer olan seyleri diisiindiigiimde

spiritiielligim,
Kisisel gelisimimde rol oynamamgtir. Kisisel gelisimimde kesinlikle en 6nemli etkendir.

6.  Spiritiiel inanclarim,

Hayatimin her yoniinii biitiiniiyle etkiler. Hayatinun hi¢bir yoniinii etkilemez.

N 0 N N I N L B
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TESEKKUR
Bir doktora tezini tamamlamak, yalnizca bir aragtirmacinin ¢abasiyla asla miimkiin
degildir. Bes yil siiren bu ¢calismanin sonu¢lanmasinda sayisiz ismin yardimi oldugunu

ictenlikle sdyleyebilirim; her birine ne kadar tesekkiir etsem azdir.

Oncelikle beni akademiye yonlendiren ve koruyucu elini bir giin bile iizerimden
cekmeyen danisman hocam Prof. Dr. Isil AKTUGLU’ya, bana olan inanc1 ve giiveni
icin minnettarim. Tez izleme jiirisinde yer alan Prof. Dr. Aysen TEMEL EGINLI ve
Dog¢. Dr. Ugur BAKIR hocalarima titiz okumalar1 ve yonlendirmeleri i¢in ise ¢ok

tesekkiir ederim.

Egitim hayatim boyunca pek ¢ok dgretmenim oldu; neredeyse hepsinden bir seyler
O0grendim. Ancak bazilar1 var ki, buglin benim “ben” olmami sagladi. Kendini
meslegine adamis tiim d6gretmenlerime bana gosterdikleri incelik ve ayirdiklar: zaman

i¢cin ¢ok tesekkiir ederim.

2018 yilindan bu yana gorev yaptigim Istanbul Aydin Universitesi Iletisim
Fakiiltesi’nde arastirma gorevlisi olarak birlikte calistigim tiim meslektaglarima,
yogun is yiikii ve temposunda sergiledikleri destek i¢cin minnettarim; katkilar1 bu tezin
tamamlanmasinda énemli bir rol oynadi. Ayrica, boliim meslektasim Azime Aysenur
CELIMLI AKGUL’e; bu zorlu siiregte akademik ve manevi yiikii paylasarak

sergiledigimiz kiymetli dayanisma ve igten destegi i¢in tesekkiirlerimi sunarim.

Akademik kariyer yolculuguna birlikte adim attigimiz; bu siiregte gerek akademik
birikimlerini gerekse kiymetli dostluk ve desteklerini benden higbir zaman
esirgemeyen Dog. Dr. Sertac KAYA, Dr. Burhan KILIC ve Dr. Sema BULAT
DEMIR e tesekkiir ederim.

Spiritiiellik alanindaki arastirmalarimi uygulamali olarak derinlestirme imkani
saglayan ve bana yeni kapilar aralayan Asiye PIR CETIN, Lale KARABACAK
BEKTAS, Berk Hasan DEMIRLI ve Ali DEMIRLI’ye; bu zorlu siiregte psikolojik
dayanikliligimi artiran ve pes etmeden devam etmemi saglayan Funda AKCIL’a ¢ok

tesekkiir ederim.

Her zaman destegini hissettigim kiz kardeslerim Ilkay KAVAK ve Ikbal KAVAK ’a;
tezin son halini sabirla okuyup diizeltmeleri benimle paylasan kiymetli ¢ocukluk

arkadasim Hatice Nur TAS SUERe; renkli kisiligi ve esprileri ile herdem yanimda
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olan Ozge KOSE’ye ve ismini saymakla bitiremeyecegim tiim arkadas ve dostlarima

tesekkiir ederim.

En biiyiik tesekkiiriim ise hayallerimin pesinde kosma cesareti veren; her giin birlikte
merak etmenin ve yeni seyler 6grenmenin keyfini paylastigim; akademik acilarima
merhem olan annem Cigdem CELIK’e, her kosulda yanimda oldugunu hissettiren
babam Menderes INCEISMAIL’e. Sizin kiziniz olmaktan her zaman gurur

duyacagim.
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Marjinal Porter Novelli ve Medina Turgul DDB’nin de aralarinda bulundugu cesitli
halkla iligkiler ve reklam ajanslarinda metin yazarligi alaninda staj yapmustir.
YiiksekOogrenim siirecinde edindigi sektdrel deneyimlerin ardindan akademik
caligmalara yonelen Inceismail, 2020 yilinda, Prof. Dr. Isil Aktuglu damismanhginda
hazirladig1 "Fijital Pazarlama Iletisimi Ve Marka Etkilesimi: Fijital Uygulamalar
Uzerine Bir Analiz" konulu teziyle yiiksek lisans egitimini tamamlamistir. Ayni yil
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baslamistir. Calismalart 2022 yilindan itibaren TUBITAK Bilim Insam1 Destek
Programlar1 Baskanligi (BIDEB) 2211-Yurt i¢i Lisansiistii Burs Programi kapsaminda

desteklenmistir.

2018 yilindan bu yana Istanbul Aydin Universitesi Iletisim Fakiiltesi Reklamcilik
Bolimii’nde Arastirma Gorevlisi olarak gorev yapmaktadir. Reklameilik, kiiltiirel
calismalar, dijital medya alanlarinda calismalara imza atan Inceismail’in, ulusal
diizeyde yayimlanmis kitap boliimleri; ulusal ve uluslararast diizeyde yayimlanmis

bildiri ve makaleleri bulunmaktadir.
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