Kötü Haber Verme Tutumları Ölçeği

Aşağıda bazı ifadeler yer almaktadır. Bu ifadelere katılma derecenizi “1 = Hiç Katılmıyorum” ile “5 = Tamamen Katılıyorum” arasında değişen seçeneklerden size en uygun olanı işaretleyerek göstermeniz beklenmektedir. Lütfen her bir ifadenin size ne kadar uyduğunu düşününüz ve belirtiniz.

	
	1 Hiç Katılmıyorum
	2 Biraz Katılmıyorum
	3 Kararsızım
	4 Biraz Katılıyorum
	5 Tamamen Katılıyorum

	1. Kötü bir haber vermem gerektiğinde buna uygun bir ortam hazırlarım.
	
	
	
	
	

	2. Kötü haberleri verdikten sonra hastanın tepkilerini engellemeye çalışmadan sorularına cevap vermeye çalışırım. 
	
	
	
	
	

	3. Kötü bir haber vermeden önce hastanın, hastalığın seyri hakkında bilgilendirilip bilgilendirilmediğini anlamaya çalışırım. 
	
	
	
	
	

	4. Kötü haberleri ancak hasta ile bir güven ilişkisi kurduktan sonra veririm.
	
	
	
	
	

	5. Hastanın, hastalığını ve bu hastalığın sonuçlarını tartışmak isteyip istemediğini bilmek önemlidir.
	
	
	
	
	

	6. Kötü haberleri iletmek için önceden bazı planlar yaparım.
	
	
	
	
	

	7. Kötü haber verdikten sonra hastanın sorularını destek, saygı ve anlayışla yanıtlarım.
	
	
	
	
	

	8. Kötü haber bildirimini hastanın takibi için gelecek hedeflere ilişkin bilgi vererek sonlandırırım. 
	
	
	
	
	

	9. Kötü bir haber verdikten sonra hastayı duygularını ifade etmesi ve şüphelerini paylaşması konusunda teşvik ederim.
	
	
	
	
	

	10. Aileyi gerektiğinde psikolojik destek alabilecekleri konusunda her zaman bilgilendiririm.
	
	
	
	
	

	11. Kötü haberlerle ilgili iletişim becerilerinin geliştirilmesi için iyileştirmeler ve/veya yatırımlar yapılması gerektiğine inanıyorum.
	
	
	
	
	

	12. Kötü haberi bildirmek için eğitim alınması faydalı olabilir.
	
	
	
	
	

	13. Empati kötü haberlerin iletilmesine yardımcı olabilir.
	
	
	
	
	

	14. Kötü haber verme üzerine kurslar ve eğitimler ilgimi çeker.
	
	
	
	
	

	15. Kötü haberlerin verilmesi, geliştirilebilen ve desteklenebilen bir beceridir.
	
	
	
	
	




Not: 6, 8 ve 13’üncü maddeler yapılan analizler doğrultusunda ölçeğin Türkçe formundan çıkarılmıştır. Buna ilişkin bilgiye uyarlama makalesinden ulaşılabilir. 
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