KANSER BAKIMINI DEĞERLENDİRME ÖLÇEĞİ 


	


Lütfen aşağıda yer alan durumlara katılma düzeyinize uygun seçeneği işaretleyiniz.
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	1. Doktorlar beni dikkatlice dinler.
	
	
	
	
	
	

	2. Doktorlar beni yeterince anlar.
	
	
	
	
	
	

	3. Doktorların benimle iletişimi iyidir.
	
	
	
	
	
	

	4. Hemşireler beni dikkatlice dinler.
	
	
	
	
	
	

	5. Hemşireler beni yeterince anlar.
	
	
	
	
	
	

	6. Hemşirelerin benimle iletişimi iyidir.
	
	
	
	
	
	

	7. Doktorlar fiziksel rahatsızlığımı gidermek için çaba sarfeder.
	
	
	
	
	
	

	8. Doktorlar fiziksel rahatsızlığımla hemen ilgilenir.
	
	
	
	
	
	

	9. Doktorlar fiziksel rahatsızlığımı hafifletmek için yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.
	
	
	
	
	
	

	10. Hemşireler fiziksel rahatsızlığımı gidermek için çaba sarfeder.
	
	
	
	
	
	

	11. Hemşireler fiziksel rahatsızlığımla hemen ilgilenir.
	
	
	
	
	
	

	12. Hemşireler fiziksel rahatsızlığımı hafifletmek için yeterli bilgi ve beceriye sahiptir.
	
	
	
	
	
	

	13. Doktorlar ve hemşireler benim endişe ve kaygılarımı gidermeye çalışır.
	
	
	
	
	
	

	14. Doktorlar ve hemşireler, kendimi duygusal olarak kötü hissettiğimde bana gerekli desteği sağlar.
	
	
	
	
	
	

	15. Doktorlar ve hemşireler umutsuzluk hissettiğimde bana umut vermeye çalışır.
	
	
	
	
	
	

	16. Doktorlar mevcut durumum ve tıbbi tedavimin detayları hakkında bana yeterli açıklamalar yapar.
	
	
	
	
	
	

	17. Doktorlar beklenen sonuç hakkında bana yeterli açıklamalar yapar.
	
	
	
	
	
	

	18. Tedavi sürecime ilişkin düşüncelerime önem verilir.
	
	
	
	
	
	

	19. Sağlık personelleri arasında iyi bir işbirliği vardır.
	
	
	
	
	
	

	20. Tedavimi ve bakımımı aynı doktor ve hemşire sürdürür.
	
	
	
	
	
	

	21. Tedavim bir önceki tedavi sürecim dikkate alınarak planlanır.
	
	
	
	
	
	

	22. Hastanede bulunduğum ortam rahat ve konforludur.
	
	
	
	
	
	

	23. Hastanede bulunduğum ortamın ses yalıtımı ve gizlilik önlemleri yeterlidir. 
	
	
	
	
	
	

	24. Hastanede bulunduğum ortamın tuvalet ve lavabo imkanları yeterlidir.
	
	
	
	
	
	

	25. Hastane faturalarının içeriği anlaşılırdır.
	
	
	
	
	
	

	26. Ödediğim miktar makuldür.
	
	
	
	
	
	

	27. Gerektiğinde beklemeden hastaneye kabulüm sağlanır.
	
	
	
	
	
	

	28. Hastaneye kabul işlemlerim kolaylıkla yapılır.
	
	
	
	
	
	

	29. Hastaneye kabul işlemlerim benim ve ailemin isteklerine uygundur.
	
	
	
	
	
	

	30. Doktorlar tedavimin yan etkisi ve komplikasyonuyla hemen ilgilenir.
	
	
	
	
	
	

	31. Doktorlar tedavimin yan etkileri ve komplikasyonlarını önlemek veya azaltmak için gereken bilgi ve becerilere sahiptir.
	
	
	
	
	
	

	32. Doktorlar tedavimin yan etkilerine ve komplikasyonlarına yeterince dikkat eder.
	
	
	
	
	
	

	33. Hemşireler tedavimin yan etkisi ve komplikasyonlarıyla hemen ilgilenir.
	
	
	
	
	
	

	34. Hemşireler tedavimin yan etkileri ve komplikasyonlarını önlemek veya azaltmak için gereken bilgi ve becerilere sahiptir.
	
	
	
	
	
	

	35. Hemşireler tedavimin yan etkilerine ve komplikasyonlarına yeterince dikkat eder.
	
	
	
	
	
	



       Kanser Bakımını Değerlendirme Ölçeği, kanser hastalarına sunulan bakımın hastanın bakış açısından değerlendirilmesini sağlamaktadır. Ölçek terminal evrede olmayan kanserli hastalar için kabul edilebilir güvenirlik ve geçerliğe sahip, 6'lı Likert tipinde (1: kesinlikle katılmıyorum ile 6: kesinlikle katılıyorum) bir ölçektir. Ölçekte puanlandırma, toplam puan üzerinden yapılmaktadır. Ölçekte ters madde bulunmamaktadır. Ölçekte toplam puandaki artış kanser bakım kalitesinin arttığını göstermektedir. 
       Ölçek 2 alan, 12 alt boyut ve 35 maddeden oluşmaktadır. 
· "Kanser bakımı ile ilgili genel faktörler" alanında; 10 alt boyut ve 29 madde (1-29 madde); 
· "Kanser tedavisi ile ilgili faktörler" alanında; 2 alt boyut ve 6 madde (30-35. madde) bulunmaktadır. 
Ölçeğin alt boyutları;
       "Hekim ile hasta ilişkisi (1-3 madde)", "Hemşire ile hasta ilişkisi (4-6 madde)", "Hekimlerin fiziksel rahatsızlıkla ilgilenmesi (7-9 madde)", "Hemşirelerin fiziksel rahatsızlıkla ilgilenmesi (10-12 madde)", "Psikolojik değerlendirme (13-15 madde)", "Hastanın karar verme sürecine yardım (16-18 madde)", "Koordinasyon ve Tutarlılık (19-21 madde)", "Çevre (22- 24 madde)", "Maliyet (25-26 madde)", "Erişim kolaylığı (27-29 madde)", "Hekimlerin kanser tedavisinin yan etkileriyle ilgilenmesi (30-32 madde)" ve "Hemşirelerin kanser tedavisinin yan etkileriyle ilgilenmesi (33-35 madde). 
          Ölçeğin alt boyutlarının Cronbach's Alpha değerleri sırasıyla 0.97, 0.97, 0.93, 0.94, 0.97, 0.89, 0.84, 0.97, 0.96, 0.97, 0.94 ve 0.96'dır. Ölçek Cronbach Alfa değeri 0.948'dir.  


· Doğan, S., Erden, Y., & Avşar, G. (2025). Turkish Validity and Reliability Study of the Cancer Care Evaluation Scale. European Journal of Cancer Care, (1), 9996675. https://doi.org/10.1155/ecc/9996675

 
