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Ozet

Bu arastirmada, rekreasyon isletmelerinde Yu vd. (2022) tarafindan gelistirilen “Yesil Bilgi Yonetimi Olgeginin
Tiirk dili ve kiiltiiriine uyarlanmasi amaglanmigtir. S6z konusu 6lgek, rekreatif igletmeler tarafindan diizenlenen
organizasyonlarda en az bir kez yonetici pozisyonunda gorev yapmis bireylerin yesil bilgi yonetimine bakis
acilari dlgmeye yonelik olarak gelistirilmistir. Olgek, yoneticilerin rekreatif faaliyetler sirasinda ve sonrasinda
kullandiklar1 ofis malzemeleri (kagitlar, dosyalar vb.) ve demirbaglar (Spor malzemeleri, masa, sandalye vb.) ile
geri doniisiim konusundaki kararlarini degerlendirme firsatt sunmaktadir. Tiirkge literatiirde yesil bilgi yonetimi
ile ilgili ¢aligmalarin rekreasyon alaninda yetersiz olmasi nedeniyle, rekreasyon yoneticilerinin ydnetim
malzemelerine yonelik bakis agilarim degerlendirebilecek uygun bir 6lgme aracinin bulunmadigi tespit
edilmistir. Bu durum, arastirmanin alana énemli bir katki saglayacagini gostermektedir. Arastirmanin evrenini,
Ankara ve Eskisehir illerinde kolayda 6rnekleme yontemiyle secilen toplam 321 rekreasyon isletmesinde (tur
isletmeleri, spor merkezleri, hareket egitimi merkezleri vb.) yonetici pozisyonunda caligan bireyler
olusturmaktadir. Olcegin yapisii test etmek amaciyla Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) uygulanmistir. Analiz
sonuglari, elde edilen degerlerin literatiirde kabul edilen uyum indekslerinin {izerinde oldugunu ve Odlgegin
yapisal uyum agisindan olumlu bir 6zellik sergiledigini gostermektedir. Buna ek olarak, dl¢egin yap1 gegerliligi
ve giivenilirligi incelenmistir. Bes boyut ve 26 maddeden olusan dlgegin giivenilirligi, Cronbach Alpha i¢
tutarlilik katsayisi (0.882) ile belirlenmis olup, bu deger literatiirde kabul edilen seviyenin tizerindedir. Sonug
olarak, yapilan analizler “Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yonetimi Olceginin yiiksek diizeyde i¢ tutarlilik
gosterdigini ve giivenilir bir 6l¢me araci oldugunu ortaya koymustur. Bu dogrultuda, Tiirk dili ve kiltiirii igin
gerekli psikometrik 6zellikleri tasiyan bu dlgegin, Tiirkiye’deki etkinlik katilimcilart iizerinde uygulanabilecegi
sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Yo6netimi,, Rekreasyon, Yesil Bilgi Yonetimi

Validity and Reliability Study of Turkish “Green Information Management
Scale” in Recreational Facilities

Abstract

In this research, it was aimed to adapt the "Green Knowledge Management Scale" developed by Yu et al. (2022)
to the Turkish language and culture in recreation businesses. The scale in question has been developed to
measure the perspectives of individuals who have served as a manager at least once in organizations organized
by recreational businesses on green information management. The scale offers the opportunity to evaluate the
decisions of managers on recycling with office materials (papers, files, etc.) and fixtures (sports equipment,
tables, chairs, etc.) used during and after recreatial activities. Due to the insufficient studies on green information
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management in the field of recreation in Turkish literature, it has been determined that there is no suitable
measurement tool to evaluate the perspectives of recreation managers on management materials. This shows that
the research will make a significant contribution to the field. The universe of the research consists of individuals
working in managerial positions in a total of 321 recreation businesses (tour businesses, sports centers,
movement training centers, etc.) selected by easy sampling in Ankara and Eskisehir provinces. Confirmatory
Factor Analysis (DFA) was applied to test the structure of the scale. The analysis results show that the values
obtained are above the compliance indices accepted in the literature and that the scale shows a positive feature in
terms of structural adaptation. In addition, the structure validity and reliability of the scale were examined. The
reliability of the scale, which consists of five dimensions and 26 items, is determined by the Cronbach Alpha
internal consistency coefficient (0.882), and this value is above the level accepted in the literature. As a result,
the analyzes have revealed that “the Green Information Management Scale in Recreation Enterprises shows a
high level of internal consistency and is a reliable measurement tool. In this direction, it was concluded that this
scale, which has the necessary psychometric features for the Turkish language and culture, can be applied to the
participants of the event in Turkey.

Keywords: Information Management, Recreation, Green Information Management
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GIRIS

Diinyada karasal ve buzsuz ylizey alaninin %]1'ini olusturan sehirlerin etkileri arasinda en
onemli olani, ekonomik ve sosyal sonucglart da beraberinde getiren iklim degisikligidir
(Tugag, 2022). Kiiresel iklim degisikligi, su, mineral, enerji ve arazi kaynaklarinin kitliklari,
biyolojik cesitlilikte azalma, asit yagmurlar1 ve tehlikeli zehirlenmeler gibi ¢evresel sorunlari
gindeme getirerek, yasamimizi ve hayatta kalmamizi hem kisa hem de uzun vadede
etkileyecektir (Sarkis vd., 2013). Bu sebeple, c¢evresel bozulmanin olumsuz etkilerini
azaltmak ve diinyamizin gelecegini sekillendirmek i¢in yenilik¢i yaklasimlara bagvurulmasi
kaginilmazdir (inan, 2023). Bu siiregte, bilgi yonetimi kritik bir rol oynamaktadir; dogru
kaynak kullanimi, siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglanmasi ve performansin artirilmasi
acisindan 6nemli bir aractir (Sokoh ve Okolie, 2021).

Kurumlarda bilgi yonetimi, verilerin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi ve iletilmesiyle,
kurumsal biiylime ve tiretkenligi destekleyerek etkin operasyon yonetimi saglar (Morozov,
2020). Ayrica, yesil isletme anlayisi, ekonomik gelisim ve cevresel koruma arasindaki
dengeyi saglamakla kalmayip, topluma yesil sermaye olarak olumlu bir katki sunarak
stirdiiriilebilir is siire¢lerinin olusturulmasina yardime1 olur (Hasan vd., 2019).

Yesil bilgi yonetimi, isletmelerin rekabet giiciinii artirarak, siirdiiriilebilir biiylimeyi
destekleyen yenilikgi stratejilerin gelistirilmesine olanak tanir (Wang vd., 2022). Bu siiregte,
bilgilerin edinilmesi, depolanmasi, uygulanmasi ve olusturulmasi gibi unsurlar, isletmelerin
cevresel etkiyi azaltmalarina ve kaynaklari daha verimli kullanmalarina yardimci olarak
stirdiirtilebilirliklerini dogrudan etkiler (Widyanti vd., 2023). Ayrica, yesil bilgi teknolojileri
girisimleri, sadece finansal performansi degil, aynt zamanda kurumsal degerlerin
yiikselmesini saglayarak isletmelere 6nemli avantajlar sunar (Haleem vd., 2024).

Isletmelerin verimliliginin artmasinda, bilgi ve verilerin dogru bir sekilde yonetilmesi ve yesil
is slireclerine entegre edilmesi, ¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebilirligi saglamak a¢isindan
kritik bir 6neme sahiptir.

Bu anlayis rekreasyon isletmelerinde de dogal kaynaklarin korunmasinda ve ekonomik
biliylime arasinda bir denge kurulmasini saglarken toplum ve bireyler arasinda bilinglenme,
bilgi edinme gibi faydalar1 da bulunmaktadir. Ozellikle spor ve rekreasyon tesislerinin
kurulumu sirasinda, siirecin dogru sekilde izlenmesi, bu tesislerin siirdiiriilebilir bir bigimde
yonetilmesini saglar ve gevresel etkilerinin azaltilmasina katkida bulunurken (Ozdedeoglu ve
Erdogan, 2023) bunun yaninda sosyal, kiiltiirel ve sportif anlamda genis bir hizmet
yelpazesine sahip olan rekreasyon alanlari ; iiretim-tiiketim-atik zinciri dengesi, enerji
sistemlerinde geri doniisiim modellerinin benimsenmesi, ekolojik kayiplarin azaltilmasindan
dogal yasama ortamlarmmin korunmasi gibi farkli disiplinle de iligkilidir (Balc1 ve Kogak,
2014).Tim bu unsurlar, iklim degisikligiyle miicadelede ve siirdiiriilebilir bir gelecek insa
etmede birbirini tamamlayan kritik faktorlerdir. Sonu¢ olarak, bu calisma, rekreasyon
isletmelerinde kullanilan yonetim {iriinlerinin geri doniisiimii ve siirdiiriilebilirlik siire¢lerinin
etkinligini inceleyerek, bu konudaki bilgi birikimini artirmay1 hedeflemektedir. Elde edilen
bulgularla birlikte, 6l¢egin Tiirk¢e' ye uyarlanmasi ve literatiire kazandirilmas: saglanarak,
stirdiiriilebilirlik ve yesil bilgi yonetimi gibi onemli konularda Tiirk¢e alan yazininin
zenginlesmesine katkida bulunulacaktir. Bu siire¢, benzer arastirmalarin Tiirkge kaynaklar
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iizerinden yapilmasina olanak taniyarak, gelecekteki caligmalara da bir baslangi¢ noktasi
olusturmay1 amaglamaktadir.

Bilgi Yonetimi

Giintimiiziin hizla degisen ve gelisen diinyasinda, rekabetin giderek arttigi ve teknolojinin
hizla ilerledigi bir ortamda, iilkelerin ekonomik biiylimelerinde girisimcilik ve yenilikgi
yaklasimlar 6nemli birer stratejik unsur haline gelmistir. Bu rekabetci ortamda, isletmelerin
performansini artiracak ve onlara rekabet avantaji saglayacak en temel faktorlerden biri,
bilginin etkin bir sekilde yonetilmesidir. Bilgi, dogru bir sekilde yonetildiginde, uygulanip
gelistirildiginde ve gerektigi sekilde kullanildiginda, dogal bir deger tasir (Mardani vd., 2018).

Bilgi yogun yenilik¢i girisimciler, bilgiyi yaratma, yayma ve kullanma siireclerinde aktif bir
rol istlenirler. Yeni iiriinler ve teknolojiler gelistiren bu girisimciler, ekonomiye dénemli bir
dinamizm ve degisim getirir. Bilginin yaratilmasi ve yayilmasi, ekonomik yapinin evriminde
belirleyici bir rol oynar ve girisimciler, bu siirecleri yonlendirerek ekonomilere yenilikgi bir
ivme kazandirirlar (Malerba ve McKelvey, 2019). Sonug olarak, bilgi yonetimi ve yenilik¢i
girisimcilik, ekonomik biiyiime ve gelisim igin temel unsurlar arasinda yer almakta olup,
isletmelerin rekabetci ortamda basariya ulasabilmesi icin stratejik bir 6neme sahiptir.

Etkili bilgi yonetimi, organizasyonlarin is performansini ve yenilik¢iligini artirmada kritik bir
rol oynamaktadir. Bu siire¢, organizasyonel bilgi ve uzmanliktan etkin sekilde yararlanarak,
organizasyonun daha verimli ¢alismasini saglar. Ancak, bu tiir bir yonetim modelinin basarili
olabilmesi i¢in organizasyon kiiltiiriinde ve tim diizeylerde baglilikta 6nemli bir degisiklik
yapilmasi gerekmektedir (Grupta vd., 2000). Bilginin dogru bir sekilde yonetilmesi, sadece
bilgiye sahip olmakla kalmayip, bu bilgiyi yaratma, paylasma ve uygulama yetenegine de
dayanir. Kiiresel ekonomik cer¢cevede meydana gelen hizli degisimlerle birlikte, bilgi
yonetiminin 6nemi daha da artmaktadir. Bu degisimler, isyerlerinde basariya ulasmay1 ve
karmagik yeni politikalarin, stratejilerin ve uygulamalarin etkin bir sekilde hayata
gecirilmesini gerektirmektedir. Bu baglamda, bilgi yonetimi, organizasyonlarin cevresel
degisimlere uyum saglamasini, yenilik¢i ¢oziimler gelistirmesini ve rekabet avantaji elde
etmesini saglayan temel bir aragtir (Neef, 1999).

Bilgi yOnetimi, organizasyonlarin verimli bir sekilde faaliyet gdstermesini saglamak ic¢in
kritik bir unsurdur ve bu siireg, kiigiikten biliyiige dogru kurumsal yonetim iginde énemli bir
yer tutar (Adekunle vd., 2022). Bilgi yonetiminin amaci, insanlarin ve kuruluslarin bilgiye
etkin bir sekilde erismelerini, islemelerini ve kullanmalarini saglamaktir. Bu, bilginin nasil
yaratildigi, edinildigi, diizenlendigi, depolandigi, dagitildig: ve kullanildig: tizerinde kontrol
saglanmasin1 gerektirir (Detlor, 2010). Bu baglamda, etkili bir bilgi yonetimi, organizasyonel
verimliligi artirarak, is siireclerinde Onemli iyilesmeler ve yenilik¢i ¢oziimler sunabilir.
Ancak, bilgi yonetimi sadece mevcut bilgi akigini iyilestirmekle kalmaz, ayn1 zamanda daha
genis organizasyonel sorunlari ¢dzmede de kritik bir rol oynar. Ornegin, isletmelerde envanter
sorunlarina iliskin daha fazla i¢gorii saglayarak, belirsizligi azaltmak ve etkin karar alma
stireclerini desteklemek miimkiindiir. Bununla birlikte, gelismis bilgi yonetimi sistemlerinin
benimsenme faydalar1 heniiz yeterince aragtirllmamistir (Adekunle vd., 2022). Bilgi yonetimi
yeteneklerinin gelistirilmesi, organizasyonlarin mevcut ekonomik ortamda rekabet edebilmesi
ve uzun vadede hayatta kalabilmesi i¢in biiylik 6nem tasir. Bu, 6zellikle sirket icindeki bilgi
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iiretimine ve bunun c¢esitli departmanlar ve islevler arasinda etkili bir sekilde dagitilmasina
odaklanmay1 gerektirir (Chauhan ve Kalkis, 2023). Bu siire¢, organizasyonlarin sadece giinliik
operasyonlarini iyilestirmekle kalmaz, ayn1 zamanda stratejik hedeflere ulagmalarini destekler
ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirmelerini saglar. Bilgi yonetimi, organizasyonlarin performansini
dogrudan ve dolayli olarak etkileyen &nemli bir faktordiir. Ozellikle bilgi siiregleri ve altyap:
yetenekleri araciligiyla orgiitsel performansin gesitli yonlerinde olumlu etkiler yaratilabilir
(Abuaddous vd., 2018). Bu siireg, yalnizca is verimliligini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda
stratejik hedeflere ulasilmasini da kolaylastirir. Bilgiye erisim, islem ve paylasim yontemleri,
bir organizasyonun etkinligini belirleyici unsurlar arasinda yer alir. Bununla birlikte, bilgi
yonetimi siireclerinin  6zellikle yenilik¢i organizasyonlarda onemli bir rol oynadigi
vurgulanmalidir. Yenilik¢i bir organizasyon, bilgi yonetimini, yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini
ve bu fikirlerin ticarilesmesini saglayacak bir ara¢ olarak kullanir. Bu baglamda, bilgi
paylagimi, inovasyon siirecinin en kritik bilesenidir. Bilgiyi etkili bir sekilde paylasmak,
organizasyon i¢indeki farkli paydaslarin yenilik¢i ¢ozlimler gelistirmesine ve mevcut siiregleri
iyilestirmesine olanak tanir (Areed vd., 2020). Ayrica, bilgi yoOnetimi yeteneklerinin
gelistirilmesi, organizasyonlarin mevcut ekonomik kosullarda siirdiiriilebilir bir sekilde
bliylimesini ve hayatta kalmasini saglamak i¢in hayati 6neme sahiptir. Bu siireg, sirket
icindeki bilgi yaratimina ve bu bilginin departmanlar arasinda etkin bir sekilde dagitilmasina
odaklanmay1 gerektirir. Organizasyonlarin bilgiye dayali stratejiler gelistirmesi, hem ig
stireclerini iyilestirmelerini hem de dis ¢evredeki degisimlere hizla uyum saglamalarini saglar
(Chauhan ve Kalkis, 2023). Sonug¢ olarak, bilgi yoOnetimi, organizasyonlarin Sadece
operasyonel verimliligini degil, ayn1 zamanda yenilikgilik ve uzun vadeli rekabet avantajlarini
da artiran bir faktordiir. Bu nedenle, bilgi siireglerinin gelistirilmesi ve bu siireglerin
organizasyonel hedeflere entegre edilmesi, organizasyonlarin basarist igin kritik bir dneme
sahiptir.

Yesil Bilgi Yonetimi

Farkli sektorlerdeki isletmeler, artan rekabet kosullarinda diinya tizerindeki sinirli kaynaklari
bazen bilingli bazen de bilingsiz bir sekilde tiiketerek cevresel zararlar yaratmaktadir. Bu
noktada, isletmelerin alacagi dogru kararlar ve uygulamalar, gevresel etkilerin azaltilmasi ve
stirdiiriilebilirlik bilincinin olusturulmast agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Birlesmis
Milletler’in 1987 tarihli Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu Raporu, uzun vadeli ¢evresel
sorunlara iligkin ortak algilarin gelistirilmesi gerektigini ve ¢evreyi koruma ve iyilestirme
konusunda uygun ¢abalarin tanimlanmasinin 6nemini vurgulamakta (UN, 1987) ve bu raporda
belirtilen goriisler Eyliil 2015°te gerceklestirilen Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Zirvesi’nde de pekistirilmis ve 2030 Giindemi ¢ercevesinde diinya genelinde yoksullugun
azaltilmasi, refahin artirilmasi, kiiltiirel ve sosyal degerlerin korunmasi ve gevresel zararlarin
engellenmesi gibi hedefler benimsenmistir (T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce
Baskanligi, 2019). Bu siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasilabilmesi i¢in bir dizi strateji
uygulanabilir. Bu stratejilerden biri de, gevresel etkileri azaltmaya yonelik yesil yonetim
sistemleridir. Yesil yonetim sistemleri, ekonomik ve ¢evresel yararlar1 dikkate alarak
isletmelerin ¢evre dostu kararlar almasini tesvik eden 6nemli bir aractir (Cao vd., 2019).
Stirdiiriilebilir kalkinma i¢in kurumsal siirdiiriilebilirligi destekleyen ve iyilestirilmis karlilik
ile verimlilik saglayan yesil yonetim sistemleri, emisyonlar, atik desarji, atik bertarafi ve
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enerji verimliligi gibi unsurlar1 bir araya getirerek ¢evresel sorumluluklar1 daha etkili bir
sekilde yonetmeyi miimkiin kilar (Mustapha vd., 2017). Yesil yonetim sistemleri i¢inde, yesil
bilgi yonetimi 6nemli bir yer tutar. Yesil bilgi yonetimi, ¢evresel faktorleri tlim bilgi yonetimi
stireglerine entegre etmeyi amaglayan bir yaklasimdir (Yu vd., 2022). Bu kavram, kuruluglarin
yesil ¢ikarlar1 ve tutumlari hakkinda etkili bir iletisim saglamanin yani sira, yesil inovasyonu
ve kurumsal stirdiiriilebilir kalkinma faaliyetlerini de biiylik 6lcilide etkiler ve her iki faktorii
de olumlu yonde gelistirir (Abbas ve Sagsan, 2019). Yesil bilgi yonetimi, yalnizca ¢evresel
stirdiiriilebilirlik saglamakla kalmaz, ayni zamanda isletmelerin g¢evresel performanslarini
artirmalarina ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmalarina katkida bulunur. Sonug¢ olarak,
isletmelerin ¢evresel etkilerini azaltmak ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagsmak igin
yesil yonetim ve yesil bilgi yonetimi gibi stratejik sistemler ve yaklagimlar biiyiik énem
tasimaktadir. Bu tiir sistemler hem g¢evresel sorumluluklari yerine getirmeyi hem de
isletmelerin verimliliklerini artirmay1 hedefleyen biitiinsel bir yaklagim sunmaktadir.

YONTEM
Arastirma Modeli

“Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yonetimi Olgeginin® Tiirkceye uyarlanmast
hedeflenen bu arastirma, mevcut durumu belirlemeye yonelik betimsel bir calismadir.
Arastirmada, betimsel tarama modeli kapsaminda anket (survey) yontemi tercih edilmistir.

Yesil bilgi yonetimi bireylerin katildiklar1 rekreasyonel faaliyetlerde rekreasyonel igletmeler
tarafindan kullanmig olan malzemelerin imha edimi ve ofis i¢indeki {iriinlerin organik ya da
stirdiiriilebilir olmas1 konusunda 6nemli bir yer kaplamaktadir. Bu bakimdan yesil bilgi
yonetimi ve siirdiiriilebilirligin incelendigi calismalar alan yazinda gilinlimiizde giindeme
gelen ve tartisilan baslica konular arasindadir. Bu cergevede Yu vd. (2022) tarafindan
gelistirilen “Yesil Bilgi Yonetimi” 0Ol¢egi sayesinde rekreasyonel isletmelerde kullanilan
yonetim Uriinlerin geri doniistimii ve siirdiiriilebilirligi incelenmesi miimkiin hale gelmistir.
Bu calisma ile, Ol¢egin Tiirtkce’ ye uyarlamasi yapilarak literatiire katki saglamak
amaclanmaktadir. Boylelikle benzer arastirmalarin, Tiirk¢e alan yazininda yapilmasi i¢in bir
baslangi¢ noktasi olusturmak hedeflenmektedir.

Calisma Grubu

Arastirma kapsaminda daha kozmopolit bir evren elde etmek amaciyla aragtirmanin evrenini
Ankara ve Eskisehir'deki spor salonu, organizasyon sirketi, yerel yonetimlerin organizasyon
birimleri vb. rekreasyon alanlarinda yonetici pozisyonunda bir iste c¢alisan 321
olusturmaktadir. Kolayda ornekleme, yeterli sayida oOrnege ulasilana kadar en uygun
katillmcinin goniillii olarak segilmesi ilkesine dayanmaktadir (Giirbliz ve Sahin, 2018).
Google Formlar araciligiyla hazirlanan sorular, c¢evrimi¢i veri toplama aracglariyla
katilimcilara ulagtirilmis; bunun yani sira, basili anket formlar1 yiiz yiize uygulamalar yoluyla
da toplanmustir.

Giivenilir bir faktor analizi i¢in katilimer sayisinin 100-200 (Tabachnick ve Fidell, 2007) veya
kullanilan madde sayisinin 10 kati1 kadar érneklem biiyiikliigii (Kline, 2014) olmas1 onerilir.
Orneklem biiyiitiilerek daha iyi sonuclar alinabilir (Biiyiikoztiirk, 2007; Giirbiiz ve Sahin,

122



2018; Ural, 2011). Bu baglamda uyarlamali bir ¢alisma igin 321 katilimecinin yeterli oldugu
diistiniilmektedir.

Veri Toplama Araci

Yonetim sistemindeki siirdiiriilebilirligi 6lgmeyi amaglayan ve Yu vd. (2022) tarafindan
gelistirilen oOlgek, 5 faktor ve 26 sorudan olugmaktadir. Bu dlgek, siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin etkinligini ve ¢esitli boyutlarim1 degerlendirirken kullanilan kapsamli bir
aractir. Olgegin giivenilirligini ve gecerliligini saglamak amaciyla yapilan analizlerde, KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin) degeri 0,89 olarak belirlenmistir. KMO degeri, veri setinin faktor
analizi i¢in uygunlugunu gosteren bir ol¢iittiir ve 0,89'luk bir deger, yiiksek bir uyumluluga
isaret etmektedir, bu da faktor analizinin giivenilir bir sekilde yapilabilecegini gostermektedir.

Bu olgek, katilimcilarin yonetim sistemindeki stirdiiriilebilirlik uygulamalarina iliskin
goriglerini 6lgmek icin 5 dereceli Likert tipi bir ol¢ek formatinda diizenlenmistir.
Katilimeilar, 6lgek maddelerine "Kesinlikle Katilmiyorum (1)", "Katilmiyorum (2)", "Biraz
Katiliyorum (3)", "Katiliyorum (4)" ve "Kesinlikle Katiliyorum (5)" secenekleriyle yanit
verebilmektedirler. Bu format, bireylerin goriislerini daha hassas bir sekilde ifade etmelerine
olanak tanir ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarina iliskin tutumlari, algilar1 ve degerlendirmeleri
6l¢mede etkili bir yontemdir.

Olgegin faktdr yapist ve Likert tipi yanit secenekleri, siirdiiriilebilirlik ile ilgili cesitli boyutlari
ele alarak katilimcilarin yonetim sistemlerinin bu alandaki durumunu daha ayrintilt bir sekilde
degerlendirmelerine yardimei olmaktadir.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde, verilerin gilivenilirligini ve gecerliligini
saglamak amaciyla SPSS 26 ve Amos 21 paket programlar1 kullanilmistir. Bu programlar,
verilerin detayli bir sekilde incelenmesi ve dogru bir sekilde yorumlanabilmesi i¢in oldukca
etkili araglar sunmaktadir. Verilerin yorumlanmasinda kullanilan baglica analiz yontemleri
arasinda katilimcilara yonelik demografik bilgilerin incelenmesi i¢in yiizde (%) ve frekans
dagilimlar yer alirken, 6l¢egin giivenilirligini belirlemek amaciyla Cronbach Alfa katsayisi
hesaplanmustir.

Ozellikle, 6lgegin dilimize uyum gosterip gostermedigini belirlemek ve o6lgegin faktor
yapisinin dogrulugunu test etmek i¢in Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) kullanilmastir.
Dogrulayict Faktor Analizi, bir 6l¢egin dnceden belirlenen faktdr yapisina ne kadar uygun
oldugunu test etmek i¢in kullanilan giiclii bir istatistiksel yontemdir. Bu analiz, 6l¢egin dil
adaptasyonu sirasinda ortaya cikabilecek uyumsuzluklart belirlemek ve Olgegin kiiltiirel
baglama uygunlugunu test etmek amaciyla oldukg¢a faydalidir.

Reliability (giivenilirlik) analizleri, 6zellikle 6l¢egin i¢ tutarliligini 6lgmek i¢in 6nemli bir yer
tutar ve Dbu sayede Olcegin  maddelerinin birbirleriyle tutarli olup olmadigini
degerlendirebilirsiniz. SPSS programi {izerinden yapilan giivenilirlik analizi, Cronbach Alfa
katsayisimi belirleyerek dlgegin giivenilirlik diizeyini ortaya koymaktadir. Dogrulayici Faktor
Analizi (DFA) ise, 6l¢egin yapisal gegerliligini test etmek ve maddelerin dogru bir sekilde
faktorler arasinda gruplanip gruplanmadigini gérmek i¢in kullanilmigtir.
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Bu yontemler, 6l¢egin hem gegerliligini hem de giivenilirligini saglamaya yonelik 6nemli
analizler olup, arastirmanin bulgularinin dogrulugunu ve gegerliligini artirmistir.

BULGULAR

Arastirma katilimcilarinin demografik 6zellikleri diizenlenmis ve Tablo 1’°de verilmistir.

Tablo 1. Katilime1 Demografik Durumlari

Cinsiyet N F%
Kadin 245 76.3
Erkek 76 23.7

Toplam 321 100

Medeni Durum N F%
Evli 75 23.4
Bekar 246 76.6
Toplam 321 100
Yas N F%
18-22 Yas 106 33
23-27 Yas 145 45.2
28-32 Yas 54 16.8
33 ve Uzeri Yas 16 5
Toplam 321 100
Egitim Durumu N F%
Lise ve Alt1 61 19
Onlisans/Lisans 138 43
Lisansiitsii 122 38
Toplam 321 100

Yapilan ankete katilan bireylerin demografik 6zellikleri incelendiginde, katilimecilarin
cogunlugunu kadinlar olusturmaktadir. Katilimeilarin %76,3'liikk oranla 245 kisi kadinlardan
olusurken, geri kalan %23,7'lik kismi ise erkeklerden olugsmaktadir ve bu da toplamda 76
erkege tekabiil etmektedir. Bu veriler, kadinlarin anketin uygulanmasinda daha fazla katilim
gosterdigini ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda, %23,4'liik bir oranla 75 kisi evli oldugu
belirtilmistir. Diger yandan, katilimcilarin %76,6'ik oranla 246 kisi bekar olduklarim
belirtmistir. Bu dagilim, ¢ogunlugun bekar oldugunu ve evli katilime1 sayisinin ise nispeten
daha diisiik oldugunu gostermektedir.

Yas gruplan incelendiginde, katilimcilarin biiylik bir kisminin 23-27 yas arasinda oldugu
goriilmektedir. Bu yas grubunda yer alan kisi sayis1 %45,2° lik oranla 145 kisidir. Diger yas
gruplarma bakildiginda ise, %33'liik bir dilimle 106 kisi 18-22 yas arasinda, %16,8'lik bir
dilimle 54 kisi 28-32 yas arasinda yer almaktadir. Ayrica, %5'lik bir oranla 16 katilimcinin
yasinin 33 ve iizerinde oldugu belirtilmistir. Bu bulgular, katilimcilarin biiyiik bir kisminin
geng yetiskinlerden olustugunu ve Ozellikle 23-27 yas grubunun baskin oldugunu
gostermektedir.

Egitim durumu acisindan ise, katilimcilarin biiyiik bir kismi Onlisans, lisans egitim
seviyesindedir. Katilimcilarin %19' luk oranla 61 kisi lise ve alt1 egitim diizeyine sahipken,
%A43'liik oranla 138 kisi Onlisans ve lisans seviyesindedir. Ayrica, %38' liik bir diger grup ise
lisanstistii egitim diizeyine sahip olup 122 kisiyi kapsamaktadir. Bu bulgu, katilimcilarin
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biliyiik ¢ogunlugunun daha yiiksek egitim seviyelerine sahip oldugunu ve egitim diizeyinin
genel olarak yiiksek oldugunu gostermektedir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), dnceden belirlenmis iligki yapilarinin dogrulugunu test
etmek icin kullanilan bir tekniktir. Bu yoOntem, 0&zellikle kiiltiirleraras1 uyarlama
calismalarinda, bir 6l¢gme aracinin gegerliligini degerlendirmek igin tercih edilmektedir.
Acikladig1 yapiyr dogrulamaya yonelik olarak DFA, yap1 gegerliligi testleri i¢in 6nemli bir
aractir. Ote yandan, A¢imlayici Faktdr Analizi (AFA), dogrulayici faktdr analizinin anlamli
sonuglar vermedigi durumlarda kullanilmaktadir (Hair vd, 2010). Bu ¢ergevede, rekreasyon
isletmelerinde yesil bilgi yonetimi Ol¢eginin yapisinin uyumunu incelemek amaciyla DFA
uygulanmistir. Bu analiz, yesil bilgi yonetimi 6lgeginin rekreasyonel alanlarda yapisal olarak
dogrulanip dogrulanmadigint ve gegerliligini ortaya koymak icin kullanilmistir. Calismada,
321 katilmcidan veri toplanarak dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmistir. Katilimeilarin
demografik bilgileri Tablo 1°de sunulmustur. Verilerin normal dagilim gosterdigi
gozlemlenmis ve analiz icin SPSS AMOS 21 (Analysis of Moment Structures) programi
kullanilmigtir. DFA ile elde edilen faktdr yapisina iliskin faktér madde iligkilerinin
gosterildigi path diyagrami, Sekil 1°de yer almaktadir.
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Sekil 1. Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yonetimi Olgegine Ait Path Diyagran

Bu c¢alismada bazi boyutlara

ait

sorularda
modifiksayonlardan 6nce ve modifikasyon yapildiktan sonraki degerler asagida Tablo 3 ’de
verilmisti. DFA analizinde ele alinan degerler ise; x*/sd (CMIN/DF), RMSEA, CFI, GFI ve
IFI degerleridir (Ye vd., 2014 akt: Hu ve Bentler, 1999).
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Tablo 2. Rekreasyon isletmelerinde yesil bilgi yonetimi 6lgegi dogrulayici faktor analizi sonuglart

Uyum indeksleri Rayby6 modifikasyon oncesi  Raybyo modifikasyon sonrasi
DFA analizi degerleri DFA analizi degerleri
X2/sd 3.551 2.898
RMSEA .089 077
CFI .755 913
GFl .809 .864
IFI .758 914

Tablo 3. Yapisal esitlik modeli kapsaminda, modelin uyum iyiligini degerlendirmek i¢in kullanilan kabul
edilebilir sinirlar

Uyum indeksleri Iyi uyum Kabul edilebilir uyum deger
araliklar
GFlI 0.90 <GFI<1.00 0.85 < GFI<0.99
IFI 095<IFI<1 0.90 <IFI1<£0.95
RMSEA 0 < RMSEA <£0.05 0.05 < RMSEA <0.08
CFI 0.90<CFI<1.0 0.90 <CFI£0.97
X2/sd X2/sd <3 X2/sd <5

Kaynak: Ye vd., 2014 akt: Hu ve Bentler, 1999.

Dogrulayict faktor analizi (DFA) sonucunda, olusturulan modelde uyum iyiligi degerleri
incelendiginde x2/sd: 2,898 RMSEA: ,077 CFI: ,913 GFI: ,864 IFI: ,914 olarak bulunmustur.
Elde edilen degerlerin, literatlirde kabul edilebilir sinirlari i¢inde oldugu tespit dilmistir (Hu
ve Bentler, 1999). Bu baglamda, kabul edilebilir uyum iyiligi degerleri Tablo 3’te yer
almaktadir.

Tablo 2'te, dogrulayic1 faktor analizi (DFA) sonuglarindan elde edilen uyum indekslerine
iligkin degerler sunulmaktadir. Bu degerler, modelin uyum iyiligini degerlendirmek amaciyla
kullanilan ¢esitli kriterlerle karsilastirilmistir. Tablo 3°te ayrintili olarak agiklanan kabul
edilebilir uyum 1iyiligi araliklar1 dikkate alindiginda, 6zellikle x*/sd (CMIN/DF) degerlerinin
DFA ig¢in iyi bir uyum sagladig1 gézlemlenmistir. Bunun yani sira, diger uyum indekslerinin
ise literatiirde belirtilen kabul edilebilir sinirlar i¢inde kaldigi ve modelin yeterli uyum
gosterdigi anlagilmaktadir.

Bu cergevede, Tablo 2’ de ortaya ¢ikan DFA sonuclarinin anlamhi ve tatmin edici diizeyde
olmas1 nedeniyle, modele iliskin dogrulayic1 faktdr analizi yeterli goriilmiis ve ek olarak
acimlayict faktor analizine (AFA) basvurulmasina gerek duyulmamistir (Hair vd., 2010).
Uyum indekslerinin kabul edilebilir araliklarda olmasi, 06lgme aracinin yapisinin
dogrulandigin1 ve modelin test edilen veriyle uyumlu oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Tablo 2’ de ortaya cikan bulgularin Tablo 3° de 6l¢egin dogrulayict faktor
analizi kabul edilebilir sonuglari ile uyumlu oldugu ve dlgme aracinin teorik yapiya uygun bir
sekilde dogrulandigini ortaya koymaktadir. Ayrica, elde edilen bu veriler 6lgegin Tiirk
kiiltiiriine basarili bir sekilde uyarlanmasina ve yapi gegerliginin saglandigina dair nemli bir
kanit sunmaktadir.

Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yonetimi Olceginin Giivenirligine iliskin Bulgular

Olgek gelistirme ve uyarlama siireclerinde, gecerlilik analizleri tamamlandiktan sonra dlgegin
giivenirliginin detayl bir sekilde incelenmesi gerekmektedir. Giivenirlik analizi, bir 6l¢egin
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Olcmek istedigi yapiy1 tutarli ve kararh bir bicimde 6l¢giip 6l¢medigini belirlemek agisindan
bliyilk onem tagimaktadir. Rekreasyon igletmelerinde yesil bilgi yonetimi oOlgeginin
giivenirligi, oncelikle i¢ tutarlilik katsayilar1 hesaplanarak degerlendirilmistir. I¢ tutarlilik,
Olcegin maddelerinin birbiriyle ne kadar uyumlu oldugu ve ayni kavramsal yapiyr 6l¢iip
olgmedigi ile ilgilidir. Bu baglamda, i¢ tutarliligin degerlendirilmesinde en yaygin kullanilan
yontemlerden biri Cronbach Alfa katsayisinin hesaplanmasidir (DeVellis, 2003).

Cronbach Alfa katsayisi, 6l¢egin i¢ tutarliligini belirlemek amaciyla kullanilan istatistiksel bir
Olciittiir ve Olgegin tiim maddelerinin birlikte giivenilir bir yap1 olusturup olusturmadigin
analiz etmek icin tercih edilmektedir (Yaslioglu, 2017). Eger bir 6l¢egin Cronbach Alfa
degeri yiiksekse, bu durum 6lgegin maddelerinin birbirleriyle tutarli oldugunu ve dlgekte yer
alan ifadelerin ayni yapiy1 degerlendirdigini gosterir. Literatiirde, bir dlgegin giivenilir olarak
kabul edilebilmesi i¢cin Cronbach Alfa katsayisinin belirli bir esik degerinin {izerinde olmasi
gerektigi ifade edilmektedir. Ornegin, birgok arastirmaci tarafindan, kabul edilebilir bir
giivenilirlik dilizeyi icin Cronbach Alfa katsayisinin en az 0,70 olmas1 gerektigi
belirtilmektedir (Yashioglu, 2017; Karako¢ ve Doénmez, 2014). Ancak, bazi caligsmalarda bu
siirin biraz daha esnetilebilecegi ifade edilmektedir. Nitekim, Pai ve Chary (2013) tarafindan
yapilan c¢alismada, bir Olgegin giivenilir olarak kabul edilebilmesi icin Cronbach Alfa
degerinin 0,60'n iizerinde olmas1 gerektigi ifade edilmistir.

Bu dogrultuda, rekreasyon isletmelerinde yesil bilgi yonetimi 6lgeginin giivenilirlik analizi
yapilmig ve Cronbach Alfa katsayilar1 hesaplanarak degerlendirilmistir. Tablo 4’te, dlgegin
farkli alt boyutlar1 i¢in elde edilen Cronbach Alfa degerleri sunulmaktadir. Bu degerler
incelenerek, Olgegin genel gilivenilirlik diizeyi hakkinda kapsamli bir yorum yapilmis ve
6lcegin kullanim agisindan ne derece giivenilir oldugu degerlendirilmistir.

Tablo 4. Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yonetimi Olgegi Cronbach Alfa Degerleri

Boyutlar Cronbach alfa degeri N (Madde Sayisi)
Bilgi Edinme 715 5
Bilgi Depolama 714 5
Bilgi Paylasim 733 5
Bilgi Uygulamasi 791 6
Bilgi Olusturma 741 5
Olcek Toplam .882 26

Tablo 4’te, 6l¢cek boyutlarinin ve 6lgegin genelinin Cronbach Alfa degerleri yer almaktadir. 5
maddeden olusan bilgi edinme boyutunun Cronbach Alfa degeri 0,715, 5 maddeden olusan
bilgi depolama boyutunun 0,714, 5 maddeden olusan bilgi paylasimi boyutunun 0,733, 6
maddeden olusan bilgi uygulamasi boyutunun 0,791 ve 5 maddeden olusan bilgi olusturma
boyutunun 0,741 olarak hesaplanmistir. Ayrica, 6lgegin biitlinsel olarak hesaplanan Cronbach
Alfa degeri 0,882'dir. Bu degerler dogrultusunda, rekreasyon isletmelerinde yesil bilgi
yonetimi dl¢eginin giivenilirlik analizi ile i¢ tutarlilik gosterdigi ve yiiksek giivenirlige sahip
oldugu anlasilmaktadir.

Olcegin Yorumu

Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yonetimi Olgeginin Tiirkgeye uyarlanmus hali, yapilan
kapsamli analizler sonucunda 26 maddeden olugan ve bes faktorlii bir yap1 sergileyen bir
olgek olarak sekillenmistir. Bu 6lgek, rekreasyon isletmelerinde yesil bilgi yonetimi ile ilgili

128



alg1 ve tutumlar1 6lgmek amaciyla gelistirilmis olup, katilimcilarin ¢esitli ifadelere verdikleri
yanitlar dogrultusunda degerlendirilmesine imkan tanimaktadir.

Olgekte yer alan her bir maddeye verilecek yanit secenekleri, bireylerin diisiincelerini belirli
bir 0Olgek {lizerinde derecelendirmesine olanak saglayan 5°li Likert tipi formatta
diizenlenmistir. Katilimcilar, dlgek maddelerini degerlendirirken "Kesinlikle Katilmiyorum
(1)", "Katilmiyorum (2)", "Biraz Katiliyorum (3)", "Katiliyorum (4)" ve "Kesinlikle
Katiliyorum (5)" seklinde siralanan bes farkli segenekten birini isaretleyerek goriislerini ifade
etmektedirler. Likert tipi 6l¢ekler, bireylerin belirli bir konuya iliskin tutumlarini, algilarini ve
degerlendirmelerini 6lgmek i¢in yaygin olarak kullanilan bir yontemdir ve bu ¢alismada da
ayn1 amag¢ dogrultusunda tercih edilmistir.

Olgek maddeleri olusturulurken, ters puanlanmasi gereken herhangi bir ifade kullanilmamus,
dolayistyla tiim maddeler dogrudan puanlanabilir bir yapida tasarlanmistir. Bu durum,
Olgekten elde edilen puanlarin hesaplanmasini ve yorumlanmasini daha sade ve anlagilir hale
getirmistir. Olcekten alinacak toplam puanlar, her bir faktdr icin ayr1 ayri hesaplanacak olup,
faktorlerin puan araliklar1 belirli bir sistematik ¢ercevesinde diizenlenmistir.

Olgekte yer alan bes faktdrden biri olan dérdiincii faktor icin katilimcilarin alabilecegi en
diisikk puan 6, en yiiksek puan ise 30 olarak hesaplanmaktadir. Diger dort faktor (birinci,
ikinci, liclincli ve besinci faktorler) icin ise en diisiikk puan 5, en yiiksek puan 25 olarak
belirlenmistir. Bu puanlama sistemi, Olgegin faktor bazinda ayrintili degerlendirme
yapilmasina olanak saglamaktadir.

Olgekten elde edilen toplam puanlar yorumlanirken, bireylerin belirli bir faktdrde yiiksek
puan almasi, o faktér kapsaminda degerlendirilen tutum, algi veya davranislarin yiiksek
diizeyde desteklendigini ve olumlu bir egilim sergilendigini gostermektedir. Buna karsilik,
diisiik puanlar ise ilgili faktorde yer alan unsurlarin katilimci tarafindan daha az
benimsendigini, desteklenmedigini veya o alandaki farkindaligin diisiik oldugunu ifade
etmektedir.

Bu dogrultuda, rekreasyon isletmelerinde yesil bilgi yoOnetimine ydnelik farkindaligin,
uygulamalarin ve destekleyici tutumlarin seviyesini belirlemek amaciyla kullanilan bu 6lgek,
yoneticiler ve arastirmacilar i¢in 6nemli bir degerlendirme araci olarak 6ne ¢ikmaktadir. Elde
edilen sonuglar, isletmelerin siirdiiriilebilirlik politikalarimi  gelistirmelerinde, yesil bilgi
yonetimi uygulamalarin1 yayginlastirmalarinda ve cevresel farkindaligi artirmalarinda yol
gosterici olabilir. Ayrica, dlgekten elde edilen verilerin kapsamli analizi, yesil bilgi yonetimi
konusunda sektor bazli karsilastirmalar yapilmasina ve stratejik kararlarin alinmasina da katki
sunabilir.

TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismanin temel amaci, “Yesil Bilgi Yonetimi” dlgeginin Tiirk diline ve kiiltiiriine
uyarlanmasidir. Uyarlama siirecinde Oncelikle dilsel esdegerlik saglanmis, ardindan kapsam
gecerliligi hesaplanmig ve yapr gegerliligi analizleri yapilmistir. Bu siireg, gegerlilik,
giivenilirlik ve dogrulayict faktor analizlerini icermekte olup, i¢ tutarlilik giivenilirligi
kullanilarak tamamlanmistir. Yapilan analizler sonucunda, faktor yiikleme esigi ve dngdriilen
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uyum indekslerine gore, yapisal modelin ve 6lgme modelinin Tiirkiye’ye ve orijinal faktor
yapisina kabul edilebilir diizeyde uydugu gozlemlenmistir.

Olgegin giivenilirligi, Cronbach Alfa katsayisi ile dl¢iilmiistiir ve bu deger 0,882 olarak
hesaplanmistir. Bu deger, orijinal dlgekteki degerle ortiismekte olup, yiiksek bir i¢ tutarlilik
gostermektedir. Bir 6lgegin i¢ tutarliligi, maddeler arasi tutarliligi ve giivenilirligi acisindan
cok onemli bir gostergedir ve yapilan analizler, bu 6l¢egin i¢ tutarliligini sagladigini ortaya
koymustur. Dolayisiyla, bu uyarlanmis 6lgek, Tiirk kiiltiirtine ve diline uygun olarak giivenilir
bir 6l¢iim araci olarak kullanima sunulabilir.

Olgegin yap1 gegerliligi, dogrulayici faktdr analizi (DFA) ile test edilmistir. Yapilan analizler,
26 maddelik ve 5 boyutlu yapinin Tiirk kiiltiiriine uyum sagladigini gostermistir. 5 boyutlu
yapi, orijinal 6l¢ekteki faktdr yapisina benzer olarak kalmig, ancak yapilan analizlerde Tiirk
kiiltiiriine daha uygun bir yap1 ortaya c¢ikmustir. Bu bulgular, “Rekreasyon Isletmelerinde
Yesil Bilgi Yonetimi Olgeginin Tiirk kiiltiiriine uyum sagladigim ve gegerli bir dlgme araci
oldugunu ortaya koymaktadir.

Yu vd. (2022) tarafindan Cin’de gelistirilen ve ofislerde malzeme kullanimi ve imhalariyla
ilgili siirdiiriilebilirlik diizeylerini 6lgmeyi amaglayan orijinal 6l¢ek, 5 boyut ve 26 sorudan
olusmaktadir. Bu olcek, Tiirk¢eye uyarlanirken, 5 boyut ve 26 soru olarak korunmus, ancak
bazi boyutlarin Tiirk kiiltiirine daha uygun oldugu yapilan analizlerle belirlenmistir. Bu
durum, olgegin Tirk kiiltiirine uygun bir bi¢imde sekillendirildigini ve gecerliligini
sagladigini gostermektedir.

Olgegin her bir boyutunda uygun yapr giivenirlik degerleri elde edilmistir. Analizler, is
yerlerinde ve ofislerde kullanilan {riinlerin, imhalarin ve hizmetlerin siirdiiriilebilirlik
diizeylerini 5 boyutta Olgebilecegimizi gostermektedir. Bu bulgular, arastirmanin amacina
ulasarak, “Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yénetimi Olgeginin Tiirk diline ve kiiltiiriine
uygun, gegerli ve giivenilir bir dlgme araci oldugunu kanitlamaktadir.

~ 99

Sonug olarak, bu calisma, “Rekreasyon Isletmelerinde Yesil Bilgi Yonetimi Olgegi”nin Tiirk
kiiltiirtine uyarlanmas: siirecinin basarilt bir sekilde tamamlandigim1 ve gegerlilik-giivenirlik
analizlerinin ardindan, 6lgme aracinin yiiksek bir giivenilirlik ve gegerlilige sahip oldugunu
ortaya koymustur. Bu durum, s6z konusu o6l¢egin, Tiirk dilinde ve kiiltiiriinde yapilacak
benzer ¢alismalar icin glivenilir bir arag olarak kullanilabilecegini gostermektedir.
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