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OZET

Glinlimiizde ¢alisma yasami, hayatin merkezinde rol almaktadir. Bireylerin iglerinde gosterdikleri ¢aba ve
karsiliginda aldiklar1 édiiller neredeyse her zaman degerlendirilmektedir. Bu baglamda orgiitlerde gosterilen
¢aba ve karsiliginda elde edilen odiillerin algisal baglamda odlgiilmesi biiyliik 6nem arz etmektedir. Nitekim
mevcut aragtirmada Siegrist vd. (2014) tarafindan gelistirilen16 maddelik kisa Caba-Odiil Dengesizligi
olceginin Tiirk¢e gecerlik-giivenirlik ¢aligmasinin yapilmasi amaglanmistir. Caligmanin 6rneklemini Bursa’da
ikamet eden, 18 yasini doldurmus, en az lise mezunu, beyaz yakali 301 ¢aligan olusturmaktadir. Arastirmada
Olcegin gecerlik ¢aligmast igin SPSS 22.0 paket programinda agiklayict faktor analizi gergeklestirilmis, ikinci
asamada AMOS 22.0 paket programi kullanilarak dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Yapilan analiz
sonucunda, dlgekte bulunan maddelerin faktor yiikleri 0,624 ile 0,887 arasinda degistigi ve agiklanan toplam
varyansin %64,49 oldugu tespit edilmistir. Gergeklestirilen dogrulayict faktor analizi sonuglarina gore, ¢aba-
odiil dengesizligi 6lgeginin (Ki-kare/sd=3; RMSEA= 0.04; CFI= 0.94; GFI= 0.92) 14 madde ve 3 boyuttan
olustugu goriilmiistiir. Olgegin icsel tutarlik degeri 0,70 olarak hesaplanmistir ve madde-toplam
korelasyonlarinin 0,321 ile 0,592 arasinda degistigi tespit edilmistir. Elde edilen bulgular, ¢aba-odiil
dengesizligi dl¢eginin gecerli ve giivenilir bir dl¢lim araci oldugunu gdstermektedir.
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TURKISH VALIDITY AND RELIABILITY STUDY OF THE EFFORT-REWARD
IMBALANCE SCALE

ABSTRACT

Today, work plays a central role in life. The effort individuals put into their work and the rewards they receive
are almost always evaluated. In this context, it is of great importance to measure the effort shown in
organizations and the rewards received in return in a perceptual context. In fact, the current study aimed to
conduct a Turkish validity and reliability study of the 16-item short Effort-Reward Imbalance scale developed
by Siegrist et al. (2014). The sample of the study consisted of 301 employees residing in Bursa, over the age of
18, with at least a high school education. For the validity study of the scale, exploratory factor analysis was
conducted using SPSS 22.0 package program, and in the second stage, confirmatory factor analysis was
conducted using AMOS 22.0 package program. As a result of the analysis, it was determined that the factor
loadings of the items of the scale ranged from 0.624 to 0.887, and the total variance explained was 64.49%.
According to the results of the confirmatory factor analysis, the effort-reward imbalance scale (Chi-square/df:
3; RMSEA: 0.04; CFT: 0.94; GFI: 0.92) consisted of 14 items and 3 dimensions. The internal consistency of the
scale was calculated to be 0.70, and the item-total correlations ranged from 0.321 to 0.592. The results indicate
that the Effort-Reward Imbalance Scale is a valid and reliable measurement tool.

Keywords: Validity, Reliability, Scale
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GIRIS

Gilinlimiiz ¢aligma yasami birey i¢in gelir, sosyal hayata karigma, toplumsal fayda tiiretme gibi
yasamsal fonksiyonlar1 barmdirmaktadir. Ancak yasanan covid-19 pandemisi ¢aligma yasamindaki
gelisim siireglerini hizlandirmig ve belki de elli yil sonra olmasi beklenen birgok gelisme giiniimiiziin
gergcegine doniigmiistiir. Ayrica artan rekabet calisanlar ve oOrgiitleri karsi karsiya getirmis hem
calisanlar hem de Orgiitler denge arayisina girmislerdir. Bu denge arayiginin en dnemli yansimasi ise
caliganlarin ¢abasina karsilik orgiitiin sundugu 6diillerin karsilastirilmasi neticesinde elde edilen hali
olarak goriilmeye baglanmistir. Bu baglamda galisanlar igleri igin zaman, enerji, baski ve strese ragmen
caba sergilemekte ve bu cabanin karsiliginda iicret, terfi, sayginlik gibi ddiillere ulagmaktadir. Nitekim
calisanin ¢aba ve ddiil dengesine iliskin algisinin olumlu olmasi bireyin performansini, is tatminini ve
orgiitsel bagligini arttirabilirken; bu alginin olumsuz olmasi, ise devamsizlik ve isten ayrilma niyeti gibi

tutumlarn ytikseltebilmektedir.

Bu aragtirmaya da konu olan ¢aba 6diil dengesi ya da dengesizligi durumunun 6l¢iilmesi de son
derece dnemlidir. Konuyla ilgili en sik kullanilan kaynak 2014 yilinda Siegrist ve digerleri tarafindan
giincellenen Olgektir. Bu dlgekte caba-6diil dengesizligi uzun ve kisa form olmak iizere iki sekilde
Olciilmiis ve gecerli ve giivenilir 6l¢iim araglari olarak literatiire kazandirilmistir. Ancak 29.05.2024
tarihinde “caba-0diil dengesizligi” anahtar kelimesi ile dergipark.org platformunda ve tez.yok.gov.tr
adresinde tarama gergeklestirildiginde, Siegrist ve digerleri (2014) tarafindan gelistirilmis ¢aba-6diil
dengesizligi 6l¢eginin uzun formunun iki makaleye ve dort lisansiistii teze konu oldugu goriilmiis ancak
kisa formunun Tiirkce gecerlik-giivenirlik ¢alismasinin yapilmadig: tespit edilmistir. Benzer bir tarama
sciencedirect.com adresi lizerinde yapildiginda ise uzun ve kisa formunun Tiirk¢e gegerlik-giivenirlik
calismasmin yapilmadig goriilmiistlir. Ayrica ¢aba-6diil dengesizligine iliskin oranin hesaplanmasina
iligkin farkli yaklagimlarin oldugu da dikkat ¢ekmigtir. Tiim bu gelismelerden hareketle mevcut eserde
Siegrist vd. (2014) tarafindan gelistirilmis kisa Caba-Odiil Dengesizligi dl¢eginin Tiirkce gecerlik-
giivenirlik ¢aligmasinin yapilmasi amaglanmigtir. Ayrica aragtirmada ¢aba-6diil dengesizligi oraninin

hesaplamasina iligkin bir degerlendirme gerceklestirilmesi planlanmistir.

Bu baglamda eserin devam eden ilk boliimiinde c¢aba o6diil dengesizligi kavramina iliskin
kavramsal gerceveye yer verilmis, sonrasinda gergeklestirilen aragtirmaya iliskin yonteme dair detaylar

paylasilmis, liglincii boliimde bulgulara yer verilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Calisma yasaminin dinamik siireci bireylerin stresorlerle miicadele etmelerine neden olabilecek
diizeyde karmagsiklagsmstir. Stresorlerin birey {lizerinde yaratacagi uzun soluklu zararlar bireyler icin
onemli oldugu kadar orgiitler agisindan da isglicii kayb1 anlamina gelmektedir. Literatiirde, calisma

yasaminda stres yaratan psiko-sosyal is ¢cevresine iligkin {i¢ temel teorik model iizerinde durulmaktadir.
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Bunlar, Orgiitsel Adalet Teorisi (Greenberg, 2010), Is Gerilim Modeli (Karasek & Thorell, 1990) ve
Caba-Odiil Dengesizligi Modeli (Siegrist, 1996) olarak siralanabilir (Keser, et.al., 2019:131).

Caba-Odiil Dengesizligi Modeli, bireylerin sagliklari ile isleri arasindaki iliskiyi merkeze alan
bir yaklagima sahiptir. Dolayisiyla, calisanin sagligi ve yaptigi isin temel yapisi arasindaki iliski,
modelin 6nemle iizerinde durdugu konularin baginda gelmektedir (Abuhanoglu vd., 2020:20). Dogal
olarak bireyler islerinde harcadiklar1 emek ile elde edecekleri kazanimlar arasinda bir denge arayisi
icindedirler. Adams’in Esitlik Teorisi’nde de birey kendisini etrafindaki bireyler ile karsilagtirmak
suretiyle bir denge arayigindadir (Yiiriir, 2018:253). Bireyin 6znel degerlendirmesine dayali bu denge
algis1 bireyin is tatminine, iyilik haline ve mental sagligina olumlu etkiler sunmaktadir. Diger yandan
ortaya c¢ikan bir dengesizlik hali, bireyin genel yasam tatminine, i tatminine, performansina,

motivasyonuna ve genel sagligina olumsuz sonuglar doguracaktir.

Karsiliklilik ilkesi veya sosyal miibadele yaklasimi karsilikli bir kazanimi ifade etmektedir.
Bireyin harcamis oldugu emek karsiliginda bir 6diil elde eder. Bu karsilik elde edilmediginde de birey,
duygusal sorunla yiizlesir. Genellikle yiiksek diizeyde ¢aba harcadiginda, diisiik diizeyde 6diil (karsilik)
aldigim diisiinen bireyler olumsuz duygular yasarlar. Ozellikle rekabetin yogun oldugu ve bireyin is
firsatlarinin  diisiik oldugu c¢alisma kosullarinda bireyin yasayacagi uzun donemli c¢aba-odiil
dengesizliginin sonuglari oldukga yipratici olacaktir. Bu durumda yogun strese baghi olarak bireyin ciddi
saglik problemleri yasama olasilig1 artacaktir. Caba-Odiil Dengesizligi modeline gére, karsiliklilik
ilkesinde magdur olan bireylerin bu durumu yasamayanlara gore iki kat daha fazla “kardiyovaskiiler
rahatsizlik”, “depresyon” ve “bagimlilik yasadigi” goriilmiistiir (Siegrist, 2012:3 ; Unsal, 2021:618;
Siegrist, 2005:1033).

Bireyin algiladign Caba-Odiil Dengesizligi stres yasamasina yol agmakta, hatta bu durum
adaletsizlik algisinin giiglenmesine yol agmaktadir. Bir orgiitte yiiksek diizeyde ¢aba gdstererek yiiksek
diizeyde performans sergileyen kisiler, diisiik ¢aba ve performans sergileyen kisilere gore daha fazla
iicret ve o6diil elde edemezlerse adaletsizlik algilamasi ortaya ¢ikar (Akin, 2019:115). Adaletsizlik
algisinin bireysel sonuclari strese maruz kalma, isten elde edilen tatminde diisiis ve geri c¢ekilme

davraniglart seklinde gergeklesecektir.

Temelleri gegtigimiz yiizyiln sonlarina dayanan Caba-Odiil Dengesizligi Modeli’nin
giliniimiizde ¢alisma yasaminin yeni dinamik sekli ve isgiliciiniin degisen yeni nesil aktorleri ile 6Gnemini
korumaya devam edecegi tahmin edilmektedir. Diger yandan yeni neslin ¢aligmaya yiikledigi farkli
anlamlar ve ozellikle teknoloji temelli uzaktan ya da hibrid ¢alismanin yayginlagmasi, konunun yakin
gelecekte giincelligini koruyacagina isaret etmektedir. Bu nedenle Caba-Odiil Dengesizliginin
incelenecegi ¢aligsmalarin artacag diigiincesine bagli olarak konuya iligkin 6lgegin sik kullanilmasi

ongoriilen kisa formunun Tiirkgeye kazandirilmasi 6nem tagimaktadir.
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2. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirmanin bu boliimiinde aragtirmanin evreni ve 0rneklemine iligkin bilgilere yer verilmis
olup, devam eden boliimde veri toplama araci tanitilmis ve son olarak verilerin analizine iligkin detaylar

sunulmustur.

2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Bursa’da ikamet eden, 18 yasii doldurmus, en az lise mezunu, beyaz
yakal1 galisanlar olusturmaktadir. Ilgili evreni temsil eden érneklem biiyiikliigiiniin gegerlik giivenirlik
caligmasi yapilan 6lgekte bulunan madde sayisinin 10 ile 20 kat1 arasinda olmasi tavsiye edilmektedir
(Costello ve Osbourne, 2005; Kline, 2013). Mevcut arastirmada kullanilan 6lgegin 16 maddelik bir dlgek
oldugu disiiniildiigiinde 160-320 arasinda bir 6rneklemin, ilgili evreni temsil edecegi diisiiniilmektedir.
Bu nedenle en az 320 anketin katilimcilar tarafindan tamamlanmasi hedeflenmistir. Ilgili evren
belirlendikten sonra Bursa Uludag Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etik
Kurulu’ndan 30.03.2018 say1 ve 2018-03 nolu belge ile etik izin alinmis ve aragtirmanin veri toplama
stireci baglatilmistir. Katilimeilara verilen siirenin ardindan 324 anketin tamamlandigi goriilmistiir
nitekim bu say1 tavsiye edilen oOrneklem bilyiikligiinii saglamaktadir. Ancak anket formlar
incelendiginde 23 anketin eksik ya da hatal1 oldugu tespit edilmis ve degerlendirme dis1 birakilmstir.

Aragtirma, 301 gecerli anket verileri lizerinden gergeklestirilmistir.

2.2. Veri Toplama Araci

Aragtirmada kullanilan veri toplama araci iki boliimden olugmaktadir. Ilk bdliimde
katilimcilarin demografik 6zelliklerini sorgulayan 6 soru bulunmaktadir (cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, yas, pozisyon ve gorev siiresi). Ikinci béliimde ise katilimcilarin caba-6diil dengesizligi
algilarim belirlemek amaciyla ilk versiyonu 1996 yilinda Sierist vd. tarafindan gelistirilen ve 2014
yilinda giincellenen kisa form “Caba-Odiil Dengesizligi Olgegi” kullamilmustir (Siegrist et.al., 2014:7).
Olgek, 6diil, caba ve yiiksek beklenti alt boyutlarindan ve toplamda 16 maddeden olusmaktadir. Ug
madde cabayi, yedi madde 6diilii ve altt madde de yiiksek beklentiyi dl¢gmektedir. Odiil boyutunun da
alt boyutlar1 bulunmaktadir. Bunlar; “Saygi” (iki madde) , “Is Giivencesi” (iki madde) ve “Terfi” (ii¢
madde) boyutlaridir ve orijinal ¢aligmada i¢sel tutarlilik katsayisi 0.80 olarak tespit edilmistir (Siegrist,
2009).

2.3. Verilerin Analizi

Verilerin analiz edilmesinde SPSS 22.0 ve AMOS 22.0 paket programlar1 kullanilmistir.
Olgegin gecerlik calismasi icin dnce SPSS 22.0 paket programinda aciklayict faktdr analizi
gerceklestirilmis, ikinci asamada AMOS 22.0 paket programi kullanilarak dogrulayici faktor analizi
yapilmugtir. Olgegin giivenirligi igin ise Cronbach’s Alpha katsayis1 hesaplanmistir.
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3. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilarim demografik 6zelliklerine yer verilmis, sonrasinda
Olcege iliskin gecerlik ve giivenirlik sonuglarina deginilmistir. Tablo 1, katilimcilarin demografik

ozelliklerini gostermektedir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 97 32,2
Erkek 204 67,7
Medeni Durum
Evli 35 11,6
Bekar 266 88,4
Egitim durumu
Lise 32 10,6
Lisans 123 40,9
Yiiksek Lisans/Doktora 146 48,5
Pozisyon
Yonetici 34 11,3
Caligan 267 88,7
Yas
18-25 35 11,6
26-30 95 31,6
31-40 107 35,6
41-50 38 12,7
51 ve lizeri 26 8,6
Goreyv Siiresi
1-5 yil 109 36,2
6-10 yil 66 21,9
11-20 y1l 79 26,2
21 yil ve iizeri 47 15,6
Toplam 301 100

Mevcut arastirmaya 301 calisan katilmistir. Bu ¢alisanlarin  demografik &zellikleri
incelendiginde; katilimcilarin %67,7 sinin erkek, %88,4’{inlin bekar, %48,5’inin yiiksek lisans doktora
mezunu, %88,7’sinin ydnetici sorumlulugu olmayan c¢alisan, %35,6’sinin 31-40 yas arasinda ve
%36,2’sinin 1-5 yil arasinda deneyimi oldugu goriilmiistiir. Buradan hareketle arastirmaya katilanlarin
agirhikli olarak 31-40 yas arasinda, 1-5 y1l deneyime sahip, yiiksek lisans-doktora mezunu bekar ¢aligan

erkeklerden olustugunu sdylemek miimkiindiir.

3.1. Dil Gegerligi

Arastirmanm dil gecerligi igin {ic asamali yol izlenmistir. Ilk asamada alaninda uzman ve
Ingilizce yeterligi olan 3 akademisyene 6lgek gonderilmis ve Olgegin Tiirkge gevirisi yapilmasi
istenmistir. Ikinci asamada alaninda uzman ve Ingilizce yeterligi olan ilk gruptan farkli 4 akademisyene
dlgegin Tiirkgesi gonderilmis ve Ingilizce diline ¢eviri yapmalari talep edilmistir. Ugiincii asamada ise
arastirmacilarin da i¢inde oldugu 6 kisilik bir ekip odak grup goriismesi ile dl¢egin orijinal hali, Tiirk¢e

ve geri ¢eviri islem yapilmig halini karsilastirmis ve 6lgegin uygulamaya hazir halini hazirlamislardir.
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3.2. Yap1 Gegerligi

Olgegin yap1 gecerliliginin incelenmesi amaciyla, aciklayict ve dogrulayici faktdr analizi
yapilmustir. Agiklayici faktor analizinde hangi degisken gruplarinin hangi faktor ile yiliksek diizeyde
iligkili oldugunu test etmek i¢in kullanilirken (Haig, 2005: 325), dogrulayic1 faktoér analizinde ise,
genellikle olcek gelistirme ve gecerlilik analizlerinde kullanilmakta ve Onceden belirlenmis veya
kurgulanmis bir yapinin dogrulanmasini amaglamaktadir (Bayram, 2010). Aciklayici faktor analizinde
ilk olarak oOrneklem yeterliliginin Ol¢lilmesi amaciyla Kaiser-Meyer- Olkin (KMO) 6l¢iimil
yapilmaktadir. Ele alinan korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigin test etmek amaciyla ise
Barlett Testi kullanilmaktadir. KMO degerinin 1’e yakin olmasi ve Barlett Testi’nin p degerinin
0,05°den kiigiik olmasi faktér analizinin uygulanabilir oldugunu gdstermektedir. Caba-Odiil
Dengesizligi Olgegi icin iki model ortaya konulmustur. ilk modelin 3 alt boyutu bulunmaktadir. Caba,

odiil ve ytliksek beklenti boyutlara sahip olan modelin agiklayic1 faktor analizi sonuglarn asagida

verilmektedir.
Tablo 2: KMO ve Bartlett Testi Sonuglart
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliginin Olgiilmesi 0,711
Bartlett Testi Ki-kare 846,552
Serbestlik derecesi 91
p 0,00

Tablo 2°de KMO ve Bartlett testi sonuglarina bakildiginda, verilerin agiklayici faktor
analizine uygun oldugunu séylemek miimkiindiir (KMO: 0,711; Bartlett’s p: 0,00). Yapilan
arastirma sonucunda her bir faktor yiikii degerinin 0,45’den biiyiik olmasi halinde iyi bir 6l¢ii
olabilecegi tavsiye edilmis ve en kii¢iik faktdr yiikii 0,45 olarak belirlenmistir (Bayram, 2004:
136). Dolayisiyla Caba-Odiil Dengesizligi dlceginde faktdr yiik degeri diisiik ve birden fazla
faktorde yer alan bazi maddeler (Ol madde ve O4 madde) dlgegin daha anlamli olmasi igin
sirastyla ¢ikarilmis ve iki maddenin 6l¢ekten ¢ikarilmis son haliyle verilere yeniden agiklayici
faktor analizi yapilmigtir. Analiz sonucunda, orijinal 6lg¢ekteki gibi 6l¢egin ti¢ faktdrden olusan
bir yapida oldugu goriilmiistiir. Tablo 3’de Varimax yontemi kullanilarak aciklayict faktor

analizi sonucundaki faktor yiikleri goriilmektedir.
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Tablo 3: Caba-Odiil Dengesizligi Olgegine iliskin Birinci Modelin Agiklayici Faktér Analizi Sonuglart

Faktor Maddeler Faktor Faktoriin Giivenilirlik Degeri
Yiikleri Acikladigi (Cronbach Alpha)
Varyans
El 0,746
Caba E2 0,696 %17,98 0,70
E3 0,674
R1 0,546
R2 0,633
R3 0,453
Odiil R4 0,450 %16,84 0,70
RS 0,735
R6 0,797
R7 0,482
02 0,712
Yiiksek Beklenti 82 8:22 %12,91 0,72
06 0,624
Toplam Varyans ve Olgegin Cronbach Alpha Degeri %47,31 0,70

Madde ¢ikarildiktan sonra kurulan ilk modelde, faktdr yapisinin; toplam varyansin %47,3linii
acikladig1 ve tiim boyutlarin giivenirlikleri kabul edilen Cronbach Alpha degerin 0,70 oldugu, 6lgegin
toplam Cronbach Alpha giivenirlik degerinin ise 0,70 oldugu goriilmektedir. Kurulan ikinci modelde
ise; Olgegin orijinal yapisina uygun olarak 6diil boyutu, saygi, is giivencesi ve terfi olmak tizere ii¢ alt

boyuta ayrilarak analize tabi tutulmustur.

Tablo 4: Caba-Odiil Dengesizligi Olcegine iliskin ikinci Modelin Aciklayici Faktor Analizi Sonuglar

Faktor Maddeler Faktor Faktoriin Acikladig: Giivenilirlik Degeri
Yiikleri Varyans (Cronbach Alpha)
El 0,746
Caba E2 0,696 %15,95 0,70
E3 0,674
Sayer R1 0,887 %13,10 0,70
RS 0,760
Is Giivencesi R3 0,810 %12,22 0,70
R4 0,763
Terfi R2 0,744 %11,69 0,70
R6 0,760
R7 0,691
02 0,712
Yiiksek Beklenti 82 g’;ig %11,52 0,72
06 0,624
Toplam Varyans VeD'O'elgc;;?n Cronbach Alpha %64.49 0.70

Tablo 4’de 5 faktorlii yapinin toplam varyansin %64,49 oraninda agikladigi tiim boyutlarin
giivenirlikleri kabul edilen Cronbach Alpha degerin 0,70 iistiinde oldugu, 6lgegin toplam Cronbach
Alpha giivenirlik degerinin ise 0,70 oldugu goriilmektedir. Caba-Odiil Dengesizligi dlgeginin yapi

gegerlilik elde etmek tizere yapilan uygulama sonucunda, madde ¢ikartma islemi ile 14 maddeye
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indirgenen Slgegin, daha genis uygulamalarda kullanilabilecek yeterlilikte, glivenirlik degerlerine sahip
oldugu da goriilmektedir. Caba-Odiil Dengesizligi dlgegi ile ilgili bu degerlerin kabul edilebilir diizeyde
olmas1 sonucu, elde edilen faktér yapisinin, dogrulayici faktor analiziyle incelenmesi ve yapisal
modellerin test edilmesi gerekmektedir. A¢iklayici faktor analizi sonrasinda elde edilen faktor yapisinin

simanmast i¢in dogrulayici faktor analizi uygulanmistir.

Dogrulayici faktor analizi, gizil degiskenler ile ilgili kuramlarin test edilmesine dayanan ve ileri
diizey arastirmalarda kullanilan bir tekniktir (Tabachnick ve Fidell, 2001). Dogrulayic1 faktor analizi,
“kuramsal yap1”nin ya da “model”’in dogrulanmasi anlaminda da kullanilmaktadir (Maruyama, 1998).
Bu dogrultuda dogrulayici faktor analizi, yapr gegerliligini degerlendirmek amaciyla kullanilir (Floyd
ve Widaman, 1995; Kline, 2005). Stapleton (1997), bu belirlemenin daha 6tesinde dogrulayict faktor
analizinin, yap1 gecerliligine iliskin deneysel kanitlarin ortaya konmasinda ¢ok daha giiclii bir yontem

oldugunu ifade etmektedir.

Amos paket programi kullanilarak, c¢aba-6diil dengesizligi Olgeginde gozlenebilen her bir
degiskenin gizil degiskenlerle istatistiksel olarak anlamli bir korelasyon iliskisinin olmasi
beklenmektedir. Tablo 5’de goriildiigi gibi tek faktorlii model, birinci diizey ¢ok faktorlii modeli, ikinci
diizey ¢ok faktorlii modelin yap1 gegerliliklerinin karsilastirmasindaki uyum iyiligi degerlerine
bakildiginda, ilk modeldeki birinci diizey modele gore ikinci diizey ¢ok faktorlii modelin veriye daha

iyi uyum sagladig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Caba-Odiil Dengesizligi Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari

Uyum lyiligi indeksi Model 1 Model 2
2 190,8 116,1
X
sd 74 71
Ar? 3373 74,7
sd 3 3
p <0,001 <0,001
GFI 0,89 0,92
CFI 0,85 0,94
RMSEA 0,07 0,04

Model 1: Birinci diizey faktoér modeli; ¢aba, 6diil, yiiksek beklenti

Model 2: Ikinci diizey faktér modeli; caba, 6diil (saygy, is giivencesi, terfi), yiiksek beklenti
RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation; CFI= Comparative Fit Index; GFI= Goodness of Fit

Index; sd= Serbestlik Derecesi
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Sekil 1. Caba-Odiil Dengesizligi Olgegine iliskin Dogrulayici Faktér Analizi Modelleri (Model 1 ve Model 2)

Sekil 1, 6lgege iliskin dogrulayici faktor analizi sonuglari t degerlerini gostermektedir. Model 1

ve Model 2 ‘deki maddelerin t degerleri 0,50 ile 0,91 arasinda degismektedir ve tiim maddeler

anlamlidir.
Tablo 6: Caba-Odiil Dengesizligi Olcegine Iliskin Yakinsak Gegerlik Degerleri
Faktorler Ort£SS AVE Korelasyonlar
Caba Odiil Yiiksek Beklenti
Caba 2,69+0,62 0,50 0,71° -0,06 0,34**
Odiil 2,61+0,51 0,60 -0,06 0,772 -0,12%*
Yiiksek Beklenti 2,58+0,63 0,50 0,34%* -0,12%* 0,712
% AVE degerinin karekokii **p<0,01

Tablo 6, dlgegin yakinsak gecerlik sonuglarin1 gdstermektedir. Analiz sonrasinda Cikarilan
Ortak Varyans (AVE) degerlerinin 0,50 degerinden biiyiik oldugu (Bagozzi ve Yi, 1988) ve Cikarilan
Ortak Varyans (AVE) degerlerinin karekokiiniin ilgili siitundaki korelasyon degerlerinden biiyiik oldugu
(Fornell ve Larcker, 1981) tespit edilmistir. Buna gére gelistirilen Caba-Odiil Dengesizligi 6l¢eginin
gegerli bir dlgek oldugu sdylenebilir.
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3.3. Giivenirlik

Caba-Odiil Dengesizligi 6lgeginin giivenirligini test etmek amaciyla Cronbach’s Alpha (CA)
igsel tutarlik testi ve Birlesik Giivenirlik (CR) testi uygulanmistir. Buna gore ¢aba faktoriiniin CA degeri
0,70, CR degeri ise 0,74 olarak; Odiil faktoriiniin CA degeri 0,70, CR degeri ise 0,73 olarak; Yiiksek
Beklenti faktoriiniin CA degeri 0,72, CR degeri ise 0,79 olarak hesaplanmistir. Ayrica madde
cikartilmasindan sonra agiklayici faktor analizi ile elde edilen yapinin 6lgegin tiim Cronbach’s Alpha
giivenilirlik degerinin 0,70 oldugu goriilmektedir. Kabul edilen alfa degerinin 0,70 ve {izeri olmasi
nedeniyle dlgegin ici tutarlilik katsayilarma ait giivenilirliklerinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Olgegin

tiim maddeleri ile giivenilir 6l¢me diizeyine sahip oldugu sdylenebilir.

Tablo 7: Caba-Odiil Dengesizligi Olgeginin Giivenirlik Sonuglar

Madde Madde-Toplam Madde Silindiginde CA
Korelasyon Degeri
El 0,509 0,513
E2 0,505 0,513
E3 0,401 0,652
R1 0,326 0,664
R2R 0,459 0,627
R3R 0,321 0,666
R4R 0,334 0,664
RS 0,512 0,620
R6 0,592 0,589
R7 0,332 0,690
02 0,541 0,651
O3R 0,547 0,647
05 0,545 0,648
06 0,434 0,711

Tablo 7, Caba-Odiil Dengesizligi 6lgegine iliskin giivenirlik sonuglarii géstermektedir. Analiz
sonuglar1t madde-toplam korelasyonu degerlerinin 0,30°dan yiiksek oldugunu bulgulamaktadir (degerler
0,321 ile 0,592 arasinda degismektedir). Bu durum 6l¢cek maddelerinin ayirt edicilik giicline sahip
oldugunu gostermektedir (De Vaus, 2002). Son olarak ise maddelerin herhangi birinin silinmesi
durumunda igsel tutarlik degerinin anlamli sekilde artmadigi, bu nedenle 14 madde ve 3 faktorli 6lgegin
bu haliyle yiiksek glivenirlige sahip oldugunu gostermektedir (uygulamaya hazir olan 6lgek Ek-1’de

incelenebilir).

SONUC

Analiz sonucunda Caba-Odiil Dengesizligi dl¢eginin gecerli ve giivenilir oldugu sonucuna
ulasilmistir. Olgegin ilk faktorii Ingilizce orijinal haline sadik kalinarak (effort) “Caba” olarak
adlandirilmustir. Bu faktér calisanlarin drgiitlerindeki caba diizeylerini dlgmektedir. Ilgili faktdrde ters
ifade icermeyen 3 madde bulunmaktadir ve Olgegin puaninin hesaplanmasi i¢in bu maddelerin

ortalamas1 alinmaktadir (en diisiik 1, en yiiksek 4). Katilimecilarin bu faktérdeki puam arttikea,
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caligsanlarin daha fazla ig yiikiine sahip olduklari, is yaparken boliindiikleri ve isin yillar iginde daha
talepkar hale geldigini gostermektedir.

Olgegin ikinci faktorii de Ingilizce orijinaline sadik kalmarak (reward) “Odiil” olarak
adlandirlnmustir. Bu faktor icinde ii¢ alt faktorii barindirmaktadir ve 7 maddeden olusmaktadir. ilk alt
faktor, “Sayg1” olarak adlandirilmistir ve ilgili faktorde ters ifade icermeyen 2 madde bulunmaktadir ve
6lcegin puaninin hesaplanmasi i¢in bu maddelerin ortalamasi alinmaktadir (en diisiik 1, en yiiksek 4).
Ikinci alt faktor, “Giivenlik” olarak adlandirilmistir ve ilgili faktdrde 2’si de ters ifade igeren 2 madde
bulunmaktadir ve 6lgegin puaninin hesaplanmasi i¢in bu maddelerin ortalamasi alinmaktadir (en diisiik
1, en yiiksek 4). Son alt faktor, “Terfi” olarak adlandirilmstir ve ilgili faktérde 1’1 ters ifade iceren 3
madde bulunmaktadir ve 6l¢egin puaninin hesaplanmasi i¢in bu maddelerin ortalamas1 alinmaktadir (en
diisiik 1, en yiiksek 4). Ayrica Odiil faktdriiniin degerlendirilmesi icin 3’ii ters ifade iceren 7 maddenin
ortalamas1 da alinabilmektedir. Katilimecilarin bu faktordeki puan arttikca, ¢alisanlarin daha fazla saygi,
giivenlik ve terfi algiladiklar1 diger bir ifade ile daha yiiksek 6diil diizeyine sahip olduklarini

gostermektedir.

Olgegin igiincii faktorii de Ingilizce orijinaline sadik kalinarak (over commitment) “Yiiksek
Beklenti” olarak adlandirilmigtir. Bu faktér isin c¢alisanlardan yiiksek beklentileri oldugunu
gostermektedir. Ilgili faktorde 1°i ters ifade iceren 4 madde bulunmaktadir ve 6lcegin puaninin
hesaplanmas1 i¢in bu maddelerin ortalamas: alimmaktadir (en diisiik 1, en yiiksek 4). Katilimeilarin bu
faktordeki puani arttikga, islerin calisanlardan daha yiiksek beklenti talebinde oldugu sonucuna

ulagilmaktadir.

Olgek ile ilgili degerlendirilmesi gereken bir diger husus ise Caba-Odiil Dengesizligi Oraninin
hesaplanmasidir. Bu baglamda 6lgek igin iki ayr1 degerlendirme sdz konusudur. Ik degerlendirmede
caba, 0diil ve yiiksek beklenti faktdrlerinin ortalamas1 almabilmekte ve bu baglamda bir degerlendirme
yapilmasi séz konusu olmaktadir. Ikinci olarak ise orijinal kullanimda oldugu gibi sadece gaba ve diil
sonuclarmin degerlendirildigi bir “Caba-Odiil Oran1” sonucuna ulasilabilmektedir. Bu oran ise asagidaki

formiil ile hesaplanmaktadir.

Ortalama Caba Puan

Caba — Odiil Oran =

Ortalama Odiil Puan

Bu formiiliin pay kisminda ¢aba faktoriine iliskin 3 maddenin ortalamasi yer alirken, formiiliin
payda kisminda 6diil faktoriine iligkin 7 maddenin ortalamasi yer almaktadir. Formiiliin yorumlanmasi
ise 1 katsayis1 iizerinden gergeklestirilmektedir. Elde edilen Caba-Odiil Oraninin ideal degeri 1 olarak
degerlendirilmektedir ve bu noktada bireyin cabasi ile diilii birbirini karsilamaktadir. Caba-Odiil Oran
I’in iizerinde oldugunda; isin gerektirdigi c¢abanin, isin Odiillerinden fazla oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Caba-Odiil Orani1 1°in altinda oldugunda; isin 6diillerinin, isin gerektirdigi ¢abadan fazla

oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Tiim bu bilgilerden hareketle c¢aba-6diill oraninin artmasi isin
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gerektirdigi ¢abanin odiile kiyasla arttigim1 gdsterirken, ¢aba-6diil oraninin azalmasi isin gerektirdigi

odiiliin ¢abaya kiyasla arttigini ifade etmektedir.

Bu arastirmanin belirli kisitlar1 bulunmaktadir. Arastirmada yalnizca Bursa’da ikamet eden, 18
yasini doldurmus, en az lise mezunu, beyaz yakali ¢calisanlarin degerlendirmelerine yer verilmistir. Bu
noktada farkli sektorlerde ve farkhi kisitlar altinda gerceklestirilen ¢alismalarda sonuglarin

farklilasabilecegi unutulmamalidir.

Ayrica gelecekteki aragtirmacilarin  farkli sektorlerde ve farkli gruplarda arastirmay:
yenilemeleri literatiire katkida bulunabilecegi gibi ¢alisma yagamina iliskin farkli tutumlar ile Caba-
Odiil Dengesizligi iliskisinin arastirilmasi yazina katki saglayabilir.

KAYNAKCA
Abuhanoglu, H., Ayanoglu, Y. ve Karadag, M. (2020)._.Caba—(")diil Dengesizliginin Tiikenmislik Uzerine Etkisi:
Ankarada’ki Muhasebe Meslek Mensuplart Uzerinde Bir Arastirma. Muhasebe ve Denetime Bakis
Dergisi, 59, 15-35.

Akin, M. (2019). Insan Kaynaklar1 Uygulamalarinin Is Tatmini ve Orgiitsel Vatandaslik Davramslaria Etkisi.
Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi, 1(3), 111-131.

Bagozzi, R.P. & Yi, Y. (1988). On the evaluation of structural equation models. Journal of the = Academy of
Marketing Science, 16(1), 74-94.

Bayram, N. (2010). Yapisal Esitlik Modellemesine Giris: Amos Uygulamalar1. Ezgi Kitabevi, Bursa.
Bayram N. (2004). Sosyal Bilimlerde SPSS ile Veri Analizi. Ezgi Kitabevi, Bursa

Costello, A. B. ve Osborne, J. W. (2005). Best practices in exploratory factor analysis: Four recommendations for
getting the most from your analysis. Practical Assessment, Research & Evaluation, 10(7), 1-9.

De Vaus, D. A. (2002). Surveys in Social Research, Australia: Allen & Unwin.

Floyd, F. J., & Widaman, K. F. (1995). Factor analysis in the development and refinement of clinical assessment
instruments. Psychological assessment, 7(3), 286.

Fornell, C. & Larcker, D. F. (1981). Evaluating structural equation models with unobservable variables and
measurement error. Journal of Marketing Research, 18(1), 39-50.

Haig, B.D. (2005) An Abductive Theory of Scientific Method. Psychological Methods, 10, 371-388.

Keser, A., Li, J., & Siegrist, J. (2019). Examining Effort-Reward Imbalance and Depressive Symptoms Among
Turkish University Workers. Workplace health & safety, 67(3), 131-136.

Kline, T. J. (2005). Psychological testing: A practical approach to design and evaluation. Sage publications.

Kline, R. B. (2013). Exploratory and confirmatory factor analysis. In Y. Petscher ve C. Schatsschneider, (Ed.),
Applied quantitative analysis in the social sciences (p. 171-207). New York: Routledge.

Maruyama, G. M. (1998). Basics of structural equation modeling. Sage Publications, Inc.

Siegrist, J. (2005). Social reciprocity and health: New scientific evidence and policy implications.
Psychoneuroendocrinology, 30, 1033—-1038.

2024 Cilt/Vol: 26 Say/Num:1 Sayfa/Page: 25-40 - ISSN: 2148-9874
37




“1_S,_GUC" Endiistri Iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi-Prof. Dr. Askin KESER-Dog. Dr. Burcu ONGEN
BILIR-Prof. Dr. Oguz BASOL

Siegrist, J. (2012). Effort-Reward Imbalance at Work-Theory, Measurement and Evidence, Department of Medical
Sociology, University Diisseldorf, Working Paper, 1-19

Siegrist, J., Li,J. & Montano, D. (2014). Psychometric Properties of the Effort-Reward Imbalance Questionnaire,
Department of Medical Sociology, University Diisseldorf, Working Paper, 1-28.

Stapleton, C. D. (1997). Basic Concepts and Procedures of Confirmatory Factor Analysis.
Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (1996). Using Multivariate Statistics (3rd ed.). New York Harper Collins.

Unsal, P. (2018). “Is Stresi Algis1 ve Basa Cikmada Bireysel Farkliliklarin Rolii”, i¢inde: Calisma Yasanminda
Davranis, Edt.:Keser, A., Yilmaz, G. ve Yiriir, S., Umuttepe Yayinlari, 4.Baski, 613-636.

Yiiriir, P. (2018). “Orgiitsel Adalet”, i¢inde: Calisma Yasaminda Davranis, Edt.:Keser, A., Yilmaz, G. ve Yiiriir,
S., Umuttepe Yayinlari, 4.Baski, 243-274.

EXTENDED SUMMARY

Measuring the effort-reward imbalance, which is the subject of this research, is extremely
important. The most frequently used source on this topic is the scale updated by Siegrist et al. in 2014.
This scale measures effort-reward imbalance in two forms, long and short, and has been presented in
the literature as a valid and reliable measurement tool. However, when a search was conducted on
29.05.2024 on the platform dergipark.org and tez.yok.gov.tr with the keyword 'effort-reward imbalance’,
it was found that the long form of the effort-reward imbalance scale developed by Siegrist et al. (2014)
was the subject of two articles and four Ph.D. theses, but no Turkish validity and reliability study was
conducted for the short form. When a similar search was conducted on sciencedirect.com, it was found
that no Turkish validity-reliability study had been conducted for the long and short forms of the scale.
The present study aims to conduct a Turkish validity and reliability study of the short effort-reward
imbalance scale developed by Siegrist et al. (2014).

The population of the study consisted of white-collar employees residing in Bursa, over the age
of 18, with at least a high school education. After the relevant population was determined, ethical
permission was obtained from Bursa Uludag University, Social and Human Sciences Research and
Publication Ethics Committee with document number 30.03.2018 and number 2018-03, and the data

collection process of the research was started.

The data collection tool used in the research consists of two parts. In the first part there are 6
questions about the demographic characteristics of the participants (gender, marital status, educational
status, age, position and tenure). In the second part, the short form of the Effort-Reward Imbalance
Scale, the first version of which was developed by Siegrist et.al. in 1996 and updated in 2014, was used
to determine participants' perceptions of effort-reward imbalance (Siegrist et.al., 2014: 7). The scale
consists of reward, effort and high expectation sub-dimensions and a total of 16 items. Three items

measure effort, seven items measure reward and six items measure high expectation. The Reward
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dimension also has sub-dimensions. These are 'respect' (two items), 'job security' (two items) and
'promotion' (three items) and the internal consistency coefficient in the original study was found to be

0.80.

A total of 301 employees participated in the current study. When analysing the demographic
characteristics of these employees, it was found that 67.7% of the participants were male, 88.4% were
single, 48.5% had a Master's or Ph.D. degree, 88.7% were employees without managerial
responsibilities, 35.6% were between the ages of 31 and 40, and 36.2% had between 1 and 5 years of

experience.

The results show that the 5-factor structure explains 64.49% of the total variance, the reliability
of all dimensions is above the accepted Cronbach alpha value of 0.70, and the total Cronbach alpha
reliability value of the scale is 0.70. As a result of the application to obtain the construct validity of the
Effort-Reward Imbalance Scale, it is also seen that the scale, which was reduced to 14 items through the
item removal process, has sufficient reliability values that can be used in wider applications. Since these
values associated with the Effort Reward Imbalance Scale are at an acceptable level, the factor structure
obtained should be examined by confirmatory factor analysis and structural models should be tested.
Confirmatory factor analysis was used to test the factor structure obtained after exploratory factor

analysis.

After the convergent validity analysis, it was found that the AVE values were greater than 0.50
(Bagozzi & Yi, 1988) and the square root of the AVE values were greater than the correlation values in
the relevant column (Fornell & Larcker, 1981). Therefore, it can be said that the Effort/Reward

Imbalance scale is a valid scale.

When analysing the results of the reliability test of the scale, it can be seen that the Cronbach's
alpha reliability value of the entire scale of the structure obtained by exploratory factor analysis is 0.70.
Since the accepted alpha value is 0.70 and above, it can be said that the reliability of the internal
consistency coefficients of the scale is high. It can be said that the scale has a reliable measurement level
with all items. On the other hand, the results of the analyses show that the item-total correlation values
are higher than 0.30 (values vary between 0.321 and 0.592). This shows that the scale items have
discriminatory power (De Vaus, 2002). Finally, deleting one of the items does not significantly increase

the internal consistency value, so the scale with 14 items and 3 factors has a high reliability.
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Asir is yiikii nedeniyle siirekli zaman baskist altindayim.

Isimi yaparken pek ¢ok kez béliiniir ve rahatsiz olurum.

Gegtigimiz birkag yil iginde isimde benden beklenti gitgide artt1.
Amirim veya ayni diizeydeki kisilerden hak ettigim saygiy1 goriirim.
Isimde terfi olanaklarim zayiftir.

Isimdeki konumumda arzu etmedigim bir degisiklik yasadim veya
yasayacagimi tahmin ediyorum.

7. s giivencem zayiftir.

8. Isteki tiim gaba ve basarilarim dikkate alindiginda, hak ettigim saygi
ve prestiji gorilyorum.

9. Isteki tiim ¢aba ve basarilarim dikkate alindiginda, terfi olanaklarim
makuldiir.

10.Isteki tiim gaba ve basarilarim dikkate alidiginda, iicretim/gelirim
uygundur.

11.Sabah kalkar kalkmaz isle ilgili problemleri diisiinmeye baglarim.
12.Eve geldigimde kolaylikla rahatlayabiliyor ve isteki olaylart
unutabiliyorum.

13.Isim nadiren beni rahat birakir, yataga gittigimde bile kafam1 mesgul
eder.

14.Bugiin yapmam gereken bir seyi ertelersem, gece uyumakta zorluk
yasarim.
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Caba: 1,2, 3; Odiil: 4,5, 6,7, 8,9, 10 (Saygr: 4, 8; Giivenlik: 6, 7; Terfi: 5, 9, 10); Yiiksek Beklenti:
11, 12,13, 14

Ters Kodlanan Maddeler: 5§, 6, 7, 12
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