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OZET

Bu caligmanin amaci Clark ve Harris (2021) tarafindan gelistirilen Akilli Telefon Baglanti Stresi
Olgegini Tiirkgeye uyarlamaktir. Arastirmanin ¢alisma grubu 218’i kadin 54°ii erkek toplam 272 kisiden
meydana gelmektedir. Olgegin Tiirkgeye uyarlanmas: siirecinde g¢eviri- tekrar ceviri yontemine
basvurulmustur. Dogrulayici faktor analizi ile 6lgegin tek faktorlii yapist ortaya konmustur. Olgegin ic
tutarlik giivenirlik katsayisina bakildiginda 6lgegin tamami igin giivenirlik katsayisi .87 olarak
bulunmustur. Olgiit gecerligi icin Akilli Telefon Baglanti Stresi Olgeginin Akilli Telefon Baglanma
Olgegi Kisa Formu arasindaki korelasyon .70 olarak hesaplanmistir. Bu galisma ile Akilli Telefon
Baglanti Stresi Olgegi Tiirkce Kisa formunun gegerli ve giivenilir bir 6lgme arac1 oldugu ortaya
konmustur.

Anahtar Kelimeler: Akilli telefon, baglanti, stres, dogrulayici faktor analizi, gegerlik, giivenirlik.

ABSTRACT

The aim of this study is to adapt the Smartphone Connectivity Stress Scale developed by Clark and
Harris (2021) into Turkish. The study group of the research consists of 272 people, 218 of whom are
female and 54 of whom are male. In the process of adapting the scale into Turkish, the translation-
retranslation method was used. The factor structure of the original form of the Smartphone Connectivity
Stress Scale was analysed by confirmatory factor analysis. It was revealed that the model showed an
acceptable fit. When the internal consistency reliability coefficient of the scale was examined, the
reliability coefficient for the whole scale was found to be .87. The significant positive correlation
between the Smartphone Connectivity Stress Scale and the Smartphone Addiction Scale Short Form
showed that the criterion-related validity of the SCSS was at an acceptable level. The results of this
study revealed that the Turkish form of the Smartphone Connection Stress Scale is a valid and reliable
measurement tool.

Key Words: Smartphone, connectivity, stress, confirmatory factor analysis, validity, reliability.

1.GIRIS

Internet erisimli araclarin son doénemdeki gelisimi toplum iizerindeki degisimleri de beraberinde
getirmistir (Kwon, 2013). Bilgisayarlarin boyut olarak kii¢iilmesi, cep telefonlarinin internet erisimine
sahip olmasi ve akilli telefon 6zelligi saglamasi, internete erisimin kolaylagmasi bilisim teknolojilerine
ulasimi kolaylastirmis ve teknolojik cihazlar zamanla siirekli bir ihtiyag haline gelmistir (Ozen, 2014).
Bu teknolojik cihazlardan akilli telefonlar, boyut olarak kii¢iik olmasi internet erigimine sahip olmasi
kolay ulasilabilir olmasi ve zamanla bilgisayarlarin saglayabilecegi islevleri yapabilir konuma gelmesi
nedeniyle 6nemli bir duruma gelmistir.

1.1. Akilh Telefon Kavrami

TDK’ye gore akilli telefon cep telefonunun klasik 6zellikleri ile bilgisayarlarda kullanilan uygulamalar:
da igeren telefon olarak adlandirilmaktadir (TDK, 2024). Akilli telefonlar genellikle bir dokunmatik
ekran (Devran Muharremoglu, 2019) ve internet erigimi barindirirlar (Poushter, 2016).
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Akilli telefonlar birgok insan tarafindan arama, mesajlasma, sosyal aglar, oyun, internete erigmek
amaciyla kullanilirlar. Bu uygulamalarin  kullanilmasiyla akilli telefonlar sosyal yasamin
vazgegilmezleri arasina girmis ve insanlarin siirekli kontrol etmek istedikleri cihazlar haline gelmislerdir
(Fidan, 2016).

1.2. Stres Kavram

Stresi tanimlamak ile ilgili net ve tek bir tanim yapmak olduk¢a zorken farkli sekilde tanimlart
mevcuttur. Genel ¢erceveyle stres; yiiksek beklenti, tehditler, algilanan baski durumu ve diisiik bas etme
arasindaki dengesizligin sonucunda ortaya ¢ikan bir durumdur (Cokiik, 2018). Stres kavrami halk
dilinde bazen iiziintii, kaygi, depresyon gibi kavramlarla karigabilmektedir. Bu kavramlar stresle tam
anlamiyla farkli kavramlar olmasa da ayni1 kavramlar da degillerdir (Taggin, Karapunar ve Karakaya,
2020). Birey ile bulundugu ¢evre arasindaki iligkiye odaklanan dinamik ve ¢ok boyutlu olan bir
fenomendir (Cokiik, 2018).

1.3. Sorunlu Telefon Kullanimi

Mobil iletisim araglari ve bilgi teknolojileri is insanlar1 dernegi mobil iletisim sektorii 2023 raporu
insanlarin telefonlariyla baglantist hakkinda Snemli sonuglar ortaya koymaktadir. Rapor diinya
genelinde 6.925 kisinin akilli telefon sahibi oldugunu ve 2025 yilina kadar internet kullanicilarmin
%72’sinin akilli telefon kullanicist olacagini sdylemektedir. Tiirkiye 6zelinde 85,59 milyon kisinin
81,68 milyonu akilli telefon kullaniyor. %95,4 liik bir kullanim oraniyla bu istatistik nemli bir noktay1
ortaya koymaktadir (Mobisad, 2023).

Ayrica 18-47 yaslari arasini kapsayan ve 5 bin kisi ile yapilmis olan kiiresel bir arastirma cep telefonu
kullanimiyla ile ilgili dnemli veriler sunmaktadir. Kullanicilarin yiizde 69°u telefonlarini tuvalette de
kullanmaya devam etmekte ve insanlarin yiizde 47’si telefonlarinin sarj1 yiizde 20°nin altina diistiigtinde
kaygi ya da panik hissetmektedir (Mobisad, 2023). Bu veriler de bize telefonlardan ayri kalmak
istememe ve bu siireyi insanlarin minimuma diisiirme ¢abalarint ve yoksunlugunda yasadiklari
gerginligi agik¢a gostermektedir.

Aragtirma sonuglarindan da goriildiigii tizere telefon baglantisi kuramama durumunda yasanan durum
insanlar1 farkli ¢6ziim yollarina sevk etmektedir. Bu baglamda bakildiginda baglanti1 yoksunlugunda
ortaya ¢ikan stresi lgebilecek bir araca ihtiyag duyulmaktadir.

1.4. Cahismanin Amaci

Akillr telefon araciligtyla baska insanlarla siirekli baglanti halinde olmanin getirdigi stresin uygun
sekilde olgiilmesine iligkin mevcut literatiirde Snemli sinirliliklar bulunmaktaydi. Akilli telefon
bagimliligini 6lgen 6lgeklerin iilkemizce gelistirilen ve uyarlanan 6rnekleri mevcutken akilli telefon
kullaniminin bir sonucu olan baglanti kurma ihtiyaci ve yoksunlugunda ortaya ¢ikan stres ve gerginligi
Olegmek isteyen bir araca rastlanmamistir. Bu calismanin amaci akilli telefonlar araciliyla siirekli
baglantinin siirdiiriilmesinden kaynaklanan stresin psikometrik olarak Sl¢iimiinii saglayan Clark ve
Harris tarafindan 2021 yilinda gelistirilen The smartphone connectivity stress scale (SCSS) 6lgeginin
Tiirk¢e uyarlama ¢aligmalarin1 yapmaktir. The smartphone connectivity stress scale 14 yas ve iizeri
ergenler ve yetigkinler igin gelistirilmis 6 madde ve tek faktor yapisina sahip bir dlgektir (Clark ve
Harris, 2021).

Calismanin amaci The smartphone connectivity stress scale 6lgeginin Tiirkge gegerlik ve giivenirlik
caligmalarin1 yapmaktir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Akilli telefonlarin giin gegtikge hayatimizda Snemli yer kapladigi bir gercektir. Mevcut aragtirmalar
akilli telefon kullanimini tanimlamaya ve akilli telefon bagimliligini Slgmeye yonelik Olgekler
gelistirmis ve bazi aragtirmalar Tirk diline uyarlanarak gegerlik ve giivenirlik ¢aligsmalar1 yapilmistir.
Gelistirilen 6l¢eklerin cogu benzer psikolojik yapiyt, kisinin agir1 telefon kullanimi, yoksunluk durumu
ve cihazi kullanirken siireyi kontrol etmede yasadigi zorluk gibi bagimlilik benzeri semptomlari
olgmektedir. Sorunlu telefon kullanimimi sadece bagimlilik ile siirlandirmak akilli telefonlarla olan
diger olumsuz deneyimleri dikkate almamaktadir (Clark ve Harris, 2021). Bu ¢alismada giiniimiiz akill
telefon kullaniminin farkli bir yonii arastirilmistir. Bagka insanlarla siirekli baglantida kalma ihtiyacina
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vurgu yaparak halihazirda bulunan 6l¢me araglarinin 6lgmedigi akilli telefon baglanti stresini 6lgmesi
ve aragtirmacilarin kullanimina sunmasi bakimindan 6nemli oldugu diigiiniilmektedir.

2. Yontem

2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2024 yilinda 14 yas ve lizeri 272 ergen ve yetiskin olusturmaktadir.
Katilimcilarin 54°tinii erkekler 218’ini kadinlar olugturmustur. Caligmaya katilan kisilerin yaslar1 14- 63
yagslar1 arasinda degismektedir. Bireylerin ¢alismaya dahil edilme kriterleri 14 yas tizerinde olmas1 akilli
telefon ile internet erisimi bulunmasi ve Tiirkge yeterliligi bulunmasidir. Tiim katilimcilar gizli
tutuldular ve ¢aligmaya katilmaya onay verdiler. Caligmanin ilk kisminda giivenirlik ve yap1 gecerligi
caligmalarinda 273 kisiye ulagilmis ve uygulama yapilmistir. Bunlardan bir kisi 14 yas altinda olmasi
nedeniyle ¢alisma grubuna dahil edilememistir. ikinci asama olan dlgiite dayali gegerlik ¢alismasi igin
52 kisi ile uygulama yapilmistir.

2.2. Veri Toplama Aracglar

2.2.1. Akilli Telefon Baglant Stresi Olgegi (SCSS)
Clark ve Harris tarafindan 2021 yilinda gelistirilmistir. Akilli telefon baglanti stresi, akilli telefonlar
araciligtyla baska kisiler tarafindan siirekli erisilebilir olma ihtiyacindan kaynaklanan stres olarak
tamimlanmigtir. Maddeler genel olarak baglantiy1 siirdiirme davraniglarini, bagka kisilerle baglantida
kalmaya yonelik tutumlari, baglanti kesilmesi durumunda verilen duygusal tepkileri ve kisinin
ulasilabilir olmasina iliskin beklentilerini yansitmaktadir. Yirmi havuz maddesi mevcut dlgiimlerden
uyarlanmisg, altt madde niteliksel literatiirden gelmis ve akilli telefon baglanti stresini yakalayan 4 madde
yazar tarafindan olusturulmustur. Elde edilen verilerle 30 maddelik havuz olusturulmus ve sonrasinda
aciklayici faktor analizleri sonucu tek faktorlii bir yapr elde edilmistir. iki haftalik test tekrar test
giivenilirligi bir takip anketi araciligiyla degerlendirilmistir. SCSS faktor yapisi ve giivenilirligi ergenler
(14-18) ve yetiskinler (19-80) icin gii¢lii bulunmustur. SCSS iyi bir i¢ tutarlilik (¢=0.87) gostermistir.
Test tekrar test giivenirlik puani r= 0,82 olarak bulunmustur. Olgek, cinsiyet, yas, etnik koken veya
kentsel-kirsal ikametgah agisindan farkli madde islevi gostermemistir. SCSS, kaygili baglanma stili ve
psikopatoloji semptomlartyla (stres, kaygi, depresyon, intihar egilimi) pozitif olarak iligkili bulunmustur
(Clark ve Harris, 2021).
Olgme araci igin arastirmacilar *’1: benim igin hig¢ dogru degil’* ve *’5: benim i¢in kesinlikle dogru’’
seklinde besli likert seti tercih etmis olup Slgek tek boyut ve 6 maddeden olusmaktadir. Olgek 1-5
arasinda puanlanmaktadir. Ornek madde su sekildedir: 1. Telefonum yanimda degilse biri benimle
iletisim kurmak istiyordur diye gergin olurum. Olgekten alman puanlarin yiiksek olmasi telefon
yoksunlugunda yasanan stresin yiiksek oldugunu gostermektedir (Clark ve Harris, 2021).

2.2.2. Akl Telefon Bagimhligi Olcegi Kisa Formu (ATBO- KF)
Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi Kisa Formu Kwon ve arkadaslar1 (2013) tarafindan gelistirilmistir.
Ergenlerde akilli telefon bagimliligint 6lgmeyi hedeflemis ve Noyan, Enez Dar¢in, Nurmedov, Yilmaz
ve Dilbaz tarafindan (2015) Tiirkgeye uyarlanmistir. Olgek, altili likert dereceleme ile
degerlendirilmekte ve 10 maddeden olusmaktadir. Olgek maddeleri 1-6 arasinda puanlanmaktadir. “1-
Kesinlikle katilmryorum’ ve ‘6-Kesinlikle katiltyorum’ seklinde yanitlanmaktadir. Ornek maddeler su
sekildedir: Akilli telefon kullanmaktan dolay1 planladigim isleri aksatirim, Akilli telefonu kullanmaktan
dolay1 derslerime odaklanmakta 6devlerimi yapmakta ve islerimi tamamlamakta gii¢lilk ¢ekerim.
Testten alinan puanlar arttik¢a akilli telefon bagimliligi igin riskin arttigi sdylenebilmektedir. Tek
faktorden olusan 6lcegin alt 5lgekleri bulunmamaktadir. Olgegin 6zgiin halinin ig tutarlilik ve es zamanh
gegerliliginin Cronbach alfa katsayis1 0,91 olarak belirtilmistir (Noyan, Enez Dar¢in, Nurmedov, Yilmaz
ve Dilbaz, 2015).

2.3. Islem

Akill Telefon Baglant1 Stresi Olgeginin (SCSS) Tiirkge gegerlik ve giivenirlik calismalart icin dlgegi
gelistiren aragtirmacilarla iletisime gecilmis ve 6lgegi uyarlamak i¢in izin alinmis olup 6lgegin Tiirkceye
uyarlanmasinda geviri-tekrar geviri yontemi kullanilmistir. Telefon baglant: stresi 6lgegi ingilizce dil ve
alan bilgisi yeterli bes uzman tarafindan Tiirkgeye gevrilmis, 3 kisilik bir panel grubunun her bir
maddeyi karsilagtirmasi ile arastirmacilar tarafindan 6lgegin  Tiirkge maddeleri ve formu
olugturulmustur. Olusturulan Tiirkge formun diger bes uzmandan farkli olarak ii¢ uzman tarafindan
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Ingilizceye geri gevirisi yapilmistir. Tiirkge ve Ingilizce geviriler karsilastirilarak 6lgegin Tiirkge formu
olusturulmustur. Form Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik ve Tiirk Dili ve Edebiyati uzmanlarina
sunularak inceletilmis ve yapilan 6neriler dogrultusunda Slgege son hali verilmistir.

Akilli Telefon Baglanti Stresi Olgeginin gegerlik ¢alismalar1 kapsaminda 6lgiit gecerligine ve yapi
gecerligine bakilmistir. Yap1 gegerligi kapsaminda dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Dogrulayici
faktor analizi icin AMOS 26 programi kullanilmigtir.

Olgegin olgiit gegerligi igin Akillt Telefon Bagimliligt Olgegi Kisa Formu (ATBO-KF) ile arasindaki
iliski incelenmistir. Olgekler arasindaki iliskiye korelasyon analizi ile bakilmistir. Analiz igin SPSS 26
programi kullanilmistir. Akilli telefon bagimliligi 6lcegi 6lgiit gecerliligini saglamasi igin giivenilir ve
gecerli bir 6lgme araci olmasi ve benzer yapilart 5lgmesi sebebi ile tercih edilmistir.

Akilli Telefon Baglant1 Stresi Olgeginin giivenirlik diizeyini belirlenmesi igin Cronbach Alpha ig
tutarlik katsayilar1 toplam puanlar i¢in hesaplanmistir.

3. BULGULAR

3.1. Yapi gecerligi

Akilli Telefon Baglant: Stresi Olgeginin tek faktorlii yapisinin incelenmesi dogrultusunda dogrulayict
faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen uyum degerleri tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Akilli Telefon Baglanti stresi 6lcegine iliskin uyum degerleri

Diizey  X? df X?/df RMSEA NFI GFI CFI SRMR
L 20,150 7 2,87 0,07 0.97 0.98 0.98 0.03
Diizey

Tablo 1 incelendiginde xz/sd degerinin 2.87, RMSEA degerinin 0,07 olarak bulundugu goriilmektedir.
Ayrica, NFI, GFI ve CFI degerlerinin sirastyla 0.97, 0.98 ve 0.98 olmasi, modelin iyi uyum gosterdigini
ortaya koymaktadir.

Sekil 1: Akill Telefon Baglant1 Stresi 6lcegine ait Birinci diizey dogrulayic faktor analizi
diyagrami

Sekil 1 incelendiginde Akilli telefon baglanti stresi Sl¢eginin faktor yiik degerlerinin .59 ile .88

arasinda degistigi gorilmektedir.

3.2 Olciit Gegerligi

Akilli telefon baglanti stresi Slgeginin Slgiite dayali gegerligini belirlemek amaciyla 52 kisiye Akillt
Telefon Baglant Stresi Olgegi ile Akilli Telefon Bagimhligi Olgegi es zamanh olarak uygulanmistir.
Iki 6lcekten elde edilen veriler arasindaki korelasyon degerleri hesaplanmis ve bulgular Tablo 2°de
verilmistir.
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Tablo 2: Akilli Telefon Baglant: stresi Olcegi ve Akilli Telefon Bagimliig: Olcegi arasindaki
iliskiler

Degigkenler Akilli Telefon Akilli Telefon
Baglant1 Stresi Bagimlilig
Olgegi Olgegi
1-Akilli Telefon 1
Baglanti Stresi
Olgegi (SCSS)
2. Akilli Telefon 7o 1
Bagimlihgi Olgegi
Kisa Form
**p<.01

Tablo 2°de goriildiigii iizere, SCSS ile ATBO-KF arasinda anlamli Slgiide ve pozitif bir korelasyon (r
=0.70, p <.01) bulunmaktadir. Elde edilen bulgu Akilli Telefon Baglant Stresi Olgeginin Slgiit
gecerligini desteklemektedir.

3.3. Giivenirlik

Olgegin Tiirkge formunun giivenirligini belirlemek amaciyla i¢ tutarlilik katsayilari hesaplanmustir.
Akilli Telefon Baglanti Stresi Olgeginin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilari Tablo 3’te
gosterilmistir.

Tablo 3: Akilh Telefon Baglanti Stresi Olcegi ve alt boyutlan icin Cronbach alpha giivenirlik
degerleri

Faktor Cronbach Alpha Degeri
Olgek Genel ,87

Tablo 3’te goriildiigii iizere Akilli Telefon Baglanti Stresi Olgeginin Cronbach Alpha ig tutarlilik
katsayist Slgegin toplam puani igin .87 olarak hesaplanmigtir. Bu deger, 6lg¢egin yiiksek derecede
giivenilir oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak, SCSS’nin Tiirk¢e formu, gegerlik ve giivenirlik agisindan kabul edilebilir sonuglar
vermistir. Bu bulgular, SCSS’nin Tiirk¢e versiyonunun akilli telefon baglanti stresini 6l¢gmek i¢in uygun
bir ara¢ oldugunu géstermektedir.

4. SONUC VE TARTISMA

Bu c¢aligmanin amaci Clark ve Harris tarafindan 2021 yilinda gelistirilen Akilli telefon baglanti stresi
Olceginin gegerlik ve giivenirlik analizlerinin yapilmasi ve Tiirkgeye uyarlanmasidir. Bu ¢alismaya 218’1
kadin 54’4 erkek toplam 272 kisi katilmigtir. Akilli telefon baglanti stresi Olgeginin Tiirkgeye
uyarlanmasi igin gerekli izinler alindiktan sonra ceviri ve tersine geviri islemleri yapilmistir. Olgek
Ingilizce alan bilgisi ve dil diizeyi yeterli olan 5 uzman tarafinda Tiirk¢eye ¢evrilmis, 3 Kisilik panel
grubu ile ¢eviriler karsilastirilarak Tiirk¢e form olusturulmustur. Ardindan diger 5 uzmandan bagimsiz
olarak 3 uzman tarafindan Ingilizceye cevirisi gerceklestirilmistir. Ingilizce ve Tiirkge geviriler
karsilastirilarak Tiirk¢e form olusturulmus ve dil uzmanlarindan goriisler alinmistir. Daha sonra Tiirkge
forma son hali verilmistir.

Olgegin tek faktorlii yapisinim Tiirk kiiltiiriine uyumunu belirlemek amaci ile dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi ile test edilen tek faktorlii yapiya iliskin 6lgek modelinin uyum
indekslerinin sonuglari, genel uyum Olgiitleri ile karsilastirilmistir. Uyum 6lgiitlerinin kabul edilir
diizeyde oldugu ve tek faktorlii yapinin gegerli oldugu ortaya konmustur.

Olgiit gegerligi calismalarinda Akilli telefon baglant: stresi 6lgegi ve Akilli telefon bagimlihigr 6lgegi
arasindaki iliski incelenmistir. Olgekler arasindaki korelasyon .70 bulunmus ve iliskinin manidar oldugu
goriilmustiir.
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Olgegin giivenirlik ¢alismalarinda Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 hesaplanmistir. Olgek i¢
tutarhilik katsayisinin kabul edilir diizeyde oldugu goriilmiistiir. Yapilan analizler sonucunda Akill
telefon baglanti stresi Slgeginin kisilerin akilli telefon yoksunlugunda yasadiklari stres diizeylerinin
belirlenmesinde giivenilir ve gegerli bir 6lgme araci olarak kullanilabilecegi ortaya konulmustur.
Boylece Akilli telefon yoksunlugunda yasanan stres ile baglantili durumlar tespit edilebilir. Ayrica
Oleegin farkli 6rneklem gruplart ve spesifik gruplar icin gegerlik ve giivenirlik analizleri yapilabilir.
Akilli telefon baglant1 stresi, modern toplumda 6nemli bir sorun haline gelmistir ve bu stresin Sl¢iilmesi,
bireylerin akilli telefon kullanimindan kaynaklanan olumsuz etkilerini anlamak ve miidahale stratejileri
gelistirmek i¢in kritik 6neme sahiptir.

Bu ¢aligmanin sonuglari, literatiirde akilli telefon kullanimai ile ilgili meveut Slgeklere 6nemli bir katki
saglamaktadir. Mevcut Olgekler genellikle akilli telefon bagimliligi, asir1 kullanim ve yoksunluk
belirtilerine odaklanirken, SCSS, akilli telefonlarla siirekli baglantida kalma ihtiyacindan kaynaklanan
stresi 6lgmektedir. Bu baglamda, SCSS'nin Tiirk¢e formu, akilli telefon kullanimi ve bu kullanimin
psikolojik etkileri iizerine yapilan arastirmalarda yeni bir perspektif sunmaktadir. Olgegin Tiirkgeye
uyarlanmasi ve psikometrik 6zelliklerinin incelenmesi amaciyla gergeklestirilen ¢alismada giivenirlik
ve gecerlik ¢calismalarindan elde edilmis olan bulgular Akilli Telefon Baglanti Stresi 6l¢eginin Tiirkgeye
uyarlanmig gecerli ve giivenilir bir 6lgme aract oldugunu ortaya koymaktadir.
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