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Internal Satisfaction
· I enjoy doing my job.
· I like my colleagues.
· I am satisfied with the attitude and behavior of my managers towards me.
· I have the opportunity to use all my skills at work.
· I am satisfied with the success I achieve in my job.
· I feel motivated when doing my job.

External Satisfaction
· I am satisfied with the salary and benefits related to my job.
· I am satisfied with the promotion opportunities at my workplace.
· I find the reward system at my workplace fair.
· I am satisfied with the working conditions at my workplace.
· I feel safe at my workplace.
· The working hours and flexibility at my workplace make me feel free.
· I am satisfied with the social status provided by my job.
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JOB SATISFACTION SCALE

ITEMS
	STRONGLY DISAGREE
	DISAGREE
	NEITHER AGREE
NOR DISAGREE
	AGREE
	STRONGLY AGREE

	First Dimension: Internal Satisfaction

	[bookmark: _Hlk159490446]1
	I enjoy doing my job.
	☐	☐	☐	☐	☐
	2
	I like my colleagues.
	☐	☐	☐	☐	☐
	3
	I am satisfied with the attitude and behavior of my managers towards me.
	☐	☐	☐	☐	☐
	4
	I have the opportunity to use all my skills at work.
	☐	☐	☐	☐	☐
	5
	I am satisfied with the success I achieve in my job.
	☐	☐	☐	☐	☐
	6
	I feel motivated when doing my job.
	☐	☐	☐	☐	☐
	Second Dimension: External Satisfaction

	1
	I am satisfied with the salary and benefits related to my job.
	☐	☐	☐	☐	☐
	2
	I am satisfied with the promotion opportunities at my workplace.
	☐	☐	☐	☐	☐
	3
	I find the reward system at my workplace fair.
	☐	☐	☐	☐	☐
	4
	I am satisfied with the working conditions at my workplace.
	☐	☐	☐	☐	☐
	5
	I feel safe at my workplace.
	☐	☐	☐	☐	☐
	6
	The working hours and flexibility at my workplace make me feel free.
	☐	☐	☐	☐	☐
	7
	I am satisfied with the social status provided by my job.
	☐	☐	☐	☐	☐







İŞ TATMİNİ ÖLÇEĞİ

İçsel Tatmin
· İşimi severek yapıyorum.
· Çalışma arkadaşlarımı seviyorum.
· Yöneticilerimin bana karşı tavır ve davranışlarından memnunum.
· İşimde tüm yeteneklerimi kullanma fırsatı buluyorum.
· İşimde gösterdiğim başarıdan memnunum.
· İşimi yaparken kendimi motive olmuş hissediyorum.

Dışsal Tatmin
· İşimle ilgili maaş ve ödeneklerden memnunum.
· İş yerimdeki terfi olanaklarından memnunum.
· İş yerimdeki ödüllendirme sistemini adil buluyorum.
· İş yerimdeki çalışma koşullarından memnunum.
· İş yerimde kendimi güvende hissediyorum.
· İşyerimdeki çalışma saatleri ve esneklik beni özgür hissettiriyor.
· İşimin benim için sağladığı sosyal statüden memnunum.



	
	
İŞ TATMİNİ ÖLÇEĞİ

MADDELER
	KESİNLİKLE KATILMAM 
	KATILMAM
	KARASIZIM
	KATILIRIM
	KESİNLİKLE KATILIRIM

	1. Boyut: İçsel Tatmin

	1
	İşimi severek yapıyorum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	2
	Çalışma arkadaşlarımı seviyorum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	3
	Yöneticilerimin bana karşı tavır ve davranışlarından memnunum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	4
	İşimde tüm yeteneklerimi kullanma fırsatı buluyorum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	5
	İşimde gösterdiğim başarıdan memnunum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	6
	İşimi yaparken kendimi motive olmuş hissediyorum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	2. Boyut: Dışsal Tatmin
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	İşimle ilgili maaş ve ödeneklerden memnunum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	2
	İş yerimdeki terfi olanaklarından memnunum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	3
	İş yerimdeki ödüllendirme sistemini adil buluyorum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	4
	İş yerimdeki çalışma koşullarından memnunum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	5
	İş yerimde kendimi güvende hissediyorum.
	☐	☐	☐	☐	☐
	6
	İşyerimdeki çalışma saatleri ve esneklik beni özgür hissettiriyor.
	☐	☐	☐	☐	☐
	7
	İşimin benim için sağladığı sosyal statüden memnunum.
	☐	☐	☐	☐	☐
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