
Factor No. Item (English) Madde (T€urkçe)
(1) Strongly  

disagree
(2)  

Disagree
(3) Neither agree  

or disagree
(4)  

Agree
(5) Strongly  

agree

Performance  
expectancy

1 I find generative AI applications 
useful in my daily life.

€Uretken yapay zeka uygulamalarını 
g€unl€uk hayatımda faydalı 
bulurum.

2 The use of generative AI 
applications increase my 
chances of achieving the 
things that are important 
to me.

€Uretken yapay zeka uygulamalarının 
kullanımı benim için €onemli olan 
şeyleri başarma şansımı artırır.

3 Generative AI applications help 
me get things done faster.

€Uretken yapay zeka uygulamaları 
işleri daha hızlı bitirmeme 
yardımcı olur.

4 Using generative AI applications 
increase my productivity.

€Uretken yapay zeka uygulamalarının 
kullanımı benim €uretkenli�gimi 
arttırır.

5 The use of generative AI 
applications make my life 
easier.

€Uretken yapay zeka uygulamalarının 
kullanımı hayatımı kolaylaştırır.

6 Generative AI applications are 
useful for my daily life.

€Uretken yapay zeka uygulamaları 
g€unl€uk yaşamamım için 
kullanışlıdır.

7 The use of generative AI 
applications increase my 
chances of solving the 
problems I face.

€Uretken yapay zeka uygulamalarının 
kullanımı karşıma çıkan 
problemleri ç€ozme şansımı artırır.

Effort expectancy 8 Learning how to use generative 
AI applications is easy for me.

€Uretken yapay zeka uygulamalarını 
kullanmayı €o�grenmek benim için 
kolaydır.

9 I think it is easy to leverage 
generative AI applications.

€Uretken yapay zeka 
uygulamalarından yararlanmanın 
kolay oldu�gunu d€uş€un€uyorum.

10 Generative AI applications are 
easy to use.

€Uretken yapay zeka uygulamalarını 
kullanmak kolaydır.

11 It is easy for me to become 
skilled in using generative AI 
applications.

€Uretken yapay zeka uygulamalarını 
kullanma konusunda beceri sahibi 
olmak benim için kolaydır.

12 My interaction with generative AI 
applications is clear and 
understandable.

€Uretken yapay zeka uygulamaları ile 
etkileşimim açık ve anlaşılırdır.

Facilitating  
conditions

13 Generative AI applications are 
compatible with other 
technologies I use.

€Uretken yapay zeka uygulamaları 
kullandı�gım di�ger teknolojilerle 
uyumludur.

14 I can get help from others when 
I have difficulties in using 
generative AI applications.

€Uretken yapay zeka uygulamalarının 
kullanımında zorluk yaşadı�gımda 
başkalarından yardım alabilirim.

15 If I experience any problems 
while using generative AI 
applications, I can access the 
necessary information for a 
solution.

€Uretken yapay zeka uygulamalarını 
kullanırken herhangi bir sorun 
yaşarsam ç€oz€ume y€onelik gerekli 
bilgilere ulaşabilirim.

Social influence 16 People important to me think I 
should use generative AI 
applications.

Benim için €onemli insanlar €uretken 
yapay zeka uygulamalarını 
kullanmam gerekti�gini d€uş€un€uyor.

17 The people I model my behavior 
on think I should use 
generative AI applications.

Davranışlarımda model aldı�gım 
kişiler €uretken yapay zeka 
uygulamalarını kullanmam 
gerekti�gini d€uş€un€uyor.

18 People whose opinions I value 
prefer me to use generative AI 
applications.

D€uş€uncelerine de�ger verdi�gim kişiler 
€uretken yapay zeka 
uygulamalarını kullanmamı tercih 
ediyorlar.

19 People who are important to me 
are using generative AI 
applications.

Benim için €onemli insanlar €uretken 
yapay zeka uygulamalarını 
kullanıyor.

20 People who are important to me 
encourage the use of 
generative AI applications.

Benim için €onemli insanlar €uretken 
yapay zeka uygulamalarını 
kullanmamı teşvik ediyor.

If the acceptance of any generative AI application is to be examined, the name of the generative AI application can be written instead of "Generative AI applica-
tions" in the scale items.

Appendix 1. Generative Artificial Intelligence Acceptance Scale
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