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Universite Ogrencilerinin  Kigisel-Sosyal Sorunlar1  Olgeginin

Gelistirilmesi

Development of the Personal-Social Problems Scale of University

Students

M. Engin Deniz!, Ali Eryllmaz?

4 N
Oz. Tiirkiye'de iiniversite 6grencileri, kimliklerini kesfetme siireclerini yasamaktadirlar.

Universite ortami, onlarin kendi ilgi ve yetenekleri dogrultusunda bir meslek edinmelerinin
yaninda sagladig1 sosyal ve kiiltiirel etkinlikler aracilig ile kendi kimliklerini ve benliklerini
yapilandirma imkani sunmaktadir. Calisma, Yildiz Teknik Universitesinde lisans 6grenimine
devam 826 (413 kisi agimlayici faktor analizi ve 413 kisi dogrulayici faktor analizi) 6grenci
iizerinde geceklestirilmistir. Calismada, agimlayici faktor analizi ile bazi giivenirlik analizleri
yapilmistir. Calismada, “Universite Ogrencilerinin Kisisel-Sosyal Sorunlarini Belirleme Olcegi”
gelistirilmistir. Bu 6lgcek, Akademik/Ogrenme, Maddi, Kariyer ve Aile Sorunlar1 olmak iizere
dort boyutlu bir yapi sergilemistir. Ac¢imlayici faktor analizi ¢alismasinin ilk asamasinda
toplam 23 madde analize dahil edilmistir. Analizin ilk asmasinda agiklanan varyansi %06. 51
olan alti boyutlu bir yapiya ulasilmistir. Analizin ilerleyen asamasinda Dik Doéndiirme
yontemiyle analize devam edilmistir. Birden fazla faktore giren ve de aralarindaki faktor yiik
degeri farki 0.100’lin altinda olan maddeler, analizden ¢ikartilmistir. Nihayetinde dért boyutlu
ve aciklanan varyansi %57.72 olan ve KMO degeri 0.844; p< 0.01 Kay Kare Degeri 2855.356
ve Serbestlik Derecesi 171 olan bir yapiya ulasilmistir. Olgegin, i¢-tutarhk analizine dayali
giivenirlik analizlerinde, olgek yliksek diizeyde giivenirlige sahip olarak bulunmustur.
Universite birinci sinif 6grencilerinin sosyal destek almalarinin artmasina paralel olarak daha
az problemler yasadiklar1 bulunmustur. Sonug¢ olarak iiniversite ortaminda sorun yasayan
6grencilerin sosyal destek kaynaklarindan yararlanmalarini saglayici ¢alismalar yapilabilir.
Anahtar Kelimeler. Universite Ogrencisi, sorunlar, akademik, aile, kariyer

. J

Abstract. University students in Turkey live their process of discovering their identities. The
study continued on to undergraduate education at Yildiz Technical University on 826 students
(413 descriptive factor analyses and 413 confirmatory factor analysis). In the study, some
reliability analyzes were made with explanatory and reliability analyzes. In the study, "The
Questionnaire for Determining the Personal-Social Problems of University Students” was
developed. This scale displayed a four-dimensional structure including Academic / Learning,
Material, Career and Family Problems. In the first step of the exploratory factor analysis study,
a total of 23 items were included in the analysis. The variance explained in the first phase of
the analysis is 06%. 51 have been achieved. The analysis was continued with the Vertical
Rotation method in the progressive phase of the analysis. Items with more than one factor and
a factor load difference of less than 0.100 between them were removed from the analysis.
Finally, the four-dimensional variance was 57.72% and the variance of KMO was 0.844; A
structure with p <0.01 Kay Square Value of 2855.356 and Freedom Grade of 171 was reached.
In the reliability analysis of the scale based on the internal-consistency analysis, the scale was
found to have a high degree of reliability. It has been found that first-year college students
have fewer problems in parallel with increased social support.
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GIRIS

Yetiskinlige gecis yolunda 6nemli dénemlerden biri de Gniversite yillaridir (Arnet, 2000).
Universite egitimi almak bireyleri is yasamina hazirlarken ayni zamanda bireylerin ¢ok
yonlu gelisimlerine (Card, 1999; Robinson & Sexton, 1994) katk: saglamaktadir. Tim
bunlarin yant sira tiniversite ortaminda yasanan sorunlar da 6grencilerin egitim-6gretim
yasantilarindan uzaklasmalarina neden olabilmektedir.

Gunimiz diunyasinda tniversite 6grencileri pek ¢ok problemle karst karsiyadir. Bu
problemler; benlikle ve kimlikle, is bulma ve ekonomik hayatla, kars: cinsle iliskiletle, boz
zamanlart degerlendirmekle, saglikla iliskili olabilmektedir (Ozgiiven, 1992). Bu
problemlere ek olarak; spor imkanlarinin azligi, sorunlart ¢6zmede sosyal destek eksikligi,
ulasim sorunu, bireylerin kendilerini ailelerine yik olarak algilamalart gibi sorunlar da
eklenmektedir (Yavuzer, 1987). Bir baska calismada ise universite Ogrencilerinin
problemlerinin; okul-imkanlari, akademik, sosyal, ekonomik, mesleki ve yonetimsel gibi
gesitli basliklar altinda incelendigi gorilmektedir (Gizir, 2005). Sahin ve Sahin-Firat’ta
(2009), universite benzer sorunlarin yasandigini farkli olarak ise dniversite ortaminin
demokratik olmamasi, doyumsuzluk, entelektiiel olamama, manevi bosluk ve politikayla
lgilenmeme alanlarda tniversite Ogrencilerinin sorunlar yasadiklarini bulunmuglardir.
Maddi problemler, arkadaslarla iliskilerde yasanan sorunlar da yukarida deginilen
problemlere eklenebilir (Ozkan ve Yilmaz, 2010).

Ulusal literatiirde oldugu gibi uluslararast literatiirde de tniversite 6grencilerinin
sorunlarina  yonelik c¢alismalar gerceklestirilmektedir. Bu ¢alismalarda universite
ogrencilerinin gerek tiniversite ortamina uyum konusunda gerekse ruhsal saglik alanlarinda
yasanan problemler ele alinmaktadir (Cherian & Cherian, 1998; Eisenberg, Gollust,
Golberstein & Hefner, 2007; Stallman, 2010).

Psikolojik danismanlik ve rehberlik (PDR) agisindan bakildiginda, PDR hizmetleri
sureklidir. Bir baska acidan PDR hizmetlerinden yararlanma 6mir boyu siirmektedir
(Kuzgun, 2000). Psikolojik danismanlik ve rehberlik alaninda ytritilen hizmetlerin t¢
ana tema etrafinda yuritildugld gérilmektedir. Bunlar; egitsel, mesleki ve kisisel sosyal.
Bireylerin hem kendileriyle hem de gevreleriyle daha uyumlu hale gelmelerine yonelik PDR
hizmetlerine kisisel-sosyal rehberlik hizmetleri denilmektedir (Ozgiiven, 2001). Universite
ogrencilerine yonelik kisisel-sosyal rehberlik hizmetlerini sunmak i¢in bu bireylerin bu
alanda hangi problemleri yasadiklarint bilmeye ihtiyag vardir. Cunkd universite
ogrencilerinin problemlerinin ¢6ziilmesi onlarin gerek akademik konulara gerekse kisisel
acidan gelisimlerine sagliklt bir sekilde odaklanmalarina yardimct olacaktir (Cherian &
Cherian, 1998; Eisenberg, Gollust, Golberstein & Hefner, 2007; Stallman, 2010). Bu
noktada universite 0grencilerinin kisisel-sosyal alanda yasadiklart problemleri 6l¢gmeye
yonelik 6l¢me araglart gelistirmek gerekir. Literatirde yer alan 6lgme araglarinin ya anket
tarzt ya da stniflamali 6lgekler olduklar goriiliir Gizir, 2005; Ozkan ve Yilmaz, 2010; Sahin
ve Sahin-Firat, 2009; Yavuzer, 1987; Yavuzer ve arkadaslari, 2005). Oysaki daha giiclia
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Oleme araglart ile Ogrencilerin ilgili alandaki sorunlari belitlenebilir. Sonug olarak bu
calismanin amaci, Universite 6grencilerinin kisisel-sosyal alandaki yasadiklart sorunlart
Olgebilecek bir 6lgme araci gelistirmektedir.

YONTEM

Bu calismanin amact, iniversite 6grencilerinin kisisel-sosyal alandaki yagadiklart sorunlari
Olcebilecek bir Ol¢me aract gelistirmektedir. Calisma Olcek gelistirme baglaminda
yurttilustiir. Bu noktada ag¢imlayici faktor analizi ile glivenirlik analizleri yapilmustir.

Aragtirma Grubu

Calismada iki grup tizerinde analizler gerceklestirilmistir. Agimlayict analiz igin olusturulan
calisma grubunda, Yildiz Teknik Universitesinde farkli fakiiltelerde 6grenim géren, 204
kadin (%49.4) ve 209 erkek (%50.6) olmak tizere toplam 413 yer almustir.

Veri Toplama Araglari

Calismada, gelistirilen 6lgegin gecerligini test etmek amaciyla UCLA Yalnizlik Olgegi Kisa
Formu kullaniimistir. UCLA Yalnizlik Olgegi Kisa Formu Dogan ve arkadaslari tarafindan
uyarlanmistir  (2011). Olgek sekiz maddeden olusmaktadir. Maddelerden ikisi ters
kodlanmaktadir. Olgegin giivenirligi 0.72 olarak bulunmustur.

Islem

Olgek gelistirme calismalart baglaminda, égrencilerin kisisel-sosyal, saglik ve iiniversite
ortamina yonelik toplam bir 6lgek deneme formu olusturulmustur. Bu 6lcek deneme
formu; 413 kisilik bir gruba a¢imlayict faktor analizi ¢alismasi i¢in uygulanmistir. Daha
sonra ise 413 kisilik bir baska gruba o6lcek dogrulayict faktor analizi galismast igin
uygulamustir. Ayrica i¢ tutarliliga dayali giivenirlik analizi de gerceklestirilmistir.

BULGULAR

Agimlayic1 Fakt6r Analizine Y6nelik Bulgular

Agimlayict faktor analizi ¢alismasinin ilk asamasinda toplam 23 madde analize dahil
edilmistir. Analizin ilk agsmasinda agiklanan varyanst %06. 51 olan alt1 boyutlu bir yapiya
ulagtlmistir. Analizin ilerleyen asamasinda Dik Doéndirme yontemiyle analize devam
edilmistir. Birden fazla faktére giren ve de aralarindaki faktor yik degeri farks 0.100’tn
alunda olan maddeler, analizden ¢ikartilmistir. Nihayetinde dort boyutlu ve agiklanan
varyanst %57.72 olan ve KMO degeri 0.844; p< 0.01 Kay Kare Degeri 2855.356 ve
Serbestlik Derecesi 171 olan bir yapiya ulagilmustir.
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Tablo 1. Kisisel-sosyal sorunlara yonelik acimlayici fakt6r analizi sonuglari

Boyutlar
Madde No Akademik/Ogrenme Aile Maddi Kariyer
055 ,870
057 ,759
056 ,740
054 ,705
058 ,606
018 ,796
020 ,780
ol7 ,728
022 ,676
024 ,576
013 ,803
012 776
015 ,748
016 ,638
ol4 ,592
032 ,784
034 ,748
033 ,726
031 ,575
Agiklanan 16.11 14.89 14.70 12.01
Varyans
Oz-Deger 3.06 2.82 2.79 2.28
Scree Plot

Component Number

Sekil 1. Kigisel-Sosyal Alantarda Sorunlar Olgegine liskin Sacilma Diyagram:




Gegerlige Yonelik Bulgular

Gelistirilen Olgegin, uyum gegerligini belirlemek amaciyla UCLA yalnizlik 6lgegi kullanilmustir.

Olgegin alt boyutlarindan aile ile ilgili problemler ile yalnizlik arasinda 0.37 diizeyinde bir iliski
bulunmustur. Kariyer problemleri ile yalnizlik arasinda 0.27 diizeyinde bir iliski bulunmustur.
Ek olarak akademik problemlerle yalnizlik arasinda 0.23 ve maddi problemlerle yalnizlik
arasinda ise 0.21 dizeyinde iliski bulunmustur. Bu sonuglar kisisel-sosyal problemler arttik¢ca
universite 6grencilerinin daha fazla yalnizlik yasadiklarini ortaya koymustur.

Giivenirlik Analizine Yonelik Bulgular

Olgegin alt boyutlarinin ve tamaminin giivenirlik degerleri i¢ tutatlik yéntemiyle incelenmistir.
Buna gore 6lcegin Akademik/Ggrenme sorunlart boyutunun i¢ tutarlik katsayist 0.83; katiyer
sorunu boyutunun i¢ tutarlk katsayist 0.75; maddi sorunlar boyutunun i¢ tutarlik katsayis
0.77; aile ile ilgili sorunlar boyutunun i¢ tutarlik katsayist 0.78 olarak bulunmustur. Olgegin
toplam puaninin i¢ tutarlik katsayist ise 0.85 olarak bulunmustur. Bu dogrultuda 6lgegin
yuksek gtivenirlik degerlerine sahip oldugu sonucuna varimistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, tniversite 6grencilerinin kisisel-sosyal alanda yasadiklari sorunlar1 belirlemeyi
amagclayan bir Olcek gelistirme ¢alismasidir. Calisma sonugclarina gére dort boyutlu bir 6lgcek
elde edilmistir. Olgcek boyutlari, akademik, kariyer, aile ve maddi sorunlar olarak

isimlendirilmistir.

Literatiir incelendiginde, tniversite 6grencilerinin = sorunlarinin  beliflenmesinin ~ ve
¢o6ztlmesinin 6nemli oldugu tizerinde durulmaktadir. Bu 6nem konusuna gerek ulusal (Gizir,
2005; Ozkan ve Yimaz, 2010; Sahin ve Sahin-Firat, 2009; Yavuzer, 1987; Yavuzer ve
arkadaslari, 2005) gerekse uluslararasi calismalarda deginilmektedir (Cherian & Cherian, 1998;
Eisenberg, Gollust, Golberstein & Hefner, 2007; Stallman, 2010). Ancak universite
Ogrencilerinin kisisel-sosyal alandaki sorunlarini ¢6zmeye yonelik glcli 6l¢me araglarinin
olmadigr gorilmektedir. Bu galisma aralikli bir 6lcek gelistirme noktasinda 6nemlidir. Bu
noktada literatire giicli bir 6lcek sundugu igin literattre katk: saglamistir denilebilir.

Bu c¢alismada tniversite 6grencilerinin kisisel-sosyal alanda yasadiklart sorunlar; akademik,
kariyer, aile ve maddi sorunlar olarak kendisini gostermistir. Bu ¢alisma bulgularina benzer
bulgularin elde edildigi calismalar bulunmaktadir Gizir, 2005; Ozkan ve Yilmaz, 2010; Sahin
ve Sahin-Firat, 2009; Yavuzer, 1987; Yavuzer ve arkadaslari, 2005). Bu calismalarda bu
calismada gerceklestirilen Olgek boyutlarina  kismen  deginilmektedir. Ancak anian
calismalarin hepsinde bu c¢alismada gerceklestirilen kisisel-sosyal sorunlar seklinde bir
siniflandirma yapilmadigt gérilmektedir. Bu yonleriyle bu calisma literatirdeki diger
calismalardan farklidagmaktadir.

Bu calisma bulgulari dogrultusunda bir takim &neriler yapilabilir. Oncelikle bu galismada
gelistirilen Olgekle, kisisel-sosyal alanda sorunlart olan Ggrenciler saptanabilir. Daha sonra
ozellikle Universitelerin psikolojik danismanlik ve rehberlik merkezlerince bu 6grencilere
onleyici ve gelistirici ¢alismalar yapilabilir. Tum bunlarin yaninda, Gniversitelerin idarecileri
bu 6lgegi kullanarak 6grenci memnuniyetine yonelik ¢alismalar yapabilitler. Ayrica bu dlcek
kurum gelistirme calismalarinda da kullanilabilir.
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