
VIII. Uluslararası Eğitim Araştırmaları Kongresi – Çanakkale / 2016 

2093 
 

TOPLUMA HİZMET UYGULAMALARI ÖLÇEĞİNİN GELİŞTİRİLMESİ : GEÇERLİK VE 

GÜVENİRLİK ÇALIŞMASI 

 

Çavuş ŞAHİN 

Serdar ARCAGÖK 
Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Eğitim Fakültesi 

 

 

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı sınıf eğitimi anabilim dalındaki topluma hizmet uygulamalarını değerlendirmek 
amacıyla bir ölçme aracı geliştirmek ve oluşturulan ölçeğin geçerlik, güvenirliğini belirlemektir. Bu çerçevede 
oluşturulan 23 maddelik deneme formu 201 sınıf öğretmeni adayına uygulanmıştır. Açımlayıcı faktör analizi 
sonucunda ölçeğin, “Önem” (8 madde) , “İşlev” (4 madde) , “Danışmana yönelik öneriler” (4 madde) ve 
“Koordinatörlere yönelik öneriler” (3 madde) olmak üzere 18 maddeden oluşan dört faktörlü bir yapıya sahip 
olduğu görülmektedir. Bu dört faktör birlikte toplam varyansın % 64. 96’sıni oluşturmaktadır. ölçeğinin toplam 
puan üzerinden Cronbach Alpha iç tutarlık katsayısı ise .875 olarak belirlenmiştir. Bu bulgular doğrultusunda 
ölçeğin sınıf öğretmeni adaylarının topluma hizmet uygulamalarına yönelik bakış açılarını belirlemede güvenilir 
geçerli bir ölçek olduğunu göstermektedir.  

Anahtar Kelimeler: Sınıf öğretmeni adayları, topluma hizmet uygulamaları, ölçek geliştirme.  

ABSTRACT 

This aims of the study was to develop valid and realiable scale to determine the prospective primary 
teachers’ towards to the service learning. For this purpose, trial form that was formed 23 items was administered 
to 201prospective primary teachers’. The last form of scale was formed 19 items that were gathered 4 sub-
factors. That refers to “Importance" (8 items), " Function " (4 items), " Suggestions to the consultant" (4 items) 
and "Suggestions to the coordinator" (3 items). The four factors together was explained 64.96% of the total 
variance. The Cronbach Alpha Reliability Coenficient of the scale was 0,87. Thus, the service learning scale can 
be used to determine prospective primary teachers’ perceptions to the service learning.  

Keywords: Developing scale. prospective primary teachers’. service learning.  
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GİRİŞ 

Eğitim bir ülkenin geleceğini şekillendirmede en etkili araçtır. Eğitim, hem bireyin hem de 

toplumun gelişmesinde kilit rol oynamaktadır (Yeşilyaprak, 2006). Çağımızdaki bilimsel ve teknolojik 

gelişmelerin diğer alanları etkilediği gibi eğitim alanını da etkilediği görülmektedir. Bu değişim ve 

gelişim, eğitimin tüm öğeleriyle birlikte öğretmen eğitimini de etkilemektedir (Hacıoğlu ve Alkan, 

1995). Bu bağlamda, toplumun beklenti ve ihtiyaçları doğrultusunda bireyleri yetiştirerek toplumsal 

yaşama katmak eğitimin temel görevleri arasındadır (Musolf, 2001). Öğretmenler, toplumun 

geleceğine ışık tutmada ve geleceğini şekillendirmede önemli sorumluluklar üstlenmektedir (Kıncal, 

2004). Dolayısıyla, öğretmen adaylarının eğitimleri büyük önem taşımaktadır. Çağın beklenti ve 

ihtiyaçları da dikkate alınarak Yüksek Öğretim Kurulu (YÖK) tarafından eğitim fakültelerinin 

programlarında gerçekleştirilen düzenlemelerle 2006-2007 öğretim yılından itibaren eğitim 

fakültelerinde topluma hizmet uygulamaları dersinin yer aldığı görülmektedir (Gökçe, 2011). 1990’lı 

yıllardan beri topluma hizmet uygulamalarını içeren öğretim programlarının öğretmen adaylarının 

yaparak yaşayarak öğrenmelerini ve çeşitli becerilerini geliştirmede bir araç olarak kullanıldığı 

görülmektedir (Bates, 2009). Topluma hizmet uygulamalarının temel ilkelerini sosyal refah kavramı, 

sosyal hizmet düşüncesi ve sosyal hizmete dayalı uygulamalar oluşturmaktadır (Şeker, 2009). Söz 

konusu ilkeler çerçevesinde eğitim fakültelerinin programlarına eklenen bu ders aracılığıyla, öğretmen 

adaylarının eğitim kurumları dışında diğer kurum ve kuruluşlarla tanıştırarak onların çeşitli 

becerilerini geliştirmektedir (Coşkun, 2009). Ayrıca, öğretmen adaylarından toplumsal duyarlılık ve 

farkındalık, işbirliği, dayanışma, etkili iletişim ve öz değerlendirme becerilerini destekleme, toplumsal 

sorumluluk bilinci ve özgüven oluşturma hedeflenmektedir (Kamer, 2009). Yaşadığımız dünyada 

toplumu oluşturan bireyin duyguları, düşünceleri kısaca farkındalığı bireyle sosyal etkileşime 

geçilerek deneyimlenebilmektedir (Gomez, Bartol ve Puik, 2015). Topluma hizmet uygulamaları dersi 

bu deneyimi öğretmen adaylarına sunabilecek zengin öğrenme yaşantıları içermektedir.  

Topluma hizmet uygulamaları dersinin öğretmen adaylarına farklı nitelikler katması 

beklenmektedir. Öğretmen adayları ders aracılığıyla toplumun gerçek ihtiyaç ve beklentilerini 

toplumsal etkinliklere doğrudan katılarak deneyimlemektedir. Bu deneyimi konuşarak, düşünerek, 

etkinliklere katılarak gerçekleştirmektedir (Mclaughlin, 2010). Toplumdaki farklı kültürlerle tanışma 

olanağı dersin öğretmen adaylarına kattığı diğer önemli noktadır (Bhattacharya ve Scheraga, 2016). 

Günümüzde öğretmen adaylarının hem toplumun hem de öğrencilerin ihtiyaç ve beklentilerini 

karşılayacak donanımda olması hedeflendiğinden topluma hizmet uygulamaları dersi, bu hedefi 

gerçekleştirebilecek bir potansiyel taşımaktadır (Anderson, 2000). 

Bu ders aracılığıyla, öğretmen yetiştirmekten sorumlu kurumlar olan eğitim fakülteleri ile 

toplumun ihtiyaçları ve beklentileri doğrultusunda örgütlenen sivil toplun kuruluşları arasında sağlıklı 

bir işbirliğinin geliştirilmesi hedeflenen diğer amaçlar arasındadır.  
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 Alan yazın incelendiğinde, topluma hizmet uygulamalarını yurt içinde ve yurt dışında 

irdeleyen araştırmalara rastlanmıştır. Yurt dışında gerçekleştirilen araştırmaların dersten çok, 

uygulamalar şeklinde gerçekleştirilmektedir (Astin ve Sax, 1998; Johnson ve Bozeman, 1998; Astin, 

Vogelgesang, Ikeda ve Yee , 2000; Billig, 2000; Morgan ve Streb, 2001; Barbee, Scherer ve Combs, 

2003; Kapp, 2006; Simons ve Clearly, 2006; Kenary, 2009; Mercer, 2010; Manko, 2010; Coffey ve 

Lavery, 2015; Gomez, Bartoll ve Puig, 2015). Yurt içinde gerçekleştirilen araştırmaların ise topluma 

hizmet uygulamaları dersi bağlamında ele alındığı ortaya çıkmaktadır (Elma, Kesten, Kıroğlu, Uzun, 

Dicle ve Palavan, 2010; Sönmez, 2010; Gökçe, 2011; Uğurlu ve Kıral, 2012). Çağın gereksinimlerinin 

hızlı bir şekilde değiştiği dikkate alındığında, sınıf öğretmeni adaylarının sınıf öğretmenliği alanında 

topluma hizmet uygulamaları dersine yönelik görüşlerini kapsayan geçerliği ve güvenirliği sağlanmış 

bir ölçeğin geliştirilmesinin ilgili alanyazına katkıda bulunacağı düşünülmektedir.  

Araştırmanın Amacı 

Bu araştırmanın amacı, sınıf öğretmeni adaylarının Sınıf Eğitimi Anabilim Dalı’ndaki topluma 

hizmet uygulamaları dersine yönelik görüşlerini ölçen geçerli ve güvenilir bir ölçme aracı 

geliştirmektir. Bu araştırma sonunda geliştirilecek ölçeğin Sınıf Eğitimi Anabilim Dalı’ndaki topluma 

hizmet uygulamaları dersinin değerlendirilmesine katkıda bulunacağı düşünülmektedir. Ayrıca, 

araştırma sonucunda geliştirilen ölçme aracının Sınıf Eğitimi Anabilim Dalı’ndaki topluma hizmet 

uygulamaları dersi çerçevesinde gerçekleştirilen etkinliklerin zayıf ve güçlü yönlerini ortaya çıkarması 

beklenmektedir.  

YÖNTEM 

Çalışma Grubu 

Araştırmanın çalışma grubunu Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesinde üçüncü ve dördüncü 

sınıflarda öğrenimlerini sürdüren 201 sınıf öğretmeni adayı oluşturmaktadır. Araştırmaya katılan 

öğrenciler seçkisiz örneklem yoluyla seçilmiştir. Ölçeğin geçerlik ve güvenirlik çalışması yapılan 

örneklem grubunun 49’u erkek (%24,4), 152 ‘si erkek (%75,6) olmak üzere 201 sınıf öğretmeni 

adayından oluşmaktadır. Ayrıca sınıf öğretmeni adaylarının 107’si üçüncü sınıf, 94’ü ise dördüncü 

sınıfta öğrenim görmektedir.  

Veri Toplama Aracı 

Ölçme Aracının Geliştirilmesi 

Bu araştırmada sınıf öğretmeni adaylarının Sınıf Eğitimi Anabilim Dalı’ndaki topluma hizmet 

uygulamaları dersine yönelik görüşlerini belirlemek amacıyla bir ölçme aracının geliştirilmesi 

amaçlanmıştır. Bu bağlamda şu adımlar izlenmiştir: 
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1. Adım: Alanla ilgili kuramsal ve araştırmaya dayalı çalışmalar Sınıf Öğretmenliği 

Alan Sınavı’na yönelik ölçek geliştirme çalışmaları çerçevesinde incelenmiştir. Ayrıca, Çanakkale 

Onsekiz Mart Üniversitesi Eğitim Fakültesi Sınıf Eğitimi Anabilim Dalı’nda üçüncü ve dördüncü 

sınıflarda öğrenimlerini sürdüren 24 öğrenciyle (12 öğrenci üçüncü sınıf, 12 öğrenci dördüncü sınıf) 

topluma hizmet uygulamaları dersine yönelik görüşlerini belirlemek amacıyla yarı yapılandırılmış ve 

yönlendirici olmayan görüşme tekniğiyle iki farklı odak grup görüşmesi yapılmıştır.  

2. Adım: Sınıf öğretmeni adaylarıyla gerçekleştirilen görüşmelerden ve alan yazındaki 

çalışmalardan elde edilen bulgular doğrultusunda 5’li likert (1: Kesinlikle Katılmıyorum, 2: 

Katılmıyorum, 3: Orta Derecede Katılıyorum, 4: Katılıyorum, 5: Kesinlikle Katılıyorum) türünde 30 

maddeden oluşan bir madde havuzu geliştirilmiştir.  

3.  Adım: Geliştirilen ölçeğin kapsam geçerliğinin sağlanması amacıyla 2 alan uzmanı 

ve 2 dil uzmanı tarafından incelenerek ölçekte yer alan eksiklikler giderilmeye çalışılmıştır. Ölçme 

amacına uygun olmayan, araştırma konusunu temsil etmeyen ölçek maddeleri alan uzmanlarının 

görüşleri dikkate alınarak ölçekten çıkarılmıştır. Bununla birlikte, ölçek havuzunda yer alan 

maddelerin imla ve noktalama hataları yönünden dil uzmanları tarafından incelenmiştir. Bu çerçevede 

ölçek havuzunda yer alan 5 madde ölçeğin özelliklerine uygun olmadığı, ölçeğin yapısını temsil 

etmediğinden dolayı ölçekten çıkarılmıştır. 

4.  Adım: Uzman görüşleri doğrultusunda 23 maddelik deneme formu oluşturulmuştur. 

Oluşturulan deneme formu Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Eğitim Fakültesi’nde üçüncü ve 

dördüncü sınıflarda öğrenimlerini sürdüren 201 sınıf öğretmeni adayına, adaylarının uygun olduğu gün 

ve ders saatlerinde araştırmacı tarafından uygulanmıştır. Ölçeğin deneme formunda yer alan her bir 

maddenin kendilerine ne kadar uygun olduğu 1 ile 5 arasında “kesinlikle katılmıyorum” (1), 

“katılmıyorum” (2), “ orta derecede katılıyorum” (3), “katılıyorum” (4) ve “kesinlikle katılıyorum” (5) 

şeklinde yanıtlamaları istenmiştir.  

Verilerin Analizi 

Toplanan verilere bağlı olarak, ölçeğin yapı geçerliğini belirlemek amacıyla Kaiser - Meyer 

Olkin (KMO) ve Bartlett Küresellik Testi sonucunda ortaya çıkan değerler incelenmiş, elde edilen 

veriler ışığında açımlayıcı faktör analizleri gerçekleştirilmiştir. Ölçeğin faktörlere dağılma durumu ise 

temel bileşenler (principal components) analizi ile belirlenmiştir. Son olarak verilere bağlı olarak 

Varimax dik döndürme tekniği kullanılarak ölçekte yer alan maddelerin faktör yük değerleri 

incelenmiştir. Analizler sırasında her bir maddenin faktör yükü ölçütü .40 olarak belirlenmiştir. Faktör 

yük değeri .40’tan düşük olan ve binişik özellik taşıyan maddeler tek tek analiz dışında bırakılarak 

faktör analizi tekrarlanmıştır. Ölçeğin güvenirliği için ise Cronbach Alpha güvenirlik katsayısı 

hesaplanmıştır. Araştırmanın açımlayıcı faktör analizinde SPSS paket programı kullanılmıştır.  
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BULGULAR 

Bu bölümde geliştirilen ölçeğin geçerlik ve güvenirlik çalışmalarına ilişkin bulguları 

sunulmuştur. 

Ölçeğin Geçerliğine İlişkin Bulgular 

Yapı Geçerliği  

Ölçeğinin Açımlayıcı Faktör Analizi Sonuçları 

Ölçeğin yapı geçerliği açımlayıcı faktör analizi ile test edilmiştir. Bu bağlamda verilerin faktör 

analizine uygun olup olmadığı incelenmiştir. Bu çerçevede Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) ve Bartlett 

testleri yapılmıştır. Gerçekleştirilen testlerin sonuçları tablo 1. de gösterilmiştir.  

Tablo 1. KMO ve Barlett Testi Sonuçları 

Kaiser – Meyer- Olkin Örneklem Uyum Ölçüsü   .841 

Barlett Küresellik Testi  
χ2 1949.472 
sd 171 
p 0,000 

 

Ölçeğin yapı geçerliğinin belirlenmesi amacıyla elde edilen veriler doğrultusunda öncelikle 

Kaiser - Meyer Olkin (KMO) ve Bartlett Küresellik Testi analizleri gerçekleştirilmiştir. Tablo 2’ ye 

göre hesaplanan KMO değerinin .841 olduğu görülmektedir. Barlett Küresellik Testi değerinin ise χ2 

= 1949,472; sd = 171, (p= 0,00) olduğu belirlenmiştir. KMO değerinin 0.60’dan yüksek, Barlett 

Testinin anlamlı olması elde edilen verilerin faktör analizine uygun olduğunu göstermektedir 

(Büyüköztürk, 2004). Bu noktadan hareketle 23 maddelik ölçek üzerinde faktör analizi yapılabileceği 

sonucuna ulaşılmıştır.  

Elde edilen verilerin faktör analizinde temel bileşenler analizi (varimax rotatation) ve dik 

döndürme işlemleri uygulanmıştır. Gerçekleştirilen faktör analizi sırasında kullanılan Temel Bileşenler 

Analizi ve Varimax dik döndürme tekniği sonucunda faktör yükleri 0.40’ın altında olan maddeler ile 

iki ayrı faktördeki en yüksek yük değeri arasındaki farkın 0.10’un altında olan 4 madde ölçekten 

çıkartıldıktan sonra geriye kalan 19 madde üzerinde faktör analizi işlemi tekrar edilmiştir. Bu işlemler 

sonucunda ölçekte yer alan 19 maddenin 4 faktör altında toplandığı görülmüştür. Tablo 2. 

incelendiğinde öz değeri 1’den büyük 4 faktör bulunmaktadır. Dört faktörün açıkladığı toplam varyans 

% 64.964’tür. Her bir faktörün dik döndürme sonrasında açıkladığı varyans oranları ise I. faktör için 

%24,26; II. faktör için % 15,31; III. faktör için %13,28 ve IV. faktör için % 12.10’dur. Öz değerler 

dikkate alındığında ise, öz değeri 1’in üzerinde olan dört faktör olduğu ortaya çıkmaktadır.  
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Tablo 2. Faktör Analizi Sonuçları 

 Faktör 
Başlangıç Özdeğerleri Toplam Faktör Yükleri 

Döndürme Sonrası 
Toplam Faktör 
Yükleri 

 Top Vary % Küm % Top Vary% Küm % Top Vary% Küm% 
1 6.447 33.931 33.931 6.447 33.931 33.931 4.610 24.262 24.262 
2 3.256 17.135 51.066 3.256 17.135 51.066 2.910 15,318 39.579 
3 1.425 7.502 58.568 1,425 7.502 58.568 2.524 13.283 52.862 
4 1.215 6.395 64.964 1,215 6.395 64.964 2.299 12.101 64.964 
5 .761 4.004 68.968       
6 .707 3.723 72.692       
7 .695 3.657 76.348       
8 .660 3.476 79.824       
9 .548 2.886 82.711       
10 .505 2.658 85.369       
11 .441 2.323 87.691       
12 .434 2.286 89.977       
13 .372 1.960 91.937       
14 .341 1.794 93.731       
15 .312 1.641 95.373       
16 .279 1.466 96.839       
17 .239 1.257 98.096       
18 .198 1.044 99.140       
19 .163 .860 100       

 

Varimax dik döndürme tekniği sonucunda ölçeğin dört faktörlü bir yapı içerdiği ortaya 

çıkmaktadır. Ölçekte yer alan maddelerin hangi faktörler altında dağıldığı Tablo 3 de gösterilmiştir.  

Tablo 3. Maddelerin Faktör Yük değerleri 

Madde No I.Faktör II.Faktör III.Faktör IV.Faktör 
1 .789    
2 .784    
3 .732    
4 .728    
5 .719    
6 .693    
7 .681    
12 .553    
8  .831   
9  .781   
10  .695   
11  .597   
13   .839  
15   .779  
18   .760  
19   .564  
14    .880 
16    .776 
17    .757 
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Tablo 3 incelendiğinde 1., 2., 3., 4.,5., 6., 7. ve 12. maddeler birinci faktörde; 8., 9.,10. ve 11. 

maddeler ikinci faktörde, 13., 15., 18. ve 19. maddeler üçüncü faktörde, 14., 16. ve 17. maddeler ise 

dördüncü faktörde toplanmaktadır.  

Tablo 3 de görüldüğü gibi ölçeğin “ Önem” faktörü 8 maddeye içermekle birlikte faktör 

yükleri .553 ile .789 arasında değişmektedir. Bu faktörün ölçek kapsamındaki öz değeri 4.610; genel 

varyansa sağladığı katkı oranı ise %24.262’dir. “ İşlev” faktörü 4 maddeyi içermekle birlikte faktör 

yükleri .597 ile .831 arasında değişmektedir. Bu faktörün ölçekteki öz değeri 2.910; genel varyansa 

katkı oranı ise %15.318’dir. 4 maddeden oluşan “ Danışmanlara yönelik öneriler” faktöründe yer alan 

maddelerin faktör yükleri ise .564 ile .839 arasında değişmektedir. “Danışmanlara yönelik öneriler” 

faktörünün ölçekteki öz değeri ise 2.524; genel varyansa katkı oranı %13.287 olarak tespit edilmiştir. 

Son olarak, ölçekte yer alan “Koordinatörlere yönelik öneriler” faktörü 4 maddeden oluşmaktadır. Söz 

konusu 4 maddenin faktör yük değerleri ise .757 ile .880 arasında değişmektedir. Bu faktörün 

ölçekteki öz değeri 2.299; genel varyansa katkı oranı ise %12.101 olarak belirlenmiştir.  

Ölçeğin Güvenirliğine İlişkin Bulgular 

Sınıf Öğretmeni adaylarının topluma hizmet uygulamalarına ilişkin görüşlerini belirlemeye 

yönelik geliştirilen ölçeğin iç tutarlık analizi Cronbach Alpha iç tutarlık katsayısı kullanılarak 

hesaplanmıştır. Her bir faktöre ve ölçeğin bütününe yönelik bulgular tablo 5. de gösterilmiştir.  

Tablo 4. Ölçeğe İlişkin Güvenirlik Analizi Sonuçları 

Faktörler Madde Sayısı Cronbach Alpha 
Önem 8 .897 
İşlev 4 .777 
Danışmanlara Yönelik Öneriler 4 .828 
Koordinatörlere Yönelik Öneriler 3 .798 
Toplam 19 .897 

 

Tablo 4. incelendiğinde “Önem” faktörü 8 maddeden oluşmaktadır. “Önem” faktörüne yönelik 

Cronbach Alpha içi tutarlık katsayısı .897 olarak hesaplanmıştır. 4 maddeden oluşan “İşlev” 

faktörünün Cronbach Alpha iç tutarlık katsayısı ise .777 olarak tespit edilmiştir. Ölçeğin diğer bir 

faktörü olan “ Danışmanlara yönelik öneriler” faktörü 4 maddeden oluşup, Cronbach Alpha iç tutarlık 

katsayısı .828 olarak belirlenmiştir. 3 maddeden oluşan “ Koordinatörlere yönelik öneriler” faktörünün 

Cronbach Alpha iç tutarlık katsayısı .798 olarak tespit edilmiştir. Ölçeğin genel Cronbach Alpha iç 

tutarlık katsayısı .897 olarak belirlenmiştir.  

Elde edilen veriler doğrultusunda ölçeği oluşturan her bir alt faktörün ve ölçeğin bütününün 

Cronbach Alpha güvenilirlik katsayısının .70’den büyük olması ölçeğin güvenilir bir ölçek olduğunu 

göstermektedir (Kalaycı, 2010).  
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TARTIŞMA VE SONUÇ 

Bu araştırmanın temel amacı sınıf öğretmeni adaylarının topluma hizmet uygulamaları dersine 

yönelik görüşlerini belirlemeyi amaçlayan bir ölçme aracı geliştirmek, geliştirilen bu ölçeğin geçerlik 

ve güvenirliğini ortaya koymaktır. Yapılan araştırma sonucunda toplam 19 maddeden oluşan geçerli 

ve güvenilir bir ölçek geliştirilmiştir. Ölçek dört faktörden oluşmaktadır. Birinci faktörde 8, ikinci 

faktörde 4, üçüncü faktörde 4 ve dördüncü faktörlerde 3 madde yer almaktadır. Ölçekte yer alan 

boyutlar ise “Önem”, “ İşlev”, “ Danışmana yönelik öneriler” ve “ Koordinatörlere yönelik öneriler 

şeklinde ifade edilmiştir.  

Bu araştırmanın sonucunda ölçeğin yeterli psikometrik özelliklere sahip olduğu ortaya 

çıkmıştır. Ölçeğin geçerliğinin tespit edilmesinde iki ayrı teknik kullanılmıştır. Bunlar açımlayıcı 

faktör analizi ve doğrulayıcı faktör analizidir. Açımlayıcı faktör analizi sonucunda her bir faktör 

altında dağılan maddelerin yük değerleri, her bir faktörün ölçekte açıkladığı varyans oranları ve 

faktörlerin özdeğerleri dikkate alınarak ölçeğin yapı geçerliği tespit edilmiştir. Bunun yanı sıra, 

açımlayıcı faktör analizi sonucunda belirlenen ölçeğin yapı geçerliği doğrulayıcı faktör analizi ile de 

test edilmiştir. Her iki teknik de ölçeğin dört faktörlü bir yapı gösterdiğini ortaya koymuştur.  

Ölçeğin “önem” faktörü açıklanan toplam varyansın % 24.26’sını; “İşlev” faktörü açıklanan 

toplam varyansın % 15.31’ini oluşturmaktadır. Buna ek olarak ölçeğin diğer faktörleri olan “ 

Danışmana yönelik öneriler” ve “ Koordinatörlere yönelik öneriler” boyutları toplam varyansın 

sırasıyla % 13.28 ve % 12.10’unu oluşturmaktadır. Ölçeği oluşturan dört faktörün toplam varyansı 

açıklama oranı ise % 64.96 ’dır. Maddelerin faktör yük değerleri incelendiğinde ise, birinci faktörü 

oluşturan “ Önem” faktöründe yer alan maddelerin faktör yük değerleri .553 ile .789 arasında, “ İşlev” 

faktörü olarak adlandırılan ikinci faktörde yer alan maddelerin faktör yük değerleri .597 ile .831 

arasında değerler almaktadır. Ayrıca, üçüncü faktörde “Danışmana yönelik öneriler” şeklinde ifade 

edilen faktörde bulunan maddelerin faktör yük değerleri .564 ile .839 arasında, son faktör olan ve “ 

Koordinatörlere yönelik öneriler” şeklinde ifade edilen maddelerin faktör yük değerleri ise .757 ile 

.880 arasında değişmektedir.  

Sınıf Eğitimi Anabilim Dalı’ndaki topluma hizmet uygulamaları dersini değerlendirmek 

amacıyla geliştirilen ölçeğinin güvenirliği ise Cronbach’s Alpha iç tutarlık katsayısı kullanılarak 

hesaplanmıştır. Kalaycı (2010), ölçeğin Cronbach’s Alpha katsayısının . 60 ile .80 arasında bir değer 

aldığında oldukça güvenilir, . 80 ile 1 arasında değer aldığında ise yüksek derecede güvenilir olduğunu 

belirtmektedir. Bu noktadan hareketle ölçeğin “Önem”, “ İşlev”, “Danışmana yönelik öneriler” ve “ 

Koordinatörlere yönelik öneriler” şeklinde adlandırılan faktörlerinin Cronbach’s Alpha katsayısı .777 

ile . 897 arasında değişmektedir. Ayrıca, ölçeğin bütününün Cronbach’s Alpha güvenirlik katsayısı 

.897 olarak tespit edilmiştir. Bu bulgular ölçeğin güvenilir bir ölçek olduğunu göstermektedir.  
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