Siber Zorbalığa Karşı Tepkiler

Güncel iletişim teknolojilerini kullanan bireylerin, internette, sosyal ağlarda, çevrimiçi tartışma gruplarında ya da kısa mesajlarla başkaları tarafından, “tehdit edilme, özel hayata müdahale, aşağılanma, utandırılma, taciz edilme, rahatsız edilme, incitilme, zarara uğratılma” gibi olumsuz eylemlere maruz kalmaları söz konusudur. 

Siber zorbalık olarak adlandırılan bu tür olumsuz davranışlara maruz kalan kullanıcıların, ne tür tepkiler verdiğini ortaya koymayı amaçlayan bir araştırma yapılmaktadır. Sizlerden istenen; aşağıda yer alan ve siber zorbalığa maruz kaldığınızda göstermeniz mümkün olan tepkileri, durumunuzu en iyi yansıtan seçeneği işaretleyerek belirtmenizdir. Araştırmaya katılımınız ve değerli katkılarınız için teşekkür ederiz.

BÖLÜM I –Siber zorbalığa karşı eylemsel tepkiler: 

İnternette, sosyal ağlarda, çevrimiçi tartışma gruplarında ya da kısa mesajlarla saldırı ya da tacize uğrayan bireylerin gösterebileceği aşağıdaki tepkilerin sizin için uygunluğunu, durumunuzu en iyi yansıtan dereceyi işaretleyerek belirtiniz.
	( Bana hiç uygun değil ( Bana uygun değil ( Bana kısmen uygun ( Bana uygun ( Bana tamamen uygun anlamına gelmektedir.

	1. Saldırgana, benzer bir mesajla karşılık veririm.
	(
	(
	(
	(
	(

	2. Bana yaptığından çok daha ağır bir karşılık vermenin yollarını ararım.
	(
	(
	(
	(
	(

	3. İnternet servis ya da içerik sağlayıcısına şikâyet ederim.
	(
	(
	(
	(
	(

	4. Allah’a havale ederim.
	(
	(
	(
	(
	(

	5. Küfür ederim.
	(
	(
	(
	(
	(

	6. Küfürle yazılı karşılık veririm.
	(
	(
	(
	(
	(

	7. Bir süre sonra, beni tanıyamayacağı bir zaman ve ortamda intikam alırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	8. Benimle uğraşmasının yalnızca bir zaman kaybı olduğunu söylerim.
	(
	(
	(
	(
	(

	9. Teknik bilgi ve becerilerimi kullanarak kendisine zarar vereceğimi söylerim.
	(
	(
	(
	(
	(

	10. Kullanıcı adını ve kimlik bilgilerini sanal ortamlarda deşifre edeceğimi söylerim.
	(
	(
	(
	(
	(

	11. Kişisel bilgilerine ulaşarak ilgili makamlara şikâyet edeceğimi söylerim. 
	(
	(
	(
	(
	(

	12. Kullanıcı adımı ve şifremi değiştiririm.
	(
	(
	(
	(
	(

	13. Saldırganı engellerim.
	(
	(
	(
	(
	(

	14. Benzer bir davranışın, kendisine ya da sevdiklerine yapılması durumunda ne kadar rahatsız olacağını anlatırım. 
	(
	(
	(
	(
	(

	15. Davranışının nedenlerini anlamak için o kişiyle yazışırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	16. Bu tür davranışlardan vazgeçmesini sağlamak için yardımcı olmaya çalışırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	17. Mesajı bana yanlışlıkla mı yoksa bilinçli olarak mı gönderdiğinden emin olmak amacıyla karşılık veririm.
	(
	(
	(
	(
	(

	18. Bu tür yollarla bir sonuç alamayacağını, aksine onursuzlacaşağını belirtirim.
	(
	(
	(
	(
	(

	19. Yaptığının etik olmadığı konusunda uyarıda bulunurum.
	(
	(
	(
	(
	(

	20. Kendisini yetkililere şikâyet edeceğimi bildiririm.
	(
	(
	(
	(
	(

	21. Kişiliğini rencide edecek şeyler söylerim. 
	(
	(
	(
	(
	(

	22. Beklediği türde bir karşılık vererek, kendisiyle bir süre oynarım.
	(
	(
	(
	(
	(

	23. Saldırı kayıtlarını delil olarak yedeklerim.
	(
	(
	(
	(
	(

	24. Ekran fotoğrafını çeker, dosyalarım.
	(
	(
	(
	(
	(

	25. Bulunduğum sayfa ya da siteden hemen ayrılırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	26. Bir süre bilgisayarımı kapatır ve uzaklaşırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	27. Mesaj ya da içeriği hemen silerim.
	(
	(
	(
	(
	(

	28. Saldırganın kullanıcı adını sanal ortamlarda deşifre ederim.
	(
	(
	(
	(
	(

	29. Kullanıcı adını ve kimlik bilgilerini sanal ortamda deşifre edeceğimi ve kendisini rezil edeceğimi söylerim.
	(
	(
	(
	(
	(

	30. Arkadaşlarımdan ya da ailemden yardım isterim.
	(
	(
	(
	(
	(

	31. Saldırgana karşılık vermek için neler yapabileceğim konusunda araştırma yaparım.
	(
	(
	(
	(
	(

	32. Saldırgana rahatsız edici mesajlar gönderirim.
	(
	(
	(
	(
	(

	33. Bu tür durumlardan korunma yolları hakkında araştırma yaparım.
	(
	(
	(
	(
	(

	34. Beni tanımayacağı farklı kullanıcı ad ve hesapları ile o kişiye bedelini ödetirim.
	(
	(
	(
	(
	(

	35. Saldırgana virüslü mesajlar yollarım.
	(
	(
	(
	(
	(

	36. Saldırgana karşı arkadaşlarımı uyarırım. 
	(
	(
	(
	(
	(

	37. Beni tanımadığını ve birçok kişiye aynı şeyi yaptığını düşünür, herhangi bir tepkide bulunmam.
	(
	(
	(
	(
	(


BÖLÜM II –Siber zorbalığa karşı duygusal tepkiler: 

İnternette, sosyal ağlarda, çevrimiçi tartışma gruplarında ya da kısa mesajlarla saldırı ya da tacize uğrayan bireylerin gösterebileceği aşağıdaki duygusal tepkilerin sizin için uygunluğunu, durumunuzu en iyi yansıtan dereceyi işaretleyerek belirtiniz.

	( Bana hiç uygun değil ( Bana uygun değil ( Bana kısmen uygun ( Bana uygun ( Bana tamamen uygun anlamına gelmektedir.

	1. Ağlarım.
	(
	(
	(
	(
	(

	2. Endişelenirim.
	(
	(
	(
	(
	(

	3. Öfkelenirim.
	(
	(
	(
	(
	(

	4. Heyecanlanırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	5. Panik yaparım.
	(
	(
	(
	(
	(

	6. Korkarım.
	(
	(
	(
	(
	(

	7. Kaygılanırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	8. Utanırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	9. İntikam almak isterim.
	(
	(
	(
	(
	(

	10. Saldırganlaşırım.
	(
	(
	(
	(
	(

	11. Kendimi suçlarım.
	(
	(
	(
	(
	(
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Puanlama Yönergesi

Alt boyut ve madde sayısı: 
Bölüm 1= 4 alt boyut ve 37 madde

Bölüm 2= 2 alt boyut ve 11 madde
Bölüm 1-Orijinal faktör isimleri

Revenge (intikam)

1, 2, 5, 6, 7, 9, 10, 21, 22, 28, 29, 31, 32, 34, 35

Countermeasure (önlem)
3, 11, 12, 13, 20, 23, 24, 30, 33, 36

Negotiation (diyalog)

8, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 


Avoidance (kaçınma)

4, 25, 26, 27, 37

Bölüm 2-Orijinal faktör isimleri

Internalizing (içsel)
1, 2, 4, 5, 6, 7, 8

Externalizing (dışsal)
3, 9, 10

Ölçekte bulunan ters maddeler: Ölçekte ters madde bulunmamaktadır. 

Ölçeğin Değerlendirilmesi: Ölçeğin her bir alt boyutundan alınan yüksek puan bireyin ilgili alt boyutun değerlendirdiği özelliğe sahip olduğunu göstermektedir. İki ölçekte de toplam puan kullanılamaz. Ölçek puanlanırken alt boyutların ortalaması alınmaktadır. 
İzin için iletişim adresi: yavuzakbulut@anadolu.edu.tr 
