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POLİSLİK MESLEĞİNE İLİŞKİN TUTUM ÖLÇEĞİ GELİŞTİRİLMESİ 

DEVELOPING AN ATTITUTE SCALE TOWARD POICE CAREER

Yrd. Doç. Dr. Mehmet MURAT*
Baş Kom. Özgür UYGUN**


ÖZET 


 Bu çalışmada; polislik mesleğine ilişkin tutumları ölçmek amacı ile geliştirilen “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği”nin (PMİTÖ) aşamaları özetlenmiştir. Beş dereceli Likert tipi bir formda hazırlanan “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği”nin deneme formunda 40 madde yer almakta iken, yapılan uygulama ve analizler sonucunda “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği” 33 maddeye indirilmiştir. Ölçek; güvenirliğine ve geçerliğine ilişkin çalışmalar yapılarak kullanıma hazır duruma getirilmiştir.


Anahtar Kelimeler; polis, polislik mesleği, tutum ölçeği.


ABSTRACT


In this study (paper), in order to measure the attitudes toward police professional, the steps of  “Attitude Scale Toward Police Career” were summarized. In the scale Likert scale was used. In the first application of the attitude scale 40 items were used but after related application and analysis the number of items were reduced to 33 items. Attitude scale became available after providing its reliability and validity.


Key Words; police, police career, attitude scale


GİRİŞ


Demokratik hukuk devleti olabilmenin en önemli koşullarından biri de emniyet teşkilatının özlenen bu değerlerle hareket ediyor olmasıdır. Türkiye’nin emniyet teşkilatında da bu doğrultudaki değişmeler dikkat çekmektedir. Emniyet sisteminde ortaokul mezunu elamanlar kalmadığı gibi sisteme yeni katılacak elamanlarında en az meslek yüksek okulu mezunu olmaları bu bakımdan anlamlı bulunmaktadır.


Türkiye de polislik mesleğine ilişkin tutumların belirlenmesine yönelik bir ölçme aracına rastlanmamış olması; “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği (PMİTÖ)” hazırlamanın anlamlı olacağı düşüncesini ortaya koymuştur. Halen meslekte olan kişilerin, Polis Meslek Yüksek Okullarına seçilecek olan adayların, bu okullarda öğrenim gören öğrencilerin ve diğer grupların polislik mesleğine ilişkin tutumlarını belirlemenin zaman zaman gereksinim olabileceği düşüncesinden hareketle söz konusu ölçeğin geliştirilmesi çalışmaları planlanmıştır. 

Literatür incelendiğinde, tutumlarla ilgili pek çok tanıma rastlanmaktadır. Bunlardan en çok yaygın ve klasikleşmiş olanı Smith’in (1968) “tutum; bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili düşünce, duygu ve davranışlarını düzenli bir biçimde oluşturan bir eğilimdir” şeklindeki tanımıdır (Akt. Kağıtçıbaşı, 1999:102). Cüceloğlu’da (1996:521) tutumu; oldukça organize olmuş uzun süreli duygu, inanç ve davranış eğilimidir şeklinde tanımlamaktadır. Pett, R.E. ve Cacioppo, T.J.(1996:6) tutumları belirleyen temel kavramların “inançlar” ve “davranışlar” olduğunu belirtmektedirler. Morgan (1999:367, yay.sor., Karakaş,S.); tutumların üç bileşeninden söz eder. Bunlar; bir nesne ile ilgili olumlu ve olumsuz duyguların oluşturduğu duygusal, inançların oluşturduğu bilişsel, duygu ve inançlara uygun bir biçimde davranma eğiliminden oluşan davranışsal bileşendir. Açıklamalardan da anlaşıldığı üzere tutum; duygu düşünce ve eylem boyutları olan ve davranışları etkisi altına alan bir eğilim olmaktadır. Özçelik (1995:14); tutumların üç bileşeninin, aslında bir bütünsellik içinde olduğunu belirtmektedir. 

Polislik mesleğine ilişkin tutumların olumlu olması; eğer bu tutumlara sahip kişiler emniyet görevlisi iseler, mesleklerindeki performansları ve olumlu davranışları daha da artacak, emniyet görevlisi değil ise, emniyet teşkilatının işleyişine katkıda bulunacaktır. Bu bakımdan tutumların ölçülmesine ilişkin bir ölçeğin hazırlanmasının, tutumları etkileyen etmenleri belirlemede ve olumsuzluklara yönelik tedbir almada gerekli olacağı düşüncesinden hareketle Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği geliştirilerek kullanıma hazır hale getirilmeye çalışılmıştır.


YÖNTEM


Tutumları ölçmek için geliştirilen ölçeklerde en çok kullanılan yöntemlerden biri de Likert’in “Toplamlı Sıralama Yöntemi”dir (Bakırcıoğlu, 1994:186). Likert Tutum Ölçeği, tutumları en kolay ve doğrudan ölçen bir yöntemdir (Kağıtçıbaşı, 1999:136). Bu tür ölçekler deneklerin görüşlerini ve ilgili öneriye/ifadeye katılım düzeylerini belirlemeye imkan tanır(Özgüven, 1998:361). Söz konusu nedenlerden dolayı “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği” Likert yöntemi ile hazırlanmıştır.  Bu ölçeğin hazırlanmasında aşağıdaki aşamalar izlenmiştir. 


Ölçeğin Deneme Formunun Geliştirilmesi


1. Aşama: Polis Meslek Yüksek Okulu Öğrencilerinden 40’ar kişilik üç grup alınarak; gruplardan birinden polislik mesleğine ilişkin “duygularını”, diğerinden “düşüncelerini” ve üçüncü gruptan da “davranışlarını” içeren cümleler yazmaları istenmiştir. İlgili okul öğrencileri, daha önce derslerinde duygu, düşünce ve davranış kavramlarını yorumladıkları için söz konusu isteği yerene getirmede zorlanmadıkları gözlenmiştir.


2. Aşama: Öğrenciler tarafından yazılan cümleler, tek tek okunarak tutum cümlesi olarak kullanılabilecekler belirlenmiştir. Bu cümleler, tutum için madde yazım kurallarına uygun olarak yeniden ifade edilmiştir. 


3. Aşama: Düzeltilen ve yeniden yazılan tutum cümleleri, polislik mesleğine ilişkin tutumların duyuşsal, bilişsel ve davranışsal bileşenleri dikkate alınarak değerlendirilmiştir. Bu işlem yapılırken, ifadelerin olumlu veya olumsuz olmalarına ve söz konusu bileşenlerden hangisini temsil ettiklerine göre sayıca eşitlenmelerine çalışılmıştır. Bu şekli ile maddeler; psikolojik ölçme aracı geliştirme konusunda uzaman kişilere sunularak, dil ve kapsam açısından değerlendirilmiştir. Bu değerlendirme sonucunda maddeler denemelik form için hazır hale getirilmiştir. 


4. Aşama: Hazırlanan 40 madde, olumluluk ve olumsuzluk sıralamaları dikkate alınarak ve yanıtlayıcıda bir tepki kurulumunu engelleyecek şekilde deneme formunda sıralanmıştır. Deneme formunun ilk maddesinin, deneklerde önyargı oluşturmayacak çok özel olmayan olmasına özen gösterilmiştir.


Ölçeğin Puanlanması


Ölçek; “tamamen katılıyorum”, “katılıyorum”, “kararsızım”, “katılmıyorum” ve “hiç katılmıyorum” şeklinde derecelendirilmiştir. Olumlu maddeler “tamamen katılıyorum” seçeneğinden başlamak üzere 5’den 1’e doğru; olumsuz maddeler ise “tamamen katılıyorum” seçeneğinden başlamak üzere 1’den 5’e doğru puanlanmıştır. Bu şekli ile, ölçeğin deneme formundan alınabilecek en düşük toplam puan 40 ve en yüksek toplam puan ise 200 dür.


Ön Deneme Uygulaması


Geliştirilen ölçeğin deneme formu; Diyarbakır A.Gaffar Okkan Polis Meslek Yüksek Okulunda 2002-2003 eğitim öğretim yılında öğrenim gören 360 birinci sınıf ve 275 ikinci sınıf olmak üzere toplam 635 öğrenciye uygulanmıştır. Birinci sınıf öğrencilerinin doldurdukları formlardan 2, ikinci sınıf öğrencilerinin doldurdukları formlardan ise 3 tanesi uygulama yönergesine uymadıkları için değerlendirmeye alınmamıştır. Bu hali ile, 358 birinci sınıf, 272 ikinci sınıf olmak üzere toplam 630 öğrencinin doldurdukları deneme formları değerlendirmeye alınmıştır. 

   
Ön Deneme Uygulaması Sonucunda Madde Seçimi


Beş dereceli Likert tipi “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği” deneme formunun 40 maddesinden hangilerinin işlediğini belirlemek için, madde toplam test korelasyonuna bakılmıştır. Sonuçlar; Pearson Momentler Çarpımı Korelasyon Katsayısı ile istatistiksel anlamlılık düzeyleri) Tablo 1’de verilmiştir.

Tablo 1

Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği Deneme Formunun 

Madde Toplam Test Korelasyonları ve Anlamlılık Düzeyleri

	Madde No
	r
	Madde No
	r
	Madde No
	r
	Madde No
	r

	1
	.498*
	11
	.471*
	21
	.482*
	31
	.447*

	2
	.519*
	12
	.678*
	22
	.582*
	32
	.503*

	3
	.548*
	13
	.544*
	23
	.483*
	33
	.447*

	4
	.681*
	14
	.528*
	24
	.495*
	34
	-.096**

	5
	.452*
	15
	.576*
	25
	.458*
	35
	.421*

	6
	.471*
	16
	.586*
	26
	.432*
	36
	.355*

	7
	.590*
	17
	.505*
	27
	.328*
	37
	.467*

	8
	.541*
	18
	.683*
	28
	.151*
	38
	.583*

	9
	.510*
	19
	.463*
	29
	.302*
	39
	.447*

	10
	.570*
	20
	.305*
	30
	-.139**
	40
	.456*




*p<.0001



**p>.0001


Tablo 1’de görüldüğü gibi, 30. ve 34. maddeler hariç, diğer bütün maddeler olumlu ve olumsuz tutuma sahip bireyleri ayırt edebilmektedir. Sadece iki maddenin istenilen düzeyde olmamasına rağmen; madde sayısını ve yanıtlama süresini azaltarak daha kullanışlı ve homojen bir ölçeğe ulaşmak için madde toplam test korelasyonları r= .4 ve daha aşağı olan maddeler ile güvenirlik analizinde atıldığında alpha katsayısı artacak olan maddeler (20., 27., 28., 29., 30., 34. ve 36. maddeler)  çıkarılmıştır. Her iki işlemin de (madde toplam test korelasyonunun düşük olması ile atıldığında alpha katsayının artması) aynı maddelerin çıkarılmasını işaret etmesi anlamlı olarak yorumlanmaktadır.


Ölçeğin 40 maddelik deneme formu, yukarıdaki işlemlerden sonra 33 maddeye indirilmiştir. Ölçeğin deneme formunda olmasına karşın, yapılan işlemler sonucu çıkarılan maddeler aşağıdaki şekilde yorumlanmıştır.

 Madde 20’ye (polisliğin manevi doyumu olmayan bir meslek olduğunu düşünüyorum) yanıt veren denekler, bu maddeyi inançlarla ilgili olarak algılamış olabilirler. 27. maddede yer alan (polislik mesleğinin toplumdaki değerini kaybettiğini düşünüyorum)  “mesleğin toplumdaki değerini kaybetmesi” ifadesi denekler tarafından yeterince açık ve anlaşılır olmayabilir. 28. maddede yer alan “polislik mesleğinin özveri gerektirdiğine inanmıyorum” ifadesini, denekler, polislik mesleğinin doğası ile eşleştirmemiş olabilirler. 29. ve 30. maddelerde yer alan “polislik mesleğinde gerektiğinde en yakınlarına bile işlem yapılmak zorunda olunması beni rahatsız eder” ve “polisliğin, tüm kanunları istisnasız olarak uygulamak olduğuna inanıyorum” ifadelerini denekler, Türkiye koşulları için abartılı olarak yorumlamış olabilirler. 34. maddede yer alan “polislik mesleğinin hatalardan dolayı yıpranması beni rahatsız ediyor” ifadesini denekler “polislerin hataları” şeklinde yorumlayarak bu maddeyi “polislik mesleğine” değil de “polisliğe” ilişkin olarak yorumlayabilirler. 36. maddede  de yer alan “polislik mesleğinin, devletin varlığında çok önemli bir rolü yerine getirdiğine inanıyorum” ifadesini de “polislik mesleğine” değil de “polise” ilişkin bir durum olarak yorumlamış olabilirler.


Ölçeğin Güvenirliği


Likert tipi bir tutum ölçeğinde, bir maddeden elde edilen puan dağılımlının sürekli değişken olduğu varsayılmaktadır. Ayrıca, ölçekte yanıt seçenekleri ikiden daha fazladır ve seçenekler içinde tek bir doğru yanıt bulunmamaktadır. Bunun dışında, bu ölçeğin temel varsayımlarından biri, ölçekteki her bir maddenin ölçülen tutumla monotonik bir ilişki içinde olduğudur. Bunun anlamı, her bir maddenin aynı tutumu ölçtüğüdür. Bundan dolayı, Likert tipi bir tutum ölçeğinde güvenirlik düzeyini saptamak için iç tutarlılığın bir ölçütü olan, Cronbach tarafından geliştirilen “Cronbach Alpha” katsayısının kullanılması uygun olmaktadır (Tavşancıl, 2002:152). Bu nedenle, “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği”nin güvenirliği, Cronbach Alpha katsayısı hesaplanarak belirlenmiştir. Ölçeğin deneme formundaki 40 madde üzerinden Cronbach Alpha katsayısı .89 dır. Maddeler seçildikten sonra, 33 maddenin  Cronbach Alpha katsayıları tekrar hesaplanarak .96 bulunmuştur. Bu sonuç; ölçeğin güvenilir ölçme yaptığını göstermektedir. 


Ölçeğin Geçerliği


Gerek madde yazım sürecinde izlenen aşamalar, gerekse madde toplam test korelasyonun yüksekliği, ölçeğin kapsam geçerliğini sağladığını kanıtlamaktadır. Ayrıca, ölçeğin yapı geçerliğini sağlamak amacı ile faktör analizi yapılmıştır. Faktör analizi sonucunda, ölçeği oluşturan maddelerin dört faktör şeklinde dağılım gösterdikleri izlenmiştir. Faktör gruplarına ilişkin maddeler ve bu maddelerin faktör yükleri Tablo 2’de verilmiştir.

Tablo 2

Faktör Analizi Sonuçlarına Göre Faktör Grupları ve Bu Grupları Oluşturan Maddelerin Faktör Yükleri

	1. Faktörü Oluşturan

Maddeler
	Faktör Yükleri
	2. Faktörü Oluşturan

Maddeler
	Faktör Yükleri
	3. Faktörü Oluşturan

Maddeler
	Faktör Yükleri
	4. Faktörü Oluşturan

Maddeler
	Faktör Yükleri

	15
	.717
	11
	.646
	24
	.680
	33
	.539

	22
	.668
	10
	.628
	25
	.643
	37
	.538

	18
	.658
	09
	.610
	35
	.630
	
	

	13
	.632
	19
	.568
	31
	.573
	
	

	12
	.596
	21
	.559
	39
	.558
	
	

	04
	.595
	03
	.531
	23
	.555
	
	

	38
	.573
	17
	.484
	26
	.521
	
	

	08
	.485
	02
	.427
	40
	.485
	
	

	07
	.481
	05
	.411
	01
	.404
	
	

	32
	.446
	16
	.408
	
	
	
	

	
	
	14
	.407
	
	
	
	

	
	
	06
	.405
	
	
	
	



Tablo 2’de, ölçeği oluşturan maddelerin faktörlere katkı derecelerine göre sıralanması izlenmektedir. 4. faktör en az madde sayısına (iki), 2. faktör ise en çok madde sayısına (on iki) sahipken, 1. faktör ise en yüksek faktör yüklü maddeye sahiptir. Faktör yükleri .4’ün altında olan maddeler (20, 27, 28, 29, 30, 34 ve 36) ölçekten çıkarılmıştır. 


Ölçek Puanlarının Değerlendirilmesi


33 maddeden oluşan; “Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği”nden alınabilecek en yüksek puan 165, en düşük puan ise 33 dür. Bu hali ile, ölçekten alınan toplam puanlar madde sayısına bölünerek, kişilerin elde ettikleri ortalama puanlarına göre, onların Polislik Mesleğine İlişkin Tutumları hakkında bir yargıya varılabilir. Bu durumda; 3’ün altında ortalama puana sahip kişiler olumsuz, 3’ün üstünde ortalama puana sahip kişiler olumlu tutuma sahip olarak değerlendirilebilir.
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Ek:

(PMİTÖ) Polislik Mesleğine İlişkin Tutum Ölçeği Deneme Formunda Yer Alan Maddeler

1.
Polisliğin insanlara yönelik sevgi gösterebilmek bakımından iyi bir meslek olduğunu düşünüyorum

2.
Polislik yapmayı düşünmem

3.
Polis olma düşüncesi bile beni tedirgin eder

4.
Polis mesleğini çok seviyorum

5.
Yaşam planlarımı yapmada polislik mesleğinden yaralanıyorum

6.
Polislik sıkıcı bir meslektir

7.
Bütün zorluklarına rağmen polis olmayı tercih ederim

8.
Polisliğin bana göre bir meslek olmadığını düşünüyorum

9.
İstediğim yere tayinimin yapılacağını bilsem de polislik yapmam

10.
Parasal yönü iyileştirilse bile polislik yapmayı tercih etmem

11.
Polis sözcüğünü duymak bile beni huzursuz etmeye yetiyor

12.
Benim için en uygum mesleğin polislik olduğuna inanıyorum

13.
Kendimi küçüklüğümden beri polis olmak için hazırlıyorum

14.
Hayatta seçmeyi düşünebileceğim en son meslek polisliktir

15.
Polis olmak için yaratıldığıma inanıyorum

16.
Hangi koşullar altında olursa olsun polislik yaparım

17.
Polislik yapmaktansa başka işlerde çalışmayı tercih ederim

18.
Polislik hayallerimi süsleyen bir meslektir

19.
İşsiz kalsam da polislik yapmam

*20.
Polisliğin manevi doyumu olmayan bir meslek olduğunu düşünüyorum

21.
Polislikten nefret ediyorum

22.     Polislik mesleğine büyük hayranlık duymuşumdur.


23.
Polislik mesleğinin insan haklarının teminatı olduğunu düşünüyorum

24.
Polislik mesleğinin huzur ve asayişin teminatı olduğunu düşünüyorum

25.
Polislik mesleğinin iç güvenliği sağlamada esas unsur olduğunu düşünüyorum

26.
Örnek bir polisin davranışlarını kendimde oluşturmaya çalışıyorum

*27.
Polislik mesleğinin toplumdaki değerini kaybettiğini düşünüyorum

*28.
Polislik mesleğinin özveri gerektirdiğine inanmıyorum

*29.
Polislik mesleğinde gerektiğinde en yakınlarına bile işlem yapmak zorunda olunması beni rahatsız eder

*30.
Polisliğin tüm kanunları istisnasız uygulamak olduğuna inanmıyorum

31.
Polisliğin insan haklarını koruyan bir meslek olması beni mutlu ediyor

32.
Polisliğin toplumdaki konumu bu mesleği sevmemde önemli bir rol oynuyor

33.
Polislik mesleğinin disiplin gerektirmesi beni rahatsız eder

*34.
Polislik mesleğinin hatalardan dolayı yıpranması beni çok üzüyor

35.
Polisliğin toplumsal barışa önemli katkıları olmasından çok mutlu oluyorum

*36.
Polislik mesleğinin devletin varlığında çok önemli bir rolü yerine getirdiğine inanıyorum

37.
Polisliğin çok sabır isteyen bir meslek olması beni rahatsız eder

38. 
Polislik çok keyif alınarak yapılabilecek bir meslektir

39.
Polislik mesleği bana başkalarına yardım etmeyi hatırlatıyor

40.
Polislik mesleği sorumluluk sahibi biri olmamı sağlar

*deneme formunda yer alıp son şeklinde yer almayan maddeler

*Gaziantep Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi Eğ.Bil.Böl. Psk.Dan. ve Reh. ABD.


**Diyarbakır A.Gaffar Okkan Polis Meslek Yüksek Okulu Per.Sub.Müd.V.
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