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Orgiitsel maneviyat 6l¢egi, Milliman, Czaplewski ve Ferguson (2003) tarafindan orgiitsel maneviyat
diizeyini degerlendirebilmek amaciyla gelistirilen 3 boyut ve 21 maddeden olusan él¢ektir. Bu ¢alismada
Orgiitsel Maneviyat Olgegi (OMO) Tiirkceye uyarlanmis ve yapi gegerlilik calismalart yapilmistir.
Arastirmada kullanilan veriler saglik sektoriinde faaliyet gésteren bir kamu hastanesinde gorev yapan 279
calisandan (saghk, idari, teknik ve hizmet personeli) elde edilmistir. Yapi gegerliligi dogrulayici faktor
analizi ile test edilmis giivenirligi i¢in ise i¢ tutarliik katsayisi olan Cronbach alfa katsayist kullanilmigtir.
Faktor analizi sonuglart dlgegin zgiin formunda oldugu gibi ti¢ boyutlu bir yapida oldugunu ortaya
koymustur. OlceSin giivenirlik katsayisi 0,88 olarak saptanmistir ve DFA ile test edilen 21 maddelik ve ii¢
boyutlu dlgme aracumin yeterli uyum iyiligi indekslerine sahip oldugu goriilmektedir (x2/sd = 3.74, p = .00,
RMSEA = .09, CFI = .92, GFI = .81, NNFI =.91). Bu anlamda ii¢ boyutlu érgiitsel maneviyat dlgeginin
Tiirkiye 'de gelecekte yapilacak ¢calismalarda kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir dl¢iim aract oldugu
soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel maneviyat, isyeri manevivat, Tiirkce uyarlama, giivenirlik, gegerlik.
Jel kodlar: M0O, M10
Abstract

The organizational spirituality scale is a scale consisting of 3 dimensions and 21 items developed by
Milliman, Czaplewski and Ferguson (2003) to evaluate the level of organizational spirituality. In this study,
the Organizational Spirituality Scale (OSS) was adapted to Turkish and structure validity studies were
conducted. The data used in the study were obtained from 279 employees (health, administrative, technical
and service personnel) working in a public hospital operating in the health sector. The construct validity
was tested with confirmatory factor analysis, and the Cronbach's alpha coefficient, which is an internal

1 Bu calisma, Demet Cakiroglu’nun Prof. Dr. Enver Aydogan danismanliginda hazirladigi “Algilanan
Orgiitsel Maneviyatin Psikolojik S6zlesmeye Etkisi: Saglk Calisanlari Uzerine Bir Arastirma” isimli
tezinden tlretilmistir.
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consistency coefficient, was used for its reliability. Factor analysis results revealed that the scale has a
three-dimensional structure just like its original form. The reliability coefficient of the scale was determined
as 0.88 and it is seen that the 21-item and three-dimensional measurement tool tested with CFA has
sufficient goodness of fit indexes (x2/sd = 3.74, p = .00, RMSEA = .09, CFI = .92, GFI = .81, NNFI =.91).
we can say that the three-dimensional organizational spirituality scale is a valid and reliable measurement
tool that can be used in future studies in Turkey.

Keywords: Organizational spirituality, workplace sprituality, Turkish adaptation, validity, reability.
Jel codes: M00, M10

Giris
21. yiizyilin baglarinda literatiire girmis bir kavram olan 6rgilitsel maneviyat (isyeri maneviyati)
belirli bir ideolojik sistemi tesvik etmekle ilgili olmayip hem caligan hem de 6rgiit i¢in faydalari

olan, pek ¢ok insan kaynagi problemine olasi ¢oziimler getiren ¢alisanlarin orgiitteki duygu
durumunu taniyan bir kiiltiir yaratmakla ilgilidir.

Akademisyenler ve insan kaynaklari uzmanlari arasinda igyeri maneviyatina artan bir ilgi vardir
(Giacalone ve Jurkiewicz, 2003). Is ve yasam tarzindaki degisimlerle birlikte insanlarin
kendilerini kesfetmenin bilincine varmalari 6rgiitsel maneviyata olan artan ilgiyi agiklamaktadir.

Bu cergevede son yirmi yilda, orgiitsel maneviyat kavrami ve orgiite sagladig1 katkilar iizerine
kavramsal ve ampirik arastirmalar énemli 6l¢lide artmig ve geniglemistir (Houghton, Neck ve
Krishnakumar, 2016); ancak tilkemizde hak ettigi ilgili heniiz yeteri kadar gérememistir.

Literatiirde ¢cok sayida orgiitsel maneviyat tanim1 bulunmaktadir. Orgiitsel maneviyat: Mitroff
ve Denton (1999), kisinin yasamdaki nihai amacini bulma, is arkadaslariyla veya isle iliskili
diger insanlarla giiclii bir baglanti kurma ve kisinin temel inanglar1 ve kurulugunun degerleriyle
tutarli olma arzusu olarak tanimlarken; Ashmos ve Duchon (2000, s.137), drgiitsel maneviyati
“caliganlarin, toplum baglaminda gergeklesen anlamli iglerle beslenen ve bu isleri besleyen i¢
yasantisina sahip olduklarmin farkinda olmas1” seklinde ifade etmektedir. Orgiitsel maneviyat,
Giacalone ve Jurkiewicz (2003, s.13) i¢in “calisanlarin, diger calisanlara yonelik baglanma
duygularin1 kolaylastiran, baglhilik ve seving duygular1 saglayan bir is deneyimini tesvik eden
bir orgiitsel degerken" Milliman, Czaplewski ve Ferguson (2003, ss. 429-430)’e gore “bir
calisanin ig yerindeki anlam duygusu, is yerinde baskalarina yonelik baglilik duygusu ve
Orgiitiin misyon ve amaci ile uyum deneyimi” olarak tanimlanarak caliganlarin Orgiitteki
maneviyat deneyimleri vurgulanmistir (Pawar, 2008).

Orgiitsel maneviyat akademik alan yazinda farkli boyutlarla ele alinmstir. Bununla birlikte,
orgiitsel maneviyatin ortak boyutlarinin “topluluk duygusu”, “igsel yasam”, “anlamli is” ve
“askinlik” oldugunu ifade edilebilir. Ashmos ve Duchon (2000) 6rgiitsel maneviyatin boyutlarini;
“i¢sel yasam duygusu”, “anlamli is” ve "topluluk duygusu” olarak; Kinjerski ve Skrypnek (2006)
“ige tutkunluk”, “gizemli deneyim”, “manevi bag” ve “topluluk duygusu”; Kolodinsky, Giacalone
ve Jurkiewicz (2008) “Orgiitsel normlar”, “baglilik” ve “orgilitsel degerle uyum”; Pawar (2009)

“orgiitsel normlar”, “igsellik”, “baglilik” ve “kisisel tatmini” olarak ifade etmektedir.

Orgiitsel maneviyat boyutlarin1 ve orgiitsel yasamda etkileri yoniiyle incelendiginde orgiitte
iiretkenlige neden olmasi ve is stresini engellemesi (Aydin ve Ceylan, 2009) agisindan dnemlidir.
Yani maneviyat, kisisel yasamda anlam aramak olarak 6nemliyken orgiitsel maneviyat; kisiler
i¢in Orgiitsel yasamda anlam yaratarak isi, bireylerin amaglariyla iligskilendirerek, calisma ve is
stresinden kurtarabilmektedir.

Milliman vd. (2003)’nin, orgiitsel maneviyati anlamli is, topluluk duygusu ve orgiitsel degerlerle
uyumu igeren ii¢ boyutlu bir yap1 olarak belirlemis oldugu 6l¢ek tercih edilmistir. Anlaml is,
bireyin isteki deneyimini ifade etmekle birlikte, ¢alisanin isini yerine getirme, seving ve amag
duygusuna sahip olma derecesini yansitmaktadir. Topluluk duygusu ise, calisanlari ig
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arkadaslariyla samimi iligkiler siirdirmeye ve baskalarinin refahi konusunda endiselenmeye
tesvik eder. Calisanlarin kendilerine deger verildigini ve desteklendiklerini hissettikleri ¢aligma
ortamu ile ilgilidir. Orgiitsel degerlerle uyum, bir bireyin degerleri ile orgiitsel degerler arasinda
bir baglant1 olusturur. Iyi uyumlu bir organizasyon, ¢alisanlarin dogru seyler iizerinde ¢alismasini
ve her bir bireyin isinin genel organizasyonel hedeflerle uyumlu olmasin1 saglar.

Alan yazin incelendiginde, orgiitsel maneviyat/isyeri maneviyati ile ilgili calismalarda Kinjerski
ve Skrypnek (2006) tarafindan gelistirilen 18 ifadeli 4 boyutlu (ise tutkunluk, gizemli deneyim,
manevi bag ve topluluk hissiyat1) altili Likert tipinde (1: hi¢ katilmiyorum - 6: tamamen
katiliyorum) olan dlgek Unal ve Turgut (2015) tarafindan Tiirkceye cevrilmis; gecerlilik,
giivenirlik ve faktor analizi ¢alismalar yapilmistir (a = 0,93), (KMO = 0.91; Bartlett Kiiresellik
Testi= 6020.788 df: 153; p <.001; agiklanan toplam varyans= %74.7).

Bu ¢alisgmanin temel amaci; Milliman vd., (2003) tarafindan bireylerin Orgiitsel maneviyat
diizeylerini 6lgmek iizere gelistirilen Orgiitsel Maneviyat Olgegi (OMO) nin bir kamu hastanesi
saglik, idari, teknik ve hizmet personelinden olusan bir 6rneklemde Tiirk¢eye uyarlanmis ve yapi
gecerlilik calismalar1 yapilmustir. Olgegin, 6zellikleri itibariyle drgiitsel davranis arastirmalarinda
onemli bir boslugu dolduracag: diistiniilmektedir.

Yontem

Arastirmanmin  6rneklemi, geviri ¢alismalari, veri toplama araci ortaya koyulduktan sonra
bulgulara, OMO’niin boyutlarina iligskin giivenirlik degerleri, 6lgege ait DFA sonuglarina yer
verilmistir.

Orneklem

Aragtirma evrenini saglik sektoriinde faaliyet gdsteren bir kamu hastanesi olusturmaktadir.
Aragtirma yontemi tesadiifi drnekleme yontemine gore belirlenmistir. Hastanenin toplam ¢alisan
sayist 359’dur. Ancak yillik izin, idari izin ve gesitli 6ziir izinlerinden Otiirii aragtirmaya 311
calisan katilmistir. Gegersiz anketlerin degerlendirme disinda birakilmasi sonucu toplam 279
calisandan elde edilen veriler analizler i¢in uygun bulunmustur.

Ceviri Calismasi

Milliman vd. (2003) tarafindan gelistirilen 3 boyut ve 21 maddeden olusan orgiitsel maneviyat
6l¢eginin Tiirkge formunu olusturmak amaciyla dncelikle 6l¢egin ilk yazar1 John Milliman’dan
onay alinmistir. Daha sonra, 6lgegin orijinal versiyonu Ingilizce ve Tiirkgeyi iyi bilen ii¢ bagimsiz
uzmana gonderilmis ve orijinal dili Ingilizce olan 6lgegin, Tiirkgeye cevirisi yapilmustir. “Geri
ceviri teknigi” (Brislin, 1970) yontemiyle dilsel esdegerligi saglayip saglamadigi incelenmistir.
Dil gegerliligini saglamak i¢in ¢eviri ve geri ceviri, Bracken ve Barona (1991) tarafindan
onerildigi gibi her iki dilde de yeterince egitim almis iki dilli uzmanlar tarafindan yapilmstir.
Elde edilen Tiirkge ifadeler orjinali ile karsilastirilarak en uygun olanlarla anket formu
olusturulmustur.

Veri Toplama Araci

Bu aragtirma ile orgiitsel maneviyati 6lgmek i¢in Milliman vd., (2003) tarafindan gelistirilen 3
boyut ve 21 maddeden olusan dlgek besli Likert tipinde derecelendirilmis ve cevap segenekleri;
1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kismen katiliyorum, 4: Katiliyorum, 5:
Kesinlikle katiliyorum seklinde derecelendirilmistir.

Uyarlama asamasindan gegerlilik analizi i¢in dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Orijinal
6lcekte yapi belli oldugu ve orijinal 6l¢egin nihai hali kullanildig1 igin var olan yapiy1 dogrulamak
amaciyla bu yontem kullanilmistir. Ayrica faktor yapist belirli oldugu igin agimlayici faktor
analizi yapilmamugtir. DFA analizi Lisrel 8.80 programi kullanilarak yapilmgtir. ki model test
edilmis olup en iyi sonucu veren ikinci model var olan yapiy1 dogrulamustir. Frekans ve yiizde
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analizleri ile giivenirlik analizi ise SPSS 20.0 programu ile yapilmis olup, giivenirlik analizinde
Cronbach Alfa giivenirlik katsayist ile elde edilmistir.

Bulgular

Aragtirma, hastanede calisan tiim kadro unvanlarina sahip calisanlara uygulanmistir. Calisma tek
bir kadro unvanina yonelik olmayip, degisik kadro grubundaki calisanlarin algiladiklar orgiitsel
maneviyatlarinin incelenmesi acisindan Onemlidir. Hastanedeki kadro unvanlarimi soyle
siralanabilir; saglik memurlari, teknisyenler, saglik teknikerleri, radyoloji ve laboratuvar
teknisyenleri, diyetisyenler, sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, cocuk gelisim uzmanlari,
fizyoterapistler, biyologlar, eczacilar, dis hekimleri, pratisyen doktorlar, asistan doktorlar,
biyokimya uzmanlari, mikrobiyoloji, ndroloji uzmanlari, hemsirelerle birlikte glivenlik personel,
ase1, temizlik personeli, yardime1 personel ve memurlar.

Tablo 1. Cahsmaya Katilan Bireylerin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Kisisel Bilgiler f % Kisisel Bilgiler f %
Kadin 153 54,8 [kdgretim 53 19
Cinsiyet Erkek 126 45,2 Lise 64 23
Toplam 279 100 Egitim On lisans 51 18,2
Durumu -
30 ve alt1 34 12,2 Lisans 73 26,2
31-35 40 14,3 Lisanstisti 38 13,6
36-40 77 27,6 Toplam 279 100
Yas 41-45 74 26,5 1 yildan az 18 6,5
46-50 33 11,8 1-5 yil 24 8,6
51+ 21 7,6 Hizmet 6-10 y1l 78 28
Siiresi
Toplam 279 100 11-15 y1l 60 215
Medeni Evli 241 86,4 16-20 y1l 31 11,1
Durum 5 38 13,6 2125 yil 42 15
Toplam 279 100 26 yil+ 26 9,3
Kadrolu 161 57,7
Toplam 279 100
Kadro Sozlesmeli 118 42,3
Durumu
Toplam 279 100 Doktor 36 12,8
Hemygire 63 22,6
Baghekim/ 4 1,4 Diger Saglik 54 19,4
BashekimYrd. Personeli
Hastane Mud./ 4 1,4 Miihendis/ 10 3,6
Gorev | Mid. Yrd. Kurumsal | Tenik
Unvam Unvan Personel
Egitim 9 3,2 Idari 15 54
Gorevlisi Personel
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Gorev Unvani 262 94 Hizmet 101 36,2
Bulunmaya Personeli
Toplam 279 100 Toplam 279 100

Arastirma kapsamina giren ¢alisanlarin kisisel 6zelliklerine ait yiizde dagilimi ve frekanslar Tablo
1’de verilmistir. Katilimcilarin % 54.,8’1 kadin, % 27,6’s1 36—40 yas araliginda ve % 86,4’
evlidir. Arastirmaya katilan c¢alisanlarin %12,8’lik kismin doktorlardan, %22,6’lik kismin
hemsirelerden, %19,4’liik kismin diger saglik calisanlarindan %3.6’lik kismin miihendis/teknik
personelden, %5.4’likk kismin idari personelden ve %36,2°lik kismin hizmet personelinden
olustugu goriilmektedir.

Orgiitsel Maneviyat Olcegi ve Boyutlarina iliskin Giivenirlik Degerleri

Tiirk¢eye uyarlanan orgiitsel maneviyat dlgegine DFA analizi yapilmis ve bu dlgegin {i¢ boyutlu
yapisi dogrulanmistir. Bu dlgege ve alt boyutlarina iligkin giivenirlik yani i¢ tutarlilik katsayilar
Tablo 2’de gosterilmistir. Buna gore 6lgegin tiimiine iliskin i¢ tutarlilik (Cronbach Alfa) katsayisi
0,88 olarak elde edilmistir. Alt boyutlara incelendiginde anlamli is alt boyutunun i¢ tutarlilik
katsayis1 0,72, topluluk duygusu alt boyutunun 0,79 ve orgiitsel degerlere uyum alt boyutunun i¢
tutarlilik katsayisi ise 0,80 olarak elde edilmistir. Tiim olgegin giivenirligi yiiksek olarak elde
edilmistir. Sonug olarak 6rglitsel maneviyat 6l¢egi ve alt boyutlart giivenilir bulunmustur.

Tablo 2. Orgiitsel Maneviyat ve Alt Boyutlarina fliskin I¢ Tutarhhk Katsayilar

Alfa Madde Sayis1 N
Anlamh is 0,72 6 279
Topluluk Duygusu 0,79 7 279
Orgiitsel Degerlerle Uyum 0,80 8 279
Orgiitsel Maneviyat Olcegi 0,88 21 279

Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) Sonuclar

Orgiitsel maneviyat dlgeginin uyarlama calismasinda orijinal dlcekteki 3 faktdrlii yap: belli
oldugundan DFA kullanilmistir. Elde edilen bu yap1 dogrulanarak gegerlilik analizi yapilmustir.
Ayrica tim madde havuzu yerine nihai olan 21 maddelik bu 6lgek uyarlanmistir. Yapt belli
oldugunda kullanilan gecerlilik analizi olan DFA, arastirmacinin elindeki verinin orijinal yapiya
uyup uymadigini gosterir. Arastirmaci elinde bulunan veriyi daha dnce kurgulanmig olan faktor
yapist ile uyumlu olup olmadigini ortaya koymak ister. Analizin amaci degiskenin faktor yapisini
test etmektir (Meydan ve Sesen, 2015, s. 57).

Orgiitsel Maneviyat Olcegi icin DFA Sonuclar

Sekil 1°de Orgiitsel Maneviyat Olgegine yonelik DFA sonuglart yer almaktadir. Anlamlilik degeri
olan p, beklenen kovaryans matrisi ile gozlenen kovaryans matrisi arasindaki farkin (degerinin)
manidarlig1 hakkinda bilgi verir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010, s. 267). Beklenen
kovaryans matrisi ile gozlenen kovaryans matrisi arasindaki fark anlamlidir (p<.05).
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Sekil 1. Orgiitsel Maneviyat Olcegi icin DFA Sonuglar

Tablo 3’e gore tim maddelerin standartlastirilmig faktor yiikleri anlamlidir (p<.05). Genel olarak
5 numarali madde hari¢ tiim maddelerin faktdr yiikleri yliksek olarak elde edilmistir. 5 numarali
madde igin faktor yiki diisiik olmasina ragmen anlamli olarak elde edilmis ve ¢ikarilmamuistir.
Anlamli boyutu i¢in faktor yiikleri 0.24-0.87 arasinda, topluluk boyutu igin 0.47-0.76 arasinda ve
orgiitsel boyutu i¢in ise 0.54- 1.00 arasinda elde edilmistir.

Tablo 3. Birinci Modele Ait Faktor Yiikleri Tablosu

Faktor Maddeler | Regresyon Katsayisi t se p R2
01 0,87 13,21 0,066 Fxx 0,54
02 0,83 14,19 0,058 Fxx 0,6
03 0,7 11,96 0,058 Fxx 0,46

Anlamh is
04 0,53 8,05 0,066 Fxx 0,24
05 0,24 3,51 0,069 xxx 0,051
06 0,45 6,42 0,071 xxx 0,16
o7 0,47 7,26 0,065 xxx 0,2
Topluluk Duygusu

08 0,68 11,54 0,059 Fkk 0,43
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09 0,57 8,73 0,065 Fx 0,27
010 0,52 7,93 0,066 Fx 0,23
011 0,73 12,3 0,059 Fx 0,47
012 0,74 12,57 0,59 Fx 0,49
013 0,76 12,42 0,061 Fx 0,48
014 0,63 10,79 0,058 Fx 0,35
015 1,09 23,55 0,046 Fx 1,00
016 1,09 23,55 0,046 Fx 1,00
Orgﬁtsel Degerlerle 017 0,7 12,05 0,058 o 0,41
Uyum 018 0,58 105 | 0,055 ek 0,33
019 0,54 8,65 0,063 Fhx 0,24
020 0,56 3,48 0,16 Fhx 0,043
021 0,64 10,98 0,058 il 0,36
*xxp< 05

Modele iliskin uyumluluk indeksleri Tablo 4’te verilmistir. DFA’da oncelikle incelenmesi
gereken uyumluluk indeksi Ki-kare (X?) uyum istatistigidir ve serbestlik derecesine olan oran
3’{in altinda olmas1 mitkemmel uyuma 5’in altinda olmasi iyi uyum oldugunu soyler (Kline, 2005)
Bu oran (1118,87)/116=6.34 olarak bulunmustur. Model zayif uyum gostermektedir. RMSEA
(Root-mean-square error approximation- Ortalama hata karekok yaklasimi); hata karelerinin
ortalamasinin karekokii olup, modelin anlamli olabilmesi i¢in 0,05’den kiigiik oldugunda
mitkemmel uyum, 0,10’dan kii¢iik oldugunda ise iyi uyum oldugunu soyler (Steiger, 1990).
RMSEA degeri 0,134 olarak bulunmustur ve zayif uyum gostermektedir. Diger model veri uyum
indekslerine iliskin istatistiklere gére model yapiya genel olarak iyi uyum gostermektedir
(CFI=.87, NNFI=.86, NFI=.85, GFI=.72, AGFI=.66, SRMR= .11).

Tablo 4. Orgiitsel Maneviyat Olgegi icin DFA Analizine fliskin Bulgular

indeks MiikegllrélﬁetlﬁUyum Iyi Uyum Olgiitii Aéﬁfg&:;a Sonug
X <d 03 35 6.34 Zayif Uyum
RMSEA .00 <RMSEA <.05 .05 <RMSEA<.10 134 Zayif Uyum
CFI 95 <CFI<1.00 90<CFI<.95 .87 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI .95 <NNFI(TLI) £1.00 | .90 < NNFI (TLI) < .95 .86 Kabul Edilebilir Uyum
NFI .95 <NFI < 1.00 90 <NFI<.95 .85 Kabul Edilebilir Uyum
SRMR .00 <SRMR < .05 .05 <SRMR <.08 A1 Zayif Uyum
GFI 95 <GFI<1.00 90 <GFI<.95 72 Zayif Uyum

Kaynak: Schermelleh-Engel, K., Moosbrugger, H. ve Miiler, H. (2003). Evaluating the Fit of Structural Equation
Models: Tests of Significance and Descriptive Goodness-of-Fit Measures. Psychological Research Online, (8), 2, s. 32.
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Dogrulayici faktor analizi yontemlerinde uyum indekslerinin ¢ok yiiksek olmadigi durumlarda
modifikasyon yapilmasi onerilmektedir. Bir dogrulayict faktoér analizindeki modifikasyon igin
cesitli nedenler yer alir. Modellerdeki yapilarin sayisi, yapilarin gostergelerle olan iliskileri,
Olgme hatasi terimleri arasindaki analiz edilmemis iliskilerin varligi gibi pek ¢ok durum bu
nedenler arasinda gosterilebilir (Kline, 2005). Modifikasyon gostergeler ile gizil degiskenler
arasindaki kovaryansa bagli olarak bircok modifikasyon yontemi onerir. Bu modifikasyonlar
genellikle hata matrislerini temel alir ve modelde orijinal yapida goriilmeyen fakat eklendiginde
ya da cikarildiginda modelde kazanilacak ki-kare degerini gosterir (Siimer, 2000). Dikkat
edilmesi gereken nokta modifikasyon yapilirken 6l¢iilmek istenen yapinin bozulmayarak daha
uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Yani, ayn1 boyuttaki maddeler arasinda modifikasyon
yapilmasi Onerilmektedir. En biiylik ki-kare degerine sahip madde ciftleri 15 nolu madde
“Calistigim orgiit yoksul ve muhtag insanlarla ilgilenir.” ve 16 nolu madde “Calistigim drgiit
tiim ¢ahsanlarim énemser.” ile 5 nolu madde “Isim ile sosyal yarar arasinda bir baglanti
oldugunu diisiiniiyorum.” ve 6 nolu madde “Isimin benim icin ézel bir anlami vardir. ”lerdir. Bu
iki madde arasinda yapilan modifikasyon sonucunda elde edilen uyum indeksleri asagida yer
almaktadir. Modifikasyon yapilmis yeni uyumluluk degerleri asagida yer verilmistir. Burada
dikkat edilmesi gereken husus, modifikasyonun soru birlestirmesi olmayip, ayni boyut altindaki
maddelerin kovaryanslarini sabitleyerek ki-kare degerini diigliiren ve modelin iyilesmesini
saglayan bir yontemdir.
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Sekil 2. Orgiitsel Maneviyat Olgegi icin DFA Sonuclar1 (Modifikasyonlu)

Sekil 2°de Orgiitsel Maneviyat Olgegine yonelik modifikasyonlu DFA sonuglar1 yer almaktadir.
Anlamlilik degeri olan p, beklenen kovaryans matrisi ile gézlenen kovaryans matrisi arasindaki
farkin (degerinin) manidarlig1 hakkinda bilgi verir. DFA’da p degerinin anlamli olmas1 beklenir
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010, s. 267). P=.000; p<.05 olarak elde edilmistir.
Beklenen kovaryans matrisi ile gézlenen kovaryans matrisi arasindaki fark anlamlidir.
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Tablo 5. ikinci Modele Ait Faktor Yiikleri Tablosu

Faktor Maddeler | Regresyon Katsayisi t se p R2
01 0,9 13,8 0,065 fala 0,058

02 0,82 13,99 0,059 fala 0,59

. 03 0,7 12,08 0,58 fala 0,47

AntamiIs 04 0,54 8,32 0,65 fala 0,26
05 0,17 2,52 0,69 fala 0,027

06 0,42 5,85 0,71 fala 0,14

o7 0,46 7,12 0,65 oo 0,19

08 0,69 11,69 0,59 oo 0,44

09 0,58 8,97 0,65 oo 0,28

Topluluk Duygusu 010 0,52 7,83 0,66 oo 0,22
0o11 0,72 12,05 0,6 oo 0,46

012 0,74 12,48 0,059 oo 0,48

013 0,77 12,6 0,061 oo 0,49

014 0,66 10,85 0,061 oo 0,38

015 0,86 15,09 0,057 oo 0,62

016 0,86 15,09 0,057 falal 0,62

Orgiitsel Degerlerle 017 0,78 13,32 0,059 falal 0,52
Uyum 018 0,78 14,91 0,052 falal 0,61

019 0,79 13,11 0,06 falal 0,51
020 0,83 4,93 0,17 falal 0,093

021 0,84 14,98 0,056 falal 0,61

***p<.05

Tablo 5’e gore tiim maddelerin standartlagtirilmig faktor yiikleri anlamlidir (p<.05). Genel olarak
5 numarali madde hari¢ tiim maddelerin faktor yiikleri yiliksek olarak elde edilmistir. 5 numarali
madde i¢in faktor yiikii diisiik olmasina ragmen anlaml olarak elde edilmis ve ¢ikarilmamistir.
Anlamli boyutu i¢in faktor yiikleri 0.17-0.90 arasinda, topluluk boyutu i¢in 0.46-0.77 arasinda ve
orgiitsel boyutu i¢in ise 0.66 ile 0.86 arasinda elde edilmistir.
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Miikemmel Uyum

Arastirma

indeks Olciiti Iyi Uyum Olgiitii Bulgusu Sonuc
x 2/sd 0-3 35 3.74 fyi Uyum
RMSEA .00 <RMSEA < .05 .05 <RMSEA < .10 .09 fyi Uyum
CFI 95 <CFI<1.00 .90 < CFI < .95 92 fyi Uyum
NNFI  [.95 <NNFI (TLI) < 1.00 | .90 < NNFI (TLI) < .95 91 fyi Uyum
NFI 95 <NFI<1.00 .90 <NFI < .95 .90 Iyi Uyum
SRMR .00 < SRMR < .05 .05 <SRMR < .08 .081 Iyi Uyum
GFI 95 <GFI< 1.00 90 < GFI < .95 81 Zayif Uyum

Kaynak: Schermelleh-Engel, K., Moosbrugger, H. ve Miiler, H. (2003). Evaluating the Fit of Structural Equation
Models: Tests of Significance and Descriptive Goodness-of-Fit Measures. Psychological Research Online, (8), 2, s. 32.

Modele iliskin uyumluluk indeksleri Tablo 6’da verilmistir. Modifikasyonlar sonucunda elde
edilen model uyum indekslerine iligkin istatistiklere gére model yapiya genel olarak iyi uyum
gostermektedir (X%/sd=3.74, RMSEA=.009, CFI=.92, NNFI=.91, NFI=.90, GFI=.81, AGFI=.76,
SRMR=.081). 3 boyutlu 6rgiitsel maneviyat 6l¢egi DFA analizi sonucunda genel olarak iyi uyum
elde edilmistir.

Sonu¢ ve Tartisma

Bu ¢aligmanin amaci, Orgiitsel Maneviyat Olgegini Tiirkgeye uyarlamaktir. Orgiitsel maneviyat
6l¢eginin yap1 gegerligini ortaya koymak tizere DFA analizi yapilmistir. Yapilan DFA sonucunda
elde edilen sonuglara goére uyum indekslerinin literatiirde istenilen degerlerin lstiinde oldugu, bu
nedenle de modelin reddedilemeyecegi ifade edilebilir. Sonug olarak oOrgiitsel maneviyat
Olceginin yap1 gecerliliginin saglik, idari, teknik ve hizmet galisanlar1 6rnekleminde dogrulandig,
gerekli giivenirlik sartlarini da sagladigi, bu nedenle de gegerli ve giivenilir bir 6l¢iim araci olarak
kullanilabilecegi ifade edilebilir.

3 boyutlu 6rglitsel maneviyat 6l¢egi DFA analizi sonucunda genel olarak iyi uyum elde edilmistir.
Olgegin gegerlik calismalari kapsaminda ayrica benzer dlgek gecerligi yontemi kullanilmistir. Bu
amagla oOrgiitsel maneviyat ile psikolojik so6zlesme Olcegi arasinda pozitif yonde istatistiksel
olarak anlaml iligskiler bulunmustur (Cakiroglu, 2017). Tiim bu sonuclar rglitsel maneviyat
Olceginin gegerli bir 6lgme araci olduguna kanit olarak degerlendirilebilir.

Literatlirde orgiitsel maneviyat kavraminin is tatmini, orgiitsel baglilik, liderlik, manevi liderlik,
is performans, orgiitsel vatandaslik, orgiitsel performans, etik karar verme ve psikolojik sézlesme
gibi kavramlarla birlikte ele alindig1 (Cakiroglu, 2017, s. 89) bilinen orgiitsel maneviyat 6l¢eginin
calisanlarin Orgiitsel maneviyat diizeylerini 6l¢mede kullanilabilecek gegerli ve gilivenilir bir
Olcme araci oldugu sdylenebilir. Bu ¢ercevede literatiirde, drgiitsel maneviyat kavraminin isten
ayrilma niyeti ile ters orantili sonuglar verdigi goriilmektedir (Milliman vd., 2003). Hong (2012),
calisma sonuglar1 benzer sekilde, hemsirelerin hastanedeki ¢alismalarinda anlam ve amag elde
ettiklerinde, istifa etme egilimlerinin daha az oldugunu ve bunun da memnuniyetlerini ve hizmet
kalitelerini artirdigim1 belirtmistir. Ayrica orgiitsel maneviyatin hemsireler arasindaki orgiitsel
vatandaslik davranigini arttirdigini gdsteren ¢alismalar da mevcuttur (Rego ve e Cunha, 2008;
Pawar, 2009). Orgiitsel maneviyatin drgiitteki iiretkenligi kolaylastirdig, stresi azalttig1 ve stresin
orgiitsel siireclere dahil edilmesini engelledigi soylenebilir (Aydin ve Ceylan, 2009). Literatiirde
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orgiitsel maneviyati ile orgiitsel performans arasinda olumlu bir iligki kuran aragtirmalar dikkat
¢ekmektedir (Neck ve Milliman, 1994; Mitroff ve Denton, 1999). Orgﬁtsel maneviyata onem
veren Orgiitlerin, ¢alisan bagliligl ve tiretkenligini arttirma egiliminde oldugunu vurgulayan
calismalar da mevcuttur (Ashmos ve Duchon, 2000; Giacalone ve Jurkiewicz, 2003; Milliman
vd., 2003; Rego ve e Cunha, 2008). Cakiroglu, Aydogan ve Altinéz (2017), ¢alisanlarin orgiitsel
maneviyat diizeylerinin psikolojik sézlesme davraniglarina etkisinde orgiitsel baglilik ve is
tatminlerinin aracilik etkisine dikkat ¢ekmistir. Fry (2003) ve Pawar (2009) liderlerin orgiitsel
maneviyatt tesvik etmede ve calisanlarin olumlu duygu ve davramiglarini gelistirmede
alcakgoniillilligiiniin 6nemini vurgulamaktadir. Benzer sekilde; Naseer, Syed, Nauman, Fatima,
Jameel ve Riaz, (2020) liderlerin algak goniilliiliigii konusunda literatiire katkida bulunmakta ve
liderlerin algak goniilliiliigiiniin, orgiitsel maneviyatin olumlu ¢alisan duygu ve davramislarim
tesvik ettigini belirtmektedir.

Calismanin, is tatmini ve isgdren devir hizinin yiiksek oldugu saglik sektorii ile sinirlandirilmis
olmas1 ve Ankara ilindeki sadece bir devlet hastanesi ¢aliganlarina uygulanmis olmasi, bulgularin
genellenebilirligi bakimindan en 6nemli kisittir. Ancak arastirmanin, hem saglik hem de idari
calisanlar iizerinde yiiriitiilmiis olmas1 da dikkate degerdir. Arastirmaya katilan galisanlarin
ankete verdikleri cevaplar kendi kisisel algilamalarina dayanmaktadir. Ayrica, 6rgiitsel maneviyat
kavrami karmasik, ¢cok yonlii, kisisel ve soyut dogasindan kaynakli (Milliman, vd., 2003) bir kisit
dogurabilmektedir. Ciinkii her bir ¢alisanin kendisine has i¢sel motivasyonlar1 ve gercekleri vardir
(Neck ve Milliman, 1994). Olgegin kisa ve kolay uygulanabilir olusu nedeniyle Tiirk toplumunda
orgiitsel davranisa yonelik arastirmalarda 6nemli bir ihtiyaci karsilayacagi umulmaktadir.
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Ekler
Ek 1.
Orgiitsel Maneviyatin Orgiitsel Maneviyatin Tiirkce Olcek Maddeleri
Boyutlar:
1. Isyerimde galismaktan seving duyuyorum.
2. Yaptigim ig ruhuma enetji veriyor.
3. Yaptigim is hayatta 6nemli oldugunu distindiiklerime
Anlamh Ts baghdr.
4. Isyerine gitmek icin sabirsizlanirim
5. Isim ile sosyal yarar arasinda bir baglant oldugunu
diistiniiyorum.
6. Isimin benim igin dzel bir anlan vardir.
7. Diger calisanlarla isbirligi i¢inde olmay1 degerli
buluyorum.
8. Kendimi toplulugun bir parcasi olarak hissediyorum.
9. Isyerimde insanlarim birbirlerini destekledigine
inantyorum.
10. Isyerimde goriislerimi ifade ederken kendimi dzgiir
Topluluk Duygusu hissediyorum.
11. Calisanlarin ortak bir amag ile birbirine bagl oldugunu
diistiniiyorum.
12. Caliganlarin birbirlerini 6nemsediklerine gergekten
inaniyorum.
13. Isyerimde bir ailenin parcasi olma duygusunu
hissediyorum.
14. Calistigim orgiitiin degerleri hakkinda olumlu
diistiniiyorum.
15. Calistigim 6rgiit yoksul ve muhtag insanlarla ilgilenir.
Orgiitsel Degerlerle 16. Calistigim orgiit tiim ¢aliganlarii 6nemser.
Uyum 17. Calistigim orgiit ortak bir bilince sahiptir.
18. Calistigim orgiitiin hedefleri ile uyumlu oldugumu
diistiniiyorum.
19. Calistigim orgiit calisanlarinin sagligi ile ilgilenir.
20. Calistigim orgiitiin misyonuna bagh oldugumu
hissediyorum.
21. Calistigim orgiit ruh halimi 6nemser.

Not=Bu arastirmada 5°1i Likert 6l¢egi kullanilmustir (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Tamamen
Katiliyorum).
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Extensive Summary

Organizational spirituality (workplace spirituality), a concept that entered the literature at the
beginning of the 21st century, is not about promoting a particular ideological system, but about
creating a culture that recognizes the emotional state of employees in the organization, which has
benefits for both the employee and the organization, and brings possible solutions to many human
resource problems. There is a growing interest in workplace spirituality among academics and
human resources professionals (Giacalone and Jurkiewicz, 2003). Along with changes in work
and lifestyle, people's awareness of discovering themselves explains the increasing interest in
organizational spirituality.

In this context, conceptual and empirical research on the concept of organizational spirituality
and its contributions to the organization has significantly increased and expanded in the last two
decades (Houghton, Neck, & Krishnakumar, 2016); However, our country has not seen enough
of the attention it deserves yet.

The main purpose of this study is; The Organizational Spirituality Scale (OSS), developed by
Milliman, Czaplewski and Ferguson (2003) to measure the organizational spirituality levels of
individuals, was adapted to Turkish in a sample of public hospital health, administrative, technical
and service personnel and structure validity studies were conducted. It is thought that the scale
will fill an important gap in organizational behavior research due to its characteristics.

Method

After obtaining the necessary permissions to create the Turkish form of the organizational
spirituality scale, which was developed by Milliman et al., (2003), which consists of 3 dimensions
and 21 items, it was translated from its original form into Turkish by a group of translators and
the "back" It was examined whether it provides linguistic equivalence with the "translation”
method. By comparing the Turkish expressions obtained with the original, a questionnaire form
was created with the most appropriate ones.

A public hospital operating in the health sector constitutes the research universe.The research
method was determined according to the random sampling method. In the study, data obtained
from 279 employees were analyzed using SPSS Statistics 20.0 program and Lisrel 8.80.
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DFA analysis was performed on the organizational spirituality scale adapted to Turkish and the
three-dimensional structure of this scale was confirmed. Accordingly, the internal consistency
(Cronbach's alpha) coefficient for the whole scale was obtained as 0.88. When the sub-dimensions
were examined, the internal consistency coefficient of the meaningful work sub-dimension was
0.72, the sense of community sub-dimension was 0.79, and the organizational values adjustment
sub-dimension was 0.80. The reliability of the whole scale was obtained as high. In other words,
the spirituality scale and its sub-dimensions are reliable. Confirmatory factor analysis was used
in the adaptation study of the spirituality scale. The reason for this is that the structure is evident
in its original scale. Since the 3-factor structure was determined in the original scale, this structure
was verified and validity analysis was performed. Therefore, confirmatory factor analysis, which
is the validity analysis used when the structure is known, was used. In addition, this 21-item scale
was adapted instead of the entire item pool. If the entire item pool was adapted then exploratory
factor analysis would be needed before the confirmatory. Since the final 21-item scale was
adapted, only confirmatory factor analysis was performed.

CFA Results for the Organizational Spirituality Scale

The compatibility index that should be examined first in CFA is the Chi-square (X2) fit statistic
and its ratio to the degree of freedom is less than 3, perfect fit is less than 5 (Kline, 2005). This
ratio has been found as (1118.87) /116=6.34. The model shows a poor fit. RMSEA (Root-mean-
square error approximation); It is the square root of the mean of the error squares, and in order
for the model to be meaningful, it states that there is perfect fit when it is less than 0.05, and a
good fit when it is less than 0.10 (Steiger, 1990). The RMSEA value was found to be 0.134 and
shows a poor fit. According to the statistics related to the other model data fit indices, the model
generally fits well to the structure (CFI = .87, NNFI = .86, NFI = .85, GFI = .72, AGFI = .66,
SRMR =.11).

Modifications are recommended in confirmatory factor analysis methods when fit indices are not

very high. The point that needs to be taken into consideration is that the structure to be measured
should be made more harmonious without deteriorating while modifying. That is, it is
recommended to make modifications between substances of the same size. Item pairs with the
highest chi-square value Item 15 "The organization | work for deals with poor and needy
people." and Item No. 16 "The organization | work with cares about all its employees." and
item 5 "I think there is a connection between my job and social benefit." and item 6 are "My
work has a special meaning for me." The fit indices obtained as a result of the modification
between these two items are listed below. Modified new compatibility values are determined.

CFA Results for the Organizational Spirituality Scale (with Modification)

According to the statistics of the model fit indices obtained as a result of the modifications, the
model generally fits well to the structure (X2 / df = 3.74, RMSEA = .009, CFI = .92, NNFI
= .91, NFI = .90, GFI = .81, AGFI. =.76, SRMR = .081). As a result of the three dimension of
the organizational spirituality scale CFA analysis, a good fit was achieved in general.

Conclusion

The aim of this study is to adapt the Organizational Spirituality Scale to Turkish. For this purpose,
confirmatory factor analysis (CFA) was conducted to reveal the construct validity of the
organizational spirituality scale. According to the results obtained as a result of the CFA, it can
be stated that the fit indices are above the desired values in the literature, therefore the model
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cannot be rejected. As a result, it can be stated that the construct validity of the organizational
spirituality scale is verified in the sample of health, administrative, technical and service workers,
it also provides the necessary reliability conditions, so it can be used as a valid and reliable
measurement tool. As the scale is short and easily applicable, it is hoped that it will meet an
important need in research on organizational behavior in Turkish society.
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