NEWCASTLE HEMSIRELIK BAKIM MEMNUNIYET OLCEGI

Bu aragtirma, sizin hastanede kaldiginiz siirede aldiginiz hemsirelik bakimina ait diisiincelerinizi belirlemek amaciyla hazirlanmistir.
Litfen her bir soru i¢in, diisiincenizi en iyi ifade eden sayiy1 yuvarlak i¢ine aliniz. Verdiginiz cevaplar gizli tutulacaktir. Formlar

iizerinize isminizi veya herhangi bir kimlik bilgisi belirtmeyiniz. Gosterdiginiz ilgi igin tesekkiir ederiz.

Hi¢ Memnun Biraz Oldukg¢a Cok Fazlaswyla
Degilim Memnunum | Memnunum Memnunum [ Memnunum
1| Hemgsirelerin size ayirdigi siireden
1 2 3 4 5
2| Hemsirelerin islerinde gosterdikleri
yeterlilikten 1 2 3 4 5
3| Birine ihtiya¢ duydugunuz zaman etrafinizda
daima bir hemsirenin bulunmasindan 1 2 3 4 5
4| Hemsgirelerin bakiminiz konusundaki bilgi
diizeylerinden 1 2 3 4 5
5| Hemsireleri ¢agirdiginiz zaman yaniniza
olabildigince ¢cabuk gelmelerinden 1 2 3 4 5
6| Hemsirelerin sizi evinizdeymis gibi rahat
ettirmelerinden 1 2 3 4 5
7.| Hemsirelerin durumunuz ve tedaviniz hakkinda
sizi bilgilendirmelerinden 1 2 3 4 5
s.| Hemsirelerin iyi olup olmadigimizi kontrol
etme sikligindan 1 2 3 4 5
o.| Hemsirelerin yardimseverliginden
1 2 3 4 5
1 Hemgirelerin size agiklama yapma bigiminden
1 2 3 4 5
1| Hemsirelerin yakinlarimizin ve arkadaslarinizin
sizinle ilgili endiselerini gidermesinden 1 2 3 4 5
17 Hemsirelerin islerini yaparken gosterdikleri
tavirdan 1 2 3 4 5
13 Durumunuz ve tedaviniz hakkinda size
verdikleri bilginin igeriginden 1 2 3 4 5
14 Hemgirelerin size karst bir birey olarak
davranis tarzlarindan 1 2 3 4 5
15 Hemsirelerin sizin iiziintiilerinizi ve
endiselerinizi dinlemesinden 1 2 3 4 5
1 Serviste size saglanan ozgiirliikten
1 2 3 4 5
171 Hemsirelerin isteklerinizi karsilamada istekli
olmalarindan 1 2 3 4 5
1§ Hemsirelerin mahremiyetinize (bireysel ve
bedensel sinirlariniza) saygi géstermesinden 1 2 3 4 5
1 Hemsirelerin ihtiyaglarinizin farkinda
olmasindan 1 2 3 4 5




Vaka No (kod): ........
TANIM FORMU

Yattiginiz Servis: [ ] Danhiliye [ ]Cerrahi [

Cinsiyetiniz: [ ] Erkek [ ] Kadm

Yasiniz: ...coevviiiiiiinnnnniens

Medeni Durumunuz: [_] Evli [ JEvli degil

Gelir diizeyiniz: [ ] Kotii [ ]Orta [ iyi [ ] Cok iyi
Egitim diizeyiniz: [] Okuryazar [ llkdgretim [ Lise [] Universite
Saghk giivencesi: [ ]Evet ...... [ [Hayir

Calisma Durumunuz:

[ ] Bu hastalik nedeniyle ¢calismiyorum [ |Baska nedenlerle ¢alismryorum [ ]Calistyorum

Su ana kadar hastaneye toplam kac¢ kez hastaneye yattiniz (bu yatisimiz dahil):

[[]1kez []2kez [ ]3kez [ ]4 kez [ ]5 kez []....kez

Bu yatisinizda hastanedeki toplam kalis geceniz:

[ ]2gece [ ]3gece [ 14 gece [ 15 gece [16gece [1........ gece

Daha once bu hastanede/serviste yatti iseniz, daha onceki hastane yatisiniz ile son yatisimiz

sirasinda hemsirelik bakimi yoniinde gelismeler var m ?

[] Hayir [ ] Evet [ JKismen

Oneriniz veya eklemek istediginiz baska bir sey var m1 ?



