/S91/&

T.C.
GAZI INIVERSITEST
EGITIM BILIMLER] ENSTITOST
EGITIM YONETICILIGE VE DENETICILICT BILIM DALY

OGRETMEN VE OKUL YONETICILERININ OKUL ORTAMINDA
MARLZ KALDIKLARE YILDIRMA EYLEMLER{
(Ankara 11 tlca@retim Okullan Groesi)

YUKSEK LiSANS TEZT

Hazirleysn
Abbas ERTTRK

Tez Danugrant
¥rd Dog. Dr, Neeati CEMALOGLU

25
Ankara



I:gitim Tilimler Enstitiisil MAdGHAEE e

Abbas ERTURK ‘e ait “Ogretmen ve (gl Yoneticilerinin Okul Octanunda Muruz Kaldiklan
Yidirma Fylemleri” adli galigma, jfieimiz tarafindan Lgitim Yéonetimi we Denetimi Rilon
Dalinda yaksek lizeis ted olamk kabul edilmistir.

Bagkan;  ¥rd Do, Dr, Bahg

Cye - "l"rd.,-lﬁx:n . N2cat]

Uve Yol Doc. Dr. llhan AKAR



OZET

Bu aregbrmada, ilkdgretin okollanods pfirey yapan dfretmen ve okol
vonelizilennin, okulda mamer kaldiklan wildoma eyletnlennin diizeyn, Seolliklern
we kamder tagabmden uygpolandid ineelenmishr,

Anglirmanin $rieklemd, Ankarn’mn disst eesinde bulunan, 16 ilkiigretio
okulunda gdrev yapan toplamn 347 Sirsmen ve yonehciden oclugmustur, Nkagretim
okullarmde gfrev yapen Gimetroen ve yOneticilerin mamz  kaldddan  nildume
avlemieri ile ilgili veriler, araghrmae torafindan geligtirilen ve begli Likert sistensiyle
hwmcatrmus hir snkel ile toplanmegty, Verler, SPSS veri ababiz progrimms
iglenerek ankete katilan Ggretmmen ve ylineficilerin kimlik bilpilennde frekans we
yiede, pruplann plirisieri arasindnki gbrilz furklen saptamada t-eesti ve varyans
anabizi yaplms ve 05 anlambltk diizeyinde tesi cdilmdistin.

Arastirma sonucunda;

Ikspratim okallannda pdnev yapan Gfretmen ve okul yBnetciletin mans
kaldiklan yiidirma eylemlerinde, groplar arasinda g ¢ok faron  gozctidig
defiskenler; cmsiyel, ghrey ve yastr. Bu defigkenlerden ortava gikan sonuglardoan
etkeklerm kadinlara gérc, okul yéneticilerinin Siretnenlere gire ve aragtirma
kupramancla om Ust yag grubu olan 53 yag ve fizer prubun diger yas pruplanna géne
duha gk yilduma sylemlering maruz kaldiklar saptanmistr.

Nibgretion okullanmda mevdsna gelen wilduma eyiemlerinin dbrte fich
erkekler mrafindan uvgulanmaktadir, Mcvdana gelen eviemlerin %ui'a yakim hir
oraty, flat stattiye saknp tar guligan tarafmdan kendi emeinde ¢alizan birine yhuelik
{gsaf: dofru yildima) oldufu saptanmesar. Banon va sua yildiema evlemlenne
bagvirma  siklgn, ilkbgretitn  olullannda gulisen  SGretmen wve  ydneticilerin
kademlerinin arog ilz dilz oranti); obduge saptanmstr,



ABSTRACT

‘Thiz survey analyeis the lovel of acls of mobbing suffered by teachers and
menagers working for primary schools as well as their charectenstics  and
prTpetrators,

The survey was corducied by mlerviewing o totel of 347 teachers end
ranagers employed by 16 prumary schools w for distocts of Ankam, ata abon
acts of mobbing experienced by those primory schonl teachers and manngers ware
pattered by using a quesbonnaire developed by the researcher using five-point Likert
ecale. Those datz were processed m SPES date analysis program and T-tests and
varisnee angiysis were conducted in order 1o determine frequencies and per=ntazes
m idenfily detuly oF the teacher and roanegers inkervicwrs] as well gz differences in
ppinions expresged by the growps. They wero tosted at .05 siepniheance lewel.

As g result of the survey, pender, position and ape weee idetitified a5 the
variables, where largest difference was observed bepwesn the proups in terms of pely
of mobiing sullered Ty primary school teachers and memapers. The results obained
from those varinbles showed that more wale respondents than female respondents
and more school managers than teachers were subjected 1o acts of mobbing while the
age eroup 53 amd owver, which was the highest agc bracket used in the survey,
suffered mobbing more than other 2ge groups

Three fourths of acts of mokbing observed in primary schools are committed
hy men. Abmost 60% of those scte were committed by oy employee with a higher
status W has or her supeners (downward mobbing). In widifion, the freguency with
which acts of wobbing were committed was diraetly proportional to vears of

serionty of prmury sebool 1eachers and manapers.



5}

Hushr

Lagdag Srgitlenin én belimein azcllikleonden b, calisantarson defier vermiost,
duyguzal wepdsn sufhkl ve pbvenli bir orlam sudlomesdir. Caddas Srgittler, bu
bzelliklerini sirdfircbilmeled i, galisantarn sorunlarivla ilpili sleckli ammynoma ve
analiz vapmalam zorunhi hale pelmagtic. Aym zemanda, ¢alrganlemn duygn e
dibgince gibi beged fakbrlerle ilgill yepulan aragtirmalar, bilim we teknolojideki
gelismelere paralel olarak, her pogen gim yoni bir zorurmen varlhfm kastedip amalyim
yvapmakiado. Bilim w¢ tcknoloiidck: pelismelere paralel ilerlemek isteven ppgdan
drgiier, aneak bu somnlann {edasvisi ve Anlenmesinio aflanmeasvla ilerleyebilir. Bo
savede Hrpfitler, buo sorunlacdin deday meydana gelen emek, zaman ve maadi
kmnplenn dr Snfine peemig ohir, Bu aragarmada by sonnlardan bir alan i yerinds
jflldl.mla evlemles] ele alivim gt

Bu aragnrmanin amact, ilk&fretim okullannda gérev yapan dfretmen ve okul
yincticilonnin marur kaldiklan wilduma evlemlennin dzelliklerinin saptarmasidi.
Aragurma bulgulanmn efilim Grgitlerinde var olan bu sorupy gk tutaeamh Gmit
cdilnek ledir.

Arpstirtnamn her zathasnda githim t0m okuliarden destek aldun- Basta
ankere katlan ilim yénedc] ve Ggrefmentere; araghnne acscmun  geligtirilomes
esnasinda bana zaman awvinp Onen ve elegtinleniyle katksda bulunpn  degerdi
hocalanm Prof Dr. Temel CALIK, Prof. Tir, Yagar OZBAY, Prof. Dr. Ustin
NOKMEN, Yrd. Dog. Dr. Hitsevin Onedl've ve bu mustirmads dertegini ve amamio
beoden esitgemeyen ve bana arastirma yapomay: Gfreten danspmuemm, bocam sayin
Yrd. Diog. Mecat CEMAT OGLU na tagekkiitietiog siuamm.

Aynicq, amaghrma sircsinee bana gisterdikien deswekien dalayn exim Nazile
& pffum Bansa scvet vo tegekkitivlerimi sunanm.

2005, Heziren
Atbus ERTURK
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BOLOM I

GIRTS

Bu biltmde ilkSiretim okullannds pheey vapan Sfrebnen ve yOneticilerin
maruz kaldiklan sildirma eylemlerine iligkin problem dorurmima, araghmmanm
amasciny, Gnemine, smwhbklanme ve graghmma kenusy dle bl kavmamlann

tamimlarmg ve nsalitaliara yer venlmigr,
PFroblem Durumu

Ffitimy Sepfitlerinde, amac: gergekleptirmeds kullamlem e oinemli amag,
bircyler atasy iletisim ve etkilegimdir. Einim Grotiderinde hirayler aras: ileiigim ve
otkilegim, Beplt icin ve Hrghtin smaglonn geryeklegtiomesi igin hayel bit foem
tasir, Bu arag, sagikh bir durumde oldupundz ve safhilde hir gekilde kudlamldygnda,
Bt woaglanne basanly bir sekilde ulasitebifir. Hinde'ye gbre “Iliskiler, onlan
oiéydana getiren kigilerin etkilesiminden dogar™ [Aktaran: Horetagsw, 1997: 37), Bu
ghriy, bir drpilt vapis iginde cabgan hireyler aras ifiskilerin, Bu hireylevin
eticilesirnden etkilenerek yOnlendi@l yoromlanabilir, Aym rxamanda bir Grglt iginde
kigiler iaginda, olutaly ve verimdi i iletizimin olumlu bir etkilegimden meydana
peldigini ve olumsauz ve venmsiz bir ilctisimin ise olumsnz bir exkilesimden mevdana
geldif de ifade edilebiliy.

Bo  iligkileri werimli bir dieewde totrpak  icin berhangi bir gaba
harcanmadiginda, iligkiler olumsuz bir noktaya tagimarak giuikpe berabernde daha
farkh sonmix gelirebilir. Bu durumda, taraflann serpilediblen davramylarla, taraflac
arazingdy var olan sosyel iliskiled doha kit bir noktayve tsstyabilit, Bunun vam sra
Grgllt amaglanna da gok zarar wershilie. Ornefin: Br okubdy, bir S&retmenio



sleshinde bir dedikedynun gikanlmeas), Hgrslmenin stres yagamazing neden alor
(Pehlivan, 2002: 83). Bu dedikodu dnce ilpili kisileri daha sonra bo kigilerin
iletisimde olduklan Bfretmecler: de olurnsuz etkiler ve sires yepumalanma neaden
olur. Hinde bu etkilesimi, “her ifiskinin bir iski af iginde yer aldipnm, Br kiginn
bir vandan bir iliskiden etkilcnidcen difer yundan bayks ifiykileri de etkiledigani
virgudmnakiadie (Akoun: Hotlacso, 1997 38} Bu durenun giderck olumsnz yomle
pelismnesi ve dahe biviK sonmlam vl aemacy, hem bireyze] hem de Srgtitssl bir ok
kasxp meydana getirr,

Trewor vwo BEomght'c girc Diroylerde sied yaratan wnsudasdan bt de,
bireylerin olumln ve perceked mtam ve heklentiler kargiznda bagkelamndan wefen
zerceke olmayan va olumsuz totarn ve heklentilerdiy (Aktavan: Pehlivan 2002 11},
Balel (2000: 35 ya péire, is yerinde cevrenin hirevden agirs isteklerinin olmas ya de
bireyin kapasitesinin-Ostinde iatelderi olmasy, ig siresine neden ohur, Birevin olurmls
beklentilenn karssindea olumsuz beldentilerle karsiiasmast veya bircyin kapasitcsinin
flulfinde 1y ske yOkleomesa, bireyvn kendl veleoskien konwsunda deferlendirmeye iler
ve b deferlenditoe bireyde bllyOk bir stees kasmads heline pelir. Conrell’e pare,
stresin ortayn ¢losndall oo doemili ¢hoen, stres keomafoun kehdist veva bu kavnaga
gosterilen  fizikrel wepki defil, birewin e iswkicr karpmndaki | kendini
deferlendimesinden keyneklannaktad (Aktaan: Pehlivan, 2002 10).

Tim droiitlerds oldugy pibi egitien egltietinde de, fstignn ve sthileamden
kaynaklanan we strese neden olabilecek buns bemrer wnsurlar vandire Drunham,
fzalhikie efitim seltorinde ¢ahsanlann karsilashln stresin keynaklarim, galiganior
aras moevduna pelebilen olumsuz etkilegim ve iletisitn glarak ifade emnektedic
{Akiaran: lehnstone, 1989 53 Olumsuz iletigim ifadesi s> Bales ve Strodtheck™in,
liski sibeci aselizinde, iictigim tirderim mralarken olumsuz iletiginn ficfing
dilsmanhk gisrerme, bagkesion agadilome, kendini yficeltme wibi daviarslann yer
aldigy iletigim tirl oldugonu ecklamektadir (Hortagsw, 1998 2033 Bu baplamda,
aym cfiim Grgitdl vapis igindek galiganlann birbitderine kars olan tuum v
davramglar, birbirlerni etkilemekiedr, Bu ctkilegimin, ormyva gikardifi etkilerin
stumlu ya da olwnss olmuas, ¢elupmlsnn birbitlerini nas etkilediklerine aghdw.



Chrpiit calisanlan arasindeki olumiu bir etkiletisim, Argit caliganlam amasinda glivenc
deyzht ivi etkiler ve verimli hir iletigim yaranr, Ancek drglit cabganlsn sraundak
vlumsuz bir etkilesim ise, bireyler erast strese ve olumsnz bir letigime yol agar.

Bir #rpht iginde yaganan stres, calganlarn ve Sreiifierin aglevlenm yerine
getiremoemesine neden olur, Viksek ditesydeki sives cahganm fiziksel ve zihinsel
sistcmini bozar, bu ocdenle streshi cahsan kisi devamsizlik, hata vapma, kaea wve
perfnomemne ARCIKIGED gibl tepldiler gbsterir (Schermerhomn, 1989 649, Aklaren:
Pehlivan, 2002: 105). Efitim kurumlannda ise, stres daha btk zamdara yal
acabilir, Bir efitm krummds gahsan bir GEretmenin swesli bir olayle kargdagmas,
o Dgreimenin efiim performansamn ddgoeaine yol acar. Ayn zamanda  sires
vagavan Sfretmen, Srpit ginde ilettzime girdifi meslektaglarm da olumsuz ctkiler
ve kirienun penel performansiun dismesine neden olur.

Cabizanlar, vzun sirc tehoarlanan bo tir olimnsuz  Jlstiyione s
kaldiklannda, vaseoan olumsuz ietigim yOksek dilzeyde stres yussmalanne neden
olur. Bir efnpbm Srgittlinde olumsuz {ligkilerden keynaldanan yliksek diizeydek: bu
seain wom Mine devem cimesi, gyennde fabsanlann kaven endige ve kol
yagymaulanng neden olur {Jokmslone, 1989; 16). Bir Grpit ipinde, wrun stve devam
edem ve gabiganlen bewliten ve wyenmden weakluymalannz neden olan olumse.
iletimmin by Umipe, akedemizyeplerps wnldirma eyvlemlen teviem  ile ke
editmektedir. Mikkelset ve Binarsen (2002 a0 397) wildicma eylemlenni, wzon slre
ber e k{0 muamels, suglems, ime, kiogve, dedibodu, tehdit ve ssufblome e
Tektat]anan olumsne dpyvianisloen mame kel olatak titamlatnaktadie.

o alvsanlar e belirhi isilerd bedef slon yildumas cylemlen, belirli amaglan
geeceklagtinmel agin hit orag olarak  Kallamsdmekiadin, Baltes 2003 wbdiome
cylemlerini, igyeninde belirli kigileri hedef alan sisternatik bir dizi duypnsal anldin ve
wvipratma hareketidie. Hakzir vere suclama, ima, kinaye, dedikodu yoloyla ibkan
sarsma, agafilama ve taciz uygulavarak, bir kigeyl, isyerinin dosina quaneya zorloyan
kitd miyetli bir gingmdir. Bu tanmmden vola ¢karsk, bir Srglit iginde galisondar
arasamds mevdama gelen wideme cylemleriin rasgele clusmadifim ve bilingi bir



sekilde, belirli kisller itzarinde sires yaratneak beliril emoclan pergeklegtinmelk icin
meydana petirldifi snlagilmaktadir,

Ingiliere*de Dick ve Wagner (2001: 255)'m, dzellikle dgretmenlik mesieds
Grerinde 3y stresd ve yildirma ile (g yapmug olduklan ansdwmada, stres sonueu
meydans pelen yorpgounluklan ve Grellikle feaksel seenplomlundan acm gekmek, okulda
daba fnzle pfin devemmzhps neden oldudimn zaptarmglodr. Cabganlann safligam
riddi derecede enkileven ve siddetli derecelerinde, kurban dzerinde ok ciddi etkiler
birzkabilcn bu iflr olomsuz davramgier aym  zemanda, Srgitin  amaglanm
gorcebdegimedekd performenzim da cthiler. Bu dimmm korban olarak sepilien Kgilen
depresyona, kilp krizine veys intihim kadar shiikleyehilir (Daverpart, Schwartz ve;
Eliiptt, 2003: 7t); Mikkalaen ve Finarsen, 2002; 2933

Bu galigmada, ilk3frctim okullannds girey yeapar Sfrctmen we obul
yimethicilerme vooelik bu tir cylemlemn gcrgeklesme sikhfn  imeclemigtr.
Aragrinnge, by cabgtuawods, lkdgretim okolionodski bu olguoun varhfn ve
Szelliklerin artava kKoyrugtue

Oir iletighn sorany olwuk @6rQlen bo 10 wibdema eylemiennin anafizg e
Grelliklennn saotanmmas), var olan soruoun teghisi agisindan gok Snemlidir. Clinkll
bir sonmam, toghisini vapmadan, b soronun ghzbniinll gercekdegtirmek imkansezdir.
T davruny trlerinin analiz, drgitlerds meydana gzlen ancak gdnilmeyen yvildinna
eyiemlen sorvmune 191k futacakhe.

Tirkiye'de, yildrma konusunda bumline kador bilimsael niteligi olan e
aragtirma  yaplinamistr. Yaqulan galigmalar ise smmrll birkap makale ve gevir
dizeyinde kalmighr. Bu nedenle bu konuda arasnrmeya gercksinim diyzbrmusnrr.
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Bu areghrmanmin amaci, 11kSfreiim okullannde girev yapan ffrctmen ve okl
yvianeticilenmne ydnelik yildirma eylemlerimae gergeklesme sibdifm farkh defnskenlers
plre Saprarmaliir

Bu ameca wlagabilmek cm agafidaki soculara eevap aranomstie.

L 1k&@eiim okullsnoda pfrev vapan Gfretmenlerin “Kendind Gisterme ve
flctisim” boyutuna iliskin olarak vazadis wldyma eyvicmlberi;

1.1 Cinsiyel,
1.2 Meden durum
1.3 Yas,

14 Kumumdakd girey,

1.5 Hititm dikseyi,

1.6 Brang,

1.7 Mlesleki kidam,

1.8 Kurumds glrevli oldudu efitun kidernesine giire,
anlamlr bir farkhilik var midir?

2. Ilktigratim okullannda gbey yapan Siretinenlerin “Susyal Tliskiber™ hoyulung
iligkin olatuk ckulda yesadify yihdinma eylemnler;

21 Cinseyel,
22 Medend durum,
2.3 Yas,

2.4 Kummdelki gdrey,
2.5 Efitim dieey,
2.6 Brans,

2.7 Mesleki kadem,

18  Eurumda pérevii oldufu efitim kadermcsine plive,
anlam | bir farkhhk var medn?



3. llkafrefim okullanida pérev yapan Sgretmenierit “jtihara Saldmt” boyumna

iligkin olarak nknlda yasadifi yildurme evlemieri;

3.1 Cinsiyel,
12 Medem durnm,
33 Yog,

34 Eunumdek: gorey,

35  Eftm dizevi,

i6 Prmy

3.7 Mdesleki kidem,

3% Runwonda pdrevll oldugo cfitim kademesine ghee,
antamly bir farkiilik var modic'?

4. Ilkégretim okullannda géeey yapan dfreonenlerin “Yagam Kalitesi ve Mesleki

Durum™ boyutune iTigkin alarak oiulda yagads yikdirma eylemlen;
&1 Cinsivet,
4.2  Mcdeni dunam,

4.3 VW,

4.4 Eoammmedalkg givey,
4.5 Efithom dieeyi,
46  Brans,

4.7 Mesleki kidem,

43  Kummda pdrevli oldufu efitim kademesine gére,
anlaml bir farkbhild var pudie?

5. Ikfsretim okullannda yildima eviemnlerim wrgubeyan Kisitering
51 Cinsivet,
3.2 Yas,
ad Rurndaka gives,
5.4 Emlim dfieeyi,
5.5  Trang,
54 Mesleki kidesnine g,
anlamb bir farkhlik var modc?



Arughrmanin Onemi

Ohnbmitzde drgtiler, t5 ve caligma atmosfetni daha verimbi bir duruma
peimek smaciyia modom yipetfim sistemlenne biylk Srem vermektedin D
vam =ira insan kaymaklen ySoetciier: ve sendilalsr, pabsanlenn 15 e yagn
sarilamen iyilestirmenin vollanm sragimarak sirekli hir geliyim gostermektedirier.
Anecak thm butlara ragenen “glinitnit-an modem loplumlanmda, calisenlar zerinde
pinllen ciddi wve pclumser etkiler yaratm  wildirma  problemlerine  sikeca
rastlanmaktadu® (Brigitte ve Sooone, 2004 1497

Her Srplnc mevdana pelebilecek vildiema evlemler, itkdgretim oknllarnda
giev ydpan Girotmon vo yinoticilerinds karsilagnklar bir sorun haline pelmisiir.
Fizaksel giddels kary yasalann cavdine olmasi, galiganian gdzle porBlmeyen ve
piinthnilzde saptanmas: zor olan bue fir cylemlerr bassnamava yonelonektedr.
Toplumda henfiz woameyan by doveamg Wi hekdonds veteti kadar arasueme
rvapllmed findan. korumlar da bu konuda vetedi bilgive sahip dagilleedir,

Bu araivrmads, dlkdfrenm okullanmdz glrev vepan 8frermen wve okul
vineticilerinin  Korpiastklan yldinma cylemiednin gerpeklesme sikhif
araghnloughr, Aragiems bulpularming ilkdgetm ckollannds girey vapan Udrcimen
ve yoneficilerin kargilasufn wildimna eylemlenios bk tolabilecegn, ilkéigrelio
olullarinda meydana gelen yildirma evlemierinin hang bovitlarda v bangs sikhikla
gerecklegtinildifine dair bilppiler saplavabilecads, kSgetm okullannda grev yapan
Ggretmen ve yineticilerin caligma ontambarindale Debyim dunwmlarna ykin bilgler
saglavabilccen, Ukdgretim okullerinds daha elkin ve dehe venmli bic galesme
oflamomun  hazrlanmasi  kontsunda  lgildleys  whberlik  cdebilecefi, wlduma
eylemlening karp {edhir ve dnlemlerin hangi konolarda ahomas gereklifioe daic
bilglar saglayabilecefi ve 1rkdve*de ilk alinas itihar vie, bu koowda veplscak olen
arastimmalara bir semin olugtumbileecgi vo rehberlik yapabilecesi beklenmelktedir,
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Yarsayimlar

Kullentkm ~eri loplamy arac bey syn wemen  pdrilsfne  basvurnslarak

hazirdandifindan, pecerli ve plivenilirdir.

. Aragtirros anketler gintlId kisiler taralindan cevaplanmug oldugnndan, plivenilir
bilgiler 1gemmekiedir,

. lk8fredm okullennda ghrev yapan Bfretmen ve yoneticilerin maniz kaldiklan

wlirme eylemlerimn ineclenmesi, alanywondald gubymalae dayansak ve

ilkAfretim okullannds gBrev vapan Gfretmen ve yooelicilerin  pdrtislerine

bagnrularalk yapddabilir.

Araghina igin secilen Srneklem, Random Seoeklem ydnemivle seqilmigtir, Bu

yirden secilen dmeklem tiom evreni temail etmektedin.

Kapsam ve Sinmhbklar

. Aragtierna 2004-2005 dfwetvn linda Acokereds buluoen lkddreting obllaranda
plrev yapan difremnan ve yhneticl personel ile sl omlomgmer,

. Elde edilen bilgiler sadece ankette sumilmug olen kyiee] Dipdler ve 52 som ile
sy futulmustur,

- Problete, MER e bagh olullerda incclemmis olup, $zcl okullar bu srastrmamn
degmda tulalmeesytur,



Tanimlar

Yiddirma {Mobhing): |sverinde belicli kigileri hedef alan sistcmetix bix dizi
duygusad saldop ve yiprarrma hareketidir ( Baltag 2003}

Bullying: Okullarda dfrenciler arasinda mevdana gelen zar vena yildume
ayvlcmleridir (Leymann, 2004},

Strost Bireveel farklihklar ve psikolojik sireclar yoluyla gphsterilen uynmsal
bir davramm olup, kisi Qzerinde aun psikolojik seya fiziksel baskibar vapan herhangi
bir dig veya ig harekel, duruom veya olavia organizmays vansiyan sonucuchr [(Artan,
19286 30,

Kurbam; Baykulm tamfindan yildirma eylemlenne mane kalan kisi.

Tetigim: Bilgi ve anlamir, ortak sembollerin kullemivas) vasiasiyla
leAilmeyidir (Cibson, Joh™ ve JTames, 1994: 573,

Firmal llethim: Kupssm ve kunallann rasyoncl ve planl bir sisteme
soknlmes) ve bitgl ve kaatlann yukandan asaf oldufu kadar, asa@idan yukan id
yorlll akmasidir {Buesaliogin, 1999: 113),

{Orgdt Yapeo Srpine pesitli Oniteler arasinds varolan formal olamk
befirlenmis iligkiler dnzenidic (Cretnberg ve Baron, 1999 490,

Yilderma Jloiliss: Yiidtrmaye maruz kalan ile yldrma evlemini uygalayan
tarafhr.

Azafi Dofro Yildoms: Bir yonedcinin aym drgiit i¢inde ve kendi

yiouliminde bulunan bir kigiye yidmma cylemlert uyzulamasidie (v andakerckbe ve
Commers, 2003; 41,
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Yekar: Dogru Yidirma: Bir veya bitkag waligsoun kendilerinden deha fist
bir stathye salip bir galimne ynldome eylemler wypulamsade {Vandekerckho ve
Commers, 2003 415

Yatey Yidirma: Ay statfive sabip ve v degidt icinde galizanlar aras
meydana gelen yudirme evlemleridie (Y andekerckho we Commers, 2000; 410,

Olumly dlethion: Desicl, yvardim, Ol vermck, diferlenni oours etmek,
pergindigi pdettnek, saka yapmalt pilosk, memnnnivetin belittnek, kabyl anloyis ve
wyimn @ibd devramiglarin yer aldin Hetisim tehder (Qionacm, 199%: 203).

Onmauz. fletigim: D0gmanlik  phstermek, bagkagion agafnlamek,  kendind

vicelmek, gerginlik pistermek, yardwn istemek icine kapanmak, lpisizlik ve yardim
#imey] reddetmck @b davramslann yer aldifl thensim thrdd e {Hortagsa, 1948: 203).

Kasalimalar

BPEN:  [Statrzticgt Package for the Social Scienecs), Soayal bihm
eraghroalaminda storistik paket prograom.

I'TSD : (Post-Tretmahe Stregs Dosorder 3, Travma sonmes: stres bozaklegunu,

MEB: Milli Egitim Bakanlif

APK: Arashrma, Planlama e Xoordinasyon Korulu Baskearda 5.



BOLUMTI

KAVRAMSAL ('ERCEVE

Bo bilimde yddmmane  tenon,  tetim olacsk wldwmae ydduma
aragtmmalanmn tarihse] gelisimi, yldicmanin asamalar ve boyum, Leymann'a glire
yildirma daveamglan tpolofisi, yiddirma dereceled, wildionn nedenler), kimlerin
wildirmays maruz keldbilecei ve el ve hlmfmetiorin yilditnan eylemlenne kars
cabynalanng yer verlmekisdi

Yildirmanm Taommi

Alan yare incelemesinde, yddinne tetimn igin avio olpuyn ifade eden Gkl
fumlar  ghrliocktedi. Gerellikle by evlemlerin fzellikleting yinelik olan bo
tanrlerm bir lusmmda, bu eylemlerin ameema ve kurban kigi fizerinde biraktps
sobmglaca da definmekisdit, Levmann'a piee yildoma, bir veya bivkag kigi tarafindan,
difer kizi veya kigilers, sistrmatik higirndes diymanes ve ok dis iveulamalarls odaya
pkun “psikolojik  siddet™ veya “pyiko-wtdr” olarak tammlamebdadic {Alktaran:
Davenport, Schwartz ve Elliott, 2003 : 4-53). Leymam'in bu tamrmnda, saldimy
sistematik olarak nitelendirenesi, eym kiginio aym kuobana ydoclik dfizeoli ve wzon
sivell ywildume cylemleri uygulamasi anlasiimalctade. Bumm yamnda Leymiann.
sragiumasinda bir eylemin vildinma olarsk kahol edilmest igin, bu =ylemin en az elo By

sumriesi ve bk 30t ieindc e a2 lafleda bir defs bir eylemin vyvgulanmes: sarh
' aranmste (Akiaran; Zapf, 1999: 73).

Field {2004) wlduma kavrarum, vdirma mugdorlanmn kendilerine olan
givenine ve OF-5avipama strekbl ve acima=mr bir saldon olatek tarumlarnaktadu. Bu
alamepls yildoma, “magduron benlifiod Gklimme csbas® olamk pérfilebilic. Bu
davramsin Altmde yatan temel neden; tsthinlfh kurmak, huyrafy altine almak ve yok
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etrne mrzwsadur. Bir bagka ifadeyle Field by fmmmomnda, wildoma eylemleninn
nygulamsindaki amag, kurban bginin kendine karg olan kisize] deferlendimesine
zarar vermek oldufimu  vurpulamaitedir. Buoun sooucunda uypplanan wildirma
eylemleri, kurban kiginin keodine olan gGvemnl keybetmesi ve dz-saygisim yibrmes:

amaAglans

Davenpert, Schwartz ve Elliott {2003 22) yldmas kavranum, “ doyeusal bar
witlhindr. Kiginin saywmz v rarsrh bir davmamsin hedefl olmasiyla baglar Bir kdsimin,
difet insantan kepuli rzabmyla veya nzalan dizndz bagka bir lngiye kars sthrek]: kit
niveti hareketlerds bulunmas, ima, alay ve karpshdaldmn toplumsal itthanm
diiglome gibi yollarla, saldirpan bir ortam yardarak oho igien grkarmays 2oramas™
olarek tammlanvshr, Bu tammdan antasildeg giti, yidrme eviemimde karbang
saldiran sadece yildema evlemini wypnlovan kil degildo. Bu dovramg 10rdnde,
vidimoa eylemlerini uvgulevan kisi, saldwismn deha etkili cimas amaeyla aym
ottiondaks ve fizerinde niifuze bulonan kgilen de kuhana saldirmaya winkendirir. Tan
durun iy saldiny deha ctkin knimasivla, kurbam daha pok goresiz bunkir,

Mikketsen ve Einarsen (2002 a: 203 igyerindeki bu ¢irkin davrarg thriini,
"prun slre tekrarlanan plumenz dovrsmylars marz kalme™” olarek tammlamiglardr,
D tanrn [evmann'in tammondski giki wildema eylemlerdnin iek Br olumsuz

davramsla kalmaverak uzim siire davam enifiol gastermekiedic

Yildirma, gehsanlara listlen, asttan veys eyl diizeyde olenlar tarafindan
sistematik Wgrnds oygulanan ber tie kétll muoamele, ehdit, siddst, asafilatia gibi
davrauglardir (Mikkebsen ve Finarsen 2002 b: §7). Bu baglamdas vilduma eylemler,
sadecc fist stative sabip olah Bir galizan tarafindan alt statdye sahip hir ¢elismma
uygulanen bir eylem olmadidm, cgit ve hatta ersi bir yoeele wygolmebilir anlawmm da
wpermekted. Yildimma eylemiberinin bu tirlerini Vandekerckho ve Coouners {2003:
41} Gg farkdr wldirma tipi olarak aqklemaktadir. Asadn dodee yildioma yineticiden
ylinetilene dofru, yuka: dogre vildwmse yanetilenden ytneticive dofre ve vatay
yldima ise aym slatiiye sahip gabganlar arunds mewdans pelen wldima
Eylemnieridir,
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Eipcrsecn (2000: 3179), wildurmey zamenla pabisanlann we yOmelimim kabol
etifii kaba davremglaria pefigen bie silreg olarak tammlamaktadir, Ememsen aym
zamends ylduma cylemlerinin, sodn zaman vzun vadell Wr sdreg oldugumnm ve bu
evlemlerin, bu sieg ipnde zamanly dilvoyinin atipom ve eylemlerdokd bu arngt,
goffn kiginin fark etmaedifini de ekliyor. Bu tamma benzer bir tanmm da Ylccdlwk'dn
(2003) taranudu. Yicetlirk yilldirma eylemlerini, 15 verinde sik sk wyzulanan umm
sl devam oden dilgmenca cyvlomler oldufmn fade ctmektedin, D il tpmmadan,
uvgulanan vildmma cyicmlerdnin, neden cofu zaman kurban vey: ourbamn
peviedinles hulunan kigler tmafingdan fark edilmedif  anluplmukiadee. Kohamn
enarur kaldih wldiema eylemlennin doeondeki ary, weun boe zaman dilimine
yayidihindan dotayt, Jurban kigi hu zemam diliminde sindirilmis olur. Ancek bu
eylemlerin arligy, kurkan kiyinio whammd] somm agbfnda, gofu eenan kerban kigi,
uypulanan yildiema evlemleriyvle ek basima kargo kIﬂ‘ﬁt}:ﬂ. desteksiz kalmig olur,

Pabzy (2003), yildima eylemicrii 1syerinde belitli kigilern  bedef  pian
misferatik bur diza duypwsal seldin ve yipratrog harckelidir. Haksiz yere suglame, ima,
kmave, dedikodu yvolrrda iohan sarsma, kiglk disiome, tacir, duvgusal 1slismar vo
siddet uygulayarak, bir kigivi, igverinin dunme mkmava rordayan k#tD oivetli bir gingon
olarak mmmimmaktadir. Baltas bu tarwma, giderek siddetlenen bu tir davramsler,
kurumlar tarafindan pofu ke gtrmezden gelindiffing ye da bazen regvik edildiffing de
ehlemicktedir,

By tammilerdan da endwslacaf tieere, vadif konusunda fikir birlifine vanloms
olttasina rafmen, wnum kiousmda ortak bir sonuca ulagilamanmgtir. Bo vizden,
semptomlenn saptanmesinda da ghelik gekimcktedir, Bumun vannda wildirma
eylemierinin ilk evrelerine maniz kalan kisiler wildoma. is yerlerinds meydans pelen
nitin ankasmazlikler veya ginkik sorunlar olark kabul etnebeditler. Bu da Srgiisel
galisme  ortamlennda  wklirma amstmalanm ve teghisinin kontmasiu
gl lestimekiedir,



Cinsel asir ve aynmahpn vldirmeya dahil olup olmadif ds, akadenusyenler
arasinidald bir bagka tamusme koousudur. Bu ylizden wldwms eylemlericin kapsams
konusunda da bir tarama yesanmaktadit, Ancal Crsack (2000 2118, wldicmay
antamalk e, yaplan twnmlands bulunan ortek 3 ooktaya dikkat pelomighr, Bu 3
nokteye dikkat ediliree, wildierna tesbicni koymak bime olson knlaylagmelktader.
Bunlar
L. Y1ildioms aygalayvan kisinin uypnlodifn eyvlemin, knrban fizennde birakchif ethiler,

2. Bu atkilerin, mugdurs zarer vermesi,

3. ¥1ldwman eyvlemine devam edilmes konusmdaks wracdt davramstr.

Yukandaki maddclerden, vildirma eylesnlerinin werpekie ne oldufiivm daha
kolay antagimakiadir. Ay zemanda sergilenen bir davromogn, po 8¢ nnktatun bie
arads olmasina yada olmamesma dikkslice beloidifonds, setgilenen davransin
wldioma eylemi olup olmadifim da anlamak bolaylagr

Yildirma devrumgits, by davrams wyeulaven kisi glicted kédlve kolionarak
kourban ethisi altina altr, whib eder, waplenmasna neden olur. Yildimoa eylemberivie,
Inmhanar Szgtveni zayiflathr ve omun kronik Br endise ve vofun stros aluda kalmas
Amaglamr,

Tim unlenn yam @ra bazen bu clpy, cabigma Kaveamyls kansantmakia ve bu
e kayram kargamsng vol agmasina neden olmekiadie, Atcak bu olguyru, cahuma
algusundan aywan belingn bir kag fark varder 1oele pite, “padrsmea dengede olan Tk
teral arasinde meydsma gelen bir tir Jlefisim problemidir. Aym zomanda, eonsma
olpusunda yldirma amagh cigernurik waldn stz koousn defiildie. Ancak yildirmg bir
veryi bir kay kagiyi difer kigiler tamafindan hexlef haline peticerck sistematik yldmeny ve
saldurganliktr” ifadesivie bu iki olpuyn birbiriaden syomstr (Aktaran: Mikkelses ve
Einarzen, 2002 a: 398),

¥iidurtna cylemlerinin bu Szelliklerindan, yildrma cylemlerine maraz kalan
kuttan kigimin b sylemler karpsimds neden valmz kaldigm ve yildimea evlamlaripin
karban {izerindski etkisinin ne kadae Her dereceds oldofany anlansk miimbiindde.
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Terim Olarak Yildima (Mobbing)

Yildirme eylemless yobanet Jiceratfede “Mobbing™ erimi ile Hade edilmektedir,
Mobbing kavrams [hpilizee®de BMob kikinden dliremektedy. Mob sdzelpinfn sbzlik
anlam, “selditmak™ “birine Gslsip hideum etmek™ pibi anlamdara  gelmektedic
{Aldersem, 1978 ; 345,

Tt Hrgits gahganlarn birbirlerine karst uyguladiklan 2amr verict aylemlerin
veye bir okulduki Sfrencilerin birbirlevine kary uyguladiklen zavar verici eylemlerin
armshrmalannda, bu eylemled tammlamada [ngiltes farkll terimler kullamimishr.
Ingilters*de vapilan cabymalards daba cok “Bullying” terimi kullembrken, ABD'de
vapnlan ¢calimmalads “Bullying” w “mobbing™ termieri farkh yerlerds kullamlmiglir,
ARDYdle, nkullarde Ofreqciler sasnds mevdana pelem vildima eylemleri gin
“Bullying™ tenim, i werleinde meydana gelen yildums cviemleri gin “mobhing™
terimi kullanibmgtr. “Bublying” kelitwes] hetn Lzikse] hem de duvgusn] saldhn ol
etmcsinin yamnda “Mobbme'” kelimes sadece duywusnl saldin ve lacic anbaot
lasimaktadir. Bu yizder Leymann, “Bullying™ ve  “Mobhing” tetimlednin kollasim
afanlunu birbirindem ewumgtr. Leymeen (20040, okuliordas &jrenciler oraswde
meydana gelen zarer venel oylemler igin "Pullying”. is verlerinde calizaniar aracida
oeydane gelen 2o werich ovlomler igm “Mobbing” teriminin  kallannus ve
kndlaculmazim da Snarmiyir,

Bu i terynin dgnda kullamlan farkl: teamder de vardie. Bu temmlberden

baralan harassment, pevelological emmieation, workplacs terrorization ve  cmodonal
ahuge terom]endir,
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Yidorme Arsstrmalzeinin Tarihee] Celigimi

Yilduma kavram, ilk olamak 1960°h willarda Avusmryah bilim adami Konrad
Lorenz tarafimdan kullarulmugiyr, Lorenz b keveamn haorvandar arsuwtaki devramslan
incetemnede kullanmigur. Ornefin birkan kazn hir scaye gelersk bir tlkivi kocump
kavalamas gib (Davenport, Schwartz ve Ellion, 2003 23,

Disha sonea gocoklar Geerinde yaplan srshrmulards, cocoukbon hithirlerine
kars1 gsterdilderi zorbalygn tanmmlarmeadn "yuldiome™ ferimi kullamlmgtr, Javegli P
Peter-Paul Heinemann 1972 yilids yaymladitn “Mobbing: Group Viclence Among
Children™ kitatnndy, ntibars kwdar glifrehilen w davrasus t3dmfin ciddiyetin
enlammak igin “wildurma” terimind kullendmaktadr (Davenport, Schwartz ve Elliott,
2003 133

1984 wilinda ise lavegli Dr. Leymans, Srgaclerde vetisanler samsmda benzer
wihict cylemlerin kegfenipinde “mobbing™ tecining kulland (Davenputt, Schwarlz ve
Elief, 2003 © 4), Leymann, aym wilda lsvec’te “ls Tlayatinda Givenlik ve Saghk™
kotmlw bir raporda bu terimi kullands {Gezalp, 2005). Du tashien soten Avrapa basta
olmak feere Amerika, Avusiraiya ve Gliney Afrika'da cahiganlar aras) iletisimle g
nek poke acagtirmads “yildema™ terimi kullanilmistr.

Titrkiye™de yaymlimous olan makale, ¢eviri ve ibpili internet siteleripde
mobbing teriminn yan sira ywildma, duygusal taciz ve iseri terdrib gibi terimler de
kudlaealmigne, Arssurmecy, bo ¢aligmasinds bu olgu igm Timkge bir terim kaallanmak
pereldilifini  duydufundan,  Tarkiye’de gl yaynlarda kullarwlan  hir  eeried
kullorgmesn  tercih etmigtie. Bu nedenle amashrmam, YiegtOkfin  “Orgltlerin
Goninmeyen Yrk: Mobbing™ adh mekelesinde kultandifn ve kullamlmasiy Gocrdifs
“Tilduma™ terimini kullanmigtr, Armghrmact bundan sooraki bilamlerde, b davransg
Hirtm1l ™ ¥1ldema™ keomd ile ifade edecekir.



7
Yilrmani Asamalar ve Boyut

Yiidema cylemler, farkh  kisiler feeninde farkh  othiier  gisterebilic
{Arpacioflu. 2005 &) Famanla siddeti artarak devam weden bo tr davramester, hedaf
kisiyn ramanla daba ¢ok sodomeye ve ctlalemeye baslar, Leymant £196:171)
viidinma eylemterini, kronolojik siralameye benzer 5 avr agama helinde gasrmigir
{Aktatan Davenport, Schwarrz ve Ellioet, 2003 @ 20,

1. Apama: Knbik har oluayls, bic anlugmaedik e kumkwenme slilie. Hendlx yildiema
chegilelir, Maket yildame davramsma dbofisebilir.

2. Agama: Saldrpen evlemler ve psikolojik saldrilar, wildma  dinpenillerinin
barekcte poptigini phstedr.

3. Awama: Yinetim ionei asamada dopfmden ver almamegsa da dunwen yanhig
vargliayarak, bu negatif dénmi de isin icine pirer

4, Aymmur Kurhanlar "sor vevs sk hastas " olarak damgalanmrler. Yonetimin vaobs
vargist ve safilik wanlan bu negatif dingiivd hziandor, Heomen her
Zaman bunus sonusda isten kovulms veva zomnlu istifa varder,

5 Asamr: Bu olayin sarsintis, thnma sonmn sines heenbiudumy {posi-irammarie
gtress disorder-I"TSD] tetikler. [slen stmadan suom duvpusal perbim ve
vnk izleyen psikosomark hastalibdur devam eder hatta yogunbag.

Ewiem, yilduma davramglanna karp pbstermis ofdode tepkive pire, hu
agamalarin hepsine vada swamyla bir kaging mamz kaimas mimkiindtr. Ancak hang
asamaya kadar mamz kalwsa kalen katbsm, bifnei asamadan sonraki daveamslac
sonupunds duypnsal olarak yildsnleg sy,
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Vililirma Davranglarn Tlpnbajisi

Bir drglt iginde viidirma eviemler gok farkh zckdlledde wysilemabilir. B
Brgite, kurbaon kers hengd eylem l0rlndn uygulanmasindz prop oormolan, kisisel
dzclikler, pbrev, organizasven yapist, ¢alisma ortame. degerler ve neng mbi bir gok
unsur belirleyici mil oyner. Leympann (1993 3334, penel olarak uygulanen yldirma
cylemlerini, bes farkl prupta 45 pesit davrams olarak belirlemistir, Asafuda Leymann
tarafindan tplesrilen wildirmea davramuslan grupler halinde verilmigtir (Aktarem:
Davenpor Schwartz ve Ellioc, 2003:18-19),

LGrup: [letiyin Bivimi ve Etkileri
1Ttz tarafirsdan ifade etme firestimz sinadanir.
2-5iimekli s0ziingz kesilir,
I-Meslektaglanmzes ifade Grsatimer sinrlamr.
d-Aznclarirfaro? ve sizs yioksek sesle hafombr,
5-15imrivle {1gili ol sirzkli elestrlirsniz
&gl vasaminue sbrekli eleytiriir,
T=Teialonla mhatser sdilimuimiz
8-55zl0 otarak tehdit edilirginiz,
Q-Tehdit mektubn alireimz
18-Yalane oldudunnz ima edilir.
11-Imalar yohryla iliskintz reddediiir,

IL.Grup: Sesyal Digkilere Saldir
l-inzanlar sizitle kinustoaz.
-Kmervic konusmmlmaz ve ghrleme haklondan voksun hirakahrsree
3-Criger alizeniardan izole edilisiniz,
4-S1znle konugmak, meslektaglaniniza yasaklanr,
S-Bizg, vokronssunuz aili daviershr.



111G rap: itibara Saldun
1-Arkarnzdan katl korgalor.,
2-Aalste Gedikodu paeanlir.
J-Adaya almramye.
4-Ak1] hagrastyens pibi davrarlirsue
5-Psikiyatrik deferiere geginmeye zorlanrsie,
f-Herhang bir Dzriiniizle alay edilr,
T-El kol harcketleriniz, yitrfiylizindz, sesinir taklit edilerek alays abhmrsimz.
R-Poliik ya da dini inenglarmzls sley edilir.
Y-zl yagarmimeln Alay edilic,
10-Millivetinizls alay edilir.
11-0z sayguma etkileyecek bis i5 vapaya wotanmin.
124 aba ve basanmiz hak=az bar gekilde doderlendirilir.,
13-Kanglanmez, sOrekli sorpulanr,
14-F gk di=irdicd isimlerie ¢afnhmsine.
15-Clinsel imalarta bulutuli.

TV.Grup: Yagem ve I Kaliteaine Saldim
1-8ize inemli gorevier verilmez
2-Crevicriniz kisstlanar.
J-Anlamsiz glrevled yapmanie 15lenir,
4 Y eneklerinizden daha diislik plirevler verilir,
5-3ireki vem glrovler verilir,
&0z saypunuz etkileven ghrevier vorilin
T{itzden dlsineniz oo nitehgnidn disinda porevler verlir,
8-CHusan zararlann fabomase siee cikoandir,
Ufzverinize ve eviniee hasy verili.
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V.Grup: Dofiruden 5a3hf Erldleyen Saldirlar
1-Fizlkse] olarak zor bir girev yepmaya zorlanursm-
2-Firikael siddet uygulamr.
3-Mafil giddedls iehdit edilirsinie,
4. Firiksel olarak tagiz cdifirsiniz.,
3-Cinsal olarak taciz cdilirsiniz

bu farkh davramslar farkh kisiler tarafindan wygolanabiliv ve hepsi aym anda
bulimmayahilic. Py cylemleriv horhangi bifnin  gerpekiestinimesi bile dmegin tek
bagine bnrabmu yada gayri medond gekilde davranma bigimi de genellikle kabul
cdilemez bir dumnmudir { Yidcetigle, 2003),

Yidimanm Tipleri

Yildimz ewlemleri, aylermin himgl Statdve sahip calisandan hangi statllve
ship ralizana dofruo yooeldifine pove Belitl br ¥8m pizer, Vandekerckho ve,
Commers (2003 41}, eylemin cizdifii yhne afie, yildirma eylemlen kendi icinde i
avt1 npe ayrmslerdic. Buniar, agafil dofri yildimma cylemlerl, vatay jaldima
exiemlen, ve yukan dogru yildirma eyfemleridiv.

Agaln dofiy yildirma cylemler], bir galizanin kendi emrinde calisen binne
kargt wyguludiy yildwma cylemleridie. Yatay vildirma eviemler, aym statirve sahip
pabligamlar araminda meydana pelen vildurna evlemleridic, Yukan dogru yildume
cvlemleri izz, all statDde ¢alizanlann Gstedne vvpuladiklan widirma sylemleridic,

Tildirma eylemlerinin her 4 tipl de, mevdana gelis hakimndean ayny Sneme
sahipiir. Aocak, asafy dofu yldima eyvlemben i ve organizasyrmlards kurbanim
fizerinde mmaktg skiler ve drglte verdifi zamarler balommndan, bitim pevrelerines
dzel bir yere sahip oldugu belirtitmekiedir,
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Bunun ilk pedeni, toplam yildimma eylemleri arasinda biliyik bir paya sahip
olmasidic, Tarthan (2004), Ust dozey vybostm kademesinde bulunan kisiler,
galiganlotm pasifize atmneld, oolan baska altinda tetmek wn mebbibg wEntemani
stk kollandiklenn ifade etmektedir, Asef dopru yildima evlemleri ABDde,
toplam yuldurae eylemlom iginde (%681 Y in eerinde Tir orany sahiptir. Avrupa©da
yaplén amshrmalarda 199%°de (uine tarafindsn = %57ve 1997 de Kismer
wrahndsn %47 olarak saptanmshr (Y andekerckhove ve Commers, 2003: 42). Bir
hagka srafirma Prarson yboctiminde 775 kisi dzerdinde yapiloogir. By araghooade,
Yildhrma eyviemiering wygulayan kiglerin 246071 karbanlann daha Usth bir statiiye,
Y20’si esit staliye ve %20y duhe oM hir statfiye sship oidoklun belidenmiytir
{Yamada, 208K1). Bu durum, wgagh dogru olan yilthoma eylamleninio daba yiiksek bir
oruns, sahip aldufunu géstermektedit, Azafy dogru widirma eylemlarinin Avnapa™da
wptnmuy  oranlan, ABTDYde saptanmug orenlardan dOshk péeilnse de, Avmpe'dse
vapulen bu areshrmalerda agafn dofru yiliirma eylemlerinin oram, difer tiplas
arasinda  en y0keek oranw sahip oldufu  ghirlilmfistic. Inpilters’ds  yamlan
arastimnalarda ize {Unison, 1997, Reyner, 1998), wildima vakalanmn %63 (nde
tek bir yildiranin oldufung, we tonlarnn %330 hie yooetici oldefu tespit edilndstic
(W amdekerckhove ve Comuners, 2003 427

ikinea bir neden i3z agaf dofru yvildiwma eylemleri, dier ayleralers gore daba
cok olafan karglamnasidr, Diger yldirma tipleri haksizlida nitelendinlirken asafp
dofru vildimma eylemier dogal kargilarr (Vandekerckliove ve Commers, 2003 4733,
Eu ghrig, wilditma cylemlerine sehit olan kisilerin bu aylemier dejerlendirirken
“larban  bunu  hak ewtigtr”  vgnOode bir  deperlendirme yaphin  sellmde
Yorumlanabilir. Ctinkdh yildirma eylemini uygulayan kisi daha flat biv stattye sabiptic
veé e yapuiim ve naden voptifang gok 1y bilic diginees haldm olur.

Oenned bir neden isc, asaBl dogtu yilduma eyfemini wygulayan kish, siphcsiz,
ki konumu iGhariyle st ySnetcilere doha yakindir, By nodenden dolayn fise
yincticiber dahil olmak flzere igyerinde galiganlarin ofy, 041 vanetime daha yekin
olan yildiraran “masum™ yielne inauar ve fstio Geeliklers sahip olan kurbam
isten gikarmakta 1ereddl eimesler. Kurben buno bityllk bir igsel tepkivle kargiasa
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bile sesim okammay (Arpacioglu, 2003 B). Kurban ne kader hakl olursa olsen,
sonugta yinetim kademesiyle olan vraklk ve lictizim yoksudluge nedemiyles, kendini
ifade etme ganzima sahip defildiv. Kendin? ifade etine sansmns sabip aldogunda bile,
yildirma eylemini upgolayan kisi, konomy itdbadvle dabz ook kendiod ifade etme
sansina sahip oldufn aciktr. Butom yanmdn Almuenya'daki arastumalar, wldiome
evlemlerini vygwlavan kisinin tacizkir davremslen tcspit edilmis olsa bile, buntann
anczik %8251 igen pikanldihm gtstermektedir (SFS Insiinve for Social Research
2002; Aktaran: Arpagacglu, 2003 ),

Ddirdinch nedeni ise korbanm highir yerden desick abamamusdr, Yilduma
tylomlerine merez kalan kigiler haren mesicktaglanndan veva Gsthernden deasick
alarpk by duwrumdan ksa slire kurtulsbilir veya deha sz etkiyvle atlatabilie
iMikkelscn ve Einarsen, 2002 a: 403). Bu baglamda, diger wildimma tiplerinde
Iurbanlar, meslekiaglanodan veva Ostlerinden vardimy ve destek alms gansoa
sghipken, agepl dofre vildittng eylemlennde, kurbamn marz kaldi® baksizign
furkima vaman vo vardim etemek igteyen meslekiuylan da, yildioma eylemlenin
oygulaysn Ostien gekindiklen tgin olays uzak kelmay vova gbz ywomay: tercih
edsbilirler. Bunun sonueunds, kurban deha bioedik bir gatesizlik icine tilmis olr.

Dolanziyla kurhun, maruz kel eylemlerden daha yiksek bit derecees
etkilenebalir.

Yuldiwrmunm Dereecler

Yilduma daveamgiuonn, lourban zerinde brakacadi etkiler kisiler smsnda
farklihk ghsterir. Bu facklihk kisinin deder varglen, ibanchm yetiyme tara ve
citesiyeli, vag) ve efitim dizeyi pibi defiskenlerden kaynaklmabilir (Mikkelson ve
Einarsen, 2002 a: 394, Bunun yanueda hu etkflerin, tam olarak Slgiimesi memdaolojik
vinden olduliga zordur. Aynr zamimda bu etidler] kesin cizgilerle birbirinden syimask
d4a zotdur. Ancak Davenport, Schwarz ve Elliont (2003 213, bilimse] bir olgek
kullarsnadam, yirdgtikled kisiler Geerndeki degisik elkilerine bakarak. vildimaa
davramglanmn, brme. temel ve #iglnetl alarsk, g derecede tarnrnanm ghardir
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Birin¢i derecsde yildirma: EKig durenmeve galisir, erken agsmnlords kagar ya da gym
igyerinde wa da farkh bir igyerinde tamamcn rchabihic

Ikinci derceede yildirma: Kigi dicenemer, kagamaz, gesici veyn uwam stiren zihinscl
verveya  fiziksel raharsizhiklar ceker wve isplicfine  ger
dbsmnelcte 2oclanir.

Trgtineli derecede yiddirma: Etkilenen kisi isgliclne geri dénemer. Finksel ve rubssl
zarar pirme, rchabilitasyonia bile dizeltilebilecek durumda
defildir, Yalmzes ¢ok dee] bir todavi wygulamasirun yatarl
olabilir { Davenporl, Schwertz ve: Etliott, 2003; 211

Yilkhirmiamm Fekigticacl Eikisd

Mikkelsen we Ciparsen (2002 a: 403), bircylerin nsgatif dfglinee we
duypulannm yikssk olmas yade bagka br ifadeylc keramzarhfa Lapilmas, bu
bireylerin kendilerinin, diferlerimin e dinyarn oegotil wilenne odaklawmalariu
ve cevrelerindeki potansiyal tehditlere daha pok dikkat etmeyve mesilli almalarim
safladifim, bu yhrden diferlerinin davearuslanm, yikdirma olarak  algilama
thtmaller daha yilksek bir ditzeve tiemnandifnm ilen sigmekiedider. Aym ramands
bu bireylerin, bir probu benimsemelerd ve bir grba dahil olma isreklering de
azallabildifini, bumin yemnda gevrelerine kary olomsnz davranigtar serpilemneye
yatkm olduldanm dolayisivlia bu plumsuz daveaniglar ve dofru Uettgim kuramama,
bu bireylen potansivel yvildirma kurbam yapabildipine dikkat cekmektedirlet. Bu
ifadeler, bir gabiyamn herhangi bir nedenden dolayr karamsarlifta kapilmes, bu

calisaniy  wilduma  ovlémine maroz kalma  ihtimaiind  antudifl seklisde
yorumianahilir.
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Herhanyi bir nedendan dolayy, neganif duygu ve ditglinee diizeyl yllksek olan
hir A galygan, negalif dewsmeglar sergiler. By duramda, negatif davraoglses mame
katan B ¢alisan, A calimamdan araklasir va da A bireye karg difier ywildimma
eylemlerinn uygnlamaya geger. Bu daorumds A galisaning, negatif duven ve dibglines
diizeni daha da yikselir. Mikkelzen ve Einargan (2002 a: 4U3), negatif duyveu we
diiglinee ditzeni yilksel: olan bireyleri mitelerboon, farkd durumlar karsisinde sinss, sinr
ve kayp gibi hislere kapilmaya yatkunderlar, ice dnil, zor nyum saflayan vo biraz
da anti sosyal ir kialife sahop olmalan bunlan wldmma cylemler ipin hedef haling
eeticebilit fadeani kullanmakiadie. By hadlumda birewds var olen negatil duypy,
bireyi potanis vel kot yridiooe hedel haline getinr,

Yaptlan galvymelarda, yildema eylemierinin etkiler, nsanlar (zerinde wzun
slire devamn ctifind gistermigibe. Leymane, Ociinell derecede sildirma dizeyine,
yldrmamn yerathf ctkdden lrtulmak igin wzn vedelt dzel bir rehabilitasyon tedavisi
gerektifing helirmekbedir (Akramn ; Tutar, 2004 B), Dzun sireli b Ui eedevilene her
kesitt sahip olumuyscan digimildigiods, by tor ledeviye percksinm duoyup tedavi
phremeyen kurbanlonn negetit duypn seviyeler zaman iginde snbg pdgicrecekr.
Negalrf duygu scvivesi ylikselmis ofan insaniann, sergiledilder olumsuz devramclar
yilrfitden, bu kisileri. difer insanlann gizinde dabs cekibmez duruma getine Lo
durumde nsanlar o lorhendapdan wesk durmays baglarlar, kK bu bir gesit yildimas
ey lemidin.

¥ildirma Nedenler

Bir trgfitte, hangi nedemlerden dolsy wildimea evlemlednin uyenlendsdn bir
qok faktbre baphdyr. Pu fpkrdrler ivinde whigkanbkiar, inang ve pelenekler gibi begert
fakiorler oldufn gibi, drght kNGO weva idan biyerersi g Sredisel fabisrler de
vamln, Leymann’a pére, incanlonn wldirme cyicmlerine bagwvirmasimn ditt temed
nécdeni vardir {(Davenporl Schwortz ve Elljou 20403; 38-39);

1. Kendi nommlac Segibise]l kural olarmk bagkalanna kabul ellirmeve zodarmaic
2. Diismanblzan hoslanmal:,
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3, Comn mikeotiz wpnde zevk engnss,
4. Onyargilan pekistiemek.

Bunun ymunda, dreftlerde wifdiume cylemlerinin meydana golis nedanler ile
ilgili yapilan galigmataeda, fei faktdr izcninde durmsltadir, Bu falteviern bini it
kil digeri ise birey Tikeoridlr. Asajda bn ikl fakidre, it baglk alunda yer
verilipigtit,

A) Yidirnta Slreeinin Nedeni Olarak Orglic

Lezymann {1996, vildirma evlemleninin pedeni oluruk, 1§ otgamzasyonunda
baskin problemler ve liderlik problemlerini g@stermiztir (Altacan: Zapf, 1599: 71,
Einarsen (2G00; 391 plre, vildimmeaya isin fzikeck Satlanmn yam s dGrpliim
hifyilkliigl de meden alabilic. Varis {1953}, drgltierde yildirmaya neden olan faktécler:
saptarken, drpftfin i tesanrendokd yetersizlife, Srpiitse] lderlifin yotersizlifioe,
burbamn mesleld yelersiAigi ve Gratitse] stalstinin ditgtkli@tne ve Hrgittee bulunan
dDy0k rmoral standartianna issrcl cinektedir (Aktaran: Tutar, 2004 by, Alman Bilim
adatrg Schuster (139) 13e, Oroiin sosyval psikolojisim tome] alacak, degiit wande
valdirmamn potansivel oedend olarsk, Arpiiln sosyal siscemos ve sosyal olasyonu
pfistermistiv (Abtaran: Zapl, 1999 74} Vondekerckbove wve Connmers (2000 44,
ABD de yapmug plduklan bir aragtirma sonuglarmna gire, caliganlann %3171 sosyal
izolasyenen etisim wavflifna neden oldufu ve dolayisiyla y1ldirma eylemlenne
hir ortam hazirladifon ifade etmiglerdir. Rosyal 1zolagyonon Sepit ginde latizim
zayifhfna yol agmasi galisanlamn  Birbirleri ile wokon  informel  dligkd
kuramamelanna da neden olur. Bu durum geliganlar erssinda varotan rekabet

kurallanni daha acirmasiz, ket hale petirerck etik drs wypulanalers yol agabilir,

Zapl’ (1994, TTY'm gulismasnde dretht tklimé, lorbanlar tarafindsn yildina
evlemlerinin nedenleripden Wi smesnde phsterilmigtir. Zapf  ba arashrmasisda
kemtrol gruplan ile kerbanlann sabgma kogullan karmlastrmes ve orbanlann galisma
kogullurtim, kominl gruplanmn gahigma kosullanndan farkl karakteristikler tagchitio
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saptapnrster. Kurbanlann &5 denetimberinn deba az eldudunn ve tesdiklan siresin dehe
yiksek oldufn spranmustr. Calisanlann, Sredlsel sonmlseden, belirsizliklepden
fmerali demecede etkilendigini ve be doromun Grglit hiyerargisinin st ya da el
ditsovlerinde yildirma eylemlerine yol agtifhm belirtmigiir,

E) Yildrmna Slrecinin Nedeni Olarak Calsanlar:

Tikhma pedenlenmn ik aragimmalannds, oglenn wldumayy  kedum
dgmelennden kendilen  sommlu oldokian pirsl savunuiroghe. Bofuyla gl
doktor wo klmik peikologlann bir kasm da bu giriglt destcklivor olmalan dikkat
gekicidir. Bu phirhsll desteldeyenler, kurbanlord: plizlemen siddetli rabatsizhk
bulmilennm wildirma sonucu defil, tam tersine bu raharezhklane daha dnce wvar
oldufie ¢ U mbhamezbklann logledn wnldmajye marz kalmalanna heden
oidufimy savommuglandar Zapf (1996 70). Bu pdriige kamat bir gorils ise Adams we
Crawiord (19592), tarafindan oruya atlmogor. By goniste, wildima davramglannda
bulunenlar, igyen yudirmos eylemlesind=n sormly ke (Zapf, 1959: 71,

Yilduma rylemlerinin nedenleri konusunda be: gitne kadar yapion aracrrmalar
yetersizdir, Vibdirtmna eylemlermin nedenlenini belifmek jgin, meydana zelen eybemler
orgit, kurhan ve yidnms eylemlerin wyeulayan kisi agsindan aym anda ineclenmesi
ve analiz edilmesi gerekmekredin, Bu konuda Zapf (159%: 71), metedolojik problemler,
olguyla ilgili deneysel arastirmadan xordesiedifor iddig elmekiedir. Bo yileden, bo
glime kadar vapilen aragnrmalar, penelde kurbantarla pérismese dayval olmostr.,

Zapf (1952 12y, Almanya’da yildimma evlemlerinin nedenlerne iiiskin yaphn
bir arcrnada, yidirms eylenlerinin bir cok nedenden dokay mewdima gelebileecq
ghirlisinig spnmmug ve bu nedenled dée ayre baglik aloods toplstmsnr; Orgaserasyon,
yildirma fauli, gahgma grubu sosyal sistemi ve wldinma karbarndir,

Bumda, yilduma cylemierinin meydana gelisindsn sonunlu olaek winctictye
vimelock g mimkdnddr, Clnkdl cahsanlar aras adil ve dsneeli olmas percken
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yoneticiler, aynl ramands hem Srglt yapssm sorunsuz bit hale gelicmekten hem de
Grgiit iginds olumlu bir atmesfenin yvaranimasndan ve cabisanlar erasindekd Jletisimin
glumiu tnr dixeydes olmasindan sorumiludurler  Ancak, wldmoe gofu mman
vinetailetdn yanhs dmum veya yanh davranmalaomdan delgn vogasmushe. Dan
durirelarda ise Urgh yOnctwilen bao sorunlan ghemeden gelmelennden doleyl
yasarmmipr {Baltas, 2003, Hatta kimi zaman yéocticiler galigemlanm bizzar kendilen
nidirdklan belmtilmektedir (Cusack, 2004); Yaocotick, 20{3). Bir baska ifadeyle
yukarnds Fapfin simlshf ddn nedenden dolay meydane pelen 1m wildioma
eylemleri, yimeticinin bagenaziifindan dolay: meydana pelmektedir. Rutadan varon
sonug gudur isyerinde yildrmma evlamisrinn ortaya kmasmndaki nedende, ilk Snce
vincticinin payl vardic, yineticinin bu payl 95100 dejiilee, daha ezdir. Ancek %0
defnldr,

Kimler Yildirma Eylemleri Yapabillr

Zapl (1999: T7), duha karmamk gomcvler yapan vzmsnlar ve yanoticler,
tckebotin ve performansin daho anlamby oldugn wmevkide ulmmektadoler, Py
acdenle, igveri tuclzine dahe nik hedef olabimelrtedsy. Ancals +¥ine de. het iki dilzeyde
de meslek: yeterlilik dercecleri farkls nlan bireylerin cabizmes bu fadkm da yaldwrnava
neden olabilecsf dOginllebilir,. Bu baglamda, vildirma evlemleri her ne kader fist
dizeyde ylksek oranda girimse de, gergelte her ki dfizevds de aym orenda
yasanahiht. Bagka bir ifadeyle, ylduma eylemlenini uygulayemlarn degimek calisma
dlireyiyle iliskili almadigan, ancak farkly dizeydeki kurbenlann yildyma cylemionini
alnlama dizayinde bir farlon olabileceg) Jhyinilebilin

Davenport, Schwartz ve Cllion (2003 3B}, wildirma cylomlerini uvgulayan
kigiler] gigirilmis benlik kaymung sabip oldublsnm, wym ramanda bu kisiler amn
kontrolci, kovkeak ve iktidar ach geken kisiler oldufuoo ifade eimsledirler.

Tutar (2004 ¢}, yuldrma eylemlermi wygulaven kisilerin narsist kigiler olark
witclendimmeleeedie. Tuatar narsdsd kisilig, Kinik olarak sosyal dzirda glan ve kordugn
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kigileri kontrol albhnds mtmek igin, clindcld glel ullanmaya kendine yetkill gmn
bir rahatnzhk birimi seklinde tammlamighr. Davenpert, Schwarty ve Elliott (2003:
12} narsigt kigilen, “diferlednin ghslerdifn peclonmimatan kewkardar ve silksek
perfummuanslt birdnin, kendiletine meydan okodofuno diistinfip, kendi 13ne vada
statfieline &l koymcadindan korkarak wildima eylemlznne bapnurmays baglarlar™
belirmistir,

Peck (2003; 39, bu koowds k3D kigsilik teoristne davanersk  yildima
aviemlerini uvgulayen kigideri kit kigiler olarak sitelomekledir. Peck, kitHOzn
“insemin iginde vada disinda buhmen ve amAc, yasamu vade canbihpn Sldiirmek olan
bir kovvet™ olarak t2mmilamektadir. Feck, kit insantenn bu el kullsnarsk, hasta
kisiliklerini korumek ve sfirdfrnek icin baskalanmn duygusal gelisiming yok emmeyd
amaglachilanm flor sitrmcktedie,

Yiirmava Kimler Maruz Kalahilir

Yildirma evlemlerinde buluman kisilenn sahip olduklm pakolap, ootnal bie
kisinin sahip oldufy psikolojiden farkh oldugu apiktr, Do okl psikobofi, o kisiles
kurtanlards huluman olumly veya olvmsuz herhang bir 8zellifie dikkat etmesmi ve
ity botume ederek haklennds clumsuz digtincclere kapumalann: saptar, Ornefin
yildirme eylemind yapan kisi, katbann afor hareket ctmesl, cildmin rengl, kalitel i
yapmas! veya daba (st hir hale sabip olmas g Geclliklerinden hostanmuman,
wvilduma eylemini baglabnas igin yeteel bir neden clabilir [Yocetiok, 2003). Do
baflamdy berkes yildirma evlemlerine mamz kalabilic ve bo eviemjers mecie
kalmzmsn hethuog bir knitori olmayabilir.,

Baz aragtinweclur, yildornaya marz kalan kigilerle yaptiklan siriigmelarden,
omdarin, istmai kigiter olduldar sonucuna ulagnklanm ifade etnislerdir. Bu kigilerin
gabgma havatlannda zekd, voerlik, varaneilide, dirfistitk, hagae ve kendilenni islerine
ve frgitlere adama gbi, bir cok olumtu dzellik gisterdiklonin belirtmizlerdin (Baltas,
203 Whkkelsen ve Einarsen, 2002 br 833 “Bunlae, duvposal sekin yiksek olun
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kisiterdir, Kendi daveamslarin gzden geciren vo vanli yeptiklanm ghirdiklenwde,
mu ddzeltn msanlardir Genellikle, ilkeli, mantklh, mubakeme yapabilen ve
ykalan wmlindan defil, heml kellennt yonlendinen kgilerdic™ { Davenport,
Schwartz ve Tlliol, 2003 517

samanct, Bakwkdy Ruh Spflif ve Sioir Hastanesi'nde, wyerimde bask: somuco
tedavi goren 2040 yas ﬁql hastalann ilk sireda devle! memurlan. bankaolar ve av
kauhinlen olduklunm belinmeltedic. Buneh vamnda Sampenc:, Olkemizrde drellikle
shonotnik keizn yasandig dbnerlerde igyerletindzki muhsal tacizin arttifwe dikkat
pekmnekradit (Radikal Gorerest, 20045

Yilfirma ykemlerinin Snnuglan

Tildhmmp evlemlen Goce Oredt gndek) gbsanlm wve doleyll olaruk fopbtlen
athiledidd Jein, by syiemlern meydans gerindifi zarrian hom breyler hem de Grgiider
(zerinds gbemek mEmkdndor Bo pedetle bu bolGmde wildems  eylerennin
sonuglanng, ikl baslik alinda yer verilmigtir.

A, Yildrmamn Cabsanler Uzerindeld Sonuackar

Diavramsg bilimelerin gofu, kisisel veya drginsel vasemnda saglikl olmamn,
difier kigilerle iy1 iliskiler iginds olmekla olanskb oldufy gérisinds bidegmislerdir
{Doubtfire, 1%47: &9). Bir golisamn isini sevmesi, ¢ahsma sartlanndan memmm
obmas: ve Argllt icindekd letgim. caligsmim hem kigize] hem de Grgllise] yayantizimnds,
saglikh ve basanl olmanine seflamaktadie (Aran, 1986: 355 Tir kanooun sikiclig
e caligandann etkinlifone baflidir, cabsamn ekinlifi ise motlolugunm ve saghign

gerkiinr,

Yildoma cylemlcinin birevler redndaki sonuctanna diskin arastimalar, daba
ok bu cylemlerin kurbanlar tizerlerinde brakklurt puikolojk ve psikomstik
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mlpilenn dlgilmesivle yamlmegne. Bu yinde yapilan galigmelar, izyerinde yildirma
evlemlenine marwe kalmek e poikclojik ve psikomatik saghk ytkayetlennin
dritmas Arasinda dnemli bic liskl oldegenu seplamagtr Mikkalsen ve Finarsen
(2002 a: 401), yildirma eylemlerine maruz kalma ile peikgiojik ve psikomonk safhi
sikayetleri arasaadaki iligktleri spplamak amacryla yaprug oldoklan  arschima
somglemnn  gore, yidumeye mamz kalanlano  %27'simn pstkolopik saghk
sitayetlen ve %010 uoun isc psikomatik safhk sikavetln oldufur saplamigiandin,

Leymann yapiyh galgtmalacdn, ldimmuiya manez kadjan kigilacin kmonik endize
bulgulan ghsterdifini ve bu holgulann wrun slire devam etmesi halinde fiziksel
komplikasvonlars neden olabilecepind ifade emnigtiv. Leymanm, phoigllifl kigilerde
asafndaky Gziksel we psikolojik bulgulann pO8rinddFind kaydetrnigtic {Abktaran:
Davenpod, Schwarte ve; Elliot, 2003 @ 70

Kaslavia Ilgill Gerilim Semptomlan
Lmetti, gerginlik, samsakbk, afnyan kasiar ve agin yorgunluk

Otonom Sinir Sistemi Semptomlan

Oksijen thiivac: veya nefea darh@n hizei, kalp popimtisn yu da viksek pabee,
torleyen veya 1slak ve sofuk eller, afiz kwrulufiu, bay ddntnest, buland ve dife-
tmde-hagirtak raharsiz]iklan, aniden sofuk va da sicak basmasy, a1k idrara cikma
ve yutkonma sorlegu.

Axir Novearlik Semptomkan
Heyecan ve relas, bekléomedik diy ovarmlara asin tepki, konsantresyon
zoluklarl, uyuma soduklan ve alinganhk,

Mikkelsern ve Einaysen (2002 a 401), vzun sficell vildimna eylemlerd
sonrazsinda ¢ofu kutbamn PISD [Trasang sonras shrey boeuklugu) vagayvabildifing
belirimektedirler. Bu nedenle kurban kisi fizerinde asin tedirginkik, sinitlilik, siirekli
endige, uylumeik ve konsanirasyon dilstikligi giti bulguler gonilebilir, Namie'ye
gtire, yildwrnaya maruz kalan bwhanlammim %6417 bunglimy giryer, ksdwnlaon
%3 1°1, etkeklorin %6217 Travma Sonras Stres Borukloge (PTSDY teshisivle bir kez
duby tyyenne dinemez, ¢abisamar dima gelic, Tam aolarmivla gahimmn drelie ve
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topluma olan katkist sifuiamr ve kenclis biylk bir y0k haline gelivor, {Aktamn:
Arpaciogin, 2003 a},

Mikkelscn ve Einarsen (2002 b 101), kurbanlenn mamz kaldidy eyiemler
sefiuctinda, bavailannn farkh alanlarmde; is, aile hayaiinda, seks, bog zamenlarnds
vada arkadas iliskileri gibi alenfann nssil otkilendifi sorummu ceveplameak igin
vapims clduklan bir aragoemads, mafidorlano cadece % 11,9 unm wamr gtirmedigd,
% 13.6'5mn az, %356 orta dereceli ve %038 ciddi derccede zarar pliediklcrini
saptamtglardnr, Orty dereceli mmrer plme en az 3 plands etkisini plisterirken, ciddi
derecede ravar glrenderin havatrm 7 oslamnda cikilendiging belimmislerdin, Asm
araghrmade kurbenlann % R0.5"F  juldiome cylemierinden dolay) gokmis oldudu
w1yl bamndan gecen kara bogaorms ciddi bastalk gibl fefotl veren diger
aluylardun daha gok oldufunu nitelendirmustic,

(Ralluy ve Tialtas, 1998: 87). birgok mraghmme, kowomer kalp hastaliklan,
gindirim sistes hastahklun, vllkusk tansivon gerginlik ve depresyon pibi sorunians
kigimn iginden ve caltsma serlanndan menmun olmapsin sebep  oldogunu
bildirmektedir. Cofn aragrmun ve psikolop bu tir eyiemlering, sidde(i derecede
yigunman kurban kigtler: intihars kader <Orifhledifini ifade comistic (Davenport,
Sehwartz ve Elliow, 2005 © 3).

Ancek Balrag (2003), mtihur sonuclanmn daha gok Kurey Avnipa ve ABD pits
bireye kiltdderde vapiloug analiglers davencdipra, Ttk twoplumunda  yaldiron
snuglanmn bo boyutar varmadiim belirrmelaediv. Buowm nedend iss, afle baglanmn
ve s0syal dastein pilelil olmas:, kidtirimAzfin toplumenlupa dayvenemas:, vildimann
bireycl ban toplumlannds gzlcoen ciddi hestaliklar ve intihgra veran adr bovitlara
ulagmasina izin vermedifing belinmektedir. Buna karsin Samaney, iyverinde yasansn
1 sbanhlann aiie iligkilerine de yanmidyfim ve aile iliskilerine yansiyun sonunlann,
aile iginds hwarsuelups ve iliglaletn bozulmenna neden oldupane ifads etmistic
{Radiks] Cazetesi, 2004). Samancnm, aile iligkilerinin borafmasme ¥adar ilerlcyen
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soowplere igaret etmiesi, Baluag'm yukarda vemmis oldupunwz sbristinin iilkemiz
kasullannds her zaman dogrulanmaduim ghstermeltedir.

Yoeeditk (2004), frepdtlends wigenan wlduma eylemlenin dahe gok ks
dtinemierinds  yagandifnrn  Befintmekbedin, Sitketlerin kdcilmeys  pderken asten
pikatmalann arihf donemierde, celiganlann kendi amlannda veya ydoetirle karg
karsive kaldikian psikolofik basks we wildima evlemleri sonucunda  istifaya
motlmmaktidyriar, By duwrum palipanierca da kamksanmekis  gikayet  kommsu

yemimamakradit.  Bfiylece, ydduma  evlemlend  igten  akarma  laaminstindan
kumulmainn bar aracs olarak grdimektedir,

Ayney Olkemizde, cabizenlann is ortarmlanndaki fiziksel ve b saghfma dnem
veren pehiymus Glkclerdeks gibi yutdinmaye kargs destek ve rehabilitasyon merkerlen
olmadigndan, yldirma sirecd, karben kisiler yofinden oldukga zor bir sireg oldugo
acikiir.

B. Yidirmemp Orgitler Tzerindeki Sonoglan

Harrison, A.B.1."de 9,000 kamy galisan fzerinde yapulan araghroada, kadun
t2hgunlann ¥42sinin, ekck cabsanlarin e %015%nip zon ki wilds snldimmzya
marue. Xelthing, bunun kaywp zaman ve verindilik ageaindun 180 milyon dolary mal
oldufunun hesaplandifim belintmektedir, {Aktatan: Ampaciagly, 2003 b), By kavbn
yal s, chlijandards ortaya gikan zaflik somanlanmn da Srgitiere maddi bir yik
petirmekiedic. Buo teddi ylkim de drifit agusindan deperlendizildipinde, somunun qok
daha hiyfik kayiplom yol seti gdrilirn.

Neme (193%)'ve pic, bu davramg ibderipden dolay: meydana pelen
personel dSalgtmimln foalityct cok yiksektr. Yilduma evlemlenine basvuran bir
paiizanla karg kargve kalan galigenlann 4682 '6i igverindsn aynliyot. Bunlann %3470
yildirma somucunda wrtays pken sailk cedenlefinden, %440 it kuralusun
performans  deferlendirme  sisteminiv,  kendilerini  kolevea “yetersiz®  olaak
belitlediffi icin, ya kendi imegiyle yada yénetimin kammyla isten aymilmaktader. insan
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kaynuklan wananian ise, bir galisamn yerine yenisini olmemn maliyennin, ilkinin
muaiagern O by diet katy oldufom belirmelkiedirler.

iieml (206K, daha vavus empody cehymak, dube sk hew  vepmak,
konsantrasyonu sagtemakis woctanmeak, onntkaobk, toplantilara ve ise sk olamak geg
kalmal:, 13 arkadagtaring kars1 agresif olmak ve sikca tartigmalk, igler takdip etmekte
zordunmak gibi belirtilerin, yildimos eylemine marnz kelan kisilerin gdsterdipi
belittilenn basinda geldifm belirtmektedic, Tm bu probiembering, is ortaminda gok
biwtik is wve enerji kavbma necden ofdufu aqktr. Orelbtler, bu problemlerle
ilgilenmekle harcadiden paratin vam o 2aman ve emwrp kaybemekledic. Buo
ylden bu sorun igin ¢fslm vollan Gretonek, bize Srpilther agisindan da kavane
petirecedl kesindor, OOzl yollan liretmek ise, scrunu anlamektan ve iy analiz
yapiaktan geger,

ﬂ'r"gill v Hlklmetlerin Yildirmaya karm Calsmalan

Cammriz Oogitlerinde, gidarek ciddi bir sorun olmaya baglayan wldumia
tylemleri, bir yandan skodemik gevrelerin flgsing eskimeye vo mragtrmays, br yandan
da semthkelann, mesick Srghilerinin, inzan kaynaklan BSl0mlennin, yfmelicilerin ve
yvonetileplerinn dikkabni gelaneyr ve gzl yollar bulmaya yinlendmmmigtir,

Amerika'da yamilan galigmelar, gabzanlann (%168 inin isyen yldimy
kmrhan olduklanm agiga glkarmigiir. Avrupatda bo oran %011 dir (Yandckerckhove
ve Commers, 2003: 421, Bu cylem thrline mamz kalantenn sayisindaki artg, sivil
wplum drgttlesn bu hkomeyla il galgmalar yirimeye yoneltmigie. ABD de
igverlenindeld wildimoa eylemlenne kam intcmet fizerinde 1998 Ocak ayinda bir
kampanya beglatlmg, 1958 Kanmids ise bu eylemlere y8nelik savimma aragtirms ve
ciitim hizmetisinl kar amacl colmaksmn vershilmek jgin hir Arel etrafinda
toplarmdmygte Y dcetiink, 2003 .

laveg, Norvos, Finlandiye ve Almanva, yilduma eylemlerinin adum yasalars
koymek amaciyls Jrleyici ve koruynen mesteki o gitvenlik vasslanm  wirildnge



koyrougtir. Binue yam sira 1993 yihinda lsveg Ulusal Meslzk Gikvenlik ve Saflik
Eurulu *“ lyyerinde Zulmedilme™ ila ilgih yonetmelifi benimsemistic (Davenpor,
Schwarts ve Elliatt, 2003 - 111).

Cusack {2000: 2118), Ingiltere’nin mineydogu bdlgesinde ve Togillere Saglik
Bakanhfma bagh kuwrumisrda gahypm 1300 g O2erisde ysmlan bir calisma,
caliganlann %38'irdn vildums eylemisine karg karpiya kalows oldupunu g@stendi.
Aym aruvtomads, gahssmiynn %42 s bagkalarann maniz kaldid yiddorma cylemlenpe
sahit oldufenl befitmegtir. Bu calesmads yildwrmaya mernz kaldifm belick wpaler
digerlerine ghre, daha a» is memnuniveti ve daha gol is sres:, baimalim ve kayg pibi
psikolojik efidior belitmigtie, Bu calijma sonrasmda kununlar bir eraya gelerek oozt
virllanm {aramaye beylumiglariior

Bu galizmalarn vam sim bu konuyla fgili fim imternet sileleninde, kurbanlan
yhnlendinmek igin avsiye ve tedbirler Snerilmektedit, Aym amag dogruliuwmds Okl
2005 tlkemizde de bupa benzer bir sitc mzmete @rmugtir (hipfwivw nebibang-
turkive.com? Bu sitede gabznlar, manz kaldiklat yldume dermeesing bir lest ile
Sigerek, tespit edilen yidiema derecesme gore tavsiyeler almoakladhc.

tevigre, Avosturva, Almanye ve Ingiltere*de yildinaya merz kalanlara kisa
mmends yardim wimek v pldiome syleobrinin duhe dlen gtmesing engellemak

atnaciyla, 24 gaat agih dondstognhk ielefom hatlan korligrer {Davenport, Schwanz
ve Elliott, 2045 = 101

Norveg'te, yildima eylemlerinin okt olmak ghisterilen oboullordaki yaldurma
cylemlerine kargy, 2003 wbnda “Olacus prograny™ adl proje baglablimagnr, Proje
kapasomeds, okullards Sfrenciier aras vaymnlagan yvildirma evlemlermm %4 30-70 aram
avafiiva pektnek ameclmmemghr, Temel efitm kunmolannda, yilduma ve anl) sosyal
dovramglara karm yirtitlen ba proje, 2003 yilnda ABD ve Norveg'ts mode] proje
olarak segilmigtir. Projenin temwe] prenathi; oloddak: yerigkinlerin, vildiraye lien abr
talerans phsterip, steak hir yoklasim poetsrmeletine dayanmakiadir (Ofmz, 20030,



ROLEM I

YONTEM

Bu kilitnde, aragurmamn medeli, arastomann svenl, ahoan dmoeklem, ver
plama ofgciun gelighrilmesi. verlerin toplanmas ve verilerin analizi ile ilgili

konulara yet verlmigiie.

Araylirmy Mndeli

Arastirma tareme modefindedit, Tarams modelleri, gegmiste yade helen
varolan bir dururm, ckilemeden aldufu sekliyle hetimlemeyi amaglavan aragfima
vaklagitrndw (Karasar, 202 79, Varama modelinde, beill bir zaman kesitl iginde
ok sayids densk ve objeden elde edilen verilerin apaliz ile arashrma problornlerine
cevap aratur {(Arseven, 2001 104%, Tarama mwdelioin bic avantajp da, aragtoma
vapuan kurumds mevewl diesni bozmadan ve kurum personeline ySnetacl gieliik
gikarmadan kuilianlatalmeyidic (Kaptan, 159494 07,

Evren
Anighirma evreninde, 2004-2005 efmtim Sfratin yhoda MER'c bagh ve

Ankara flinde bulunan 979 fikagretim okulunda pirey vapat toplam 26,383
dfretrnen bulunmaktadie (MEB-APK, 2004: T3).



36

Ornaklem

Arpghrmada  cvrenin  tamamna  ulagmada  raman ve mall  zomnbar
yemmacafndan Ameklem alinma volune pidilmigte. Omeldem segiminde Random
vintemi kullatulttugtr. Bu yontemde hotdn okullann dmekleme girme ganslan egitnr
{Dale, 2001 U5).

Amgtrrmanin droekleminde, Aokars’nin merke: ileelannden Yeniinahalle,
Kegitren, Altndag we Mamak ilgelerinde buliman loplam 16 ilké&retsn okulo
bulurmalktadir (Ek-3). Her ilceden dirt olmol s20ilmis, bu okullarda 8rpitsel hinverorsi
icindeki efitim ve yiinetich smfinds calisan ve vlasilan tim ghndlld personele ankct

nyguianmigtir, Arestema dmeklerni, 31271 Gfretmen ve 337 ybochol olmak fzere
toplam 347 katihmcidan alugrakradic

Omeldem, b batiniin daha kiiglk bir pargas: warafindan tamsil ediimesidir
(Arh ve Magik, 2001 ; 72), Angtmma gin dmek ahmirken, alinan Srmeldern aveent
en iy) sekilde temsid eimesi cok Goemlidir. Bu araghrmada shnan Sroekler, evreni
%100°e valy bir derecede ternsi] etmektedir. Table 3.1°de evren ve Srneklemde
bulunan, erkek ve kadin Shrettentenio dafliom ver abmaktadar,

Tabla 1.1
Evren ve Orueklemde Bulonun Kadm ve Erkek Opretmenlerine {lskin
Dadihim
CINSTVET Evrendeki Daflim Orneklemdeki Dambm
f T - f %
Erkek 84600 %97 k15 35,1
Fadin 17684 67,03 232 660
Toplam ;| 26383 103,40 M7 ' 1{K1,0

Tablo 1.1 incclendifinde, evrends bulunan Ggretmenledn (9532.97) erkek,
(%5607.03) kadindir (MEE-APE, 2004: 76)., Almug oldufunme #rmekjerde buylunan
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Ofretmenlenin {(*5633,1) crkek, (%0.9) kadindir, Bu verberden, sy oldufuroc:
Orneklavin, eveen] cinsdyer yantnden gok ivi derecede retnsil et anlag makeadr,

Yor. Toplama Arac ve Gellytrilesd

Bu arastirma igin  gerekli verilerin  toplanmasi amaciyla  amstnmac,
glanyanm taramrs ve yabenca ilkelerde kom ile flgili yamlban amshmmaian
incelemiyiin, Pu nceleme yonunds, cesitli kaynnklardsn yamolanarmk anked seklinds

bir vemn doplama uract humrlamsor | Fk-1),

Aragtirmees, arastinng anketirin hamdawoss) asanasiede anketin icerik
gepetliliffy dpim, armglenme alommde wemap pllm bey wyn weoen giiriigitne
bapvirmastur. Anket, uzmmmiann gdrils ve doertled dogrulteeunda dieeltilmistic. Buo
medenle wnkel wypulamasmda meydana golchilecck plrlizler gidenlmiy, daha sonm

uvygwlamaya kotulmegmar. CGacligaes bapyumlan pamanlaom isom wve plivey yerlen
Ek-2"te verilmigtir.

Amastirmac: tarefindan  gelistiriien ve uzmanlarin foerisi  dogrubusunda
dixzeitilen anket Oc hilimnden olusmaktadir (Ek 1) Birined bélhm, ankets
katilanlaron kigisel bilgilen ile ilglidir,. Bu bdlomde aragorma kapsamuna aiman
Bfretmen ve ytineticiletin cinsyets, phrevi, branm ve fodemid gibi kigizel hilgiler ile
dgili sarnder bulunmakcadr,

ldnci béltimde, tez konusu olan wlduoma eylemlerimin meydana pelis
dizeyine iligkin sorutar bulwormukwder, Bu sonuler, Laymann terafindan tiplestirilen
yilduma davramglarndan, AlTYde intcrpet fizerinden 1998°de vapilous ofan
kempanvada cdinilmiy olan  bilpilerden, Jane CLARKE'wWw yazmwg oldufn
“Maymuneuk, Igyerinde Tietigim ve Politka® kitabindar we yokenda zloredilen
hilgilerden de vararianarak gelistirlmigrir,
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Tildwma eylemierinin siklygimu Slgmek teere bazirlanan enketin b kel
bolimil, 5'li Likerl derceelendirme tipinde hamrdanmmgor, Ankets kablantardan, her
bic ifade igin “l-Highir yumam™, 2-Nadiren”, “3-Basen™, “4Codu zaman™ ve "3-1 ler
zamad giklgm arasindan kendilerine en uypun sikk igametlemeler istenmdgte

Amnketin G0neh bbldmbnde, yildirma cylemierini wyputayanlars ait bir profil
clde ctnck ign, anbkets katlenlers, marne kaldiklan wldirma  eyvlemlonod
vygulayanlann cinsivet. yast, gdrevi, epitim dizeyi, brang we meslelki krdemi gibi
somler somlmugtur, Aneak ankeie katdanlann %e41-%dd oibi bir ormm be bAlmG
cevnplamaiten gelanmustr, Anket coveplavan baz Ofretmenlerin,d bu bdl{mds
“cevaplamsyacafhm”, “Oyvle hifd yok™ we “cevaplamek istemivonem” pibi ifadeler
yarmalan dikkat gekict bir wesur obougbr. Anketin cygolanmas srasindn, baz
dgremmenler bu bdliimle ilpifl diiefineglerin dite getirirken “ma anketi, akalon drznda
dahe rehat cevaplayabilinim®”, “bu bélomil hi; kimse cevaplamalk istemez™ we “bu
bidlibrnil cevaplasam japryomculuk vapmos olurem™ gibi ifedeler Enllannystardir, Bu
ifadelerden, bam Aorctrenienn Szellikle olullannda var olan  probierolennin
incelendifinden stiphe simiy ve bo himil cevaplamehtn kagmouslarndr, T durum,
bize Ofretmenlerin daha dnce mamz kaldiklom yiidiema eviemlernden korkon, bis
duha maruz kelmamak igin veya dohe farla momoz kelmamak igin, 3aldirma
eylemlenyle baje plkma yolianndan bin olan kegmma yoluna bagvurdudlening
gostermekiedir (Dick ve Wagner 2001: 256; Mikkelsen ve Binarsen 2002 b: 89),

Anketin Uyvgulanma Sekli

Bu srashemads, konu ilibag ile olumsuz dawramg bigimleri ile iipili bir
aragirma oldudundan dolayy, emstuma anketleri dfrebmenlere dadinleken, oku!
wdaresinden izin alndtktan somra arae ohpadan amglrmaen tarafindsn dagaul
toplanmuyiar. Aynl  zamamds  arslomeaya kablanlardan  Bzeliikle  isimlering
yazmamalan isenmigtic. Bdylece Siroimenlerin anfeti doldwurken herhangs bir
qekinee yasamamalan igin pereken gaba ghisterilmizir.
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Ancak olmllarden bitinde, anketler Afretmeniere ol yonetimd argeiipiyla
dzfinlmam perelmmisti. Anketler okul yboetiminden gert alindifnda, ankete verdlen
czvaplarn glivenilir olmadify pitlllostln,. Bu yiizden aragnmmemm  sooucunu
ekilemamest g, b olelu arshrmae kepsam: dis betarak, hu ofulun yetine syt
bileeden bagka hir ol segilmigtie.

Verlerio Topksomas

Amstmmada, anket sorulanm vartlavanler arasinds Sfretmen smurlamas:
degr, kutum simriames yoluae gidilmistin. Bir baska deyisle 16 ilkédretim okolunda
utagilabilecel thm pdnhllo parsoocls ulamlmz vo anketi ceveplemalan Wtenmistir.

Tahla 3.2°de Hficetrnen voe okpl yénelicilenne verler anketlenn ger dimily
oranlarma gire dagihmlan verilmeltadir.

Table 3.2
Veri Toplama Arsaimm Okullars Gire Geri Dindg Orantan

- | Ankele Cevep
3 | Diksgretim Okollar el e

= x .
s | Afginbey NkAfretim Okudu ) . 15 13 | 86,67
£ | Demetevler Hisfretiom Cluln 45 37 | 82,22
5 | Baukent [k&Ggretim Okuly 27 24 | £F,85
- MEV Batikent [Ikdigretm Okulu : 25 15 | &g
| Mehmet Alaf IHkdpretim Okalu 23 20 | B&De
E [ Toygar Bormke llkivgrenm Okul E T1_| 73.33
E 24 Flkim [lk&gretim Olaulu 16 13 | R1.25
Yalpin Eakivapan [ki#retim Okuly o 17 15 " 5834
| Palim §azmaz 1Tkafretm Okuly ) 29 IFEETER
5 wm Okulu 27 26 | 9630
Z H. Bayram kSfrefim Ol 24 24 | §2.76
Sebit Mhayngalﬁm Karaoglanogy ktjrotim Okula 30 26 | B&S7
Ergenekon flkdgretim Ofulu : 42 3% | 83,33
T [ Demckms [bgretun Okulu 2] 15 [ 7143

£ [Kuval Milliye Tikdgntim Okula 38 a2 | 3421 ]

i Mehmet Cekig Dkbgretim Okulu 21 1§ 84,71
TOPLAM 420 347 31,62
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Tabbo 3'tekd verilerden anlasilacag gibi verilen anketlerin gerl dinliy cram
YE2 62dir. Bu oran yiiksek bir oran alup arastemaaya olan kenbmn yiksck alduegimo
ghatermebtedir.

Verilerin Anakz

Arpgtirroarun genel wmac gerpevesinde cevaplar aranan alt problemlere
yonelik olarak toplanen verider, bilgisoynrs kaydedilmiz ve istatisnki glziimler 1gn
3PSS prograrmndan yarardamloosor. Bo venler, damsmammizn yirdendirme, dnen
vc katkilanvla ¢esitli simflamalarle iczimivin amacy dofrulhsunda islenemk bilgpye
dfmiistirilmiistdr. Verlern enalizinde kullamlan verd isleme programr EPSS 12.0,
soiys] hilimlerde ven anghzinds kullamlan Wr paket programdir, Araghomae bu

noograming Kullanminds Boyikdetick™in “Veri Amelia B] Kitbondan, 20047
yararlnnmister,

Bu amagla olustunalan dosyads verilar pinldikien sonea, govenielik, frekans
dafilio, ylizde, aribmetik ortalama, t-testi ve varyans analiz yvaplmesor,

Bu kapzarnda;

1. Ofreonen ve yhpeticilerin cingivet,medeni hali, yug, @revi, efitim
diizeyi, brangt, mesleld kulemi ve calwnd efitim kadernesine iligkin
verilerin frekans ve ylizdeleri heseplonarak tablalageitl migtr.

2. Ofiretoen ve yHnedcilerin, ilktgretim nkullarmda pildimme evlemlering
iligkin gorogierini belidemek icin artmetl ortalama § x), gorisler
arayinddy anlamly farkhhkiar olup cimadifim befitlenek icin jse "™ testi
vapileng ve P<0.05 anlamliltk dizeyi csas almmeghr. Hesaplonan "™
testh sonuclarindyn anlaml olanlann yamna *“** isareti konulmuostur.

liktigrerim obullannds girey vapan Gfrcmmen ve wdneticilarin  manme
katdikdan yildirma evlemlerinn stkhfm saptamak igin galigtirilen anketin ikinc
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btliminde 5l Likert tpi leek kullemlmigoe. (geklerde yer alan araliklar egit
aralikll oldufu we 5 sidmun 4 aralikten mevdena peldifi igin bir arshfin deferind
beseplamak i¢in (/5] formQiomden herckst ederck  sepeneklere ail  wnlar
helirlemmigtir. Tablo 7.3 sepeneklar ve bu secenaklars ait siirlar verilinige.

Tuhko 3.3
ﬂﬁretm&n ve Yineticlierin Kandma Dizeyleri ve Poan Sinmian

Scoenckher Ppan | Fuan Simirlar
Hig 1 1,0-1.80
Al z 1 B1-2.60
Oma i 2,61-3 40
Cok i 341420
Tam 5 4,21-5.00




BOLUM IV

BULLULAR ve YORUMILAR

Bu bdlimde, armastimmann amacing yomelk olarak anket aracihfn e Woplanan
verilerin somusumda ortaya eikan bodgular ve yonumlar yer almakiadie [k otamak
afaghrrnaya katilan Gfrermen ve yoneticlieno demogeafik ilplerine iliskin bulpu ve
yorumlara yer verilmigtie, {kinci olank, arpstumova  kanlan  Bfretmen ve
vinedcilern yildirma evlemlerine maner kalmaye iliskin phriislerine ve bu giriiglers
iligkin bulgy ve yonmnlars yer verilmigon.

Demoprafik Bilgiler
esfretn okulbmeds giirey  yapun Gfretmien ve  yooelicilern  rane
kaldiklan wldima cylemlerine iligkin arastrma kapsamme alman Sfeetmen ve
yincticilerin cinsivetierine gore dafiliny table 4.1 de veriligtir,

Tablr 4.1
Arastitma Kapsumima Alman Ofretmen ve Yoneticilerin Cingivetlerime iigldn

Thglmn
Cinstyet f %
Erteck ns [ 331
Kadin S X 6hS
| Toplam . 347 ] 1004
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Cgretmen ve y8peticilerin cinsivetlerine iligkin damlimlen incelendifinde,
amghrmaya katilan Afetmen we ylnelicilen, tole hir (%033,171 erkek O¢ic ikisi
(%a66,97"u iss kadiodar,

{gretnen ve yoneticilerin medeni durumlenna iliskin dagnhm Table 4.2 de
vt litdgtie,

Teblo 4.2
ﬂﬁn‘.:tman ¥ YVhnebcilerin Meden! Doromlanna i]igli.ill Daflin
Medeni Turom 1] o
Heldr 47 | 135
Evli Z¥r | B4l
1ul B 123
" Toplam [ 3473060

Ogremen ve vinetcilerin medent dururlanne il gkin dagilim incelendipinde,
Aragtmmaya kahlan dfretmen ve yineticilerin (%841} evli, (%l13.5) bekir ve
(%2, dul oiduim girilmeinedir.

Ofreunen ve yineticilenin yastanes iliskin dagplim Table 4.3t verilmigtiz,

Table 4.3
Ofretmen ve Yooeticllerio Yaslarina iligkin Dagiln

Yag f e
ETE-. .. E 12,1
20-34 B4 24,2
ah-40 P BS 24,5
4146 75 216
4752 50 1dd_
Slvedsti | 11 3.2 |
Toplaw 347 104,00 |
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{}fretrnen ve yineticilerin vaslarina iliskin dafalun meelendifinde, Giratmen
vt yOnelicilerin (BA70.3Y0, 2946 vaglan arsandade  Dierlerinin  dafihm,
(%612, 1% 2328 yaglan arssanda ve 17678 ise 47 we bstd yaglarda olduklacn

gorlilmektedir,

CHrretmnen ve yoneticilerin phinevlering fligkin dagihm Tahle 4 4" weribmigtr.

Tablu 4.4
(fretmen ve Y8neticilerin Ghirevlerine fligkin Dafhm

Lbrev f e
Okl midara | 10 25
Midir yamhmes: 25 7,2

| Ogremen 12 §9.9
Toplam 47 100,0

Ofrctmen. ve  vooeticilerin gdrevlerine iliskin dedihm  incclendiZinde,
direttuen i yinebhelenn {%28,9) 51 vkl mucdor, (2072 s okul midor yardiencs
ve {SaB9.9)'u Diretmen oldnfu porilmektedin. Omeklemde bulunen ffretmenlecin
apyrismn ol idarecilan savisindan gok daba ylkssk oliman, $yrety temol] enig

fleti simblebilir.

Ofretmen ve ybneticilerin efitim durumlanna lgan dagilim Tablo 457

vetrilmistit,

Tabho 4.5
ﬂlﬁr:tmm v¢ Yineticilerin Efitim Durumlarna igkin Dafilim

Effitimn Difncyi f o
Yitksekeokol 88 254
| Univarsite 16 . 684
Licansiisti 1B 66
Toplam 347 17HD.13
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Ogredmen ve ydmeticilerin citim diteyioe ligkin dagplim incelendiginde,

Spretmen ve ylneticilern dirtte bid (%25.4710 yikeek okul, (%68]'] finiversitc vo
(%3669 5L 13 lisans st eitinnine sahip aldufu gtrilmekedir.

Oirermen ve ytinaticilerin branslanns iliskin dagnlim Tablo 4.6'da verilmigtir.

Kablo 4.6
(Miretmen ve Yineticllerin Branslara [liskin Daglim
Bramy 3 l Ta
- Anasmfi 18, 52
% ituf Qretrmem 143 527
Brans Ofretmeni 146 41
Toplam 347 100.0

Ofrettnen wve  woneticilerin bnmslanna iliskin daphm  incclendiginde,
diretmen ve yinetcilerin yeams (52,775 ami dgretmen:, ylades kirks (504210 brang
Sffretmeni ve ylzde besi ise (%05.2) anasmll Gfretrmend olduklan pimidmebtedir.
Simf Bfretmenlerinia saygnn difer brnglaras ghre ylksel oimasine nedeni, tim
ilkagretim okullarinda simf Sfretponlecinin sayis difer brang Sfretnenlerine plive
Tulyn olmasndan kaynaklanmaktedsr.

Ogrermen v voncticilerin kadem wilanna ilighin dapdrn Tablo 4.7
vorilmisiir.

Tiblo 4,7
Qfretmen ve Yooeticlleria Kidem Yilkaring Tliskin Daglm

Krdem r I %
1=3 415 130
&10 106 288

P11-15% 53 f3.3
16-20 43 12 4
21258 53 153
2b=+ ) 53 15,3
Toplam | 347 100




Ofretmen ve yOoeticiietin Wdern yiltanna iligkin dapiim incelendifiinde,
aprcimen v yonelicilern (41.8%7 0-10 wl, (277" T1-20 il we (30.6) s ize 20w
ve 14l kideme suhip elduklan gioillmekledir.

Ofrcimen ve yooeticilerin obuttuldan £3ilim kademesine idishkin dagalim
Tablo 4.8 de versltoarit.

Tahlo 4.4
Ofretmen ve Yoneticilerin Okuttnklan Efitim Kademesine fligkin Trglem
Okuttupu Kadems f %
1. Kademe 200 3Lk
], Kademe 147 424
Toplam 347 1 1000

(fretrnen ve vinetieilern, pirey vapukian efiicin kadenesine iliskin dajitiim
iveclendiBinde, 6Fretmen ve yineticilerin vilzde altm (576 s [ Kademe ve yilzde
karks (42,470 1. Kademede pirey yapmakta olduklen ghollmektedir. Bu sonoglann,
fably 400w bulupan #@retmen ve yimeticilerin branslanna iliskin  dafiiim ile
benzerlik posertnektedit. Bu ikl sonucun benrerhk goarenmesi, 1 Kademeds ghrev
vapan GErimendenn cofu suml Sfretmeni olmazmi ve L Kademede wfrmev vapen
dgrelmenlenio tamam brans Bfretmeni olmasindan kaynaklanmaktadis.

Ofretmen  ve  yhoelicilerin,  girgleripe  {liskin yilduma  devramslan
uypulayanlenn cinstyetlorine ghre daghmlen Tablo 4.9 da verdlmigty, Arstamnayn
kablen Qfremen we ydneticilerden 1dd't, wildema devraws  oygulayanlann
cingiyeling ifigkin bilgi vermemistir. Bu defigkends dafhm 203 kigi Orerinden
deperlendirilinistir,
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Teblo 4.9
Ofretmen ve Yooeficilerin Gorliglerine Gire Vidiirmas Davraniglar
Uygolavanlann Cinsivetlerine Hiskin Tragihin

Cimaivot f ! %a

Erckekk 147 | 7124
Kadm ] 56 275
Toplam 203 1(N,0

Cgrelmen ve yvoneticilerin pornglerine pare yidema devramglan uygulayen
kigilerin cinsdyetlerine iliskin  daflum  iocelendifinde, yildwme davremsln
uyzulayenlarin dorte el (72470 crkok we dirtie biri (27,608 kadm oldugu
gomilmektedir,

Ofreupen ve  yoneticilerin,  gocbslerine  ifliskin  wilduma  davramslar
aygolayanlann yeglanne @ire dafolirelan Tabla 4.10%da verilgtic. Atastnmaya
katilan tifretmen ve yanetieilenden 14870 vildinma daveanis ovpulevenlann yaglanna
iligkin  bilpi vermemiptir,. Bu  defiiskerde  deffime 299 kigi  lrerinden
deferlendirtimistr,

Tablo 4.10
Ofretmen ve Yineticilerin Gar@ylerine Gfire Yodurma Davramglan
Lygulavaolano Yaslerma [liskin Dafnlhm

|
Yan I e |

23-35 2% 141
3648 29| 644
29-61 a2 21,
| Toplam 194 | 1060

Ofretmen ve viocticilerin pbriglerine gbre yildirme daveomglan uygulayan
kigiletin  yuglamna  ilivkin - dapithm  incslendifinde, wldwman  devranglan
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uvygilayanlarin dppe ikisi (%0481 3648 wyasla, (%ald4.1070 23-35 yeshun ve
(Vp21, 111 18¢ 4001 vaslan srasinda cldubklan ghrilnekiedic

Odretnen ve  yooetivlledn  gérlslerine  gtire yildwrma davramglan
upgulayanlmn ghrevlenne iliskin dafilimlan Tablo 4.11°de verilmistir Areshrmoys
ketian Gfretmen ve yooeticiletdsn 149w, yildoema davramis  wygulayanbann
gorevlerine iligkin bilgl vermemistir. Hu degiskerds dafhm 198 kil flzerioden
degerlendinlmisir.

Tahla 4.11

OZreimen ve Yineticilerio Giirtislerine Gire Yilkdirma Davraniglan
Usgulevunlann Girevlerine iligkin Dignlim

GOREY f %4
Olcul yhoetic 15 | 5B
Ofctmen 65 12 %
Idar personel 8 9.1
Toplam I 198 7 100y

b@retmen ve yiocticilenn ghrisglering g0re snldoma davramslan aygulevan
kigiterin - ghmevlerine  iliskin  dafilium  ineslendiginde, wldrma davraruslon
uygulavanlonn vozde altmnsm (365E.1071 okl wineticist, ylvde otwn (9632.8)
Sfrowmen ve yilade onu (%9.1)7 ise idari persone! aldugy gdrilmektedir,

Ofretmen v yoneteiledn  phrlislerine e yildhrmoa  davramglan
vygulayantann efitim dorumune fiiskin degnlenlen Tabto 4.12°de  werilmistie.
Araghtmaya kanlan Gfretmen we yopeticilerden 154%L, wildwma  daviamgm
uyEulayanlann $grenim dlizevine {Jigkit bilg vermemistir, Du dediskends dagilim
193 kigi Ozerinden degeriendinilmistic.



Tablo 4.12

fretmen ve Yihovtivilerdo Gaellglering Gove Yilduma Daveanulan
Uppulayanlarm Efitim Durcmuns 1liskin Daglom

OFrenim Dikzevi 1 Yo
Yiikesekakul .~ 4.0
Tiniversile 105 MA_
Lisansistd 3 L&
Toplam I T
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Oretmen ve yonelciienn gorgledne pére wlduma davramslan aygulaysn

kisilerin  Ofrenim  dilzeylerine  iligkin

dagnimo

incciendifinde,

yildirma

uygulayanlann (%054.4) Gniversite mezums, (Yodd 00 wilksek okl mean ve
£%1.,67" 51 lizmnatistl efitimine sahip olduklan gérlilmektedir,

Ogretmen ve  y8neticilerin  ghriglerine pore  yildwma uygulevanlann
brarglanna iliskin dagilontan Table 4137 verilmistir,. Arastirmaya  katilao
tigretmen ve yincticilerden 15171, yldima daveams uygdavaniarn brangma iiiskin

bilgi vemmemigtit, Pu defiskende dagilim 19 kisi Gzerinden deferlzndirilmistr.

Tahbls 4.13
Ofreimen ve Yineticlerin Goriiglerine Gare Yeidicma Cygulavanlarn
Branslanns Iliskin Drafnhrm
Brang r "o |
Simuf Bfretroeni 123 62,4
1Yrans LK iT2
Toplam 196 | 1000

ﬁgﬂ.‘.tﬂ‘lm ve phnehcilenn phrislenne wire yildioma daveameglan uygulayan
kiglerin  branslanne  iliskin  dafilinu

incelendighnde,

yvildirmg  davearislan
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uppulavanlann (%62 800 sl Gfratmeni ve [%a372¥s hreng Sgrotmeni olduklan
goralmelaedir.

Cfremen ve yoneticilerin glrGslerine gore yildorma vygulayankann meshekd
kidemlerine iligkin defalimlan Tablo 4.14'te verilmigtr. Amghomaya katilan
Bdraimen we yhoetolerden 15771, wildoma deveamep wypulayanlamn mesleki
kidemlering iligkin bilgl vermemistir, Po defiskende dafnbm 196 kigi {izerinden
deperlenditilmistir.

Tuhla 4.14
(Hretmen ve Yireeticilerin Girfislerine Gire Yidirma Uyguleyanlsrm Meslcki
Kidemberine 1liskin Dagalun

Kidem f )
{5 fi 3.1
110 23 | 138

[11-15 g 148
16-20 34 §7.3
21.25 SR 296
20+ 44 &4
Toplam 196 1041,

Ofiremmen ve yneticilertin phetgletine pire wildmma davramislon uygulayat
kigilerin mesleki kademlerine iligkin dagalony incelendijinde, yvildrma davearuglarn
uygnlayanlarn (963,15 O3 yil, (30128071 6-10 yl, %1481 11-15 yil, (%l 7,370
10-20, (462961 s 21-25 w1l ve (%022 411 ise 26 Wil ve Ostd kdsme sshio olduklm
sirdlmektedir,
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Arasarmaya Katlan {sretmen ve Yaneticllerin Garitglerine bligkin Bulgo ve
Yorumbara

1,  Cinstyel Depigkeni fe [lgzili Bulgnlar
Opretmen ve yboeticilerin cinsiyetlerine gore “kendini ghsterme ve iledgin™
baywne iligkin girslenn dajlemw fablo 4.15 (e verilmigtir.

Tullo 4.15
Ofretmen ve Yoneticilerin Cinsivetitrine Gire “Kendini Gisterme ve fletisim™

Royntuna [Hskin Glviglerin Daghm: L .
Madde  Cinsiyer n o, ox s 0 w t | penos !
M| Erkek e 20261 1,13525 | 347 Az [
_ Kadm 238 19425 1044010 N -
M2 Erkek 13 19204 1.01%94 342 MLE JEE
Kndm 33| LmmE o S N
¥E] Firkok 4 1 g2 DGR 142 1,922 054
X Kadm 231 1,673 _Ba2ny y _
v Eraek 114 1,713 RAG74 343 1.528 127
| Keim 231 15801 el I | L
b5 Byl 114 1,3 %60 ,TllEj]‘H 344 .11 | AT
Kadm oag 11933 52906 i
ME Exrkekc 1z 1,3125 SB55E 34z 051 eT
, Kachn 733 11432 42795 I
M7 Erkck 13 [ 45690 TEEAT 341 259 | b0
_o | __Hadw | 23 L2652 | 63666
MR Exkek T T 1 =5 IR Tt 3557 air-
Radm 1] 10606 1069 _ L
M5 Exkck 114 2, 0789 1.13780 347 7] AT
Kadm 73] 21216 1,02341)
MLD Exkek 111 2 [N k1624 335 1,545 JE]
| ks [ 228 18540 RT3 . L o
M:T | Dakek 112 23661 117017 338 idgwm T
Kadm | 72 7,0930 13630 I

Ofretmen ve ylneticilerdn cinsivetled ile “kendini ghsterme ve iletisim®
boyuunda vagadifi vildwima eylemleri ile ilgil dapiln neslendifinde: “(ze)
yagarmuemzin sirekli elestirilmes™ [taua=2.691, p<.05), “"Telefonla rehatnz editme

durmmu® [fagn =505,

pdi3], “Bakiglarls ligkimzin reddedilmesi™ frme=2.398,
pe 5] ve "Yatano oldufunuzun ima cdibmest” [Laaa=2.537, p=.03] fadclenine
iliskin, erkek Bfretnlen ve ydocticiler e kadin Ofretmen ve  yinelicilerin,
yildirmava rarus kabma dieeylen srawnods anlamb bir fark bulwmmustur,
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“Kenditim masieki agudan  ifede  etmenizan

sirlandiniimes™  [ten=0.337, p>05], "Kendnizi mesleki  agudan  pésterme
plasafmznn kisstignmas” [tes -0.015, p=05], “Sidole ylikesek ses tonuyla
kptnugulmast™ [Ga=1.932, p=05), “Ismizic ilgill sirekll olumsuz elestirilerin
vapilmas™ |ty=1.328, p=.05], *Yapujfimr iyin takdir edilmemesi ve olumln olarak
dederlendirilmemesi™ [t =047, p=.049], “Venlen igler igin gercekel olan bedef we
bitimme milhicti verilmemesi™ (s =1.944, p=05] v "l yikiloozin sirekli olarak
artin o™ [lisser-1.292. 1o-.05] ifadelervine iligkin, eckek Sfretmen ve ylineticiler ile
kadin Odiretmen ve yoneticilenn yildirmayy marur kalma dizcylen arasinda anfamh

bar fark bulupmamaghr.

Qpretroen ve yineticilerin cinsiyetierdne gire “Sosval iliskiler” bojyituns
iligkin glirbulenin daf@lom wblo 41678 venlmiyhir

Tuble 4.16
fllg‘rehnen ve Yueticilerin Cinsivetlerine Gore %Sosyel Hiskiicr™ Bovutuns
iliskin Garfiglerin Traglima
Msdde  Cimsiyet m R s t —r
M2 Erkek 114 L5&l4 Tl ' A4 & 125 Hig=
Kaulun 232 13679 | .osed |
o b Erkek 114 13246 LI M 1.3 Jm=
| Kadm 230 11915 3510 ]
T Mg Fakek 154 11055 A0720 343 FH2 JYE
Kedm | 211 oees | nes | B o
ML3 Rrkek 114 1350 i {xi M3 AT i
Fadm 23] 13160 12211 _
MLa Bk . 113 1,5607 105285 1 14] 2,073 o0z
Kadun 230 14087 SEi41
aM1T Erkek 114 12652 La5EY 343 27 ST
| kmdm | 33| 3,7E3 [ mTM
MIE Erkek Li4 1.6140 B265% 343 2,183 050
Kein | oz | L3 | ssus | .
Opretmen  ve yinetcilern cinsiyetlen ile “sowpal iligkiler” boyomnda

vazadify wilduma eviemeri ile ilgili daghm inoelepdiginde; “insanlann sivinle
konusmaktan nzak dormest™ [ta=2.125, p=15], “Paskalaryle gfrisme hakkindan
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yoksuin birskilma  dwrumu™ [iaee=1993,  pe05], "Yetkileriniz zewflanlmays
galtglmad™ Jhzgr-2.97, e 05] ve “Cahshiimz kurnmdeki davetlers gugnlmamn
durimu” |g=2.183, p<.08] ifadelering Jigkin, erkek dpretmen ve yineticilet jie
kadin Opretmien ve yoneticilermn, yuldirmayy mune: kalina dligeylet] arasinda anlard
bir fark bulunsmosior.

[hget mgddslere  iliskan, “Sizande konuwsmamn, — mcslekisslanmess
yosnklammas:”  [tog0.882, p=05], “Size, volkmussmez gkl davraomlmsm”
[tan=0 407, p>05] ve "Bulondufoawe verde dylanma durnmooe"™ [150~0.327,
p>05] ifadclerine ilighdn, erkek Sfrelmen ve yoneticiler ile kodin Ofretmen ve
viineticilenin, mildirmays marur kalma dieeyleri amsmmda anlamb bir fark
breelunmepo i,



Ofretmen ve yOoeticilerin cinsiyetlerine gfre “itibara saldin”™ bouywiung
iligkin giictiglerin dagilom tabio 4,17 0 verilmistir

Trblo 4.17
ﬁﬁrﬂmen ve Yinetieilerin Cinsiyetherine Gone “{ibarz Saldier™ Boyuiuna
- . Higkln Ghritglerin Dafnlinn .
Medde |  Cinsiyet 1 | ¥ 5 =l I #<0,05
MY Ercok, 114 Lalal 1372 kL 2,504 bk
Kadm 232 14353 ]
M0 | Erkek 114 150061 ETPTE 142 2 BEf 104+
. Hadwn 23l 1,2739 SOT4E
Mz} Eriek 114 LI4G L1560 344 1,B53 AB5
i Hadm xR M i 25055
M22 E bk 114 1,078% S556] 344 1.254 211
Kadn 13 | 03E% 23402 | - _

M Erkek Mg 1,148 AREEN 334 1,755 195
A Endm 237 1,0905 35492 o
| a Erkeck L1 L2241 SA9110 14 576 S99
. Kadw 2 1,1%40 T4

M5 Frkel 114 1, 1667 51382 T44 AT o

Kadmn 732 LOTI3 T2k Y N
MG Erkek 114 i, 1768 7oL Add Q2R LY
: Kadn | 232 LIEM ARS2T
17 Erhek 114 1.22%] e 343 & B4
adin 231 1,155 (S5 T

MR Eriek 114 1,701 § 2104 343 T A5
Kalin 251 16214 AT

Mo Tirkek 114 15000 EITHE 344 149 R03
Eadm 252 L4784 32

M0 Frkek 114 1,5263 B5a04 347 i -J28 JT43
| ¥adm 230 [0 . 1 |

M3 Erkek L1d L, g AESEE 144 I 1233 ZLE

Fadin 232 1 D 29945 !
M3Z Erkek LL4 L.078% 2P085 143 1234 Tz
. Hadm i 1,0433 24287 |
513 Exkek 114 10925 2975 344 [&10 M
Kadm 22 L 11322
M4 Erkek 114 L1754 SI213 ETT] 2361 ' bio=
S buadin 232 1,065 S2R

M35 | Erkek 114 14912 | B43w9 M3 g7 i

i i Radio 231 14719 - &saTD \ ]

Ofretmen ve yneticilerin cinsiyetled ile “Itibare saldin® boyutunda vasadady
yidhiron cylemleri ile ilgili daplim incelendiginge; *Arkamzdan kot stylenip
konugalmas:™ [tae=2.504, pe0s], “Hakkmuels gsilsiz ihbar, dedikodu ve iftica
crkarilmns™ [ =2.866, p<05], “Ewmik kimiginide alay odilmesi® [tyy=2.069,
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5] ve “Tuolmmae olmokla saclanmamy’ [4g—2.363, peils] ifadelerine ili$k.il.l1_,
erkek dfrstmen ve ytneticiler He kadin Chretmen ve viineticilerin, vildumaya marue
kalma dilzeyleri atasmda anlembi bir fark bulunmmge

[afer maddelore iligkin, “Psikiyvatik tedaviye ihtyecimz vanmg gia
devrantlmas™  Tage-1.853, = 05], “TTethumgt bir Seipirle aley  edilines™
[lgen=1254, p= 051, “Tl, kol bareketleriniz, y0rilynstinize, sesiniz taklit edilerek alaya
ahomast” [tou=1.208, p=05], "Poliik yo de dini inenclerimels alay edilmesi”
[tas 0326, p=05], “Arkamizdan alayl i yekilde bakilmase™ [fraq=0.928, po- 053],
“Ciz sayguaz ctkileyecel: bir ig vapmaye zovlanma durumonne™ [§z. =462, pe=05),
“Labalenmz ve basanman buker bir osckilde deferlendinlmesi™  [le=0.792,
= 05], “Kmaranmzm slrekll sorpulanmast™  [ise.=0.249, p=03], “Yepofhne
galismalys, diferlerinkinden daba gok kontrel ve takip edilmesi™ [t -0.328.
p=05], “Kihgfk dnsaetildp halarste w@drma durmomue” [ 1235, p= 05,
“Screfinize eke sfiellomeve cabgibmast |G- 1,204, g 05], “Oaur kimo simlerle
gafmlmamz”  |fas=lE8MEL e 05]  ve  “Meslakiaslanmerla  aym keiterletle
degedennlidlmeme  dumumuonuz®  fraes=0.197, p=05] ifsdelerine iliskin, erkek
Sretmen ve ylineticiler ile kadin Ofrctmen ve yBnedciledn yudirmaya manz kalma
dtweevleti wrasinds antamil bir fark bulurmmamgar.



Qfretrmen vo yoneticilerin cinsiycticrine pire ¥yasem kalites] ve meslek:

duram™ boyutne iligkin gdrislerin dafliom tablo 4.18'de verilmagtr.

Tablo 4.18
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QOgretmen ve Yoneticlorin Cinsfyetlerive Gire “Yasam Kalitesi ve Meslzki

Trurum” Boyutuna Migkio Gﬁri‘llalcrin Thalinn
Mudde | Cinsiyet 1 T ' B sd t Bt 05
ET] Criek 13 1.8043 T I < T BT [M78
—. Kadn R S I A B
MaT Erkek 114 15333 1,0207% KET 459 47
Kadm 27 | 70T 1,01097
Md Etkek 114 L6228 BO613 339 1,055 274
Kudn 227 L3154 B2734 L
M5 Eckek 114 1564 55041 a0 =985 J15
K e | peesr | 92128 R
. M40 Etkek 14 b 6053 94321 3d() 1,008 KT
Kadin rr. L 5000 54217
Bl4 ] Erkek, 14 1.2456 67262 138 1.712 D88
Kndlin 226 1,414 A3 _
a7 Erkek 14 13421 AT00 338 2,443 Ml
i Kadm 226 1,16%7 S . -
M43 | Frkek 112 1,29L8 P AT £ 1 1,f100 '
' Kadm 228 L 2DIE 52858 '
™44 Erkek 114 1,3070 4224 35g T JES
Kiwdn 227 1.2205 e v
M43 Lirke: 114 13504 J405] 340 1,783 076
Kadi i 12237 JS5IE e
(X773 Frkak 113 11416 A4057 3ip -, 200 ka2
Kadm 208 L,179E 201057
M7 Erkek 113 1,39E2 77580 338 2,605 o
| Eadm 228 b210% SIETE o N
M43 ¥rkek L2 14454 SHEH| 337 1,423 W50
Eadun Py 13172 S 34
M49 Crkek 112 1437 04708 337 1492 137
Kadm 237 1,707 Ao T
M5) Erkek 113 1,200 0307 337 A i
| Kadm 126 11460 A58
ST Erkek 113 16495 1054 13§ 708 i
Ko 737 15286 1,14551
M2 Lirkek 12 14732 0 [RS 537 3,151 002+
Kadin 127 1,703 AERE

{Jgrebmem ve yoneticiledn cinsivelled ile “Yegam ¥alitesi ve meslokd durum™
boyoutdn yegadifn wildimma eylemlen ile ilgili deflm incclendidinde, “Gozden
digmeniz dpin niwliginizio dwiods  goreviler verlmesi® [fygy=2.443, p<l5),
“levrenivdeki kigiler tarafindan hedef haline petirifme dwumu®  [tme=2.605,
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05, “Amirlerinize yalan olmakla suplanme durwnu™ |tzsn=2.380, p<05] ve
“Sizin oldogumez igkerde, pabsmek istemevenierin olmast” [Gaap=d 151, p=s)
Hadelarine iigkin, erkek dpretmen ve ytneticiler ile kadin Opratmen ve yBncticlierin,
yildirmiaya moaraz kalma dizeyleri arasinda anlamh bir fark bohmmustur,

Dhiger muddelere iligkin, “Sive Dnomii glrevierin verilmemesi” |tme=1767,
= 05], “Baywuunn oidufunmdan deba &z gdstenlmeye cahiwbmam™ [tomy=0459,
p=05], “Baxkalunnes  japulan yanlelardan  seromlu dotuling dwunoimoswz”
|tiaaw=1-045, p= 03], “ Antarnecr glirevler yaprmaony islenmesi” [Lg= <0980, p=.03],
“Size yeteneklerinizien doha ditefik pSrevierin verilinesi™ [tmag=1.029, p=.05],
“Begansiz olmamz amaciyla strekdi vend gtrevier verilmesi™ [tze=1.713, p=.053]1,
“smifintza, vada dzel esvamrs hezar venlmesr™ [§4=0.000, = 08], “Disiplin
ustulletinin  aleyhimze  kathye kullamlmes:® [t =097, p=03], “Cegersiz
nedenlede uyan alma duomomones”  [Gue=1.783, p=05], “Helsax yere igten
wraklashrilma durmmunnz” [y -2.00, =05, “Sormmluhdonnz aronlip aym
ramundy yelkimezin azaltlmas)” [tgp=1 443, p=05], "Mesleld efitim imlkammndar
mahrum bimklmams” [tpas=1 452, p~05] ve “Atama, terfi ve idan islemlerde
enpellerle kerplagma duramuouz” [tgse=0708, p-05] ifdelerine ilighkin, crsek
sfretnen ve ydnetctler ile kubn Ofretmen ve ydncticilern yildirmava maruz kalma
dilzcyleri arasinde anlamb bir Sk belunmwmgtr
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P Medeni Durum Defiskeni ile ilgili Bulgular

Gipretroen ve yfmetsilerin medeni dururmlanns gore “kendind gbaerme ve
iictizim' bowruna iliskin porfislerin deiilim teble 4.1%'da veribmizyr,

Tablo 4.19
Odretmen ve Yoneticilerin Medeni Duremiarma Gire *Kendini Gosterme ve
Tietivim™ Boyntuna Diskin Garislerin Daflm:

|. Mikle m n 3 5 | 5d P '|:I‘-TD,I]5‘|
kA1 Rekar q7 2. 14EH 1,02105 s L5 LAk
. Evli 280 19689 t 5 | 841 4]
Dl g 2, 1250 L4574~ 345 ‘
M2 | Bekic a6 - 20T 5427 I Tx | G
| Bl %0 | 19103 10148 KES :
" Dl g 1 17500 J&%5d) 31 :
M3 | Beklr 4T 5 LTERI FIHE ] 378 SET
Exli 789 13578 B9955 141
Tl 3 1, 5000 75595 3 ‘
M | Rl 47 13472 T z | 1,114 Azy
Exki 293 L SO0 6153 £
Dl 4 16250 | A1613 3LE
MS | Baldr AT L2553 | JSBYR2 . T ATE
Exli 1| L2680 A2008 Ktk
oDl | 10400 CHICHK] 34% |
Wi | Bl 41 1,5041 5275 s | 15808 &
Esli 29 . 1, 1RAX ATNE 0 M
. (&1} B 1,00D0 DDDDD ) I
M7 T | Fekar AR 1,5435 Rz LD 2 - RIE oAt
2 | BvE: ) 1,3069 LHI04T 3di .13
5 | Dl 7 poonn | noomn 342 ] 12
Mt | Pekir a7 1,1277 " AdRDa T . A LG50
Evli 290 10966 ,39590 a2
Crul R 1,000 000a0 344 R
MD | Rekir 47 20428 L1SOLE a 1,065 Sdb
Evh 290 | 20852 | 108081 ‘ 2
oyl 8 LS00 763 Ml
MID | Hakdt 45 1,934E 1.0:414] Z T . %
Exli aK3 1,%293 1,805284 334
Bl 8 2 000 1,19523 336
M1l Brekbr 45 2, 1606 L D48 bl 315 730
| Evli 255 2,933 LIKWT o 337
(Tl 3 21250 12909 135

Opretmen ve yoncbcilerin medeni dunmslan ile “kendini ghsterme ve
tlatigin® beptunds yagaditn vildirma eylemleri e ilgli dailnn ineclendifindc;
“Balugieria  ifigkinizin reddedilmesi” [Fzap-3.218, p<.05], ifadesine Hiskin,
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Ofrotmen ve vimeticilerin bekhr, evli veva dul olmalen wldirmays mamz kalma
dbzeyled arasinda enlamli bir fark buluornustur, Gorlyler areanduki bo anlamb
farlon, hangi gruplar amamnda oldufunu saptamek smaoyla uvpelensn Scheffe
westime ghire, yildirmeays en fards bekiv olanlar mamez kalmaktader, Yidirmeyz en az
morur kalgn grap ise dol olanlardr.

Difier maddetere iliskin, “Kendinizi mesleki agden ifade  elmemzin
stirbanduilman”  [Fraay=0.636, p=05], “Kepndouzi mesleki agidan  pfstennc
vlansfiman  kisdlanmas® [Fr.age0.363, p=03], “Sizinle viksek ses tonuyla
konusulmas™ [Fpoq =375, p>.05], “Tyinicde igili sordli olumsur elegtirilerin
yapuman™ [Fsspellbla, pe05], “Ozel yagamruzin srekli clestiritmesi™ [Fe.
w3 =0.739, p=03], "Telefonla rehatsz edilpe deromow™ [Frasg=l 825, p=A05),
“Yalanc oldofumwenn ima edibmes™ [Fooaqa=0372, p=05], *Yapufmz isn takdir
cdilmemesl vo olumin clarsk deferlendirlmemes™ [Foose=1. 066, p=.035], “Venien
wler ipin geopekgi olan hedef ve bitirme milhlet] verilmemesi™ [Fpag=0.018, g 03]
ve "I vkl @zlio givekl olicak arbnimas” [Fo.aen=0.315, p=05] afadelerine dlighkon,
Qfremmen ve yimeticilerin bekéir, evls veva dul obmalar, vildimeys marez kalma
dlizeylen arazinda anlamb bir fark buhmmarmgte.
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Offtetmen  ve: voneticilerin medeni durumlanna pére “Sosyal  iliskiler™
boyutuna ibiskin girislerin daglom tablo 4.20"de verlmistic.

‘I'sbla 4.20
fl'gl‘c'l.'mm ve Yineticilerin Medeni Dnromlavina Gore “Sogyal itigkdiers
Beyutana 1ligkin Garfislerin Dagbm

hiadde “E"‘““ ! n < 5 st Fool el
M1Z [Belar ' A7 Lsasy . g 2 L2dk T
Evli 291 ! pater | 7iodd TR
Dul 8 | 15000 75593 145
M1l | RelAr 46 1.2326 _BI050 pl 176 X
Evli 2 1,237 58523 31
| 4 1.25MK A62%] 343 |
Mid | Pkr 47 1,143% A1597 2 i 4150 LT
Evli 20 1,650 611 342
| i | 1,18 35353 4 ]
MI5  Bekdr 47 1,340 5T 2 TBY A3
Evli 250 13345 5458 342
Thl 3 10000 | 00000 44
ML | Boldr 4] 1,3832 34625 2 1E7 &30
Exli 258 ¢ 14965 As570 340
B Dl 3 13750 Y S51Tss | sdn . i
MIT | Hekir 47  LA6EI L5228 | 2 3,544 L
Evli 2N | (15! Sk4s3 1 347
3] b 10000 L0000 | o344 |
MIE  Fiekar 47, 14043 %y | oz T8 439
Exli 240 | 14862 890 32
_ - Tl g L1250 | 35388 34

Cpretman ve yaneticilerin medeni durnmlan ile “sesyal iliskiker™ boyutunda
vagadifn wildirme eylemleri ile ilgili dapilm imeelendifinde; “insanlann sizinlc
komugmaktan wsk dormas”® [Fgoa~L25l, >.05), “Begkalmyla efrisme
hakkinden  yoksun  barakilma  dummunuz”  [Foaan =176, 5], “Sidnle
konngmumon, meslebzaslonnz:  vusuklunmas” [Fraaz=1 0B0, p=-03], “Size,
yokmugsunue gibl davramlinas:™ |Fg.a40=0.787, p=.05], "Yeddieriniz zayilanlmays
caligmes™ [Fo.aaq=0.187, p=.0F], "Bulunduunes yerde izlanma durmunus™ |Fi.
wa=2 544, 1 03] we "Calishfimnz krrumdeki dzvetlere cafinlmama dummumz”
[Frraay0.78 1, p>055, ifadelenne ifiskin, Ofromen vo vénericilenn hekar, evli veya
dul olmalar wildrmupys maruz kebma dozevleri arasinda anlemb bir  fark
bubunmeamgtir,
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Opretmen ve vineticilerio medeni durumlanns gare “itihara saldin™ boyutuna
iligkin gbniglerin dagelini tablo 4.21%de verilimastit.

Tablo 4.21 ]
Ogratmcn vo Yoneticilerin Medeni Durumlaring Gare “ifibara Saldier™
Bryatana ligkin GArhslerin Daghlnn

bnd e | m ] n ¥ g ;o F peil s
(TEL ki " 13532 Ay ] REE ey T
Evli ) (JxF-S WELL 3
[l H 1258 TR | - ]
[TwIT Tekhr a7 13417 N el 2 v~ B
Evl| | I 345 TG4 M
Crul : ] LS00 AEIL Ay
kit Ehek iy a7 L1 EFCT il i i
Ewly =Y LOES Amaig 143
[ J_. 3 LFHEN] ELKRK 144
ME T ek {7 T TiE LGS 1 PR E L
3 | Evh 15 VTR RS Ha 12
3 ' Dl ] 1004 Aoonn M ) 1
K23 1 Dadr a7 1011 i3] r3 £114 o
2 - Eaij = [, 07H SOEIR - A =
3o L _ % | J.IWHNT AEHNMWI HE 1-3
W12 Pekdr #7131 FTEE]) Z IRE] =]
v | 1,195 SHHAY L
Twd __ & 1, HuMb okl pd s |
ME | Bedr ] a” AE N ] 112 i
Ewii 0 | Lo RS 11
Ll L. B I LES ELEM: 3 o
W25 Bekh- T LITéA FAEI" ] 1,L:0 J31:
! Tl o L1 S50 113
' Ly ¥ L NN 45
MZT ¢ Dekdr 47 § v _HES] 1 TR A
Enti M) 1. 1964 S511R A
(1)) B 1, 1230 535S Fad ) oo
k13 Hekar 47 1,747 i L2 2 1.1d5 Ald
L] 200 1,6441 B-LLTH M2
I . 8 | 20 prh2al M1 ;
ME 1 | Bk X7 7271 R z 4504 o
2 | i rl: ] L4330 IR T ] V-
| 3 | Dnud ] L.£350 o adee L b
[t B 47T & 373 sl 7 LiTs LY
Fuli bt 15050 o=t 141
Faul & 1,251 A9 M3
W31 1| Bk a7 1.255% AT 2T | 1Em A+
2 Enln P51 1002 A1E5H Ml I.n
I N £ R 142 1-3
TEF] Biaar A7 L0000 ¢ rMme | T LT AL
Gvh H 1A517T D 14z :
o Dul B LI L Ma '
[T=E] Fokds 47 [FEE 953E T | Hpa
Frli j 20§ LIk J2IHAS 43
Ll r B L.ooas JHpE I
A4 | Bkl R [ a8 T 363 1
Ewll a1 Lbauc J5EET S
Dol ) [ 1M 35735 3q4
[TECINI - FE] [rdas 1GECIL z 3731 PR
2 | Ewi 290 14483 M54 L) I
4 | Dl __ B Leelan L 3m 3-3

Ogretmen ve yonelicilerin medeni durumlar ile “iibams saldin™ bovumnda
yagadifr yiidirma eylemlen ile ilgili dagilun incelendiginde; “Herhangi bir Gerfinfals



slay edilmeal"” [Fiaan=3.373, p=05], “EL kol bareketleniniz, yiedyitzintie sesiniz
taklit edilerek alavy almmas” [Fean=8.114,  p03], “Karerlznmuan siirekb
sorgulanman:™ [Froagy=4698, p<05], “Kigilk diyfrilip hakarese vframa dunemuo™
[Fiaza=4.603, p<d3] we “Meslektaghanaizla ayei kriterlerle degedenditiiencrae
durwnu” [Fiyaq3=3.732, p.03], ifadelerine iligkin, Ofreomen ve ytneticilerin beldr
evli weya dul olmalan nldimaya maruz kalma diizeylerd arasinda ankarol bir fark
bulontmogeyr, CideTizler arasindaki bu anlamh farkin, bangi pruplar arasinda oidufonu
saptamak amaciyla uypnlstuns Scheffe westine give, yldirmays en Geds bekfr olunlar
meruz kalmaktadie. Fvli ve dul olunlar, yldameya dsha vz mamez kalmek tedlar,

Mnger maddelere tliskin, “Arkamzdan kiifl sdvlenip konugulmasi™ [Fao.
sqn 0327, p=.05], "Hakkiweda asilaz ihbar, dedikodu ve ifies aikarilnas™ [Fe
w88, p=05), “Vsikivatrik tedaviye ihtivacem? varomg phi dpveamimaa” |Fe
3y~ 340, p= 5], "Pelitk ya da dind inanclanmzla alay edilmesi™ [F2.543,=1.131,
p=05], “Hinik kimligfiniele wlay cdilmesi” [Foowm=0112, p=08],  “Ackanizdan
aleyll bir sekilde balolmam™ [Foa=1.110, p=.05], “0Oz savamuz etkileyecck bir ig
vapmaya zorlanme doririmus” [Fepe=0 788, po-07], “Cahalanmez ve baganmazn
haksiz bir gekilde deferlendinlmess™ [Fia.a40=1.165, p=.05], “Yaphfimz calismalar,
diferlerinkinden daha ¢ok kontral ve lekip cdilmesi™ [Frroa=2173, p=95],
“Herefinive leke wirllmeys galiilman”™ [F o4 =0.546, p=.05], “Onur kinm igiwlerle
capiilmanz”  [Firaa=0.095, p=03] ve "Totarsr olmakia  suglanmane™  [Fio.
g U308, p>.03] ifadelerine ligkin, Ogretmen ve yincticilerin helbr, evli veya dul
olmealan yildinnaya tiaris kalma dizeyler arasnda andamly bir fak bulomwm g,
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Oirettoen ve yéneteilenn medeni durumlanne g *yasam kalitssi ve
mesleki durmm™ boyumne iliskin gorislenn dagulim table 422" de verilmistir.

Tabin 4.22
Ofretmen ve Yineficilerin Medeni Durumlarma Grire “Yagam Kalliesi ve
Mesleki Durum™ HBovutuna 1Hskin Garfiglerin Dagilim

M edemi -
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Q@retmen ve vOnelicilerin medsni dummmlan e “Yasgm kalites ve mesleki
durum™  hevutonda  yagadifc  wibdurie  eylemlen durpmu (e il dagilim



meslendiginde; *Anlsmmz gbrevler yupmamz istenmeasi” |Faae—h804, p<05] ve
“Size yetanekierinizden daha dfsnk porevierin verilmesi™ |Fpan=3.473, pel3]
ifadeletine iliskin, Opretmen wve yoneticilerin bekdr, evii wveyn dul olmalan
vilidhrmaya maruz kalme dilzeylen arasinda aolamb bir fack bolunrowgtore. Geseilsler
aramndaki bu enlamb ferkon, hang gruplar eramnda oldufnmu saptamalk amasiyla
rygolanim Scheffe esting pore, yildimaya en fazls beklr olanlar maruz kalmakiadir,
Yildimmaya en az marmz kalan grap ise evli olonlarder.

Irifer maddelere iligkin, “Size dnemli glrovlerm venimemesi™  [Fro
137/=1.198, p=.05], “Baganmuzio oldugundan daha ax phsteritmeye galigimosr™ ¥
1e=2.184, p=.05]. “Baykxlannca yapulin vaohglerdan sormnly tundma dumomemns”
FFrzaagr 0. T, p=005], “Ragansiv olmaniz amascyla sthiekli yeni gérevier verilmesi™
[Foamsn=0040, p=05], “Gizder dizmemz iein melfinzn dsnda gdrevler
vefilmesi™ [Foag=0267, 03], “Siniling, vada ozel ecvaniza hasar verilmesi™
[Firone=0492, p={t3], "Disiplin usollennin aleyhinize kiiflve kullamlmas:™ [Fe.
1g—=028, p=a5], “Gegersiz nedonlerle wyan alma durummom=" [Foagae=0.623,
p=05], “Haksiz were isten uzaklastinlma durumunes” [Foaape=0.071, p=05],
“Cevromzdeki kigiler tarafindan hedef haline getirilme durumenas” [Fr. 9202535,
pr-0%] “Sommdlufunuz arinhp sviu rzmmanda yotkinizin azalulmas™  [Fo.
1270270, p=f15], “Mdealeki efitim imkamndan mehm rekibmame™ [Fa
wpL6HR, 18], “Amidednize yskin obmakla suglaoma durmunuz” TFia-
sy 0763, p=05], “Amme terfi ve ddad  iglemistde engellerle  karmlasma
dommunuze™  [Fpaare=l445, p=05] v “Sizon oldufumor  i3lerde,  galismak
isteoeyenlerin oimast® [Faaw 0417, po05] iladelerine iligkin, Ogretmen ve
winetienlerin, bekdr, evli veya dul olmaian wildwmays mamee kalms divresled
araginda anlamb bir [ark tolonmamstir.



3. ‘Yay Defiiskeni e flgill Bulgular

Ofretmen ve yhocticilerin yaslanna gdre “kendini gdsistme ve iletigim®
hayuiuma itigkin ghriglerin dafnhom tublo 4 23Me vanlmistic.

Tahle 423

Ofretmen ve Y3netleflerin Yaslamne Gire “Kendind Ghsterme ve Refigim™
Toyutuna Nigkin Ghréslerin Daglim

Madde Yay o P = s F | gDt
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Table 4.2}

Okireten ve Yhneficllerin Yaslarina Gore *Kendini Gosterme ve Hetigim™
Boyutuag Tliskin Gdrdslerin Daflim

o ... Devam i}
Madde | Ya oo s sd F e 15
] ai 1,368 7N 5 3,500 Al
3 76034 £4 1,331 | 54627 337 e
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Ofretmen ve yOoeticilerin vaslan ile “kendini pisterme ve iletisim™
boyuunda vagadifn yildwma evilemler ile ilgili dalm ineclendiginde; *Sirinle
yuksek ses tonuyla konusulmas™ |Fiegne~2.783, p<.05),, “Ouzel yasamunuon shnekli
cleptrilmesi” [Firanm4.263,  p<03), “Bakiglacda ihykinizia reddedibmes™ [Fe.
s B0, p03] wo “Yalane: oldugunuzun ims edilinesi™ [Frpape=5345, pe05]
fadelerine iliskin, Giretmenlerin ve yoneticilerin vildumiaya maruz kalma dozeyler
arasinda anlamb bir fark hulunmgstr. Gatsler arasndaki bu anlemle farkan, hangt
pruplar arasinda cldufunn saptempk amecryls wysulanan Scheffe teatine gfre,

yildirmaya en fazla maruz kalanlar, en 08t vay poabuder (53 ve Dstil), Th8er pruplac
disha az manz kalmesir.



&7

Ihier maddelere  deghom, “Kendiniz mesleln apdan ifads  etonemizin
wmrlundwnlman™  [Fresw=1.767, p=05], “Kendimizi mesleki asgdan  gisterme
slenafiman kutlenmen® [Fisan—0.797, p=03], “linize {gili strckli olumsur
elastirilerin yaprimas™ [Fis;x=1.618, p=.05], “Telefonle rahataz edilme dummuz"”
[Figam=2.021, p=-05], “Yaphfwz in takdir edilmetnesi we olumdu olarak
degerlendirlmemesi” [Foasae=2.02%, p= 048], "Verilen igler igin gereekpi olan bedef
e hitione mibletl werlmemesi™ [Fran=2.199, p=058] ve “Is yikindzdn s0rckdi
alarak artnlmes” [Fs.g3q=0.837, p=05] fadclerine Tiskin, vas faronda fgretmen
ve ydocticilerin yldirmaya maruz kolma dtiseyietf arasindn anlamtbt bir fark
bul unmymmsr,



Cgratmean ve yiineticilerin yaglonns gire “Sasyal iligkiler” boyutooz ilizkio

ghrlislerin dafiilimy tablo 4 24 te verilmigtir,

6R

Tablo 4.24
(Ofretmen ve Yaoeticilerin Yaslarma Gire “Sosyal [ligkfler” Boyuiena iligkin
i ) Giirfiglerin Dafliou
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Qretmen ve voneticilerin vaslan ile “sosyal Hskiler™ boyulends yasadid
vildimma eylemled il= digii dafphm incelendifinde; “Siee, yokmugsuouz gibi
davramlmoas™ [Fisae3. 759, p=05], “Yetkileriniz 7o flanimaye cahsilmas:?™ [Fis.
reh253, p05) ve “Calinfmz konendaki gavetlers cafanbmama durumun™ [Fps,
wme=1.155, p<05] ilfudeledne iligkin, dfrermen ve yhneticilerin yildirmaya mansz
kalmia dfizeyleri ammsinds andamh bir fark bolunmugiur, GOigler aasindaki bu
anlamls fokon, hangi gruplar arosindz oldufanu saptamak amaciyla uygolanuen
Schefle testine gdre, nildirmava on fazla maruz kzlandar, en st yoy erobudur (53 ve
sty Drfer gruplar daha ax maree kabmstir,

D¥far maddelere iligkin, “Insanlarn siziole konusmakian uzak dunmas”
[Fisaam=1.136, p>=05], “Baskalanyla gdrlyme bakkimdan wyoksun hirakilma
durnmunuz”  [Frame=1.752, p-05), “Sizinle Lkooogmamn, meslekiaglanmizs
yesoklanman”  [Faae—).214, p=05] v “Bolandufomur werde  dislamma
dwrmunz” [Frryie=0.861, =.05] ifadelerine iliskin. yes farkinda Gifretmen ve

yioeticilerin wildirmaya marur kalma dlzeyleri aresinda andaml bic fark
bubunms msgtr,



M

Ofretmen ve yhneticilerin yaslanna gére “itibera saldin™ boyvtuna 1igkit

porlislerin daghir tahlo 4.25*te verilmiziir,
Tablo 4.25
Cl-gre'tmm v Yinedicilerin Yaylzrma Gire “Ttibhare Saldsee™ Boyuions iligkin
briiylerin ]]u.f,!llml
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Tahio 415
Ogretmen ve Yinetivilerin Yaglarza Glire “itibara Saldin” Boyutuna figkin
LFornsleria Dagalion
Dy i
Mndde Yay | * 5 wo | el 05
%3] 18 A S R WY VI CETTT i 1647 4T
Lo 3 ] JRLAS 1
5401 12 La¥K | .72300 A
. 4146 - T8 LAKH | 2L
i 4752 0 LEEN Fees
! £ v N 11 1 ERAK 1.AGe
77 FERT) s TFE BhH ; KTl Nk
294 3 AR L4 14
354D £ LSCOP | KRS 45
LA 75 1431 | TIEM
4752 £ 15000 | F0
Geelaa |11 1E364 | Saeed o
WAL 2528 ' L37ne | AFT 3 ! 5
- 23 i3 | A 3%
3540 2] LABl9 | BOIES 43
i144 T e ! LD6sd3
a7-52 ) P R I FT: |
Sivedan |3 ZAneK LILIET
WL IR e LT T T FT 5
, 25-M B+ LSz 2esar 340
: 3D B+ L1 140 45
1146 7% L0 | 3ekL2
4152 Al rLape | s
CL 10 e dan 11 1,191y S _ . i
MOz pRET; AT TETIE | 4165 5 L7508 v i
Had K] 16060 B Kkl
4 24 LHTE | 2l 34 '
Y 15 WE3E | 33585 '
a7-52 5 YT T T |
54 wefion 11 |,|H'|ﬁ ] .
TE RN BT FH T T T ] 3 PR Fras
a | rhad # e | asmT 4 B
3 | 3540 B Lpg | o 345 £2
RFIEN i LOTE | A . B3
5| 4752 a0 1,340 ALisi : i -t
6| Sawekam | i Loxs | IS 65
A4 2=z L] L sz A3 3 54 A0
03 1 LA | 38678 30 :
3540 M 1M Alsa 345
2184 3 100 | amn
AT-52 5 LIBH | 58025
Shvhan | 1L |2m | s
[TEL] T PR N | BT 5 155 AL
W14 B4 lasas | ROk DA
3544 2 13514 | s 334
a1 46 T L
aT52 =0 R T ; :
favencn |11 1,61E2 a3 | | |

Ogrimen ve ySnetcilerin vaglar ile “ltibara said” boyaunda yasahg
vildwma cylemlen ile ilpli defolim incelendifinde; “Arksmzdan kit sivlenip
kongudinua ™ [Feaan 7232, p<03] ve "Onr kner isimlerle gefirlmme 7 |Fis.
wy=22%, p<03] ifdelorine ligkin, &Fretrnen ve vineticilerin yildirmeays mame
kalma dozeyleri arssinds anlamb bir fark bulunmoustur. Gorticler arasmdaki b
andamnll farkik, have prupler arasinda aldufunu saptarnek amaciyla wygolanen



T2

Schefle tesuns gire, vildumeys en farls marz kalanlar, en fist yas grubudor (53 v
naid}. Driger gruplar daha az maruz kalmigtr.

Difer maddelere iliskin; “"Haklomzda amlsiz ihbar, dedikodu ve iftira
gikonlmas” [Fesa=1.771, p=05], “Psikivatrik tedaviye ibtivacimz vemug pibi
devremlmas™ [Frssia1.549, p~.05], "Herhangs bir feriindizie alay edilmesi® [F)s
aey=1413, p=.05], “EL, kol bareketieriniz, wrliylistnily, sesiniz toklit cdilerck alayn
whomnast” [Fesap= 524, p~05], “Polintk ya da dini inanglanmizla alay cdilmes™
[Fis.aapth2TT, p=005), "Linik kimliginizle atey edilmesi™ [Fosan™1400. p=.03],
“Arcorden alayly bir gekilde bakidmasi® [Fis.au=0.05%, p=05], “Or saymmz
elkileyeeek  Wr iy yepmayy wowlenma  dbmmonur” [Feoel 705, p=U5],
“Cabalaniez ve basarnidn hoksiz bir gekilde degerendiciimesi™ [Fagee-1.647,
p= 5], "Kararlantean sirekli sorgulanmus™ [Firgg=0441, p=05], "“Yaphimez
celtmnalar, digerierinkimden daha ok kootral ve takip edilmesi” [Fisam=l.411,
p=05], “Kilellk Jdasirflap hakarcte viame dwuomuno:” [Fiaag=0.209, p=03],
"Serelinize leke sUrllmeye cabmimuas™ [Fis a1 760, pe-05], “Tutaray. olmakla
anclanmamz”™  [Frae™0 515, p=05] ve "Meglekiaclamuzia aym  knitederle
deferendiriimeine dummonmr”  [Fisawe=1.532, pe-05] ifadelerine iliskin, yag
frekinda Sffretnen ve yinelcilenn wildwmaya tnatr kalims dizevier arasmgds
gnlam bir fark belunmamgnr.
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Chretmen ve wineticiledin vagtarna péire “vagam kelitesi ve mesleki dwrum™
hayuiuna ihgkin givilglerin dagilum tablo 4.26°da verilmigtr,

Tablo 4.20
Ofretmen ve Yineticilerin Yaglanna Core “Yasam Kalitesi ve Mesheki Dorum™

Bovutune Ligkin Gﬁrliqlm;in Defilum
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L LT B3 L fe] et Mr
914 ™ e <t 1503 :
AT-52 50 BN 104270 i
42 ve dshl 11 L3M | AX337 Y H
[Tl P 4] 1,505 LHF 5 () L
2934 0 1,5610 LVl 115
1440 £ 1457 R Y]
A1-356 T4 154035 F2430
AT-T2 &0 1,560 52034
' 53 e deaih 1 T, 0HM L.od44 1 !

M¥ | | Z3IE 4] i 1.B7B} | LEEd 5 2,751 JHur
12014 H2 | L7643 R0 136 1-34.5
3| 3540 a4 LA J35a3 34 B-20,4,5
4| a1 (L (20 N -
| #7-m2 5 L0 S35
6| 51 voima LS 5 14 DO I 1 I

W44 2% £1 117 633 5 LT1E &11

o T B2 15854 | 906y i !
154 R LAGIR . AFASE ET]
4| 44 T LA A47a]
4153 50 L4400 e
33 v hul El EIE3E 182D _
Ml FEET] 40 LITY) ST 3 T EL)
sl 14 11055 JESLE k1 !
1540 L1 11325 AUSLA 149
4144 T4 17247 HRZ3
4751 50 1,280 S0CED
L 53 va il 11 11818 A0a1 )
L) 2328 Fij 13085 55175 : 267 31
LR Rl 11852 LI5S Ek
LB B3 1,192 IS 338
4146 el " L4938 A5 20K
4152 £ (J T N . o
13 v Lot I [ LIZIT | 0457
M1 . 1324 41 1,10 S IUT z - TR g
234 (3] 1, 1463 L3S 136
3540 L 1,1905 4490 351
4l bt el | 2%cH S84
3.5k ! 50 | 1,280 S0TA4
53 v it 1L L e
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i ! 51 v I | a%ay 10157
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Tabln 4.26
Ogiretmen ve Yineticilerin Yagiarina Gore “Yagam Knlitesi ve Mesleki Durum™
Boyutuna Nigkim Garfiglerin Daflum:

Tevam
Radde Ve | X E el F | peoll 05
Mgt PR HET] LI7m | A41m T 1414 | LT
34 : 1} LIE9 AT 1% ) :
3541 B L2519 £2717 Ml
4144 T LA10E L
x5 H L |
B |11 LAk Livgeal
i (YT 121 ) | Lio0mH 'y 5 B SO
14 F EOIZ M3 335 |
o L B (W 1.X7ka5 el : I
a1 L 1AHI ErTLT :
475 5] 1AM | AR i |
LT 14545 | 0 : o
Wy 1 [ 332k A0 11740 SHAH 5 2am Jage
2| 2034 B 1207 Sl 934 : £
1| 2540 B4 12181 L3013 140 : £-2
A | Alc br 1317 A &-3
3| a-sz 50 L3000 ¢ SBO2D | -
& | 53 vx i L. LRIEE | 2505 I b5
(X7 TR 23-24 40 L306a JBITEd 5 I D
b L |  v3 1 AdiN POTIAD A i Dbl
1 3t L K| 1.3 STahR Ak | i -2
4| alak T La1a fer -1l I a3
F| 4752 ] L eiecee 53034 -4
oo ahMwbd [0 fIoem Lot : S
T -2 £ (3250  ° .AEs% 5 F7 A
2934 B L2EEY , EATST 343 .
1%4n L x] 12851 T Rk F] |
4145 73 12834 | 5%
442 0 [EET N Ty
53 e sl LL L72EL | 1.2
0 FEET) 40 [L=m | AT 3 1L JE3T
2534 &1 W S31ks 333
35100 i Y LIKI? | 48T gL
454 T 1,770 S5 10T
4707 50 1120 J154E
Fherel |11 15485 SETS
[*H i o 13750 ;e 5 TATE 36
2034 B2 LaliE 157 k)
3540 iz 1,538 149256 13
4145 rr 1,243 1, 10340 i
4752 el 144060 1, 140
5% we didD Ll 13636 LHHE2
hiZ2 23.2H 40 I o RILET] i | B35 L
2030 o i L2430 L1 13
s 5 £2 169 56414 158
4| AE T4 LAGE AT
4151 L 122 79313 !
JHwim (11 L LA L |

Ofrcmmen vo ydneticilern yaglan ile “Yasam kalites ve mesicki duram™
boyuhumla yasadif wildima evlemier e (gl daglen incelendiginde; “Sizc fnemli
wirevlern verilmemest * [Forage=2.620, p<.05], “Anlwmaz gdrevier yapmamz
mlenmesi” [17 gaap=2751, pal5], “Cevrenizdek kigiler turahndyn bedef halins
getifiime durumuo " [Feoaae=2 277, peil5] wve “Soromlulufuowe arhobp avm
Zanpade vetkinesn azaltilmas) ™ [Fisa33,=2.621, p<05] ifadelerine iligkin, yas farka
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Sgretmenlerin wldirmaye mare kalbme dozeyleri arasimda aniemln Br fack
bulunmasgtur, Trdgler arasmdaki by aolamh farkm, bemgi groplar aramnde cldujmu
saptamak amaciyla vygolanan Schefic testine pre, wildicways en fazls marur
kalemlur, en fist yug grubudur (53 ve Bstd), Diger wruplar daba az maruz kalouwgnr,

Difier maddelaye iligkin, “Bagarimizin oldufundsn dabhs az gistnlmeye
pahnimen” [Foas 0851, p=05], “Baskelepnca vepilan yvanhglarden sommba
tiulma dummanz” |Froazs=1.0%, p=-.03], “Bize wetencklenmeden daba dfiysk
pirevlerin verilmesi™ [17; 335~ 718, p=-.05), “Bagansiz olmamz smaciyla strekh
veni phroevier verilmesi™ [Fis 3 =0.002, g~ 09], "Cikeden dilsmeniz g nitelifamain
disinda gbrevier werilmesi® (Frayua=0.267, p=05], “Smufinea, yade Gesl egyanca
baser werilmesi™ [Froaww=0.789, p=.05], *Disiplin usullerinin sleyhinize kbtlyve
kullamulmas™ [Fs.a35=1.039, p=05], “Gegersiz nedenlerle uyan sbma dunmunw:”™
[Frs.aay— L 485, p=815], “Haksiz yere 15tem vzaklagtmima dynmmonus™ |Fre gzq—U.654,
.05 |, “Mesieki epitim imkamndgn mahrum brakimane™ {Fa=0.874, p=05],
“Ammnirleripize vakin olmakla suclanma durumunns™ [Frsas=1.611, =051, “Alama,
terfi ve idarl wylemlerds engellerle karglasma dunoaunue" [Faoaa=1 478, p=.05] ve
“Sizo aldufumuz islerde, cabismak istemeyenlenn olmas™ [Foszan= 1835, p=05]
ifadelerine iligkin, vay Ferkmds Sfretmen ve yOneticilerin yidimays mare kalma
diizeyler arasinda anlanili hir fark bulunmarmigtor.
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iletigim™ boyuluny iliskin giriglesin dagahimu tablo 4,27 da verilmigtir.

Gilrev Dedigheni Oe Tiglli Bulrular

T6

Ofretmen ve youcticilern yaptiklan strevierine gire “kondini gliserme ve

Table 427

()resmen ve Yaneticilerin Yapnklan Gérevierine Gibre “E endini Gisterme ve
Hetiyim® Boyatuna [liskin GirOglerin Doaflume

Madie Glirey o * s o r Pl 05
M1 | Denl milicind | 16 Le0H | 134550 i 2248 L0 !
Midir yard | 25 220 115470 31
Oftmen 307 19612 | 14374 M43
M2 Ol miAarD | 10 IA000 | 143372 il 2618 A7
Mibdir yard, | 2% LG | 54340 : 4]
Ofreimnen o0 lieEis [ 98661 Q343 _ .
B3 Cload saindity | 0 200H | GA2E] 2 5280 Arad
Midir yard. | 25 20800 | R62T7 ErY
. Dfemnen | 309 [, 7087 | G00SS 143 A
M £ oo | 100 10000 | Ge6ET |z 1,138 322
MGddr yard. | 25 1,000 | 6375 . }az
Ogrewnen | 314 Lelal | .&B031% i )
M5 1 Obul midirn | 14 19000 1L, 10650 HE 6,684 Lt
2 | Midir yurd, | 25 1AGD | 54550 | 343 i-2
5 em 311 1,.2283 |,5m| | 35 . 1-3
Mé [ | Okul midicd | 10 16000  &957] | 2 4,15 Ao
2 | Midr yard | 25 LBADD | 20000 24| 1-2
1 305 1LI574 | 49333 a4 -3
BT 1 | Oboul midiard | 10 15000 | a3 1 5,358 D4+
2 | Miditeyerd, | 24 1480 | 71414 340 1-2
) Ogreamen 306 | L3N0 | AATED 342 1-3
- ] Choud cotdoeth 10 14000 SI&40 2 4 513 AT
2 | Mbdtir yzrd. | 25 1,400 | 59722 342 1-2
1 | fretmen D0 11074 | 36030 344 13 .
[¥T Choul mAdGed | 30 26000 | 6600 2 EIT |85
Ml yyrd, | 25 2,200 | 12 347
{rfretmen 310 L HET | 1UTIE] gt | o
MID 1 | Odol misdiard [ 10 26000 | 128491 2 1,47 NERD
2 MOdOr yard, 24 T2500 | 1,039 334 1-2
L 3| Ogeetmen 303 1Ee4S | L0411 1336 1-3
BT 1 [ CHoot ooiefors | 10 3 AMIO LAFTauT 1 Ry QDbp*
2 | nitidtr yard |25 22000 | E 04083 1 337 1-2
3| Crgrecymen 5 [2.31ee | LLSEOY | 339 !

Odfmetmen ve voncticllerin yaptllan sdrevied ile “kending gBsterme e
ledsim™ boyuhinda vagabif wilduma cylemleri ile ilgli dafhm incclendifinde;
“0ze] yasemmman zimekli olestinilmes™ [Foaa=6.684, p<.03], *Teclefonls rahatnz
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adilme doumo™ [Frpoag=4.756, p< 03], "Bakiglarla iligkinizin reddediimed”™ [Fo.
ug=4.358, p<.05], "Yalane oldufururun ime cdilmesi™ [Froae—3.9%3, p05],
“Yerilen isler igin gerpekel oten hedef ve biirme mihlen vedfimemesi™ [Fa.
vau=3 476, p=05] ve “b5 yikinluin sOrekli olark artinlmas:™ [Foyin=5.072, p=.05]
ifadclening iligkin, Gfretmem ve yimelicilenn yildittiaya maruz kalma dizeylen
arpanda anlamii bir fark bulosewagtur. Giretigler aresndaki bu anlearnb feckin, hangi
pruplar arasinda oldufunu saptamak amacvla wygulsnan Scheffe tesline wive, en
fazla wildinmeya kalanler olwl midirleridir. Mdiir yardimeillan we Sftetmenler
yudirmiaya daha za manrz kalmaktadielar,

Niger meddelers ifigking “Kendiniad mesleks  agdan  ifade  etnentan
simmandinimes”™ [Fr.aa=0.107, p=05], “Eendinizi medleki apdan  ghsterme
olanuftmzin. keilammas”™ [Fosa=2.618, pe08], “Sidole yiksek ses tonuvia
konwsudmag™ |Fooan=2.380, p05], “lsnide igili strekli olomsuz elegtinilerin
vapulmag” TFoa4=1.138, p=05] ve "Yopufime igin takdir edilmemes ve olumle
olarak def@erlendirilmemesi” [Fgae=1 811, p=05] ifadelennc 1bskr, yaptiklan
parcvien, dg&rcomenlenno yuidumaye marur kalme dozcslen arasinda anlamll bat fark
L LhiEigRug [=Caw b g byl



boyumna iligkin ghiritslerin dafnliom tablo 4.287de verilmiytir.
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Ofiretmen ve yOneticilerin yaphklan gbrevierine gbre “Sosyal ilightler”

Tabhs 4.28

Oiretmen ve Yineticilerin Yaptiklan Gorevlerine Gore “Sosynl fligkiler™

Boyotunu Nligkin Giriiglerin Dagiling

Mk

Giney

0O I 5 o F P“Tﬂ.ﬂj
M1Z kol midlrs | 1 I I K 2,147 NEE
' Mbd wrd, | 25 | 480C¢ | 65320 343
Chgretmen 3l LAZTT | TO%Ge6 ' 345
W13 L | Cheoul el | LD L,To | G4RER 2 4 056 IET
1| Madiryerd. | 25 L3ty | SEEG2 341 1.2
k! ¢ 509 12104 | 56780 347 : L-3
Mid Ckul miicliiny § 10 13000 ; 48305 2 2,030 M.
Mibdilr varet. | 25 10400 1 20K 347 .
Opretmen 310 11077 3603 342 i :
MLS Ol mibiss | 10 DT Z 124 | A%
Mitdtr vard, | 25 1,360 | 6023 347
Ofmmmen | 310 | 13181 | 73078 1394
MIE | | Okul midird | 9 2411 |1 z36002 p] &, 406 -, 0g3+
2 | Waddc yard, | 25 L ALGSD 340 1-2
1 | Chormtrrien 300 14660 @072 . 342 .13
hEL7 Okeul madhelh 10 L6000 | .84327 1 1,0R% 3 PF]
Midir vonl, 25 12000 | #0825 142
Oiprcimen e | 12355 | Epd14 mdd . o
MiE | | Ukol cabdbed | 00 210K 1, 0IHIS0 2 3,068 O
2 MG yard | 25 16000 05743 342 1.2
3, Opratraen 10 | 1438 | REERE 144 1.2

Ofretmen ve yineticilerin yaptiklan gorevleri ile “sosyal iliskiler” boywunda

yagachh yildirme eylemler ile lgili dagphm incelendipinde, “Baskalanyla giriisme
hakkindan yoksun bmrelilme duormimw®™ [Py =4.056, p<05], “Yctkileriniz

zayiflatilmaya cabisilmas”™ [Fgouy=0406,

=05 ve “Cahshfmz kuoumdak

davetlere cafinlmema dimwmit” [Fep =3 0608, p<.05] ifadelerine iligkin, S&retmen
ve yineticilerin wldirmeya maruz kalma diizevleri arasinde anlamle hir fark
hulunmwgivr, Cdrisler armnndaki bu anlemh farkin, heng papler avasimda ohdugena
sapinmak amasiyla oyyuwlanmm Scheffe testine gire, on fazla yildumnave memoz

kalanlar okul mibddrderidir, Mdir yardwneilan ve 3@ctmenler wldirmaya duhy ac

marwy kaltmekisdirlgr,
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Diger maddelere iligkin: “lnzanlann sirinie bopusmektan uzal durmas ™ {Fe.
w3—2-147, Er05], "Bianle wonwymamn, meslekmgiiomes  yasaklanma™ {Fg.
=2 080, po- 5], "Siee, yokmugsonuz gibl daveanlmas™ [T s02=0.724, p=05] ve
*Bulendufunez yerde dislanme dummumez" [Froosp=1.089, p=051 ifadelsnae
iliskin, yaphklan gfrcvleri, Bfrempcnlerin yiidummaya manee kalma dibevlen
Arpzinda pnlamili bir tArk bulunmerge.

Ofretenen we  yhoeticledn yaptuklan péeevierine piee “itibars saldn™
boyuuna iligkin pdriiglerin dagiling table 429 de verilmigtir.

Table 4.29
Ofretmen ve Yineticilerin Yapoklar: Grevierine Gore *1tibara Saldin”
Boyntuna fliskin Gaedslerin Dagniing
| Maddle (3G n F. 5 wd ¥ e, [
M1S Ol mfiddiedl | 10 20000 | L05400 2 1,245 * 2RY
; Midir yard. | 25 100 | G4550 343 '
[Aretmnen a1l 1 Ls0%0 | 14187 345
b0 1| Ol mdiE | 10 2,000 | 1,50050 z TubH JLH11*
2 | Weliddr yard |23 L5200 5 .THI2E ] 12
o, A1 Ofretmen | 309 | LSMT | 6eKR 343 : N
ML Ol moiieliars | LD LG | AH30E 2 &85 L%
M yard. | 25 (LT Y Ty I O T 341
| Gipgetmen 311 U 1,0643 | 31476 343 : :
[ k) O] oolidians | 10 12008 | 42164 2 1,624 NES
Modfie yard | 24 L,O80G | ADOOD 341
Oiretmen [ 311 | 145G 26355 345
M3 Ohul ol | 10 13000 i 48305 2 1,467 .232
Madar yurd, | 25 L1600 | 47258 41 '
_ | Chgretmen | A0E | 109 | 38483 s i .
M4 Okl il | 10 LMD | 31625 2 1377 ad
Midir ymrd, | 25 10400 [ 20000 343
{gretmen B LI [ ARG 343
25 Qbon] midtid | 10 120K | A P A39 NEE
Middir yard. . 25 LOogOn  ITEED L343
| Ofetmen | 311 [ L1029 40444 345
Mg (ol maddrd | 10 13000 | 43305 2 AT : 624
Midryund. |25 11200 | ,33160 543
m (355 | 32004 | 53043 245
M27 Clul meiddira | 10 15000 | ,B4%R4 2 L 233
Midir yard. | 25 13000 | SO0 342
A Cgretmen [ 310 | 12000 | 57844 T
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yarduneilan ve Sfremmenler yildirmaya duha w2 muruz kalmaktadiriar.

- —_—

Table 4.2%
Qgretmen ve Yoneticilerin Yaphakiar (:brevierine Giire *itlbara Saldm™
Bovutuna liskin GarGeleriz Dapilum
Devam
Madde Clrey o x ) F e, 5
W2E Tl welbdtit [ 10 [ Egdy | esd 2 1.181 A
Midar yerd. | 25 LEBOG | 85245 42 :
" | Dfreen [ 316 | 1841T - HSTSG 44 _ |__ _ _
el Ohin] oot * 16 b0 | BTI50 2 1,55% Fal
WAdr yard. | 29 ARG Trdd Il
Ogrotmoen | 311 | L4727 T5M45 345 |
XED Ol rizdard | 10 20000 - 105409 E 1,578 T
MAdgr yard, |15 Log0r | 1,08927 341 '
Opretmen | 309 15343 | 80976 349 :
M3] Ohkul midGeh | 10 13000 | 67495 2 2377 i 104
Mibicyard, |25 12000 | 40825 * 343
Ogretmon [ 311 L1029 | 33460 345
MIZ || Ol moidiers | 10 LoD | AE305 2 5,183 TR
7 | Midiryard. |25 10200 | 27689 342 12
3| Dpretmen | 310 G 10452 | 23704 344 13
YD Cikend ikt | 10 LitH | 51623 pl 57 425
MGdir yard. | 25 O30 | 20D 343
Ofrevmen 311 | £0335  1RTI2 345
M¥ 1| kol madars |16 - 1700067405 2 14.745% noe*
2 | Milditr yemel. | 25 12400 B63ED 343 -z
| 3 | Opretmen 6. | 18740 | 33744 345 1-3
| M35 Ciloal miidird | 10 19000 | 9943 2 1,448 236
bitdor vand. | 25 1, 364K | T 347 '
en | 310 | L4742 - RGAIT Jad

(frebmen ve ydneticiletin yapbklan gArevled ile “/Hbara suldin™ boyutunds
yagudi@ yildoma cylemler fhe fpili defnion incelendiginde; “Hakkinieda asimz
dibar, dedikodu ve iftirm gkanlmes” |Fpaay-7.30, po05], “Jeeinize lcke
sirlilmeyes cabsilman®™ [Fiza4=5,183, p<05] ve “Tutarmz almekia suclanmamz"
[Fasn=14.745, p<l5] ifadclerine iligkin, &pretmen ve yineticiletin yildirmayn
maruz kalma diiveylod weawnds anfamh bir fark bulunmysne. Goclsler arasindaki bu
anlals farkin, bwngi pruplar arasmda oldofums saptamalk amseivle uygulaman
Scheffe testing mire, en fazla wildrmaya marnz kalanlar okl mtdtirleddic, Madnr
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Thifer maddelers ilglan; “Atksnirdsn kil stivlenip konusolmas™ [Fp.
a1 A%, o= 03], "Pyikivatrik tedavive ibtivacinz vanmry gibi dasmimibmes®™ |[Fr.
wy—2.85}, p=.05|, "Herhangi bir dzrintizle alay edilmesi” [Foa=1.624, p=05],
“El, kol hareketlerniz, yorGviyimidr, sesinie taklit edilerek alaye alinmas™ [Tp-
w1 A7, p=05], “Politk ¥a da dini inanglanmala alay edilmesi™ [Froaay=1.377,
pe=.05], “Einik kinlifinizle atay edilesi™ [Frgq0,=0.339, po=.05], “Arkanzdan alayl
hir gekilde bakilmas™ [Fooaee0473, p=05], “O2 saypuz etkileyecek bir ip
yupmaya zorlanma duramumuz™ (Fgas=1.464, p>05], “Cabalarmiz ve baganmzm
heksiz bir gekilde deferiendirilmesi” [Fawe 0.18), =05, “Kararlanman siirekli
sorgulanmes:™ [Fo343=0.552, p=.05], “Yaphjntuz calizgmaloer, diferlennkinden daha
pok konttol ve takip ediimesi” [Foan~=T1378, p= 05)], “Kigik diginilly hakarete
ugrama dururnninz” [Fipae,=2.277, poe 048], O Janes isimlede ga@timanz™ |Fiz.
ay~0E57, p=05] ve “Moslektaglammzis sym  kritederle  degerlendiribmeme
durumunne” [Fgag=1.448, p=.05] ifedelering ilisking, &fretmen ve yoneticilerin
vildiwmaya marz kalms dizeyler arasinda anlemls bor fark byl warmacnistir.
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Ofretimen ve whineticiledn yaptiklan pSrevierine gdre “vagam kalitesi we
mesleki durum® beyvutuny iliskin girislerin daglums wblo 4.30" 48 verilmiglir,

Tablo 4.30¢
'lf}gmtrm:n ve Yiincticllerin Yaptklan Gérevlerioe Giire *Vagam Kalitesi ve
Mesdeki Datruem™ Boyotuss [ligkin Giriglerin Dagalim

| ke [3hrer n x 5 wd P pd
YT CHar] otk [ 200 TAAH ] FA& A
M ek verred, 15 1 et BU7E AT
| Dgretmen 0 14754 T [EEL __ !
37 CHoal wisdiury Lz FRI] 1,197 ] TH T4
i vard i LSkl Aan 914
Crtien ok LA . LA17ea 34 i
htK}H] Ol kD 17 210 L LR s = | A
MikHlr yanl s [72F - 3o00 33E .
M L5106 BT Ern !
[T Iy | e ] EACDD [L3%I 2 540 N
I ctiir et 25 15300 Pz gL '
07 I 150 S s 1 -
T | Dol ik Li 1,5 1157 7 B4 ]
Midlrymd | 25 1 560 a5 (i kT
CHereinen. T Lz BT 3l
kde1 Lol pedis Lik 13000 AfHE i JAdq ah¥
P e, P 13200 B0Z0E 17
E i1 1 127 5 339 _ )
[YEE ol wrsdiitin W2 13000 AR5 ] TOE TP
Mk vl 25 1,560 A1035 137
xgretmen 4% 1.0 Jfagn 19
[XFE] Choal modiad 10 =] ) 55N J5F
L Dalitr gl 25 | Lacn Sutes N
Dot T pam Rl ) | 241
MH Crkl it L . L300 T = T ELE
Midar youdl, 25 i L5600 | ATZSE Jae
Tk | 2t RSSE 340
AT Mol mbdi ;10 1610 BT 1 " [4EE 3T
WinHr yaml 15 L2 SUFR 139 i
ur? L2513y ! 6l74s 341 I
MHE ] Tt i) |, 5W LEE 1 EiEL] =T
ke vl 25 60 CRRET 33k
DErtme N L1534 b T4RLH 3
M Lol e i e r o AT b 3% A
MLt yecd. 25 Lo . 415N 338
Ot 06 LE14 A5 g
W] CHub mindlina o M0 145071 ] LT T
2 | Misdinr i, 15 1A AT 146 Iz
3 | Chretroen g [u! 1. 34kE L] 341 1-3 '
My ] inlukorn 1] 1,500 105280 2 1613 0]
It yerd po 1 1 MLZET 36 '
Hu L119) B e ——
D OAml muinfiil ] [, 500 ErCT 1 1,628 164
el AT it 25 L2450 -3 136
i CHertttwen 30 L] SMW | ;
W3 Lkub mistiua I 1.7 LHESE I 273 k]
ik el 15 1 4K T 317
Crgretmen ] 1,452 1,15 13w
M3z | ol o duern ] ] 1,17 3 VLR T
2 Bithchir yard. 12 1433 B1650 13 Iz
3 Cgremen kLY 12450 LB5385 53k I ) I-A

Ogretmen ve winetivilerin yuptiklan gérevied ile “Yagam kalitesi ve mesleki
durum™ hayutunda vagathfn yilduma cylemieri ile ilgili degilun incelendifinde:
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“Sommlulufunuz artinbp sy zamands yetkinvan azaltilmas™ [T .35,
p<.05] ve “Sizin oldufunuz iglerde, cabsmak temeyomlenn olmas™ [Fizaps=9.178,
p=15] ifudelerioe iligkin, OGfretmen ve ydneteilerin yildirmaya marue kalme
dizeylen arasinda antaml bir fark huluonmoghw. Girbgler arasmdaks bu atlaml
farlon, hangi groplar arasindn oldupunu soptemak emaciyla wygulanan Scheffe
lcgtioe g6re, oo fazla wildimoaye marwz kalanlar okul miidielecidic.  Mikdilr
vardhmcalan ve Sfreimenter snidmays daha oz mamiz kalmaktadielar,

Difer maddelers iliskin, *Nize Bdnemli gdrevilerin verilmémes™ [Fa-
L BE, p 05], “Basmnman oldufundsn dshe sz ghsteritmeye ¢abmlmast [Fo.
wp=. 144, p=05], “Gaskalanoca yapdan yuohglardsn seromio wiolma durumunaez™
[Fame=2.787, p=05], “Anlammz gbrovier yapmamz istenmesi™ |Fpaam=l.34,
5], “Sizc yetencklernimizden daha d0stk giwevlerin verilinesi™ [Fiaae=0.854,
=05 ], “Taganse olmamz, gmucnyly sirekh veni ghrevler veritmesi™ [Fpaa.7=1.324,
P 005), “Gozden dismeniz igin niteliginizin disinda  gérevler verilmosi® TF;.
e TO8, o 05], “Bunfimza, yadn Sze] esyamiza haser veribmesi™ [Feose=00.950,
pe-05], "Disiplin usullerinin aleyhinize kitliye kullambmas™ [Fog=h3%6, p=015],
“Ucgersiz nedenderle nyar alms dwruomnnz”™ [Fpaaw=1.484, ]:P..l}i], “Tipkmz vero
plen wabklzonime duromumez” [Faoaga=0.033, pee05], “Uovieniedeks kipler
taralimban hedef EBaline getinilme duromunwz® [TFepe=2 390, p=05] “Mesleki
efitim wokanwodan mabrum birakimamz™ [Frege=1013, p=B3), “Amirlenmze
yakin oinakds suclanma Jurumumue™ [Fiaagsl 520, p=03] ve “Atama, el ve idai
iplemlerde engelerle karplapma duramuoes” [Fppy=0225 p=05] iladeerioe
thigkin, yaptiklan pirevierl, tdretmen ve yBneticilern yildwmays mamz kaloe
dizeyleri arasnda anfamll bir fark bolunosa gt



5. EEitim Depigkent ile {igili Bulgnlar

Qgretmeen v yoneticilerdn efitim dizeyine pbre “kendini pdsterme we
lelipm™ bovatuoa thiskm glinislerin dagihom tablo 4.317de verilmigtr,

Table 4.31
Ofretmen ve Yineticilerin Epitim Dizevine Gire “Kendini GGisterme ve
. . Dietislm*™ Boyntuna liipkin Gorfiglerin Dagdini
wade | S8y 1y D s s Lor ps
M) Toksakoky] | 35 2003 1 IR457 2 076 LS508
Universies | 234 10700 10517 | 341
o Lincnlath | 23 LBE36 ! La08Y | 34D B
[tk Yokowdrdeul | KR 10R59 | 1,IM%15 r] . 4] A28
Univergite 13 19237 | 92394 kE S|
Lisamadista |23, 17391 | %iDOZ 343 !
™3 Yokuekekul |[BE 12182 | 97728 2 A 5
Oniversite 233 LY167 |.89372 |34 !
Lisanatony | 23 1,7391 | A&E70 143 ;
™4 Vilknakokul | RR LaTS | ed0a% 2 EEL | 712
Universite | 234 | L1997 | B0k 342 '
TiRanelatl | 2% 3 1 TN B P .
M3 itksrhokol | 28 LRsd  TTOED 2 2 A D51
Univerzie 295 L2170 55444 343
Lismnsieth ;23 LA | dmiie 348
[ Yikookokul |88 12727 58140 | 2 1367 wal
Universite 431 LITIT | A5T75 34
Lipansllstd [ 25 1.173% | 4910 543
7 Yikeekoioa] | E7 L3444 | THYET 3 N EL BT
[Tniverire 233 13HE - el A40
Lisoneilati | 23 126059 44508 147
MA Yikeckoknl 28 LIS . ATITR a 2008 136
Universile ;234 10768 | 3250% 12
Lisogflass 20 10435 20851 |4 |
[ Yoksekokut | Be 20227 |L12az1 [z AL | Jal
_Onivermite (234 [207e | LoATeD | 342
_Lisspsusi |23 7391 | H1000 344
L M Yidmekokul | 55 1m41 1170 |2 S S6E
Thnivenate 22b 18918 | 98TSH iM i
Limameliath 23 18130 | ObéW 136 |
M1l Yikaekokul |45 azo00 [ 2&eas |2 277 | 748
Owiversite (232 | 22802 | 1,370 | 337
Lisanahem |13 [213d [ gm0 Daws .

Ofretmen ve yhnelicilenn efilim dieeyi e “kendio ghslerme ve eligim™

boyuhmda yesadifn wildirme exlemleri e ilgili daglom incelendifinde; “Kendinizi
mesleki agidan ifede stmemsm similimdmlmas” [Fiaoe 676, p=.05], “kmdiniza

meslek] agidan ghsterme glmajpnean kstleemes™ [Feoans0.465, p=05], "Sizinle
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vilksek ses toruyls konusulmas:” [Fg.o=0402, p=05], “Ieinizie gl strekh
olmnsuz elegtinlenin vapumas™ {Fiaae 0339, p=05], "Ozel vagarimzm sirekli
elestirilmes” [Fray=2.506, p=04], “Telefonla rahaisiz edilme duramus" |Fp.
w1~ 1. 387, p=05], “Bakiglarla iligkinizin reddedilmesi™ [Fropae=0.13%, p=05)
“Yalang: oldufumzen ima edimes™ [Fa.a=2.00%, p=.05], “Yapufumz isin takdir
viimemesi ve olumlu olaruk degeriendinilmemest™ [Foqan= 078, p=~05], “Verilen
yler 1gin gerpelci olan bedef ve bitirme mdhleh venlmemes:"™ |Tpg=00.566, g U05]
ve “Iy vikanfedm sirekl olarak artinlmas™ [Frpoape0.277, p=.05] ifadelerine iligkin,
farkl epitimn dizeyine sahip Gfiretmen ve wyboeticilerin wldimaya marur kalma
dfizeyler arasmda anlam bir fark bulunmamagtr.

Cifretmen ve yineticilenn efilim diveevioe gire “Sosyad iliskiler” boyutuna
iskin pdrislenn dagilem @blo 4.32 de venlmugte.

Tahlo 4.32
Ofiretmen ve Yioeticllerip Efitim Dixeyine Gare “Sogval fligkiler® Boyutuns
. . . luskin Girdglerin Dapuoo
[ Madde |CpiiwDuzyl| n ;| x | & o T a5
Wiz Videthokal | B 13T |5 Fl | -Tn 455
Lhriversiice 235 1.445H r _hESEWL 3143
Lisansdsel . 23 Leogr | g9133  :3as )
hil3 T gksskrdoul AR 1,250H) R T 1,976 el
(Iniversite 23 L2 a7 34]
| Lisanenem pX LEdE | %4348 143
M Yikeckokul |28 1062 | 3650 T FRL RE
Cnivermite X L08L: 5515 42
.| Liesnetsw i | 113 3435 314
13 | ‘!’ﬂl:ﬁ:k-lﬂrm iz ©1,.5435 1.031845 2 5144 AKign
2 Thiversie 234 13257 53640 347 12
5 | Llasisdau 23 L2t | aim It =
Mk Yokpeknoal | R L3862 | Ldid% ] &0l T
Ulpviveaine a3 L4721 L T5dqu 340
i Irangi n |, 4781 _TIM 4z
M7 T ikmeknlaub . 5H L2103 654613 b Bl H JERg
Coivemiee 1294 15%4 | ds5m . 312
Liston it 23 11739 SRR L)
XT3 Yikseiobul | 35 1,578 CELE] 7 LT IR
Uvivernice I (1427 | 8323 42
| Lismalst a3 L4348 | Basia 144

Cfiretmen ve yhneticilerin sfiim ddzey] ile “sosyal iligkiler” boyutunda
vayadifn vildirma evlemleri ile ilgili dagdun incelendiginde;, “Size, yokmussunvz
gibl davearlmas:™ [Fipz2=5.149, p<0t3] ifadesine iligkin, farkh efitim diizevine
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ship $dretmen ve yomctictlerio vildommaya marez kalma diizeylen amesinda anlaml
bir fark buelunmugtur, Gairdgler amsundaki o anlamb farkin, hangi groplar arasoda
olduefung saptamak amaciyle uygulanan Scheffe tegtine pire, yildirmaya en farly
maruz kalanlar, yllksek okuw! mezunlandir. Oniversite vo vlksck lisans efitimine
sahip olanlar yvildivmeya daha ar marz kaltmakradclar

i fer maddefere iligking “losanlann sicnle komupmakisn nzak durmast” [F;.
w0790, p=.05], “Bagkalanyla @inizme bakkindan yvolesum horskolina duwamunoz™
Froan—1.574, p=05], “Sizinle koneymanin, medlekislanmes yesakdanmaz® [
wx=0.277, p=035], “Yedkileriniz zaviflatilmaye galigimas™ [Frosan=0.601, p= 03],
“Bualundufunuz yerde diglanma durumumnz” [F2wz=0.140, p=05] ve “Caliglifime
kurymdsld davetlere cafinbmama dorumunuz” [Faae0960, p=05] ifudelenne
iligkin, Fatklr ¢fitim diizeyine sebip Sfretmen ye yineticiletin yudirmeaya maruzm
Lalme dizevler] arasinda anlamiy tir fark bulwmaogte
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Ofretrnen ve vineticilenn efaticn diizeyvine pire “itibare saldin™ boyutuna

ihigkin gtirtiglerin dagilinn tablo 4. 33%e verilmisir,

Tablo 4.3%

CHiretmen ve YOneficilerin Epifim Diizeyine Gére “Itibara Saldim™ Muywiuna
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tinwerarie 2t 11 ML M3
Lbbrtinknd 13 1,134 Jei3s M5
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| Lotorerimtis, 12 f LOARO SEAID [ 3d S
M3 Y fikseacdol EE 1068 Jum ) 291 156
Tnivendia L] 1012 L1 941 : |
_ Lisamcla® 1 1 [HI bt LEA] i
34 ¥ (emicoicul 1] 1,1 EE) z T 13
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Li raneterly 24 1.1-135 AE R ]
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Ofretonet ve yineticilern efitim dixeyi e “hibam salhn™ beyunnds
vagadifh wldirma evlemlen ile jlgili dadnhoe meeladipinds; “Polink ya da dim
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manclanmzla alay cdilmesi™ [Fioqs=8.016, p<05] Hadesine sk, farkl efitim
didzeyine ghip Gfretnen ve yincheilerin wldimays memz kalma dizeyleri arasimda
ankamli i ek bulupmugtur, Génlisler arasmdaki bu sndamb foron, hang gruplar
arasinda oldufunu saplamak amemyla ntygulanan Scheffe jestine gon:, yildrmeays en
fazla manm kalanlar, Tisansflath egitionine sahip olanlardir, Universite ve yitksek oy
mezunlar: yldimasya daha az maruz kaltmekiadirbse,

Diget maddelere iigkin, “Arkamzdan kditl sbyvlenip konusulmas™ [Fre
=il A6, p=05], “Haldamzds asilsiz ibbar, dedikodn we iftim gikanlmas™ [Fp.
A B30, p=05], “Paikiyutrik tedaviye thiiyasimur vanms gibi devmamulmas™ [Fa.
M= 762, p=05], “Herhengi bir tzritnizle alay edilmesi”™ |Fizaq=U.543, p=.05],
“El, kol hareketlenniz, vlirlviisinlz, sesiniz taklic edilevek alaya alinmas” [Fg.
w3 0320, p=3). “Einik kimlifimzle alay eddmesi™ [Foaa=1.770, =03,
“Arkenrdan aluyly bir yekilde bakilmasi" [Faoun=0.168, p=.05], *0z sevomn
ctiileyecek  bir 15 yspmeys  cordsomos  durmmonez®  [Feae=0223, o> 05,
“Cabalanmz ve baganmzn heksiz bir gekilde degedendinlioes” [Firaae=1055,
p=03), “Karardanmze efirekli sorpulanmas”™ [Foaan=0 82, p=05], “Yaptifitez
caligmalar, diferlerinkinden dahe ok kontro] we takip ediimesi™ [Fpoyg=0200,
03], “Kogik Jd0y0rGl0p hekarcic uframe dorormonuz™ |Fpaes=D0022, g 03],
“Serefinize leke sirilmeye pahglmes™ [Feagad 248, p=05] “Onur lone
wimlerlc aginlmane™ {1'p 43— 2. 314, p=-05], *Tutarsiz olmekla suglanmamz™ [F.
143y=0.883, p=.03] ve “Meslektagiznimzla aymi kritererle deferlendirilmeme durumu”
[Fizase=1.778, p=.03] ifadelering iligkin, farkll cfitim diizeyine sahip dfrctmen ve
yonelicilerin nidirmeya marwe kalma  diizeylen arasmds  anleml bir fark

bulimnamagt.

{iEretmen ve yéneticilerin ofiton dlizeyvine gbre “vagam kalitesi ve megleki
durum™ boyutuna iliskin ghriisletin daglum wblo £.34te verilmigtir.
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Gg'rr:i:mn:n ve yoneticilerin efitim dilzevi ile “Yasam kalitesi ve mesleki
donun™ boywiunds yazadify widums eylsmlen ile ilpili dagilm incelendifinde;
“Bize yeteneklerinizfen daha dfgfk ghrevlerin verilmesi® [Fpg3e=3.951, p<0d]
ifadesine iligkin, forkh efitin diizeyine sahip dgretmenberin yikdumaye mane: kalmo
dizeyler amsindn enlamly bir fark bulwemneter, Gorfigler arunndaki bu andamb
farkan, heogi pruplar arasinda oldufuny saptamak arsaciyls oveulanan Scheffe
lestine gbre, wildumaye en fazla momz kalanfar, Toniversite we yilksek lisans
efitiinme sahip olunlardir, Yitksek lisans cfitimine sahip cianlar vildumaya duba ac
truwruy kalrpak iadlar,

Diger maddelere ilisking “Size fwemli povevlerin verlmeres™ [Fe.
ay=1100, p=05], “Besanman eldufundan dahe az géslerilmeve galhsitmas™ [F
sw=0.440, p=.05], “Begkalerines yapilm yanliglatdan soremlu titelifs duriesune ="
[Foog=0.213, p~>05], “Anlamsiz pdrevler yapmame istenmesi® [Fige=].648,
p=U5], “Baganse almanez amaciyla stmekll yeni g@revler verilmesi™ [Fizam {384,
03], “Gizden dogmeniz itin nielifinzn disnda girevler vemimesi™ [Fo.
=057, p=.05], “Sumfimza, yada feel esyeneea hasar ve