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Bu çalismada, Friedman tarafmdan gelistirilen "Okul Müdürleri

TÜkenmislik Ölçegilinin Türkçe'ye çevirisi, güvenirlik ve geçerlik

çalismasi yapilmis ve ölçegin ülkemizde de okul müdürlerinin

tükenmislik düzeylerini belirlemeye yönelik arastirmalarda

ku/lantlabilecegi sonucuna vanImistir.

Günümüzde toplumlarin giderek karmasiklasmasi; toplumsal rollerdeki

degisim, kisiler arasi iliskilerdeki bozulma, yalnizlik duygusu, rekabete
dayali bir is ortami, bireylerin kendilerini kanitlama. çabalari ve yüksek
beklentiler gibi daha çok çagimiza özgü kosullar bireyin ruh sagligi üzerinde
olumsuz etkiler yaratmaktadir. Bütün bu olumsuzluklarin bir sonucu olarak,
bazi yazarlar tarafindan tükenmislik (burnout) olarak adlandirilan bir

sendrom yasanmaktadir.

Tükenmislik kavramini ilk kez i974 yilinda kullanan Freudenberger bu

kavrami "enerji, güç veya kaynaklar üzerindeki asiri istekler nedeniyle

tükenmeye baslamak" olarak tanimlamistir (Akt. Gökçakan ve üzer,i998:281). Maslach ve Jackson (1981) ise tükenmisljgi, olumsuz
tutumlari içeren fiziksel, duygusal ve zihinsel boyutlu bir belirti olarak

tanimlamistir. Son 20-25 yil içinde tükenmislik ile ilgili bir çok arastirma ve

tanim yapilmis, nedenleri üzerinde durulmus olmakla birlikte, tükenmisligin
insanlara yardim hizmeti sunan mesleklerde ve duygusal taleplerin yogun

oldugu ortamlarda uzun süre çalisan idealist insanlarda daha çok yasandigi
genelolarak bilinen bir durumdur. Yöneticilik, özellikle okul yöneticiligi bu
mesleklerden biridir.

hhO_ Welch, Meideros· ve Tate (1982)'in belirttikleri gibi okul yöneticileri is

yerindeki soyutlanmisliklari, isin niteligi geregi programlanmamis etkinlikler,
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problemli insan iliskileri, sinirli yetkileri ve özel konumlari nedeni ile sürekli
bir stres yasamaktadirlar. Bu durumu Friedman (1995) okul yöneticiligi
rolünü okul rol setinde bulunanlar tarafindan getirilen negatif duygularin

bosaltildigi bir limana benzeterek açiklamaktadir.

Friedman yogun bir stres ve bunun sonucu olarak tükenmislik yasadigini

düsündügü okul müdürlerinin tükenmislik düzeylerini belirlemek amaci ile
bu çalismayla Türkçe'ye kazandirilan "Okul Müdürleri TÜkenmislik Ölçegi"ni
gelistirmistir.

Friedman Tükenmi~lik Ölçeginin Özellikleri

Türkçe'ye uyarlamasi yapilan Friedman Okul Müdürleri Tükenmislik

Ölçegi (FOMTÖ), Friedman (1995) tarafindan israil'de görev yapan toplam
821 ilk ve ortaokul müdürü üzerinde iki yil süren çalismalarla gelistirilmistir.

Friedman'in çalismasinin ilk asamasinda 34 okul müdüründen (15 kadin,
19 erkek) okul yöneticisi olarak yasadiklari tükenmislikle ilgili tipik duygulari

ve davranis kaliplarini betimlemeleri istenmistir. Bu asamada okul
müdürlerinin yasadiklari tükenmislikle ilgili toplam 227 ifade üretilmistir.
Daha sonra bu ifadelerden olusturulan iki paralel test, ilkögretim okulu

müdürleri (349 kisi) ve lise müdürlerinden (215 kisi) olusan iki bagimsiz

gruba verilerek ölçegin son sekli için en uygun olan maddeleri seçmeleri

istenmistir. Bu yolla ölçekteki madde sayisi 27'ye indi ri Imis ve daha sonra
yapilan faktör analizi sonucu faktör yükleri dikkate alinarak ölçege 22
maddeden olusan son sekli verilmistir. Son sekli ile tekrar faktör analizine
tabi tutulan ölçek için çözümleyici faktörler olarak 3 boyut belirlenmistir. Bu
boyutlar sunlardir: (a) Bitkinlik: 9 maddeden olusan bu alt boyutta

yöneticinin enerjisinin fiziksel, duygusal ve bilissel tükenmisligine iliskin
maddeler yer almaktadir. (b) Uzak durma: Okul yöneticisinin duygusal ve

kisiselolarak hizmet Üreten personele oldugu gibi, problemlere, yeni fikirlere
ve önerilere de uzak durmasini betimleyen bu alt boyutta 7 madde yer

almaktadir. (c) Küçümseme: 6 maddeden olusan bu boyutta da okul

yöneticilerinin ögretmenlere, ögrencilere ve velilere karsi olumsuz tutum ve
davranislara sahip olmalari; onlarin çabalarini ve yeteneklerini küçük

görmeleri ile ilgili ifadeler yer almaktadir.

Ölçegin geçerlik çalismasi çapraz geçerlik (cross-validate) teknigi ile
yapilmistir. Bu çalismada 821 okul müdüründen olusan örneklem random
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olarak iki gruba ayrilmis ve bu gruplardan elde edilen sonuçlar arasinda

yapilan karsilastirmada anlamli bir farkin olmadigi gözlenmistir.

Ölçegin güvenirligi ile ilgili olarak yapilan çalismada da Cronbach Alpha
Güvenirlik katsayisi. 92 olarak bulunmustur.

Olçek maddeleri 1:Hiç, 2: Çok az, 3: Az, 4: Sik, 5: Çok sik, 6: Her zaman

seklinde yanitlanmaya uygun, altili Likert tipi ölçek olarak düzenlenmistir.

Uyarlama çalismasi

Uyarlama çalismasi çerçevesinde ölçme aracinin Türkçe'ye çevrilmesi,
deneme uygulamasi, güvenirlik ve geçerlik çalismalari yapilmistir.

Türkçe'ye Çeviri Çalismasi: Freidman Okul Müdürleri Tükenmislik Olçeginin
ingilizce orijinali önce, üniversitede görevli üç ingilizce okutmanina

verilerek, ölçegi Türkçe'ye çevirmeleri istenmistir. Ayni zamanda ölçegin
arastirmacilar tarafindan da çevirisi yapilmistir. Yapilan çevirilerdeki
benzerlikler ve farkliliklar tartisilarak ölçegin Türkçe formu olusturulmustur.

Olusturulan bu form daha sonra orijinali ile birlikte biri yurt disinda Egitim
Bilimleri alaninda, digeri ingilizce egitimi alaninda doktora yapmis iki

ögretim üyesine verilerek, Türkçe ve ingilizce formlari karsilastirarak Türkçe
formda gerekli düzeltmeleri yapmalari istenmistir. Bu asamalardan sonra

ölçege son Türkçe sekli verilmistir ..

Deneme Uygulamasi: Ölçegin deneme uygulamasi Malatya ili sehir
merkezinde bulunan 21 ilkögretim Okulu Müdürü üzerinde yapilmistir. Bu
çerçevede ölçme aracinin kültüre uygunlugu, maddelerin yeterince anlasilip

anlasilmadigi, yanitlamada bir sorunla karsilasilip-karsilasilmadigi üzerinde
durulmustur. Bu çalisma sonunda, ölçegi yanitlayanlar ölçme aracinin

orijinalinde altili olarak belirlenmis olan derecelendirmeyi çok ayrintili

bulduklarini, duygu ve düsüncelerini bu denli ayrintili olarak analiz
edemediklerini belirtmislerdir. Bu nedenle ölçegin Türkçe versiyonunda

seçenekler bese indLrilmistir.

Güvenirlik Çalismasi: Ölçegin Türkçe formunun güvenirlik çalismasi testin

tekrari ve iç tutarliligin saptanmasi seklinde iki ayri yöntemle yapilmistir.
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Testin tekrari yönteminde ölçek iki hafta ara ile 32 Ilkögretim Okulu

müdürüne iki kez uygulanmistir. Bu uygulamalar sonunda elde edilen
korelasyon katsayisi .87 olarak bulunmustur.

iç tutarligin saptanmasi yoluyla güvenirligi belirlemek amaciyla yapilan

çalismada Cronbach Alpha güvenirlik katsayisi. 93 olarak bulunmustur. Bu
sonuç Friedman (1995) tarafindan bulunan sonuca (.92) çok yakindir.

Sonuçlar arasindaki bu paralellik ölçegin Türkçe formunun orijinali gibi
güvenilir oldugunu göstermektedir.

Geçerlik Çali§masi: Ölçegin Türkçe formunun geçerlik çalismasi benzer
ölçekler geçerligi yöntemi ile yapilmistir. Bu baglamda Maslach Tükenmislik
Envanteri-MTE (Maslach Burnout Inventory) ölçüt bir ölçek olarak

kullanilmistir. Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen bu
envanter, FOMTÖ gibi, 22 madde ve üç alt boyuttan olusmaktadir. Ergin

(1992) ve Çam (1992) tarafindan Türkçe'ye çeviri ve uyarlama çalismalari
yapilan MTEi ülkemizde çesitli arastirmalarda (Sucuoglu ve Kuloglu i 1996;
Gökçakan ve Özer, 1998; Aslan ve digerleriil986; Özbek ve Girgin,1994)

kullanilmistir. Her iki ölçek Malatya ili merkezinde bulunan ilkögretim

Okullarinda görevli 32 okul müdürüne uygulanmis ve elde edilen sonuçlara
göre yapilan çalismada Friedman Okul Müdürleri Tükenmislik Ölçeginin
benzer ölçekler geçerligi. 74 olarak bulunmustur.

Puanlama: Ölçegin orijinalinde puanlama altili Likert tipi olarak

düzenlenmis, Türkçe'ye uyarlanan formda ise yapilan uygulama

çalismalarinda deneklerin ölçegi yanitlamada karsilastiklari sorunlar
nedeniyle seçenekler 1:hiçi 2:az, 3:orta, 4:çoki 5: tam olmak üzere bese
indirilmistir. Olçme aracinda yer alan toplam 22 ifadeden üçü (6., 8. i 9.
maddeler) olumlu, digerleri olumsuz ifadelerdir. Bu yüzden olumlu

maddelerin ters yönde puanlanmalari gerekmektedir. Olçekten alinan puan
arttikça tükenmislik düzeyi artmaktadir. Kuramsalolarak her bir madde için
puanlama 1 ile 5 arasinda degistigi için ölçekten alinabilecek en yüksek
puan 1 lA, en düsük puan ise 22'dir.

Sonuç

Friedman Okul Müdürleri Tükenmislik Ölçegi ile ilgili olarak ülkemizde

yapilan bu ilk çalismada, okul yöneticisi olarak çalisanlarin tükenmislik

düzeylerinin belirlenmesine yönelik arastirmalarda kullanilabilecek ölçegin

Türkçe'ye çevirisi yapilmis ve bir grup okul müdürü üzerinde yapilan
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çalismalarla güvenirlik ve geçerligine iliskin bazi kanitlar elde edilmistir. Elde
edilen sonuçlar söz konusu ölçme aracinin ülkemizde de kullanilabilecegini
göstermektedir. Ancak, elde edilen güvenirlik ve geçerlik kanitlarinin bu

çalismanin sinirliliklari çerçevesinde degerlendirilmesi gerektigi
unutulmamalidir. Benzer bir çalisma, ülkemizin farkli bölgelerinden alinacak

daha genis bir örneklem grubu üzerinde yapilarak ölçegin çesitli normlari
elde edilebilir.
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