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IL

OZET

Bu aragtrmada ; Ilkogretim Lkademesinde gorev yapan simf
dgretmenlerinin simf igi etkili iletisim ortam yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saflama becerileri 63retmen ve gbzlemci gorugleri agisindan belitlenmis ve bu
beceriler cinsiyet , mesleki kidem, mezun olunan okul ile okutulan  sif

degigkenlerine gore karsilagtirmalr olarak degerlendirmistir .

Aragtirmanin evrenini Sivas ili merkez ilgede bulunan ilkégretim okullaninda
gorev yapan simf 6gretmenleri, oreklemini ise Sivas ili merkez ilgede bulunan 30

ilk6gretim okulunda gorev yapan 303 sinif 8gretmeni olugturmaktadir .

Aragtirmada  veriler “Ogretmen Gorligleri Anket Formu” ve “Simf Igi
Gozlem Olgegi” ile foplanmus ve SPSS paket programininda “Tek Yonlii Varyans
Analizi” , “t Testi” , “Tukey Testi” ve “Giivenirlik Analizi “ ile degerlendirtlerek

onemli bulgular elde edilmigtir .

Aragtirmada elde edilen baghca bulgular suniardir :

Simif Gfretmenlerinin simf igi iletigim ortarm yaratma ve iletisimde firsat
esitligi saglama becerilerinin 6fretmenlerin kendi gériiglerine gére deferlendirildigi
40 maddeden olu$éh Bgretmen gorlisleri anket formu ile jlgili veriler ele alindiginda

dgretmenlerin;

- 1. Etkili iletigim ortarm yaratma ve iletisimde firsat esitlifi saglama
becerilerinde tiim boyutlara iligkin algilan “Yeterli”, etkili iletisim ortam
yaratma boyutuna iliskin algilan “Yeterli”, iletisimde firsat esitligi saglama

boyutuna iliskin algilar: da “Yeterli” diizeydedir.

2. Etkili iletisim ortamu vyaratma ve iletisimde firsat esitligi saglama
becerilerinde “Cingiyet”, “Mesleki Kidern”, “Mezun Olunan Okul” ve

“Okutulan Simf” degiskenlerine gore anlamh farkliliklar yoktur.
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Siif dgretmenlerinin sumf ici etkili iletisim kurma ve iletisimde firsat
esitligi saflama becerileri ile ilgili gézlemci tarafindan doldurulan ve 20 maddeden
olusan sistematik gdzlem formu bulgulanna gore ise O@retmenlerin “Kismen

Yeterli” olduklan saptanmgtir.

Simf i¢i etkili iletigim ortami varatma ve iletigimde firsat esitlifi saglama
becerileri ile ilgili olarak &gretmen goriiglerinde cinsiyet ve mesleki kidem

acisindan .03 diizeyinde anlamly farkliliklara rastlanmamisgtir.

Simf g1 etkili iletisim kwrma ve iletisimde firsat egitligi saglama
becerilerinde gbzlem blgegine gore Hgretmenierin cinsiyetleri , mesleki kidemlen ve
mezun olduklart okul degigkenlerine iliskin .05 diizeyinde anlamh farkliliklara
rastlanmazken , okutulan siuf degiskeninde ise 1.smfi, 2. simfy ve 3. stmfi

okutulan dgretmenlerin lehine anlamli farkhliklar oldugu tespit edilmigtir .

Anahtar Kelimeler : Etkili Iletisim, Firsat Esitligi, Stmf Ogretmeni



SUMMARY

The aim of this survey to assess the skills of class teachers about to create
effective communication atmosfere, and providing equal oppurtunity of class-
teachers carrying out duties at the first degree of elemantary schools. The aim of
this survey is also to ases these skills according to sex, occupational degree.the
school graduated from and taught class variants comparatively, by determining

these skills from the point of views teachers and observers.

The whole body of this survey comprises the teachers carrying out duties at
clemantary scholls in Sivas and the sample of this survey consists of 303 class-

teachers working at 30 elemantary schools in main district.

In this search, the data was collected through “the techaers views
questionnaire form” and “Internal class observation measure” This data was
assessed at the packet programme of SPSS including single-way variance analysis ,

t test, Tukey test and reliability analysis and significant findings were obtained .
The principle data found in this survey as fallows :

1. The visions of class teachers about to create an effective communication
atmosfere, to provide the equality for oppurtinity, are “sufficent”, their
visions about the dimension of effective communication, their visions about

dimension of providing the equality for oppurtinity are also “sufficent”.

2. The visions of class teachers about to create effective communication
atmosfere, the capability of providing the equality for oppurtunity, refated
with this about the dimension of creating effective communication atmosfere
and about all the dimensions do not show logical differences according to
these modifications such as “sex”, “occupational degree”, “the school

graduated from” and “taught class variants comparatively”.



When the class-teachers’ setting effective internal class interaction and
providing equal oppurtunity skills were assessed according to their own views at
quastionnaire form of teachers views consisting of 40 principals, depending on

these findings ;

According to systematic observartion measure consisting of 20 principals
which was filled by respondent observers, class-teachers are tend to Express their

own views as follows “partially sufficent”.

There were found no significant differences in the teachers’ views on the
basis of sex and occupational degree, on the .05 level related to providing equal

opportunity and setting effective interaction skills .

No significant differences were found at setting effective internal class
interaction and providing equal oppurtunity skills according to observation measure
related to teachers’ sex occupational degree and the school graduated from variants
on the .05 level.
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XVI

ONSOZ

Iletigim insanlarin clusturdugu sembolleri kullaparak duygu diisiince ve
bilgilerini diger kisi ya da gruplarla paylasmasi sonucu olugan bir siiregtir. Egitim ise
bireyin diislince, duygu ve algt diinyasim sekillendirerck benlik olugumuna yardimel

olan, davramslar goriiniimityle yagama anlam kazandiran etkinlikler biitGintidiir.

Egitim ve iletigim siire¢leri birbirini tamamlayan, birbirinden ayri
diiglintilemeyen birey ve toplum yagantis1 i¢in Snemli iki kavramdir. Efitim ve
. &fretim slirecinin bagarili sonuglar dofurmasi, toplumun ve bireylerin belirlenen
amaglara ulasabilmesi, istenilen davrams goriintiilerine .sahi'p olabilmesi i¢in eitim
ortaminda Ofretmen ve Ofrenci arasinda kurulan iletigim bi¢iminin etkili olmas:

gereklidir .

Suuf ortaminda dgrenme silrecinin kalicy izli olma$1 noktasinda simfin ve
egitim faaliyetlerinin temel dayanaf: olan Gfretmenin her $grencisinin 8@retmeni
olabilme basarisii gdstermesi geréklidir. Bu bagariy gﬁsiennek iginde Ofretmen
dgrencilerine defer vermeli, onlara kogsulsuz sevgi ve saygi duymah ve tim
5grencilerine' olugturdugu iletisim siirecinde egit firsatlar yaratmalidir. Sevgi ve
dzveri meslegi olan Sgretmenligin bgrenci diinyasinda rﬁodel olarak alinmasim
 saplayacak pfan bu bagar: tiim dilllerin dtesinde bir mutiuluk kaynag olacaktir.



BIRINCi BOLUM
GIRiS

Bu boliimde arastirmamn problemi, amaci, $nemi, smirhiiklan, aragtirmada
kullanilan bazi kavramlann tanmmlan ile konuyla ilgili olan aragtirmalar yer
almaktadir. '

1. PROBLEM DURUMU

Toplumsal yagam insanlann bir arada olma, paylasma, bblisme ihtiyacinin
bir gﬁrﬁnﬁmﬂdﬁr. Tarih boyunca, toplumlar ¢esitli kurallar olugturarak, dlizenlemeler
ve Srgitlemeler yaparak varhiklanm sirdiirmeye galigmislardir. Bu baglamdaki en
Snemli bagvuru kaynaklan ise egitim siireci olmugtur, |

- Egitim ortamunda gerceklestirilen tiim faaliyetlerin amaci bireylerde kalici.1zli
davramg degisikligi olusmasim saflamaktir. Bu amaca ulagmak icin, uygulayici

konumunda olan 8Zretmenin bagvurdugu en Snemli kilavuz ise itetisim stirecidir,

Opretmenin kullandifs iletisim bigimi egitim sﬁrecinin etkinligini ve
verimliligi belirleyen gok onemli bir unsurdur. Ofretmenin bagarili ve etkili bir
iletisim saglayarak, iam 8grenmeyi olugturabilmesinde gdz dniinde tutmasi gereken
baz1 iletigim ilkeleri vardir. Bu ilkeler Guighi (2000: 135)’den esinlenerek su gekilde
~ olusturulmugtur, '

e Her 6grenci kendine dzgii szellikleri ile degerlidir. Bu nedenle iletisim
stirecinde her 8grenciye esit ilgi gosterilmelidir. |

o Hetisim icine girilen her dgrenci kosulsuz kabul editmelidir.

e Duygu, ditgiince ve davramglarin tutarli olmasi gereklidir.

o Opretmen ‘kendini oldupu gibi gtstermeli, dogal olmayan tavirlar

sergilememelidir.



o Opretmen kendisini karsisindaki Ogrencinin yerine koyabilmeli,

sorunlarini onun gibi gérebilmelidir.
A. ILETiSIM

Insan, dogal ve sosyal gevresinde yer alan varhiklarla, olaylarla iliski iginde
olan bir varliktir. Hletim, iligkileri i¢inde tammlanan insanin varolugundan giintimiize

kadar yaganunda Snemli yere sahip bir stiregtir,

Hletisim stireci tarihsel siireg ile birlikte gesitli degigimlere ugramis ve yeni
anlamlar yiklenmistir. Once sesi taniyan insan sonra anlamn kegfetmis s§zi

konusmaya yaziya dénlgtirmistilr.

1letigim, Latince béliisme anlamima gelen (communis) kelimesinden tilreyen
baskalanyla birlikte olma, baglanti kurma, bilgi ya da haberi yayma, paylagma ve
herkesi haberdar etme anfaminda kullanilan bir terimdir (Koknal 1997: 24).

Genel olarak iletisim nedir? sorusunun yamti “karsilikli bilgi tiretme, aktarma
ve anlamlandirma sfireci” bigiminde verilmektedir. (Dokmen2003: 19).

Bu genel tammin 1518inda 1let1§.1mle ilgili agagidaki yapllan tantmlar konuya
111$ku1 farkls yaklagimlan ortaya koymaktadu

“Bireyler toplumlar arasinda s6z, yazi, gbriinti, ._ el-bag hareketleri vb;
simgeler arac_:xllélyla duygu ve diigtincelerin kargihikli .akta_mm” (Ozankaya 1991:
467) “Kisileﬁn birbirlerine iletmek istedikleri duygu ve diigtincelerin kargimizdaki -
kiside meydana getirdigi anlami kesfetme” (Yilmaz 2002: Iﬁﬁ). Davrams degisikligi
" meydana getirmek iizere diigiince, bilgi, tutum ve becerilerin paylasﬂmasf; (Ergin |
1995:98), “Génderilen mesajin kars: tarafta olugturdugu etkiyi anlama yetenegi”
(Bilge 2003: 132) “Haber, bilgi ve duygularin ¢ok yonlit ve éngeisiz akum” (Altintas
2000: 113). “Bir organizmanm irettigi baska organizmalar i¢in anlamli olan ve
biylelikle davramglarm etkileyen sinyaller” (Morgan 2000: 167). “Bizim baskalatim



bagkalarimin da bizi anlamalarina yarayan siireg” (Acil 2001: 32) “Konugan bireyin
sahip oldufu glidli gereksinim, alg: ve tutumlaninin olugturdugu duyguy, diisiince veya
bilgilerin bir tiirlil yolla dinleyici bireylere aktariimasi” "(Exsever 2003: 8) “Birbirini
dinleme ve kargilikli konugma sanatidir”(Oz 2003:35).

Tanimlardan yola ¢ikilarak bir sentez yapmak gerekirse bireyin algiladiin,
duydugunu, digtindigiinti, biriktirdigini ortak semboller araciliiyla dier bireylerle
kargihkli olarak paylagmasi siireci iletigim olarak adlandurilabilir .

Iki insanin birbirinin farkina vardig) andan itibaren;
o Soyledigi
® Soylemedigi
e Yaptifit
o Yapmadif her seyin anlam vardu{ Clicelogiu 2002:45).

fletisimin énemli anahtart ise “ Once dinle ve anla, sonra anlasilmays bekle”
dir ( Ciiceloglu 1994 : 303 ). '

- B. ILETiSIM OGELERI

- Iletigim giinlik hayatimizda cok yer kaplayan ifmeml:i bir olgudur, Ozellikle
giintimtizde gittikge karmagiklagan ve hizlanan yasammili dﬁsﬂnﬂldﬁgﬂnde iletigim
olgusuhun Snemi gittikge artmaktadir. Bu nedenle iletigim fizerine Snemli
aragtirmalar yapilnug ve q,esitli'iletigim modelleri olugturulmugtur,

fletisim modelleri olugturmanin  M.O 4YY ‘da Aristo ile bagladipy
sOylenebilir. Aristo modelinde;

- Konugmaer —Konugma— Dinleyici olmak tizere fi¢ ﬁéeden bahsetmigtir.

Aristo’dan sonra Shannon- Weaver (1949) tarafindan geligtirilen model daha
sonra olugturulacak olan pek gok modelin ¢ikis noktast olmug, ayrica iletigim

dgelerinin belirlenmesinde temel tegkil etmigtir.
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Sekil 1 : Shannon-Weaver modeli { Ergin 1995 : 252)

Shannon- Weaver (1949) dan sonra pek ¢ok iletisim modeli gelistirilmigtir.
Gelistirilen tim modellerden ve Ergin (1995) ‘ten esinlenerek olugturulan iletigim
Geleri ve bu 6eler arasindaki iligkiler Sekil 2’ deki gibidir.

Orlam

Kaynak Mesaj | | Kanal Alicy
A A
Dréintit
Geribildirim

1. Kaynak

Diigtince ve duygularimi aktarmak igin iletigimi baglatan kisidir. Verici yada
- gonderici olarak da adlandinitabilir, Kaynak hedefledigi kisi yada grupta davrams
degisikligi olusturmak, bir gbrevi yerine getinnék, bir ihtivaci gidermek ya da bir

Sekil 2 : Iletigim Stireci Ogeleri

" durumu ortaya koymak amaciyla iletigimi baﬁlatabi lir.




2 Mesaj
Kaynagin alicisiyla paylasmak istendifi diigtince, duygu ve davramglan
temsil eden sdzlit yada sézstiz sembollerdir . Kaynapin sahip oldugu bir diisiinceyi

duygu, davramgi paylasmas igin éncelikle hareket, ses, jest, mimik gibi unsurlardan
birini kullanarak olugturdugu bir mesaja sahip olmast gereklidir (Unal 2003 :27).

3. Kanal

Kaynagin iletmek istedii mesajlar i¢in kullandifi tim araclar kanal Ggesini
 olusturmaktadur . S6zlii ve sozstiz iletisim teknikleri, basili yazi materyaller, ses,
resim ileten araglar ve gesitli yontemler kanal 6gesinin icerigini olusturur.'

4. Ahea

Kaynagin giénderdifi mesajlan alip ¢ozecek ve degerléndirecek olan kisidir.
Hedef ya da hedef birim seklinde de adlandirilabilir. |

5. Déniit (Geri Bildirim)

Kaynagin ahecrya gonderdifi mesajin kargihify olarak alictmin kaynadi
- gdnderdidi mesaj ya da tepkidir. | S

- Vericinin gonderdigi mesajin alic1 da yarattifs etkiyi dogrudan ya da dolayh
olarak gézlenmesi sonucunda vericinin edindigi déniit iletisimde ¢ok dnemli bir
tgedir (Bagaran 1982 : 158).

6. Ortam

fletigim siirecinin gegtigi fiziksel gevreye ortam denir.



Kisaca tanimlanan ve agiklanan iletigim 6Zeleri aragtmanin kapsami geregi
ilerleyen béliimlerde “Sunf Igi Etkili [letisim” basliz1 altinda daha ayrmtili olarak ele
" almacakfir. '_ '

- C.ETKILI ILETiSiM

fletisim stirecinde kaynagn gonderdigi mesaj ile alictnm aldifn mesaj
birbirine egit olmas:, gdnderilen mesajin niteliginde, niceliginde bir degisiklik
olusmamasi ve ginderilen mesajda bir anlam kayb: olmamas: gergeklesen iletigimin

etkili oldugunun gostergesidir,

Etkili iletisimin temelinde farkinda olma ayrintit olarak i¢ ve dig dilnyanin |
bilincine varma duygusu yatar. Kendi ig dfinyasinin diigiinsel ve duygusal
" tutumlarnn farkinda olan  biréyin, dig diinyayt yani kargisindaki  kisilexin
davramglanini, tutumlanm iyi tanmmas: ve gergekei bir bigimde deﬁcrlendirfnesi sOz
konusudur (Ciiceloglu 2001: 67).

Etkili iletisim saglanmasi igin;

1. Mesajmn alsicuun Idikkatini gekecek bigimde kodlanmas: ve agik olmast

2. Mesajin kodlanmasini saglayan simgeler konusunda kaynafin ve alicinin
ortak bilgisinin bulunmas '

3. Mes.aj in alicinin gereksinimlerine yamit vermesi |

4. Alicinin temel degerlerinin, tutumlartnin kaynak tarafindan tannmasi
gereklidir (Kuzu 2003: 16).

Etkili iletisim ile ilgili daha kapsamli agiklamalar “Stmf Opretmenlerinin
Etkili tletigim Ortamu Yaratma ve letisimde Fursat Egitlii Saglanan Becerileri” adh
aragtirmamiz geregi “Swuf I¢i Eikili fletigim® baghin altnda derinlemesine ele
ahnacaktir, o '



D. EGITIM VE ETKIL1 ILETISIM

Egitim ile ilgili pek ¢ok tamm yapumustir, Bu tamimlar incelendiginde;
egitimin “Bireyde istendik yonde daveans degistirme sfireci” oldugu anlagilmaktadr.
Tamimda vurgulanan “istendik™ kelimesi davranis depigikliginin belli bit amaca

uygun olarak gergeklesmesi geregini ifade etmektedir.

Egitim bireylere bilgi ve beceri kazandirmanin ¢ok Stesinde toplum varliginin
sirdiiriilmesi i¢in yeni degerler iiretmek, iiretilen degerleri yaymak, eski ve yeni
degerleri bagdagtirmak gibi gok dnemli iglevlere sahiptir (V. ang 1992: 5).

‘Her tdplum yetigtirecefi bireylerde bulunmasmn istedigi 6zellikleri yasa ve
yonetmelikler temelinde belirledigi.ﬁrgﬁtsel , yonetsel baz amaq:lan dogrultusunda
vapilandirmustir. Toplumun belirledigi amaglar sckillendirefek hayata geqiidigi en
Snemli kurumlar egitim ve G@gretim hizmeti verilen kurumlardir,

Tﬁrk milli efiitim s1stem1 ozguvenh dogru digiiniip davranabilen, grenmeyi
ogrencn, problem ¢dzme yollarim kavramug, iletigim becerileri gelismis bireyler
yetistirmeyi amaclamaktadir. Bu amagla kurumsallagan, egitim sistemimiz Okul
oncesi, Ilkdgretim, Ortadgretim ve Yiksekdgretim seklinde basamaklara
ayrilmaktadir. |

Bu basamaklar icinde hem egitim sisteminin temel yapisi olmasi, hem de tiim
vatandaslar i¢in zorunlu bir egmm kademesi olmas: nedeniyle 11k6gret1m ddnemi
Snemli bir yere sahq:rhr

| 'T‘tirkiye’de. ilkégretim kademesi .8_ yillik kesintisiz zorunlu egitimden
| olusmaktad:lr. Bu dénem 6 — 14 yag grubu ﬁgrencileriﬁi kapsayan Ilk&gretim
cocuklarmun beklenti ve umutlarmin gekillendigi, ileriki $gretim yasantisinn ilk
tohumlannin atildign bireylerde genel degerler sisteminin olugtugu onemli bir
d6nemdir (Bikmaz ve Giiler 2002; 447). '



ik gretim dénemi kendisinden sonra gelen ortaGgretim ve yiiksek .6gretim
i¢in temel teskil etmektedir. Bu dénemde verilen egitim kalitesi daha sonraki egitim
kademelerinin de kalitesini belirlemektedir (Peker 2002: 307).

Egitim sisteminin temel tas1 olan ilk$gretim I. kademesinde g8rev yapan sinif
dgretmenleri ¢ok énemli bir sorumluluga sahiptirier. Nlk&gretimin I. Kademesinde
gdrev yapan smf Gfretmenlerinin en dnemli sorumlulugu &gretim hizmetlerini en
etkili bigimde uygulayarak, her ydniiyle gelismis, toplumu ve kendisi igin yararl
 faaliyetler olugturan bireyler yetistirebilmektir.

Smif Sfretmenlerinin belirtilen sorumlulugu yerine getirmesi icin ihtiyac

‘olan en tnemli yeterlilik ise iletisim becerisidir .
E. SINIF ICT ETKILI {LETISIM

Siuf ici etkili iletigim, Gfretmenin efitim programi geregi Ggrencilerinin
biligsel, duyugsal ve psikomotor davramglarnda kalici izli davrams degisikligi
olusturmas1 amach bir siirectir,

B 'Ggre_:tim-bgrenim stitecini gdniilli, verimli kilacak ‘olan &fretmen-8grenci
 arasinda kurulan 6zel bagdir. Bu bagi kurmada 8gretim felsefesi ve vontemleri kadar
dnemli olan diger bir konu ise temel iletigim becerilerinin bilinmesi ve
uygulanmasidir (Kuzu 2003: 17). | |

Optetmenin baganh ve etkili bir iletisim saglayarak, tam &grenmeyi
olustufabilmesinde gdz Oniinde tutmast gereken bazi iletisim ilkeleri vardir. Bu
ilkeler gunlardir . |

. Her ogrenci kendine 6zgli dzellikleri ile degerlidir. Bu nedenle iletigim
 siirecinde her 8grenciye esit ilgi gdsterilmelidir. |
o [letisim igine girilen her &grenci kosulsuz kabul edilmelidir.

s Duyguy, dlistince ve davramslarin tutarls olmas: gereklidir.



o Opretmen kendini oldugu gibi gdstermeli, dofal olmayan tavirlar
sergilememélidir. |

e Opiretmen kendisini kargisindaki Ogrencinin  yerine koyabilmeli,
‘sorunlartnt onun gibi gérebilmelidir (Guglit 2000:135). '

Simf ortaminda Sgretmenden Sfrenciye gelen mesaj arasinda herhangi bir
bilgi kayb: ve anlam farkhihginn olusmamast §gretmenin segecedi iletisim bigimiyle
yakindan ilgilidir. Sinif ortaminda yatay (¢ift yénlit) ve dikey (tek yonld) olmak
iizere iki iletisim bigimi vardir (Kiziloluk 2001: 156).

Tek yonli ilétisim sadece bir mesajin iletilmesi olarak gerceklesen eksik ve
stkaca bir iletigim bigimidir, Ogretmenin anlattifn, 6grencinin ise bir dinleyiciden
bieye gidemedigi tek yonld iletisim gilndmilz egitim sisteminde antamn yitirmigtir.

Cagdas egitim sisteminde siuf iginde kurulmasi gerekli olan iletisim ¢ift
yonli ya da etkili itetigimdir. Etkili iletigimde bir taraf verici, diger taraf ise sadece
alic1 degildir. Her iki tarafia yerine gtre hem alict hem de verici olabilmektedir.

-Siuf igerisinde iyl bir yﬁplmn olugsmas: i¢in basérlmn artmas1 ve tam
Sgrenmenin gergeklesmesi gerekmektedir. Tyi bir yapinin olugmast igin de 6fretmen-
dggrenci ve Oprenci-dgrenci arasmmdaki iletisimsel bagin kuvvetli olmast dnem
 kazanmaktadir (Erdogan 2002: 81).

Suf iginde etkili bir iletisim ortarmmin olusturulabilmesi i¢in bazi kogullarin

saflanmasi gereklidir. Saglanmasi gereken kogullar:

Simgelerin benzer bi¢cimde tanimlanmasi

Dilin anlagilir bigimde kulianilmas:
Coklu kanallar kullamlmasi
Dinitt sisteminin saglanmasidir (Demire! 1998: 239).



10

Smif ici etkili iletisim yapisinda pek ¢ok $geyi banndiran bir siiregtir. Bu
stireci olugturan smuf ici iletigim Sgeleri Ergin ve Birol (2001)’den esinlenerek

ditzenlenmig ve Sekil 4’teki bigimde gosteritmigtir.

ORTAM
OGRETMEN  ICERIK SOZLU-80ZSUZ [LETISIM OGRENCI
(KAYNAK) — (MESAH) ™ (KANAL) = (ALIC)
OGRENCI TEPKILERI
< > (DONUT) < >

L]

Sekil 3: Sumf i Etkili Hletisim Ogeteri
F. SINTF iCi ETKILI iLETiSIM OGELERI
1. Kaynak (Ogretmen)

Bir iletigim siirecinde kaynak, hedefledigi kisi ya da grupta davrams
 defigikligi olugturmak iizere, iletigimi baglatan kigidir. Siuf ortamindaki kaynak
Bfretmendir (Ergin 1995:51).

 Opretmen, gelecek nesillerde bulunmast gercken yetenekleri, donammlan
sekillendiren, bir tlkenin gelecepi haklinda millet ve '_ tarih 8niinde Gnemli
sorumtuluk tagtyan kigidir (Oztop 2002: 29).

Simf $fretmeni ise bireyin biligsel, duyugsal ve psikomotor geligimde can
alica bir dﬁflemde gocuklart etkileyerek onlarin topluma ve dunyaya karsi
tutumlarinin  ¢ergevesini  belirleyen, doﬁru diglinme ve yaraticilik becerilerinin
gelisimini hizlandiran kigidir (Senemogglu 2003: 156).
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Sif 6gretmenlerinin §grencilerine uygun érenme ortamim olugturabilmesi

i¢in baz1 temel yeterliliklere sahip olmasi gereklidir.

Yapilan ¢aligmalarla sintf 6gretmenléri i¢in:

e QOpretimi planlama

o Suufigi gretim stiregleri

e  Siufigi iletisim

e Suif ySnetimi

olmak {izere baglica 4 gbrev alant belirleomigtir (Kuran 2003: 25).

Belirlenen atanlar iginde en dnemlilerinden birisi “Simf ici iletigim”dir. Simf
6gretmeninin bu alandaki bagarisi difer alanlardaki basarisiin da 8n kosulndur.

Ogretmenin siif icerisinde gésterdigi davramsiarla dgrencide olumlu etkiler
birakmasi, 8gretmen-8grenci arasindaki olumlu iletisim stireciyle saflanabilmektedir
- (Giilay 2004: 50).

Smuf igi etkili iletisimi ortami yaratabilmesi icin Sgretmenin asafidaki
sorulara yanit aramasi ve buldugu yamtlar bir plan ¢ergevesinde dgretim ortaminda

uygulamas: gerekmektedir.

Ofiretmenin yamt arayacag sorular sunlardar:

o (Gonderecegim mesajin sonunda ne olmasini istiyorum?

o Hletigim siirecinde hahgi kanallar kullanmam gerckiyor?

o iletisim sonucunda Srencilerimin ne yapmalarin bekliyorum?

J Psilcolbjik anlamda ogrencilerimde hangi etkiyi ve tepkiyi gtrmek |
istiyorum? |

Sinuf igi etkili bir iletisimin olugturulmasinda 8nemli etkenlerden bir tanesi de
dgrencilerin iletisime agik ve istekli olmasidir. Bu baglamda, simf 6@1‘etmehiniﬁ

gostermesi gereken bazi davramiglar vardir.
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Bu davramglar:

o letigim dﬁngﬁﬁnﬁ sgrenciler agisindan olugturma.
¢ Dogal davranma, yapmacik ifadelerden uzak durma
e "Sen" dilini degil, "Ben" dilini kullanma
o Smfta clembkratik 0115111 olusturma
. 6§rencilerine firsat esitligi saglama
o Kendine ve §frencilerine giivenme
* S8z ve hareketlerinde biittinliik saglama
_ & Anlasilir, akici bir dil kullanma B
¢ Katilimi artirici etkintikler olugturma
e Etkili dinleme becerisine sahip clma
. Oprencilerini kosulsuz sevine
o Oprencilerine hoggbriilit davranma
» Temiz ve bakimh olma
* Beden dilini etkili kullanma
¢  Oprencilerine isimlcrijfle hitap etme

o  Oprencilerinin haklarma saygili davranma davranglaridar.

Smlf i?;inde 8frenci katilimini saglamak da iletisimin etkili clmasi a91smdari
oldukga dnemlidir.

Katilma ®grencinin efitim durumunun Ogeleriyle | etkilesimde bulunarak
dfrenme cabasinda bulunmasi eylemidir. Katihimin saglanmasi i¢in iki faktor
gereklidir. Bu faktorler “Eg zamanlilik” ve “Dinamizm™dir.

Egzamaohlik; Kaynagin aym anda hem kaynak hem alict olmasi, alicinm da
aynt sekilde hem kalic1 hem kaynak olmasidir (Ergin ve Birol 2001: 32).

Dinamizm ise ber iki tarafin siirece etkin katimast ve birbirlerini katiimaya
zorlamasidir (Ergin ve Birol 2001: 33).
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Ogretmen dgrenci katthmi konusunu dikkate almali , 8grencinin tutukloguny ,
gonillstizliigtint gidermek , yakinhk , aciklik saglamak ve 8grenmeye gahigan 6grenci
stili yaratmak igin etkili iletisim ¢aligmalar olusturmahdir. (McCroskey, Ricmond ve
MecCroskey 2002:383).

Ogretr_hen Sgrencilerinin iletisime katlmasim saflamaya Ozen gdstermeli

kaynak olarak asil amacin bu oldugunu unutmamalidir.
2. Mesaj (igerik)

Iletigim siirecinde paylasilacak duygu, diigiince ya da goris olarak tanimlanan
mesaj, siuf igi iletisimde S@retmenin Sgrencileriyle paylasmak istedigi fikirler ve bu
fikirlere ait davramsg oriintiileri varliklanin, olaylarin, olgularn bilgisi, beceriler ve

tutumlardan olugan bir yapidir .

Mesajlann $grenilmesini etkileyen baz1 degiskenler vardir. Bu degiskenler:

» Dilzenleme: lyi diizenlenmis sozel bilgiler,

s Zat Unsurluluk: Kars:it fikirleri igeren mesajlar,

¢ Dil Yogunlugu: Yorumlanmis ve deferlendirilmig stzel ifadeler,
. Somutlnk: Somut ifadelerdir (Altintag 2000: 31).

Simf icerisinde Ogretmenin gonderdigi mesajlar iki ana Ogeye gore
sekillenmektedir.

ét) Egiﬁmjn Am'aclanna Gire: Ogretmenin gﬁnderdjgi mesajlarin egitimin ‘
genel ve Ozel émaq:lanna -uygun olmasi gereklidir. Ogretmen mesaj1 kendi zihninde
olugturmals, 6grenciye hangi kanallarla, ne sekilde ulasnracaglm planlamalider.
Planlamasi yeterh olmayan $gretmen mesajlarimn kayba ugramam riski ile kargilagir
ve amacina ulasmakta giiclik ceker.

b) Egitimin verilecegi gruba gére: Ogretmenin verdigi mesajlann ahcist

ogrencidir. Ogretmen alicr konumundaki Sgrencilerin yas, ilgi, yetenek, ihtiyag ve
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bireysel farklilik gibi dzelliklerini bilmek durumundadir. Mesajlari birlikte oldugu
grubun Ozelliklerine uygun olarak belirleyemeyen 6Zretmenin davramg degigikligi

yaratmasi, etkili iletisim saglamasi miimkiin degildir.
3. Kanal (S8zlil ve Sozsiiz iletigim)

Ogretmenin mesajini iletmesi icin bazt kanallar kullanmas: gereklidir. Simf
icerisinde &fretmenlerin ‘'mesajlarimi iletmek i¢in kullandiklan kanalar szl ve
stzsiliz iletigim kanallandir,

a) Sozlii Tletigim

_ Kisgilerin stzlii iletisim araci olarak kullandiklan arag dildir. Dil bir semboller
sistemidir, Insanlar dilleri aracilifiyla i¢ ve dig ditnyalarimi betimleyerek, belirsiz
konular1 daha actk hale getirirler (Ciiceloglu 1994: 154).

[Ikogretim 6gretmeninin simf icerisinde verimli bir iletisim olugturabilmesi
igin dili etkili kullanmasi gereklidir . Dilini etkili kullanma yetenegine sahip olan-
dgretmen hem iletigim siirecinde istedigi amaca ulasacak hem de &rencilerine iyi bir
model olacaktir (Gokge 2003: 39). '

Ogretmenlerin igerigi sunarken en ¢ok tercih ettikleri sozlii iletisgim &gesi
konugmadir. Konugmada temel yapilar s6z ve ses’tir. S8zlin yapisim sdylenen'
stzciikler ve onlarn gergek anlami; sesin yapisinu ise sesi_n kararlihg, telaffuzu,

tonu, ritmi, Mgusu ve giddeti gibi deZigkenler olugturur.

Etkili bir .k_onu$l.na icin dikkat edilmesi gereken bazi noktalar vardir. Bu
noktalar; ' '

- Ne s8yleneceginin planlanmast,
- Sesin yiiksekliginin ayarlanmasi,
- Vurgu ve tonlamaya dikkat edilmesi,

- Gereksiz tekrarlara yer verilmemesidir.
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Ogretmenin dilini iyi kullanmas: igin etkili konugma ile ilgili degigkenleri

bilmesi ve kullanmasi énemlidir.

Simf iginde &gretmen sade, kolay, anlamlir, basit bir dil kullanmali, ses
tonuna, vurgularina dikkat etmeli, kelimeleri dogru sdylemeli ve konusma hizina
dikkat etmelidir (Temiz 2001: 16).

Ogrenci dgretmeninin ne anlatmak istedifini agikga ve kolayca anlamah,
zihniyle amag arasinda tam bir bag kurabilmelidir. Ciinkii yanlig anlama §grencinin

yanlis davranmasina, eksik anlamasi ise eksik davranmasina 3_}01 acabilmektedir .

Sozlii iletigimin etkili olmast igin gerekli bir unsur da etkin dinlemedir. Etkin
dinlemede dinleyen sessiz kalmaz aldif iletiyi gonderenle iki yonli bir iletisime
girer, fletiyi gdnderenin kullandign sdzcitkleri kullanarak geri yansitir, dogru anlayip
anlamacifim test eder. Bﬁylece dinleyen, dinledigini ve aﬁlaslldlgml kamtlarken,
iletiyi génderen kigi de kabul edildigini anlanmg bulunur (Tirkel 2002: 36).

Etkin dinleme, grenmeyi kol'aylastmnada sorgulamay: yiireklendirmede,
Ogrencilerin diigiinme, tartigma, soru sorma ve aragtuma konularinda kendini &zgiir
hissedecekleri ortami yaratmada gfiglit bir aragtir.

Simf i¢inde dinle'y_en taraf sadece Ogrenci degildir, bgretmenin de iyi bir
dinleyici ve gozlemci olmast gereklidir (Boz 2003: 147) .

 Dinlenildigini anlayan ve bilen dgrencinin kendine giiveni artacak, kendini
degerli hissedecek ve iletisime katilma yoniinde gliditlenecektir.

Ogretmen 6grencilerini dinlerken;

e Sessiz kalmah

. Ogrencilerini anlamah

o  QOgrencilerini yargilamamali, elegtirmemeli
o Aldifn mesajlan ¢Sziimlemeli
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+ Dinledigini davramglanyla belli etmeli
» Dinledikierine deger vermelidir.

b) Sézsiiz fletigim

Sﬁzstﬁz iletigim , anlami agik ve dogrudan beden hareketleri (gel , otur ,hayir
vb.) ile belirsiz ve amagsiz kallanlan harékeﬂcrclcn olusmaktadlr Sozsiiz iletigimle
ilgili temel olgu ise beden hareketlerinin bilgi ve anlam tasidigudrr (Freedman ,Sears
ve Smuth 1993:121). |

Konugmadan duygu ve dugiinceleri anlatabilme yétisi olarak tammlanan
sOzsliz iletisim , jestlerle, mimiklerle, oturug durug gibi gesitl:i tavirlarla ortaya konan
s6zstiz mesajlarn anlatim bigimine déniismils seklidir (Baltas 2003: 31).

Insanlar iletisim kurduklan kisilerin yalmz soylediklerini degil, yiizt, eli,
kolu ve bedeniyle yaptiklarim da duyar.(Tag 2002: 136). '
Ses ve sOzcilklerin iletigime etkisi Uzerine yapilan bir'érastmnaya gore;

- Bedenin etkisi % 55

- Sesin etkisi % 38

- Sozeitklerin etkisi ise % 7°dir (Bilge 2003: 109)

C)gretl_nenlerin el-kol hareketleri, mimikleri, ytirilyily tarzlari, 8grenciye

yaklagma, dokunma gekilleri; duygulanm iletmede sdylediklerinden daha etkili
mesajlar igeren bir yoldur. (Balay 2003: 179). ‘

1.J esi ve Mimikler

Yiiz kaslanimn anlatim amagh kullamrm mimikleri, bas, el, kol, ayak, bacak ve -
bedenin kullarunu ise jestleri olusturur (Batlag 2003: 37).
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Jest ve mimikler , biyolojik kokenli temel duygularn ifade edent “anlatim jest
ve mimikleri”, gelenek, goreneklere gore olmas: gereken daiframgla: “toplumsal jest

ve mimikleri” taklit ve tammlama amagh olanlar ise “mimik Jestlen” olmak tizere iig
sekildedir (Ergln 1995: 173).

Jest ve mimikler bazen istendik bazen kendilifinden hatta istenmedik
hareketler olarak ortaya gtkmaktadiriar, ister bilingli isterse bmng: dist olsun hepsinin
bir amaci vardir (Sahin 2002: 349)

Sozel olmayan digavurumlan dofru anlamlandirmak iletisimin etkili olmasi
agisindan gok Snemlidir. Bu nedenle jest ve mimikleri yerinde ve zamaninda
kullanmak gereklidir.

2. Yiiz ifadeleri

Kelim_élcrden .sonra gelen ilk iletigim kanah olan yilz sdzlit iletigimi
destekleyen ya da tutarsiz hale getiren en dnemli organdir .:Yl'izde anlatim ile ilgili
kendine ait baz1 ifadeleri gergeklestirmesini saglayan 20 ¢ift kas grubu bulunmaktadir.
Bu kas grubunun kasilip gevsemesi yiizde farkh bicimde pek gok ifadenin olusmasini
saglamaktadir .

Bu kaslar icinde en derin anlam: saglayan kas gruplannin gz gevresindedir.
Goz insan bedeninde en dikkat ¢eken bdlgelerin baginda gelen, iletisim sfirecinin
baslamasinda ve devaminda nemli etkiye sahip olan bir organdur. |

Opretmenin  olugturdugu mesajlant iletmede &grencisiyle sagladian 2-5 -
saniyelik g8z temast gok tnemlidir. Opretmen grencileriyle sagladigt goz ternasim
koruyarak hém mésqilanm iletebilmekte hem de Sgrencilerinden gelen mesajlar
aninda alﬂayabilmektedir(Yﬂmaz 2002:107).

Derste gozlerini agarak takip eden dgrencinin ilgisinin artugun, gozlerini
kisarak takip eden &frencinin ise, sikildifim fark etmesi 5Zretmene mesajlarmni
gozden gegirme, gerekiyorsa degistirme imkan saglamaktadir.
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3. BagIHareketleri

Basg ﬁirmdun en nemli organlarndandir. Bagin agagiya yukariya, yanlara olan
cesitli harekefleri 56z konusudur. Bu hareketlerin iletigim stirecinde etkin girevleri
vardir. Bagla yapilan hareketler kargidaki kigiye dogrudan gﬁriderilen defisik mesajlar
igerir (Bilge 2003: 111).

Bastn durumlan iletigim siiresince iletigimin icerifini etkin olarak belirler.
Ciinkil bag hareketlerinin cesaretlendimme, reddetme, onaylama, uyarma seklinde

mesajlan iletme dzelligi meveuttur.

Insan kendisini yakin buldugu kisi ya da gérﬁsleré dogru bagiyla hafifce
vakinlagmakta, uzak buldugn kisi ya da goriiglerden ise hafifce uzaklasmaktadir. Bu
kiigliciik hareket bile insanin duygularim ortaya koymak a¢isindan oldukga Snem
tagimaktadir (Batlag 2003: 51). ' '

_ Simf igerisinde 6gfetrnenlerin en qok kullandiklart hareketler 6naylama
anlaminda bagini agagt-yukan hareket ettirmek ya da reddetme anlamindaki saga-sola

gevirmektir.
4. El-Ko!f ve Parmaklarm Kullanim

insanlarin beden dilini kullamrken en onemli yardumcilart elleri, kollar,
parmaklart ve aﬁugland:r. |

Ellerin, kollann, parmaklarn ve avuglarin kullamm bigimleri suuf ici iletigim -
siirecinin etkinlifi arttymak ve istenilen amaca ulagmak anlammda 6némli katk:
saglamaktadir. Kigilerin - avuglarim  kullamg  bigimi onlarm i¢ dinyasi ve
dusilnceleriyle ilgili ¢ok dnemli mesajlar igermektedir. Bireylerin mesajlarm
ginderirken ses tonlart ayni kalsa bile kullandiklari avug hareketleri mesajlarin
iceriginde degisimler olugturabilmekte ve hatta iletisim sfirecinin istenmeyen
| sonuglara ulagmasina neden olabilmektedir. Tletisim stirecinin etkililiginde bu kadar
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tnemli rol oynayan avuc;lann kuilanim ve kuliamm gekline gore iletilen mesajlar
Baltag (2003)’ten esinlenerek Tablo 1°de 1fade edilmisgtir.

Tablo-1

Avug iclerinin Kullanim Bicimlerinin lettigi Mesajlar

Avuglarin Kullanimi Iletilen Mesaijlar

Avuncun agk olmasi Gliven verme, davet etime, uzlagma
Avucun kapah olmas: Giivensizlik, tedirginlik

Avug iclerinin karsiya bakmazasi Elestirive karsi cikma

Avug i¢lerinin kisinin kendi Kargidaki kigi ya da fikri onaylama,
hedenine bakmasi . | uyum

Avugiann yukar: ve yan yana Diistincelerini karslsmdakl kigiye
olmasy ulastirma istegi

Eller insamn kendini ifade etmesini kolaylagtiran en duyarh organdir. Insan
beyninin dislinlip hayal eitiini gerceklestiren el birgok duygunun ifadesinde de
kullamtlabilmektedir . Ellerin konugma strasindaki en snemli gdrevi ise aniatilanlarin
énemli olan noktalarim1 vurgulamak ve diigiincenin duygusal tonunu ortaya koymaktir
( Baltas 2003:61).

Ellerini arkasinda kenetleyen 6gretmen. . kcndine olan glivenini ve
tistlinligiinG ifade ederken , eliyle bilegini ve iist kolunﬁ tuttuunda ise gergin
oldugunu géstermektedir. ff)gretmenin ellerini agarak iletisini kurmast dgrencileriyle
birlikte olmaktan hognut oldugunu ve onlan dmlemeye hazn' oldugunu gﬁsbenrkcn

ellerini kapalt tutmasi ise bu durumun tam tersi bir mesaj vermekted1r

 Ogretmenin bagm cliyle destekleyerek dgrencilerini dinlemesi onlardan
sikildifini gﬁstenrken, eli kapah ancak isaret parmaffn agik sekilde yanagina
| dayayarak dinlemesi ise onlarm konusmasmdan hoslandlgmm isaretidir. |
Opretmenlerin Sgrencilerini uyarmak ya da suglamak genellikle kullandiklan
organlan igaret parmaklandir . lsaret parmaklanmin sik kullanidmasmin Sgrenciler
lizerinde biraktif: etki ise rahatsizlik ve isteksizlik hissidir .
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Iletisim “kisiye” degil, “kisiyle” yapilan bir etkinliktir. Bu pedenle sbzsiiz
iletisimi olugturan &gelerden biri olan kollann kullarum bigimleri ve bunlarm tasidag

anlamlar: bilmek ve uygulamak simf 6gretmeni agisindan 6nemli bir konudur.

Opretmenin kollanni kavusturmast kapah bir iletigim davramgidir. Kollarin
kavugturulmast istenmeyen bir durumdan kagmak ya da korunmak icin yapilan bir
eylemdir, Kollanm kavusturan bir 6Eretmenin b@rencilerine génderdigi mesaj sikilma,
bikma, deﬁ’et vermeme ve dinlemek istememe gibi anlamlar tagimaktadir. Bu
mesajlan alan grenci de ilgi azalmakta ve olumsuz duygular geli§mektedir.

Sinf igi iletisimin énemli unsurlarindan birisi de alan kullammudur. Egitim
dgretim siireci iginde Ggretmen ve 8grenciler belli bir alénlan kullanmak ve bu
alanlar i¢erisinde iletigim kurmak durumundadirlar,

Mesafe insanlar arasi iliskilerde kisilerin birbirlerine verdikleri dnemi
gosteren ve kendilerini iligki iginde koyduklan ver konusunda bize bilgi veren en
- temel belirleyicidir (Baltag 2003: 113).

insanlarin  birbirleriyle iligkilerini dtizenledikleri dért temel alan
sézkonusudur. Bunlar mahrem alan (0-46 cm), kigisel alan (46-120 cm), sosyal
alan (120-350 cm) ve genel alan (3,5 m’den fazla)’dir (Ergin 1995; 182).

Cok yakin (Mahrem Alan): Kigiye en yakin olan alandir. Bu alana aile
fiyeleri, egler ya da izin verilen gok yakin arkadaglar girebilir. Bu alan 0-46 cm
arasindaki mesafeyi ifade eder. Bu alam &gretmenin gok fazla kullanmas: 8frenci
tarafindan hog kargilanmaz. Cok yakin olan isgallerinin iyi kargitanmadigina iligkin -
ik isaretler, yerinde sallanma, ayaklar sallama, ya da elinin bulundugu yere parmak
uglari ile hafif darbe vurmadir (Agtl 2001: 57). Ofrencinin bu davramglan yapmas:
* Bggretmenin gok yaklastigini ve bundan rahatsiz oldugunu gésterme yoludur.
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Kisisel Alan: 45-50 cm’lik mesafeden 120 cm’ye kadar uzanan
alandir. Ancak arkadaglar, sevilen kigilerin bu alana girmesi s6z konusudur (Ergin 1995:
183). '

Bu alan 8grencinin kigisel sorunlamm tartismak i¢in rahat oldugu bir
vzakliktir. Ancak bazi dgrenciler kisisel alana girilmesini istemezler. Ogretmenin
Sgrencisinden izin almadik¢a bu alami ihlal etmesi iletigim stirecinin .aksamasma
" neden olabilir. Bu nedenle bgretmen bu .a]am izinsiz kullanmamah, Sgrencisinden

gelen mesajlart iyl degerlendirmelidir (Agil 2001: 58).

Sosy}al Alan: Yabanctlar, toplumsal yasamu paylastifimiz ve samimi
olmadigimiz insanlar i¢in ayrilan alandir. Bu alan 120 ecm’den 350 em’ye kadar
ulagan alandir. Sosyal alan (120-220 cm) arasinda yakin sosyal alan, (220-350cm)
arasi ise uzak sosyal alandir (Ag 2001: 58).

QOpretmen Sfrencileriyle yakin sosyal alanda higbir yardimey $geye ihtiyag
duymadan rahat iligki kurabilmektedir. Uzak sosyal alanda ise &gretmen-dgrenci
iletigiminde &fretmen sesinin yam sira, gbz temasi kurmas: ve gorsel isaretlere

bagvurmas: gereklidir.

‘Genel Alan: Gepel alan kendi icinde Yakm Genel Alan (2,5 m- 7,5 m) ve
Uzak Gencj Alan (7,5 m ...) olmak {izere jkiye aymrabiliriz. (Aql 2001: 64).Yakin
gene.l alanda konusma daha formal ve resmidir. Uzak genel alanda ise bireyih glinliik
‘hayatinda sayilamayacak kadat insanin yer almast sz kouusﬁdur, bu alanda gergek ya
da farkinda olunan bir iletisim stz konusu degildir. :

Ogreﬁnen suuf Iginde yakin genel alanda 6grencilériyle iletisim kurabilir.
Uzak genel a_:landa ise bulunan 8gretmenin dgrenciler tarafindan kabuld séz konusu
degildir.
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4. Aha1 (6§renci)

Siuf igi iletisimde Ggretmemn davranig degisikligi olugturmak tizere gdnderdigi

mesajlarin alicis1 S@rencilerdir.

Ogrencilerin 6gretmenlerine, derslere, okula vb. deffiskenlere karst olusturduklan
tutumlar onlarin Ygrenim hayatim ve gelecegini etkilemektedir. Her Sgrenci sinifta
duygulartyla derse katiimakta, kendini ifade etmekte, 6grenci ve arkadaglariyla iletigime
gegmektedir (Semerci 2004: 139),

Etkili iletigim saplayabilmek icin alict grubunun fiziksel, biligsel ve duyussal
 ézelliklerinin ¢ok iyi bilinmesi gereklidir. Arastrmamizda ele alman ahcs grubu
-~ ilkogretim L. kademesinde grenim goren 7-12 yas arasmdaki 8grencilerdir.

Bu yag grubu 8grencilerinin kendilerine has gelilsim'sel tzellikleri vardr,

Fiziksel Geligim: Ilkégretim dénemindeki 6gl'encilcﬁn boy ve agulik artigt
yavastir. Bireylerde erginlik dénemi baglangioma kadar dnemh boy ve kilo artigt
gozlenmez,

Biligsel Gelisim: Bu yag grubundaki 6grenciler bilissél gelisim ddnemi olarak
somut islemlér doneminde bulinmaktadirlar. |

Somut islemler dbnemindeki bireylerde mantiksal _dﬁsﬁmne, sayl, zaman,
mekan,. boYuf, hacim, uzakhk kavramlan yerlegsmeye baglamaktadir. Bu dénemde
somut nesnelere iligkin problem ¢zme ve somut islemieri tersine q:evirebiime sdz -
konusudur (Yavuzer 1999: 115). .

Bu yag grubundaki dgrenciler ayrica en fist diizeyde gruplama, nesneleri belli
bzelliklerine gﬁre siralama, gézleyebildikleri gerv,:cklcn kavrama glbl becerilere de
sahiptirler (Senemoglu 2002: 54.
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Sosyal Gelisim: Ilkdgretim déneminde birey kendini sunf, arkadas ve oyun
grubu iginde bulmaktadir, Bu nedenle digerleriyle birlikte olma, basariya ulagma
duygusuna sahip olma, grup ¢aligmalarina katilma ve baganlarnmin fark edilmesi gibi
sosyal ihtiyaglar: s6z konusudur (Yiiksel 2003: 46).

Bu yagtaki 82renciler igin baskin olan dnemli gﬁdi.ﬂer Ogretmenin takdirini,
begenisini kazanmak, merakim gidermek, bagarili olmak ve statil kazanmaktr (Fidan
1986: 151).

Smif iginde &fretmenin kargilagabilece@i ¢esitli tipte Sgrenciler meveuttur,
Bacanlh (2002: 240)’ya gdre “bagarth, sosyal, bagimh, yabancilagmus ve golge
dgrenciler” olmak fizere 5-tip dgrenci vardir.

a. Bagarnh OBrenciler: Derse yonelimli, okulu seven ve akademik y@nden
basaril: dgrencilerdir,

b. Sosyal Ogrenciler: Sosyal agidan faal dersten ok iliskilerine dnem veren
dgrencilerdir.

¢. Bagimh Ogrenciler: Siklikla Sgretmenlerinden destek ve tegvik bekleyen
oggrencilerdir. B B

d. Yabancilasmig Oprenciler: Zor Sgrenen ve okulla pek ilgilenmeyen
Ggrencilerdir, '

e. Gilge Oprenciler: Kendilerini fazla gﬁstenneyen,: sessiz ve gozden kacan
dgrencilerdir.
5. Geribildirim (Ogrenci Tepkileri)

lletisim etkili olmasim etkileyen Gpemli bir 8ge de geribildirimdir.
Geribildirim kaynaktan gelen mesaja alicmin gdsterdigi tepkinin tekrar kaynajga
ulagmast stirecidir (Demirel 1998: 22).
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Sintf iginde &gretmen ve Sgrencileri arasinda stirekli bir mesaj ahgverisi soz
konusudur. Ofrencilerin 8gretmenden gelen mesajlara kar.sﬂ_lk olarak tepki vermesi
ile Spretmenin de &grencilerinden gelen mesajlara karsihk olarak tepki vermest
geribildirim siirecini olugturmaktadir (Ergin 1995: 207),

Suuf iginde Fretmen ve Ofrenciler soru sorarak, sorulan sorulan
cevaplandirarak,  anlamadiklarimi  tekrarlatarak,  agiklamalarda  bulunarak,
diistincelerini dile getirerck, duygularim acifa vurarak, jest ve mimiklerini kullanarak
birbirlerine geribildirim saglayabilmektedirler. |

Opfretmenden oOgrenciye gonderilen doniitler 6Zrencinin, ¢aligmalarna
rehberlik etmeli, galigmalanin olumlu ydnlerini takdir etmeli ve yaphf yanhglan
diizeltmesine yardime: olmalidir. -

Smifta  karsiikh. bir iletisim s8z konusu oldufundan O&fretmende
ogrencilerinden siirekli doniit almaktadir. Ogrenciden geien doniitler &gretmene
dgrencinin neyi ne kadar 6grendigi hakkinda bilgi saglamaktadr.

Ogretmen 8grencilerinden aldigr s6zel ve sozel olmétyan geribildirimléri bir
biitiin olarak algilamali ve iletigim siirecinin etkiligi hakkinda degeriendirmelerde
bulunmalidar.

_ Smf igi iletisim_de bazen bgretmenin ﬁgrenbilerindel_l bekledipi geribildirimi
almamast s8z konusu olabilir, Bu durumla kargilagan Sgretmenin yémt aramasi
gereken bazi sorular vardir. Bu sorular sunlardir: '

: o Mesajuom iyi veremedim mi? |
e Kullandigim kanal mu yetersizdi?
- ® Mesajmm dinlemedi mi?
e ‘Neden dinlemedi?
e Dinlediyse neden anlamadi?
" @ Anlamasim neler engelledi?
@ Acaba anladi da katimak m istemedi?
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B 6. Ortam{ Simf)

Sinf igi iletisimde ortam Sgrenme igin 6zel olarak hazirlanan simf ortamadir.
Simf ortamn efitim etkinliklerinin olustufu alan, personel, arag-gereg, bina gibi

Sgelerin efitsel iletigim icin bir araya geldikleri cevreyi kapsayan bir biitlindir .

Sinf icinde egitim benzer yas grubundaki, benzer ilgi ve becerilere sahip
dprencilerle birlikte ytirt';tiilﬁr. Ogrencilerin kisilik - 6zellikleri, okula ve derslere
yﬁhelik tutamlari, ders calisma aligkanliklan, Sgrenciler arasindaki iligkiler ve
Sgretmen digrenci iligkileri sumf ortamumn gdriniimiing belirlemektedir(Konan 2002:
07

Bacanl ( 2002 : 305)'va gére; smufin diger- ortamlara benzemeyen baz
* 8zellikleri vardir. Bunlar ; |

o Cok boyutluluk; Suufia aynt anda birgok olayin meydana gelmesi.
® Eszamanlilik; Aym anda pek gok durumun meydana gelmesi
e Cabukiuk; Sinifta meydana gelen olaylarn hizh olmast

e Ongorilmezlik ve Asikarhik; Smufta olan olaylann Snceden tahmin -
edilemez olmasidir (Bacanh 2002: 235) . -

' Her - toplumsal yapida oldufiu gibi sufiaki iligkiler de kurallar , iletigim
- bigimleri , fiziksek kogullar gibi degiskenlerin etkisiyle sekillenmektedir . Suf
ortaminm ili;kiler icindeki yapisimn gekillenmesinde &retmenle dgrenciler arasinda
kurulan iligkiler ¢ok 6nemlidir . Sﬁz ve eyleme dajrah_ iligldler etkili ise olumlu bir -
simf ortami olusmakta , eger eﬂcili_ degil ise olumsuz bir yap: ortaya gikmakiadir .
(Acikgbz 2000:110). | -

Etkili bir iletigim saglamada suouf ortamumun diizenlenmesi gok Snemlidir. Ciinkii
alicinn iletiyi dofruya en yakin sekilde anlamasim saglamak icin dfrenme Ofretme
ortarnin parazitlerden arndirilmast gereklidir (Sonmez 1992. 29).
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Sintf ortamunn gesitli degiskenleri vardir. Simftaki 8grencilerin sayisy, duvar ve
esya renkleri, 151k, 151, temizlik, giiriiltii diizeyleri, g8riinitm siuftaki fiziksel ortamun
dgeleridir (Bagar 1999: 29). '

a) Smiftaki Ofrenci Sayisi: Siuftald ofrenci sayismin 15-30 kisi arasinda
olmas: ideal olandir. Ilk&gretim kademesi yonlinde degerlendirme yapidifinda itk
sintflarda siif mevcutlarmin miimkiin olduunca az tutulmas: say: artimupa iler ki
siniflarda gidilmesi gereklidir (Basar 1999:29)

Oprencilerin gofu zaman dgretmenleriyle ve arkadaslamyla birebir iliski
kurmaya cahstiklan itk yillarda smf meveudunun az olmasi 6grenme etkinliginde de
cok yararh olacaktir. |

~ b) Smifin Igig: Smfizki 1k gérme ve okumamn rahatga yapilmasim
- saplayacak gekilde aydinlik olmalidir. Aydintatma hususunda yapay ve dogal araclardan
faydalanilabilir. Dogal ara¢ olarak giines 1ggmdan miimkin oldugunca gok
yararlanﬂmahdu. Yapay aydinlatma araglanmn ise miimkiin .oldugfunca ¢ok anahtarh
olmasina dzen gosterilmelidir (Nural 2002: 309). |

c) Stmfim Isise: Yapilan aragtummalar sinf 1sisimn ortalama 20 derece olmasmn
‘uygun oldugumu, bu 1smn ¢ok altmdaki ve dstiindeki 1sumn ilgi dagilmasima, zihin
gevgemesine ve zihin odaklanmasina neden oldugunu ortaya koymakiadur (Balay 2003:
56). | -

- Sumf 11 stirekli kontrol edilmeli, 5rencilerin okul kiyafetlerivle tigiimelerine
yada terlemelerine neden olan 1s1 derecelefine ulagiimamasina 8zen gbsterilmelidir.

d) Smifm Temizli@: Sinifta bulunan egyalann yerlerin, duvar ve periéer_elcrin
temiz olmast kullanim istefi yaratmasi hem fiziksel, hem de ruhsal agidan rahathk
saglamas bakmundan dikkate alinmasi gereken bir durumdur .

e) Simfin Renkleri: Sinif ortaminda hﬂlamlm renkler 6grencilerin fiziksel ve

davramgsal durumunu etkilemektedir.
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Simfin boyas: i¢in liseye kadar sicak renklerden sar1, pembe, seftali rengi, lise ve
sonrasinda ise mavi ve yesil tonlar1 onerilmektedir (Bagar 1999: 31).

D Smifin Oturma Diizeni: Simftaki oturma diizeni 6gretmen ve Sgrencilerin
birbirlerini rahatsiz. etmeyecekleri sekilde ayarlanmalidir, Smfiaki siralar, masalar,
dolaplar, panolar, &fretmen ve oprencilerin hareketini engellemeyecek gekilde
ditzenlenmelidir. | |

Balay (2003: 63) ve Yalin (1999: 35) yaptiklan 'ga.hsma!mﬁa gelenekse] oturma
dfizeni, U sekli oturma siizeni, kiime yerlesim diizeni, yuvarlak masa diizeni ve bireysel
verlesim dizeni olmak tizere 5 grup oturma diizeninden bahschiﬁslcrdir.

1. Gelencksel Oturma Diizeni: Arka arkaya dizilmis swalarda, yizleri
bgretmene dénilk olarek oturan ogrencilerin olusturdugn diizendir. Tek yonlii, iletigimin
egemen oldugu kalabalik gruplara uygun olan bu dizen egitim sistemimizde de yaygn
olarak kullanilmaktadir, |

2. U Sekli Oturma Dilzeni: iletim ve katthmu arttiran bir diizendir. 20 ya da
daha az kigiden olusan gruplar igin idealdir. Masa ve stralarn u geklini andrran bir
bigimde siralanchifi bu diizen etkilesim ve paylasion arturmaktadir.

3. Kiime Yerlesim Diizeni; Ogrencilerin bir masa etrafinda oturdufu yerlesim
diizenidir. Ogrenci-dgrenci etkilesiminin vitksek, Sgretim orfamumn zengin ve gok
- merkezli oldugu bu diizende 5gretmen daha gok bir rehber konumundadir.

4, Yﬁ_vaﬂak Masa Diizeni: Ofrencilerin yuvarlak bir masa etrafinda masanin -
bir ucu agikia kalacak bi¢imde oturduklan_ diizendir. Grup ¢aligmalarim, katilim, 65renci
- ve ﬁgretmeh etkilegimi bu dilzende yogunluk kazanmaktadir.

5. Bireysel Yerlesim Diizeni: Oprencilerin tek kigilik masa ve sandalyelerdé
oturduklan yerlegim dtizenidir. Ogretmen masalann ortasinda yer alir. Bireysel 6grenme
bu dilzende etkindir, o |
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Smif ortam miimkiin  oldufunca ogrencinin geligimsel ozelliklerine ve
ihtiyaglarina gére diizenlenmelidir .

G. ILETISIMDE FIRSAT ESITLIGI

Esitlik kavram yiizyillar boyu {izerinde birgok diigtiniiréin fikir beyan cttigi
Bnemli bir kavramdir, Bu Onemli kavramun igerigi 10 Aralik 1948 wihinda
yayinlanan "Insan Haklar Evrensel Bildirisi"nde su sekilde belirtilmistir. “Bittiin
insanlar Szgiir, onur ve haklar bakimindan esit dojarlar. Akil ve vicdan
~ sahibidirler; birbirlerine karsi kardeslik anlaywlyla davranmalidirlar." (Kapani; 1991:
143). ' '

- Egithik kavrami genel olarak insanlarm renk, ik, cinsiyet, di}, din, diisiince,
toplumsal kéken, dogustan veya herhangi bir nedenden ayrima tabi olmadan her tiirld
haktan yararlanmasin ifade eden genel bir kavramdir .

insanlanin sahip oldugn haklanndan en 6nemlilerinden birisi de egitimdir.
Insan Haklan Evrensel Bildirisinin 26. maddesinde “Herke_é egitim gdrme hakkna
sahiptir. Egitim en azindan ilk ve temel agamasinda parasizdir, lkogretim zorunludur,
'Teknik ve mesleki dgretimden herkes yararlanabilmelidir. Yitksek Hgretim yetenege
bagl olarak herkese tam bir esitlikte agik olmalidir.” denilmektedir.

Egitimin vazgegilmez bir hak oldugu T.C. Anayasﬁsfmn 42. maddesinde
belirtilen “Kimse egitim ve Sgretim hakkindan yoksun birakilamaz.” ifadesiyle de
"~ gilvence altina almmgtir. Tiim bireylerin egitim haklandan yararlanmasmm yolu ise

egitimde firsat egitliginin saglanmasidir.

Firsat esitlifi ka\;ratm kaynaklara ulagabilme ya da onlardan yararianma
esithgidir. Firsat egiﬂigihin efitime yansunasi ise hicbir ayrim olmaksizin herkesin
gizil giig ve yeteneklerini en uygun bigimde geligtirmede eﬁitim hizmetlerinden esit
letide yararlanma sansina sahip olmahdir (Tezcan 1994: 101).
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Egitimde firsat esitligi. kavram olarak sanayi devriminden sonra 19 yy
bagindan itibaren ele alimaya baslamistir . Bu dénemden &nce toplumsal diizen ve
iretim bi;ifni bireyin aile yapisina giire gekillendigi igin eéitim de aile tarafindan
bireye verilmesi gereken bir yapt olarak ele alimyordu. O dénemde sadece belli
- stniflara mensup aileler cocuklarma efitim olanagi saglayabiliyor béylece diger

smiflardaki aile ¢ocuklan béyle bir sansa kavugamiyordu. 19 yy’da toplumsal yapt
~ve Gretim bigiminde meydana gelen degisiklik ile egitimde belli bir suufa ait
olmaktan ¢ikarak tiim bireylerin yararlandifi bir hak haline gelmigtir .

Egitimde U¢ tiir firsat egitligi s6z konusudur:
1. Herkese en iist basamaga kadar §gretim sajlama,
2. Herkese miimkiin oldugunca asgari bir 6grenim hakki saglama,

3. Her bireyin kendi yetenek ve potansiyelinin tamamindan yararlanmasin
saglama (Tezcan 1994; 102),

Egitimde firsat esitlifi, en {ist basamaga kadar §gretim ya da herkese asgari bir
Ogrenim hakki saglamanin Stesinde bireylere yetenek ve zekalarm en st diizeyde
gelistirme olanaf saplamak anlamina gelmektedir (Cetin 2004: 8).

Egitimde firsat esitlifinin arastirmamizin konusuna uygun olarak sumf igi
iletigimle bagdagmast ise Sgrencilerin tim iletisim Selerine ulagmas: ve bu iletigim
 Sgelerinin hepsinden esit olarak yararlanmasidir. Siuf icinde iletisimin kaynag olan

bpretmenin alicist konumundaki ogrencilerin hepsini siirece dahil etmeli; verecegi
‘mesgjlanin  ve kullanacagn kanallann  tlim iﬁg;rencileriniﬁ ulagabilecegi gekilde
olusturmalidir. - |

Smuf icinde Sfretmenin iletisimde firsat esitligi saglamada dnem verecegi ilk

husus her bireyin yagam siiresince baz ibtiyaglara sahip oldugudur.

Bireylerin temel ihtiyaglarindan fiziksel ihtiyaclanni; yeme, icme, uyku vb,
 givenlik ihtiyaciarnt; kendini giivende hissetme , sosyal ihtiyaglar; sevme, ait olma,
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bagliik vb., saygmlik ihtiyaglarnim ise bagari, taninma, Gzgliven, statil sahibi olma vb.
ihtivaglar olugturmaktadir.

Bireylerin kendini gergeklestirme ihtiyaglan ise tim potansiyelterini kullanmasy,

- yeteneklerini geligtinmesi, liretken ve yaratict olmas ile ilgilidir.

f1kégretim ditzeyinde simflar belitlenen tim bu gereksinimlerinin kargilanmasint
bekleyen, farkh kiiltiirlerden, sosyo-ckonomik diizeylerden gelen degerleri, algilan,
‘tutumlan, segimleri, kisilik dzellikleri birbirinden farkh 30 ile 50 kigilik gruplardan
olugan sosyal ortamlardrr (Tiimiikli ve Yildiz 2002: 22).

Iki insanmn birbirini fark ettigi andan baslayan iletisim siirecinin ahcis olan
belirlenen tiim 6zellikleriyle var olan grencilerin iletigim strecindekd varliklanyla ilgili
yamit aradiklan baz: sorulan vardir. '

Bu sorular sunlardir:

1. Béni umursuyorlar mu?
2, Kabul ediliyor muyum?
3. Degerli miyim?

4, Yeterli miyim?

5, Sevilmeye layik miyim?

Ogrenci kendistyle ilgili sordufu bu sorulara aldifn yamutlar gergevesinde
 ilefisime katilmakta ve &grenmeye istekli olmaktadirlar. Ogrencilerine umursadiklar,
kabul echldlklenm, degerli, yeterli ve sevilmeye layik olduklarim verdigi mesajlarla,
iletigime dahil olma y6niinde saglayaca firsatlarla gésterecek olan dfretmen hem
 fletisimde firsat egitligi saglayacak hem de 6gxétimsel amaglarina ulagacaktr.

Simf igi iletigimde. fursat esitlipi saglamak agisindan Sfretmenin dikkat edecepi
diger bir noktada Sfrencilerin tiim yetiskinler gibi duygu ve ditglincelerini dile getirme
hakkma sahip oldugudur.
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ikogretim doneminde Sgrencilerin en ©nemli beklentisi basart duygusunu
hissetmek ve yvapabildikleriyle kendine giivenmeyi &grenmektir. Ogrenciler bu
beklentilerini gabalariyla triinler ortaya koyma bigiminde gerceklestirmek isterler. Bu
noktada gerek 8gretim etkinliklerinde gerek egitsel caligmalarda 6gretmen farkli gruplar
olugturmali ve 8grencilerinin ait olma gibi ihtiyaglarina karsitik vermelidir.

- Bir k:lsmm kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun bakig
- agisryla bakmasi, o kisinin duygulanm, dijstincelerini dogru olarak anlamasi ve
anladigm o kigiye gostermesi anlamuna gelen empati kavrami da iletigimde firsat egitligi
saglamann &n kogullarndan biridir (Duru 2002: 23). -

. Empatik egilimler sergileyen bir 8gretmen 8frencilerinin bireysel ihtiyaclarim
anlayarak, anladifiu hissettirerck onlara simf igindeki yerleri ve dnemleri konusunda
onemli ipuglan saglamakia boylece meydana gelebilecek olan gesitli iletigim
catismalarim Snleyebilmektedir.

Her 6grencinin zekasy, cinsiyeti, sosyo-ekonomik diizeyi, grenme kapasitesi
birbirinden farklidir. Bu nedenle 8gretmenin her 6grencisinden aym bagaryr beklemesi
miimkiin degildir. Baz1 6grenciler birtakim &zellikleriyle diger dgrencilerden ayrilmakta
‘daha yavas ve daha zor Sgrenebilmektedir. f)Eretmehler bu sekilde zor ve geg dgrenen
- dgrencilerine - davranuken dikkatli olmal onlarn diger &grencilerden farkh olan
yanlarma degil, benzer olan yanlarma odaklanmahdrr. Ciinkii siekli farkhiliklan 6n
plana ¢ikarilan , basit 1$lerle gdrevlendirilen , bazi igleri yapamayacajr ima edilen

dprenciler kendilerine olan giivenlerini olu$n:ramamakta ve yetersizlik duygusmla
kapilabilmektedir .

iletisimde fursat esitlii sajlama konusunda 6gretmenm farkinda olarak Iya da
olmayarak yaptig her déwrams onem kazanmakta konugma tarzi, soru sorma bigimi,
- verdiBi gﬁrevler 6grencilerin kendileri ile ilgi_li olugturduklari benlik imajuun giiciini
belirleaﬁektedir. Ogirencilerinin  gelecekte yépabilecegi her etkinligin alt yapisim
olugturan ﬁgretinen, Onyargisiz davranarak, her Ofrencide .varolan dogal dfrenme
istegini canlt tutabilmelidir, |
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Tletisimde firsat esitligi saglama konusunda 6gretmenin dikkat etmesi gereken en
Bnemli nokta ise dgrencileriyle kurdugu iligkilerde iletigim engeﬂeﬁne yer vermemesidir,
Ciinkit iletigim engeli bir iletigim stirecinin baglamadan bitmesine ya da sadece tek tarafl)
olmasina neden olmaktadir . |

Siif iginde varolabilen iletisim engelleri Gordon (2002)’dan esinlenerek
dtneklendirilmis ve Tablo 4’te sunulmugtur.

Tablo- 2
_ Hletisim Engelleri
Netisim Engelleri Ornek Ifadeler
Emir vermek, yonlendirmek | “Sessiz ol.” _ o
Uyarmak, gizdajfin vermek “Sessiz olmazsan kendini digarida bulursun.”
' “Iyi bir 8grenci derste nasil davranmasi
Ahlak dersi vermek erektigini bilir.” _
Qgitt vermek, ¢izim ve Sneri | “Simdi senin yapman gereken arkadagindan
| getirmels ozilr dilemektir.”
Ogretmek, nutuk cekmelk, “Sinava hazirlanmak i¢in ¢ok az stiren kaldigm
mantikh dilstincefer 6nermek | hatirlarsan iyi olur’™
Yargilamak , suglamak “Her derste sorun ¢ikarmazsan olmaz,”
Ad takmak, alay etmek aﬁl?{ailmﬁ Sgrencisi gibi davraniyorsun, blyil

Yorumlamak, analiz etmek, “Tamamen dikkat gekmek i¢in béyle
tam1 koymak davranryorsun.”

vmek, aym dilgltincede
olmak, olumlu degerlendirme

““*Sen ¢ok bagarlisin, istedigin her seyi

yaparsin,”
vapmak
Giiven vermek, desteklemek, @ “Senin hissettiklerini gengken ben de
avutmak,duygularim 1 hisgetmigtim. Zamanla unutursun.
paylasmak Meraklanma.” '

Soru sormak, sinamalk,
sorguya cekmek, capraz
sorgulamak

“Dersi dinlemek i¢in daha ne kadar
bekleyeceksin?”
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H. ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Smufin dinamik yapisim olugturan ve ydneten dgretmenin smuf i¢i davramglar
dgrenmenin. tam olarak gerceklesmesi igin 6n koguldur. Bu nedenle efitim, dgretim
ortarminda 6gt;etmen davramslanm, iletigim becerilerini, siuf ySnetim bigimlerini ele
alan araghrmalar gittikce yayginlagmakiadir. Bu baghk altinda aragirma konusu ile ilgili
oldupu diigtiniilen arastrmalar ele alinmug, boylece arastrmalardan elde edilen
bulgularla arastmanin gegedilifine katkida bulunmak amaclanmugtir, Aragtirmalarin
sunulmasinda genel 6zele dogru bir siralamada bulunulmustur.

Bolat . (1990), 19;39-1990 pretim yilinda Hacettepe Universitesi Egitim
' Fakiltesi’nde ders okutan ya da damsmanlik yapan Ggretim elemanlan ile fakiiltenin
Sgrencileri iizerinde yaptign “Yiksek Ogretimde Ofretim Elemam-Ogrenci lletisimi”
adlt calismasina &fretim elemanlarn tiimiinii, 6grencilerin ise % 30’ unu dahil elmi$tir.

Aragttrmanm bulgularina gore dgrencilerin - biiyiik bolimis (% 70); bgretim
 elemanlariun  dFrencileri soru sormaya, diistineelerini agiklamaya, dersane disinda
goriismeye cesamﬂendirmedikleﬁni, Sgrencilere sayg  gUstermedikierini, esit
davranmadiklarim, derslerde konulan agik ve anlagilir bir dille agiklamadiklarim
belirtmigler ve tiim bunlan iletisim engeli olarak gérdiiklerini vurgulamglardir. Ogretim
elemanlanin ise % 751 bu davramslan iletigim engeh otarak girmediklerini -
-a;;ﬂdamlslardlr

Birol (1996), “Ogretim Elemanlannn Iletigimsel Etkinliklerine Yonelik
- Kargilagtimali Degerlendirme” adli calismasinda ogretim elemanlarmm tim 6lgek
- bazinda iIetisim etkililik oranlartm % 71,4 ile ortadan kismen ¢ok olarak belirtmigtir. N

Arastmanin Bulgulanna gore; 11-15 yillik kideme sahip $gretim elemanlannin
ﬂetigimsel.eﬂcililik dtizeyinin diger lademlere oranla daha yﬁkéek, 1-5 yil kndeme sahip
siretim clemanlanmin iletisimsel etkintik dizeyinin 15 yildan fazla kideme sahip
dretim elemanlarindan daba yliksek oldugu ortaya gikmustir. |
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Deryakulu (1992), Ogretmenlik sertifikasi programi Sgretim elemanlarnin
ogrencileri ile iletisiminde istenilen Ofretim elemam davramglanm gostermelerini
engelleyen nedenlerin basinda; siif mevutlann demokratik tavirlar sergilememesini
gOstermistir. Bu nedenleri Ggret_im elemanlarinm kendine olan giivensizligi, 6grenci
grubunun Szelligi ve kigisel yetersizlikleﬁ 1zlemektedir.

Brten (2003) “likégretim Simuf Ogretmenlerinin Yeterlilikleri”  adl
aragtirmasmda siif Sfretmenlerinin yeterli oldupu alanlar: smf i iletisim, 8gretim
yontemleri, okuma yazma &gretimi, matematik &gretimi, suuf ySpetimi, Ogrenci
bagarisint degeriendinne ve okul-aile isbirligi gibi kigisel-mesleki alanlardir. Buna -
karsilik yeterliliklerinin diigiik oldugu alanlar is program geli#tirme ve degerlendirme
alanlartdir.

_Gzel _'okiﬁlé.rda glrev yapan Ogretmenler resmi okullarda gorev yapan
Spretmenlerden ogretmenlik sertifikasina sahip olanlar olmayanlardan, &gretmenlik
alamindan mezun olaniarda Sgretmenlik alam digmnda kalanlardan kigisel ve mesleki
- yeterlilikleri agisindan daha yeterlidir. '

Kuran (2003) tarafindan yapilan “Simf Ogretmenlerinin Sif I¢i Streglerindeki
Yeterliliklerinin Deperlendirilmesi” aragtrmada ¢aligma gurubundaki Sgretmen ve
miifettislerin yeterlilik alam iginde “ctkili iletisim ve siuf yonetimi” gérev alant birinci
derecede, “d@retimi planiama” gtrev alamm ikinci derecede, “sumf ici Gfretim siiregleri”
gtrev alamini ise tigtincti derecede Snemli gérdikleri belirtilmistir. |

Kilig (2000) ilkdgretim 6@'etmenlerihin beklenti dﬁzeyi, bu beklentilerin
Siretmenin cinsiyeti, brangs, kidemi, yast ve okulun sosyo-eko_nomik durumu arasindaki
iligkileri ile olumsuz beklenti nedenlerine iligkin algt diizeyleri, bu algilarnn Sgretmenin
- cinsiyeti, hransl; .kldemi, vast ve okulun sosyo-ekonomik durumu arasindaki iliskileri ve
Sretmen beklenti dilzeyleri ile sif igi iletisim Sriintilleri arasindaki iligkileri ortaya
¢ikarmak amaciyla yaptig1 “Ogretmenlerin Beklentileri ve Ssf I¢i fletigim Ortintitleri”
adli aragtirmasinda ulagtigt bulgular sunlardir.
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Bayan 8gretmenler erkek Sgretmenlere gére, 21 yil ve {istii gbrev yapanlar daha
az pbrev yapanlara gre, 8zel okullarda ¢alisan §gretmenler ise deviet okullarinda gérev
yapanlara gire daha olumlu beklentilere sahiptir.

Opretmenlerin olumsuz beklenti gelistirdikleri Sgrencilerinin yanlglarii daha
cok elestirdikleri, bu ﬁgx’éncﬂeﬁ kendilerinden uzak tuttuklan belirfenirken, olumlu
beklenti gelistirdikleri &grencilerini ise dvdiikleri ve dﬁﬁincelérini agiklamalarina izin
verdikleri ortaya konmugtur. | |

Erdogan (2001) “Suuf Yonetiminde Ogrenci Kontrolii Asisindan Olumlu
Ogretmen-Ogrenci 1liskileri” adlh aragrmasinda “Smifta Spretmen ile Ogrenciler
arasmda olumlu iligkiler var midur?” sorusuna yamt aramis ve simfta Sgretmen algilarina
gbre olumlu bir iliskinin varlifim saptamgtir.

“lkogretimde Sumf Oretmenerinin Smuf I¢i Disiplini Saglamada Kullandiktan

Yontemler” adli Civelek (2001) tarafindan yapilan aragtirmada ilkigretim okulu I.
kademede gorev yapan sinf 6fretmenlerinin simf ici disiplini saglamada kullandiklan
odiil ve ceza yontemleri ortaya konmaya ¢ahisilmistir.

 ilkogretimdeki suuf Sgretmenlerinin smf igi disiplini ‘saglamada kullandiklan
yontemlerden fiziksel ceza, psikolojik ceza ve psikolojik &diil bakumindan anlaml fark
bulunmazken, gretmenlerin caligtif hizmet yilina ve calistign okul tiriine gore anlamh
farklihklar bulunmustur. ‘

Kaya (1993)’'min _ﬁéreﬁnenlérﬂen gostermeleri beklenen smf i¢i davramglan
Sggretmen ve mitfettis goriglerine gére sorguladifs aragtirmasinda ogretmenleri kendi
goriiglerine gore simf i¢i davraniglaninda iyi diizeyde olduklarin: belirtmisler, miifettigter
ise 8gretmenlerin orta diizeyde basaril oldugunu vurgulamustrr.

Tas (2002ym “Okullarda S8zstz fletisimin Kullanumi” adli arastrmastnm
sonuglarina gore Sfiretmenlerin Sgrencilerini yaptiklare bir igten hoglandiklarinda en ¢ok
gosterdikleri s6zstiz iletisim davrams: uygun bigimde gulimsemeyken; &Fretmenlerin



36

Sgrencilerine hzg;n]nldanm belirtmede en ok yaptiklan sézstiz iletigim davramg: bag
sallama ve parmakla sus isareti yapmadir,

Acar (1999) ilképretimde smuf iqi sozel 'iletisimi etkilegim analiziyle
degerlendirmis ve bir ders saatinin % 81,27°lik kismunm ise sessizlik ve girtiltii icin
kullamldigim belirlemistir.

Bengir {1997y de siuf i¢i iletisimi kolaylagtinic: sézlii Sgretmen davramglarmdan
en sik gosterilenler “etkili konusma” derse giriste siufi igten bir ses tonuyla
“selamlama”, “8grencilerin sézel sorunlan ile ilgilenme” ve “anlayish ve hoggdriilil

davranma” dir.

Ogrcnnaﬂerce en az gosterilenler ise GZrencileri Gvilcit ifadeler kullanma, simfta
omek gosterme, “gercek yasamdan yerinde uygun 8mekler verme ya da ilgili 6ykil ve
fikra anlatma”, “derste giincel konulara yer verme”dir.

Oztag (2001) tarafindan yapilan “Suuf Ofretmenlerinin fletisim Yeterlilikleri”
adlt aragtirmada smf igi iletisim siirecinde yer alan davramslarda bayan &gretmenlerin
erkek Sfretmenlere, 20 ylhlh altinda gSrev yapanlarin 21 yil ve tizerinde gorev yapanlara
oranta daha bagarth oldugu saptanmustr,

Kahramanmaras il merkezindeki, Tirkoglu ilgesinde de ili olmak ftizere 4
ilkdgretim okulunda ytirtiilen bu galigmada suf Ofretmenlerinin smf igi iletisim
davramﬂannda kendilerimi yeterli gbrdu]dcn ogrcnm Ve gﬁzlemcmm ise Ggretmenleri
kismen yeterli gbrdiigil ortaya konmu.smr

1L PROBLEM CUMLESI

Smuf Sretmenlerinin etkili iletigim ortan yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saglama becerileri ne diizeydedir? Ogretmenlerin bu becerileri “cinsiyet”, “mesleki
kidem”, “mezun olunan okul”, “okutulan smuf * degiskenlerine gbre farkhlik

gbstennektc midir?
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III. ALT PROBLEMLER

1. Ogretmen gérilglerine gére, sinif $gretmenlerinin etkili iletisim ortam yaratma
ve iletigimde firsat esitlifi saglama becerileri tiim boyutlara iliskin olarak;

) Cinsiyetleri
b) Mesleki kidemteri
¢) Mezun olduklan okullar
) Okuttuklan sintf diizegleri
agisindan farklilik gﬁs‘tenﬁektc midir?
. 2. Opretmeén goriislerine gére, s Sgretmenlerinin eflili ilefigim ortarm yaratma
boyutuna iligkin becerileri; |
a) Cinsiyetleri
b} Mesleki Krdemleri
) Mezun olduklan kurumar
d) Okuttuklan sinif diizeyleri
acisindan anlamh farkhliklar gGstermekte midir?
3. ('Q')E’retmen griislerine gore, sif Bfretmenlerinin’ iletisimde firsat esitlizi
sagilama boyutuna iligkin becerileri ; ' |
- a) Cinsiyetleri
| b) Mesleki Kidemleri
| ~ ¢) Mezun olduklan kurumlar
- d) Okuttuklan siuf diizeyleri
‘agisindan anlaml farkl111k13r gostermekte midir?
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4. Gézlemoi goriislerine gore, st Sgretmenlerinin etkili iletisim ortamt yaratma
ve iletisimde firsat esitligt saflama becerileri; | |
" a) Cinsiyetleri
b) Mesleki Kidemleri
_. ¢) Mezun olduklart kurumlar
- d) Okuttuklan simf diizeyleri

agismdan anlambt farkiiliklar gdstermekte midir?
Iv. ARASI‘]RMANIN AMACT

'Epitim bireylerin yagamlan siresince davramglannda degisiklik meydana
getirme sfireci olarak tammlanmaktacir, Egitim sfirecinin en Onemli boyutunu ise
okullarda belli bir felsefe‘ye, igerige, programa uygun olarak Gfretmenler tarafindan
yiirtitilen planh ve diizenli faaliyetler olugturmaktadir. Bu faalivetlerin toplumun ve
bireylerin amacina ulagmasim saglayacak bigimde ytriltillmesi ise gretmenlerin sahip
_ olduéu yeterliliklere baghdir.

Bu aragtrmada; eitim stirecinden ayn diigiiniilemeyen ve &gretmenlerin sahip

~olmasi gereken en nemli yeterlilik alan_lanndaﬁ biri olarak degerlendirilen etkili iletisim

ortam yaratma ve iletisimde firsat esitligi saglama becerileri ele ahnarak , bu becerilerin

¢insiyet, mesleki kidem, mezun ofunan okul ve okutulan smf dedigkenleri agisndan
farkhilik gosterip gostermedigi bulgulanmaya calisilmugtir.

V. ARA&TI‘IRMANIN ONEMI

letisim ister sozlit ister sdzsiiz olarak gergeklegsin yasamin her alaninda

- . vazgesilmez nitelikte olan bugiinkil cylemlerimizden baslayip gelecegte uzanan gok

énemli bir siiregtir .Toplumlarin gelismesiridc, varliklanmn stirdiirtilmesinde etkin
bir rol oynayan iletisim stirecinin  etkili bir bicimde stirdiirliimesi ozellikle
_ ya;;amlmyla ilgili birgok fikrin, bakis agismnm geligtigi bir dénemde &rencilik yapan
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ilk&gretim Ggrericilerinin gelisimi agisindan da  dnemle almniasx gereken bir

kavramdir .

 Etkili iletigim ortamu jraratma becerisi bir simf dgretmeninin sahip olmast
gereken en snemli veterliliklerdendir. Ciinkil dgrenme siirecinin garantisi sinif icinde
kurulan iletigimin etkililifiyle dogrudan iligkilidir. Etkili iletisim ortarm yaratma
becerisine sahip olan bir 8gretmenin afm zamanda tiim Ugrencilerini 6frenme
stirecine dahil etmede firsat egitligi saflayabilmesi de &frencinin saglikh kigilik
gelisiminin olﬁsmam ve 'basarlh bir Ofrenme ortammun saglanmasi agisindan
oldukg:a dnem tasunaktﬁdlr. '

Yapﬂan bu aragtmanin sonu¢ ve Jnerilerinin aragtirma, gelistirme, karar
verme durumﬁuda olan mekanizmalara iletilmesinin, simf dgretmenlerine simf igi
etkili iletisim kurma ve iletisimde firsat egitligi saglama becerileri ile ilgili
niteliklerin kazandirilmasina yonelik faaliyetlerin zengmlegtmlmesmde katki
saglayabllecegl duslinti]mektedlr

VI. SAYILTILAR

[y
[}

Stf Gfretmenlerinin simf ici etkili iletisim ortati_n yaratma ve iletigimde
firsat egitlifi saglama beceri diizeyi degerlendirilebilir niteliktedir.

2- Suuf Hgretmenterinin suuf il etkili iletigim ortapur yaratma ve iletigimde
firsat esitligi saglama becerileri etkili iletigim ve iletigimde firsat esitligl -

boyutlarinda incelenebilir.

3- Simf oOfretmenleri ybneltilen anket sorularim yanitlarken samimi

davranmglardsr.

4- Araghrmaci tarafindan yapilan goézlemler yansizdir ve gergegi
yansitmaktadar.
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" VIL SINIRLILIKLAR

Bu arastirma;

1-

2004-2005 Egitim-Ogretim yilinda Sivas ili merkez ilgedeki ilkﬁgretim.
okullarinda gérev yapan sif 6gretmenleriyle,

Smif Sgretmenlerinin  “Ofretmen Anket Formu” ile - belirttikleri

goriisleriyle,

Arastirmacimn  “Sistematik  Gozlem Formu” ile gergeklestirdigi

~ pozlemleriyle,

5.

Yontem agisindan tarama modeliyle,

Kademe agisindan ilkOgretim kademesiyle sumrlidar.

VII. TANIMLAR

Suf f_l‘gretmeni: Alam simf 6gretmenligi olan Bgretmen

Beceri :Kisinin yatkinlik ve Ggrenime baglh olarak bir igi basarma ve bir

islemi amaca wuygun olarak sonuglandirma yetenegi
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IKINCi BOLUM
YONTEM

Bu bollimde aragtirmanin modeli, evreni, Srneklemi, veri toplama aracinin

~ geligtirilmesi, uygulanmasi, verilerin toplanmasi ve analizi yer almaktadir.
I. ARASTIRMANIN MODELI

~ Aragtuma. sisf 8gretmenlerinin sinf ici etkili iletisim ortamm yaratma ve
iletisimde firsat esitlifi saglama becerileri ile ilgili mevcut durumu ortaya koymay:
amaglayan tarama modeli kullanilarak ger¢eklestirilen bir aragtirmadir. Tarama
modeli bilinmek istenen ‘ve varolan bir durumu , varoldugu sekliyle betinilemeyi'
amaglayan bir aragtirma yaklaglmldlr. (Karasar 1999:77) Bu nedenle bu aragtirma

i¢in tarama modelinin se¢ilmesi uygun goritlmiigtir.
IL. EVREN VE ORNEKLEM
A. ARASTIRMANIN EVRENI

Aragtirmamn evrenini 2004-2005 Egitim-Ogretim yihnda Sivas ili merkez
ilgede bulunan 69 ilkdgretim okulu ve bu okullarda gbrev yapan 1050  smaf
dfretmeni olusturmaktadir. '

B. ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Aragtirmanin bmcklemmm segiminde .evrenin timilne ulagilamayacagy
gergepi ile hareket edilerek tabakalama yontemi uygulanmis, yOnetim ve
organiza.éyon'kolayhgl saglamak amaciyla baglica 5 egitim bélgesine ayrilan ilin her
bolgesinin temsili esasma gore rastgelé belirlenen 30 ilkﬁéretim okulu &rnekleme
giren okullan olusturmustur. Ornekleme giren d@retmenlerin belirlenmesi icin ise
bu okullarda gtrev yapan 312 simif §fretmenine anket uygulénmns, bu anketler icinde
rastgele ve eksik dolduruldugu belirlenen 9 anketin yanitlan gecersiz sayilarak
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rneklem digina ¢ikarilmig, boylelikle rmeklem grubunu ohjsturan Ogretmen saysi

303 kisi olarak belirlenmigtir.

Anketlerin uygulandifn  ilk6gretim okullannin isimleri ve uygulanan

tgretmen sayist Tablo 4’te

Anket Forma Uygulanan ilkégretim Okullan ve Ogretmenlerin Sayis1

gsterilmistir.

TABLO-3

OkuBarin Adi

U)'gulanan 6gretmen Sayis1

Selguk 1.0.0

13

Namik Kemal 1.

0.0

6

Ziya Gokalp 1.O.0

8

Kizthrmak 1.0.0

11

Gazipasa 1.0.O

9

Yavuz Selim 1.0.0

20

Kazim KaraBekir Paga 10.0

13

Behrampasa 1.0.0

16

4 Eylil 1.0.0

[

Bas@fretmen L.0.0

Siileymsan Demirel 1. 0.0

Abdulvahabigazi 1.0.0

Hasan Vardar

0.0 -

Kilavuz IMKB 75. Y11 1.6.0O '

[y

Vah L.Tuncel 1.0 0O

[ Ulkii 1.0.0

oo D | e | NS0 | 98|~

Mehmetgik 1.

0.0

—
-9

Rauf Orbay 1.0.0

Mimar Sinan 1.0.0

j——
Lhjn

| Kongre 1.0.0

=4

zel {dare i.(').(). |

J—
—

Gaziosmanpasa 1.0.0

Kanuni L.O.O

Kadiburhanettin 1.O.Q

_Halil Rifat 1.0.0

V. Littfullah Bilgi

n i.6.0

27 Haziran L

.0

Nizamettin Sun

gurPIOO

Celal Bayar 1.0.0

Y. Aydin Giiclii

1.6.0

TOPLAM

gm;‘;:m\o\o-ﬂ\om
o
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TIL VERI TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmada kullamilacak verileri toplayabilmek igin biri anket, digeri gozlem
formm olmak iizere iki arag kullamlmugtr.

A- Ogretmen griiglerini belirlemeye yonelik “Ofretmen Anket Formu”- Ek I

B- Ogretmenlerin etkili iletigim kurma ve iletisimde firsat esitligi sa@léma

becerilerini gbzlemlemeye ybnelik “Sistematik Gozlem Formy™ Ek I
A. OGRETMEN ANKET FORMU

ilkﬁgretim . Kademe de gﬁrcv yapan suuf 6gretmenlerinin smif igi etkili
iletigim ortann yaratma ve iletisimde firsat esitligl saglama becerilcri haklandaki
goriiglerini belirlemeye - y6nelik olarak hazmlanan bu anket iki boliimden |
- olugmaktadir. Birinci béliim “Kigisel Bilgileri” ile ilgili sorulardan; ikinci bsliim ise
“Etkili {letigim Ortam Yaratma ve Iletisimde Firsat Egitligi Saglama Becerileri” ile
ilgili sorulardan olusmaktadir. Ofretmenlere birinct boliimde 5 ikinci bélimde ise 40
olmak {izere toplam 45 soru yoneltilmistir. |

Anket formumun olugturulmast i¢in ¢ncelikle aragtirmaci tarafindan smuf
6§retmenlérinin etkili iletisim ortamu yaratma ve iletisimde firsat esitligi saglama
becerileri ile ilgili olan davraniglan belirlemek amaciyla ilgili literatiir taranmig ve 50
maddelik bir deneme formu olugturulmustur. Olusturulan deneme formu Srneklem
digindaki 10 suuf Sgretrnenine uygulanmig ve bir uzmana gosterilmistir. Uzman ve
gretmenlerin elestirileri dogrultusunda belitlenen 6 madde ile, uygulama sonucu
diigiik ortalamaya sahip oldug‘u tespit edilen 4 madde form disinda birakilmgtir. Bir
Turkge Ogretmeni ile formdaki ifadeler duzeltilerek 5°i “Kigisel Bilgileri” 40°da
“Etkili fletigim Ortami Yaratma ve fletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerileri” ile
ilgili davramslan igeren 45 soruluk bir anket formu elde edilmistir. '
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Ankette yer alan

1. 1-27 aras: sorular ile, 6gretmenlerin simuf i¢i etkili iletigim bo.yutu ile ilgili
diigtinceleri ,

2. 28-40 arast sorular ile de dretmenlerin iletigimde firsat esitligi boyutu ile
ilgili diiglinceleri saptanmaya ¢aligilmugtir,

Smf Ogretmenleri anket ile ilgili sorular, begli skala iizerinde her sdrunun
kargisinda yer alan (1) Hicbir zaman, (2) Cok seyrek, (3) Ara sira, (4) Cok sik ve (5)
Her zaman _'ser;en_eklerinden kendilerine uygun olan segenegi (x) koyarak

igaretlemiglerdir.

Ogretmen anketinin gitvenilirlik analizi Cronbach Alfa Giivenilirlik katsayis1

ile hesaplanmis ve elde edilen degerler Tablo-5’te gésterilmistir.

Tabhlo-4 _
Ogretmen Anket Formunun Alt Boyutlara Gére
Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayilar

Boyutlar [ Olgek Madde | Cronbach Alpha
No Givenirlik Katsayist

Etkili Iletigim = | 1-27 aras1 .87

Boyutu - maddeler

lletisimde Firsat 28-40 arasi .78

Esgitligi - | maddeler

GENEL 1- 40 arasi 90

. maddeler

B. SISTEMATIK GOZLEM FORMU

Bu form sumf dgretmenlerinin smf ici etkili iletigim ortam yaratma ve
iletisimde firsat esitlifi saglama becerileri ile ilgili davranlardaki yeterliliklerini
belirlemek émaclyla aragtirmaci farafindan kaynaklarda yer alan ve komu ile ilgili

- ek gbzlem formlan dikkate almarak hazirlanmugtir, 20 maddelik tastak halindeki
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gbzlem formu vzinan goritsiine sunnlmus , vzman gériigi doﬁrultusunda bazi ifadeler

dﬂze]ﬁlmis ve forma son gekli verilmistir,

Arastlrmaﬁ tarafindan aragtirmanin drneklemi iginde yer alan ve drneklemin
temsili esasina gdre rastgele segilen 25 dgretmen 1 ders saati boyunca gézlemlenmis,
(1) Higbir zaman, (2) Cok Seyrek, (3) Ara Siwra, (4) Cok Sik, (5) Her Zaman geklinde
5’li skala {izerinde olugturulan formdaki maddelerin karsisina isaretleme yapilmistir.

Ogretmenler ile ilgili yapilan gdzlemlerden elde edilen verilerin giivenirlik
Sletimit sonucu Cronbach Alfa Katsayisi .83 olarak belirlenmis ve sistematik gézlem _
. formunun i¢ tutarhgnin yeterli oldugn goriillmiigtiir.

IV. VERILERIN TOPLANMASI

Aragtirmada kullantlan veriler, “Ofretmen Anket Formu” ve “Smmf I¢i
Sistematik Gézlem Formu” ile 2004-2005 egitim-0gretim yilt Arahk-Subat aylari
arasinda aragtirmact tarafindan drekleme bizzat ulagilarak tdplanmnstlr.

V. VERILERIN ANALIZE

Arastirma siirecinde ¢lde edilen veriler titizlikle kontrol edilerek bilgisayar
. ortamina aktariimig ve bilgisayar ortaminda SPSS/10.00 paket programi yardimiyla
¢Ozlimlenmistir, Verilerin ¢&ziimlenmesi amaciyla a. Ortalama, b. Standart Sapma,
c. Frekans ve Yilzde, d. Varyans Analizi, e. t- Testi, f. Scheffe Testi ve g. Gergeklik
Awalizi teknikleri kullanmist. |

Vefilé:i toplama aracmnda kullamlan 5°1i [ikert tipi dlgege (her zaman:$, gok
sik:4, ara swra:3, cok seyrek:2, hichir zaman:1)} seklinde puanlar verilmig, bu
puanlarla aritmetik ortalamalar elde edihni$ ve Tahlo-6’da belirlenen puan arahiklar1.
- g6z éniinde tutularak yorumlamatar yaplhmsﬁr.
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Tahlo-5

Yorumlgmalarda Kullanilan Puan Arallklarl

[ Bigek Puan Ortalama Arahf | Yorum
Hicbir Zaman | 1 1,00 — 1,49 Cok Yetersiz
Cok Seyrek 2 1,50-2.49 Yetersiz
Ara Sira 3 - 2,50-3,49 Kismen Yeterli
ok Sik 4 3,50 —4,49 Yeterli
Her Zaman 5 4,50 — 5,00 Cok Yeterti

Aragtirmada kullanilan ortalama (%), frekans (f), ve yiizde (%) tesileri ile
&fretmenlerin simif i&;i etkili iletigim ortamu yaratma ve iletigimde firsat esitligi

saflama becerileri ile ilgili maddelere katihm diizeyleri ve dagilimlar belirlenmistir.

Opretmen anketinde Sgretmenlerin simf ici iletisim ortaqm yaratma ve
iletisimde firsat ésitligi saglama becerilerinde tiim boyutlara; etkili iletisim ve
iletisimde firsat esitli}i saglama boyutlarina iliskin gérigleti mezun olduklars okula,
meslekieki kidemleri ile okuttuklan sinif dizeylerine gtire tek yonlii varyans analizi
“F” testi kl_lllamlarak kargilastimlougtir. Varyans analizinin anlambi ¢kt
durumlarda ise farkin hangi gruplar arasinda oldufunu belirlemek amaciyla Tukey
testi kullanilmigtrr. |

| Qgretmen anketinde cinsiyet, sumf ici gézlem OlgeBinde ise cinsiyet, mezun
- olunan okul ve mesleki kidem ile ilgili olugan farklhiliklan belirlemek amaciyla “t”
testi kullamlmigtir. Aragtirmada anlamh farkliiklarin tespitinde p<0.05 dtizeyi
dikkate alinmigtir.
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CCUNCU BOLTM
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu béliimde, simif ici etkili iletigim ortarm yaratma ve iletisimde firsat esitligi
| saglama becerileri ile ilgili olarak dgretmenlerin kendini degerlendirdikleri anketler
ile ssmf i¢i dgretmen davramsglar gizlem formundan elde edilen bulgular yontem
balimtndeki agiklamalar gergevesinde diizenlenmis ve yorumlanmgtir.

L SINIF OGRETMENELRININ ETKILi ILETISIM ORTAMI
YARATMA VE iLETiSIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA
BECERILERININ  DEGERLENDIRILMESINDE OGRETMEN
ANKETINDEN ELDE EDiLEN BULGULAR VE YORUMLAR

AOGRETMEN ANKETINDEN ELDE EDILEN KIiSiSEL
BIiLGILERIN DAGILIMLARI

Anketin ilk 5 maddesini olusturan bu bdltimde gretmeniere: cinsiyet,
meslekteki ‘yallan, okuttuklar: simf dﬁieyi' ve mezun oldukian efitim kurumlan
sorulnugtur.

Tablo -6

‘Aragtirmaya Katilan Ofretmenterin Cinsiyete Gore Dagilmlan

Cinsivet ' f ' %o
Bay - 205 - 67,7
Bayan . a8 ' 32,3
Toplam 303 100

Tablo 1’de gorilldiigt iizere, aragtirmaya katilan 303 kisilik Srneklemin
- %67, 7°sini  bay, %32,3’linll ise bayan &fretmen olusturmaktﬁdn. Aragﬁrma
Srnekleminde bay dgretmenlerin gopunlugu olugturdugu gérilmektedir.
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Tablo =7

Arastirmaya Katilan ﬁ'jgrétmenlerin Mesleki Kideme Gore Dagilimlar:

‘Mesleki Kidem f %

- 1-5 Yl \ 1 3
610 Yil 68 224
1i-15 Yol 38 12,5
16=20 Yal 38 12,5
21-25 Y1l 92 30,4
26 Yil ve Uzeri ) 66 21,8
Toplam 303 100

Aragtirmaya kattlan 6retmenierin %22,4°1t 610 y1l arasi, %12,5%1 11-15 vl
arast, %12,5%1 16=20 y1l arasi, %304°1 21-25 yil arasi, %21,8°1 ise 26 y1l ve tizeri
 mesleki kideme sabiiptir. Aragtirma dmekleminin biiyiik gogunlugunu %30,4 ilo 21~
25 il kideme sahip ﬁgretmenlér olugturmaktadir. Ayrica 11-15 yil aras1 kideme
sahip Sfretmenlerle 16-20 yil arast kideme sahip Sgretmenlerin sayisi birbirine
egittir. ' | '
-
Mesleki kidem g8z 8niine alindifinda 3gretmenlerin %47°si 20 y1l ve altinda
kideme sahip iken %527si 21 yil ve Ustiinde kideme sahiptir.

1-5 y1l aras1 kideme sahip tek Hgretmen Sgretmenlerin mesleki kidemleri ile
ilgili istatistik iglemlerin diginda birakilmustur.

- Tablo 8:

~ Aragtirmaya Katilan 6§retmenleﬁn Okuttuklar Smuf Diizeylerine Gire
Dafilmlan | S ' '

Smsf DUzeyi : f Yo
1. Sumf - 62 : 20,5

| 2. Sinzf _ 63 20,8
3. St : . 71 23,4
4. Simf 50 : : 16,5

1 5. Simf . 57 18,8
Foplam 303 100

Aragtirmaya katilan dgretmenlerin %20,5°1 1. simflar, %20.,8’i 2. .sn‘uﬂan,.
%23,471 3. simiflan, %16,5°1 4. siuflan, %18,8’i ise 5. siniflart okutmaktadir.
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Ogretmenlerin okutiuklan simf diizeyleri g6z Oniine alindiginda sirasiyla 3.
simf, 2, simf, 1. sunaf, 5. siuf ve 4. simf dtizeyleri dagilimi olugturmaktadir,

Tablo- 9:

Aragtrmaya Katilan Ogretmenlerin Mezun Olduklar1 Kuruma Gbore

Dagilimiari
Mezun Olunan Kurum : T %
| Egitim Fakilltesi 48 15.8
| Efitim Enstititsii . 119 39.3
| Egitim Yiiksekokulu _ 33 10.9
Aglkﬁgretxm Falkiiltesi Lisans Tamam]ama 57 18.8
Fen-Edebiyat Fakiiltesi _ 15 5
Difier . ! - 31 10.2
Toplam 303 100

Aragtumaya katilan 6gretmenlerin %15,8’1 Egitim Fakilltesi, %39,3"ii Egitim
Enstitisit, %10,9°u EgZitim Yiiksekokulu, %18,8’i Agikdgretim Fakiiltesi Lisans
Tamamlama Programi, %5’ Fen-Edebiyat-Fakiiltesi, %10,2'si ise diger (Iktisat,
Ziraat F.) seklinde dag;llnm olugturmaktadir.

Tablodan anlasildig {izere 6grénnczﬂeﬁn mezun olduklar1 kurumlar dikkate
alimdiginda Srneklemde %39,3’le Egitim Enstitiisit mezunlar en bilylik grubu, %5 ile
Fen-Edebiyat Fakiiltesi mezunlar ise en kiigitk grubu olugturmaktadar.

Tablo 10:

Arasﬁrmaya Katilan Opretmenlerin Mezun Olduklan Alaplara Gire
Dagihimlan

. | Mezun Qlunan Alanlar f . Yo
Simf Opretmenligi - 257 - 84,8
| Diser 46 - 15,2
Toplam ' 303 1 100

Aragtirmaya katian Sgretmenlerin %84,8’i suuf 6§rétmenliginden, 9%15.2°si
ise simf Sgretmenligi disindaki alanlardan mezun olmugtur. Bu veriler dogrultusunda
Sgretmenler mezun olduklan alan bakunindan homojen bir grup olusturmuslardir.
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B. SINIF OGRETMENLERININ SINIF ICi ETKILI ILETISIM
ORTAMI YARATMA VE ILETISIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA
BECERILERINDE TUM BOYUTLARA ILISKIN OGRETMEN ANKETI
BULGULARI VE YORUMLARI '

Suuf .6gretxnenleﬁnin sumf ici etkili iletigim ortam yaratma ve iletigimde
firsat egitligi saglama becerilerinde ttim boyutlara iligkin olafak &fretmen anketinden
clde edilen - madde ortalamalari, frekans degerleri ve yiizdeler Tabla 10°da
verilmigtir, '

Sif OFretmenlerinin etkili iletigim ortam yaratma ve iletisimde firsat egitligi
saglama becerilerinde tiim boyutlara iligkin goriiglerine bakildifinda  simf
Sgretmenlerinin kendilerini (%=4,19) “Yeterli” gordikleri soylenebilis.

Sinif Bgretmenlerinin 6§rencilerierle olan etkilesimi hem Ofretme-§grenme
sireglerinin niteliginin arfmas1 hem de Ofrenci davramslaninda olumlu ydnde
deglslkllklenn olusmam agisindan olduk¢a Snemlidir. Smuf éfretmenlerinin etkili
1let1§1m ortarm yaratma ve liletisimde firsat esitligi saglama becerilerindeki tiim
boyutlara iligkin gériglerinin “Yeterli” dlizeyinde olmast bu agidan biiylik Snem
tasimaktadir. '

Gokee (2003) ilkégretim kademesinde gérev yapan 8gretmenlerin gérilglerine
gore gergeklestirdigi “Suuf Ofretmenlerinin Yeterlilikleri” adli aragtumasinda sumf
- ggretmenlerinin yeterli oldugu alanlar igerisinde “Simf i¢i iletisim, Sinif yOnetimi ve
* Oprenci basansim degerlenditme” alanlarmi belirtmistir. Gokee(2003)nin bu
saptamast ile aragtirmamizmn bulgusu Oriiigmis ve bu. dilrum_ aragtirmamzin

gegerliligine katki séglamlstlr.
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Smf O@iretmenlerinin Suf Ici Etkili iletisim Ortami Yaratma ve
letisimde Firsat Esitlizi Saglama Becerilerinde Tiim Boyutlara iliskin Bulgular

Anket Maddeleri

X

Hichir
Zaman

f

Cok Seyrek

Ara Sira

Cok Sik

Her Zaman

%

T

%

%

f

Y

f

e

1.Sinifa temiz, ddzenli ve ¢ok
dikkat cekmeyen kiyafetlerle

|_gelirim

4,84

f
13

43

23

7,6

267

88,1

2.81mif atmosferini derse hazir hale
getirici etkintiklerde bufanurugi
(Glinlitk oleylardan bahsetme, dykd
anlatma, sakalagma),

4,19

73

24,1

7

32

132

43,6

3. Ders konulanm grencilerimin
ilgisini canli tutacak gekilde
desenlerin. -

4,37

17

5,6

152

50,2

132

43,6

4, Derste iletisimin gok yanlid
olmast igin &grencilerimin aktif
katilimim saglamaya calisirun,

4,39

21

6,9

142

46,9

140

46,2

5. Mesajlanimdaki ara nokialan
drneklerle desteklerim.

4,30

26

8,6

161

53,1

116

38,3

6. Beden dilimi etkili kullanitim.

3,87

109

36

118

389

74

4.4

7. Konugurken gereksiz tekrarlar
yapmamaya galigirim.

4,20

63

21,5

104

34,3

132

43,6

8. Ggrencilerime isimleriyle hitap
ederim.

4,49

21

6,9

108

35,6

173

57,1

9. Akier ve anlastlir konugueam.

4,51

7.3

29

327

181

59,7

1C. konusurken ses tonuma ve

4,17

63

20,8

116

38,7

121

392.9

vurgulanma dikkat ederim,

11, %grenci]erimi dinlerken bagnim
- ve vilcudumu onlara dogru
yaklastirinm.

346

21

69

37

12,2

98

32,3

76

25,1

71

234

12. Mesajlanirm sunarken goirsel,
| igitsel kanallardan yararlamnm.

3,61

23

29

96

19

36

33

29

¢

23,1

13. Mesajlarimn igerigine nygun
olarak araliklt ya da sik stk tekrarlay
yaparimi. ’ L

3,99 .

87

28,7

131

43,2

83

28,1

14. Ders esnasinda ‘espri yapma,
fikra anlaima vb. mizah
| Ofelerinden yararlaninm.

3,73

15

118

289

92

304

5

135, Derse kars ilgi azaldifinda
iletisim bigimini degigtiririm.

4,36

16. Ogrencilerimi gozlemleyerek
onlan tanimnaya ve beklentiferini
kestirmeye galiginm. '

4,37

47

15,5

95

114

160

328

17, Oprencilerime olan sevgimi
phstermek igin baglarina ve
omuzlarina delunurgm.

13,93

16

53

23

7.6

19,8

71

23,4

133

43,9

-18. Ogrencilerime onlart rahatsiz .
etmeyecek sekilde gbz temas:
kurarim,

4,13

86

284

86

284

129

42,6

19, Ellerimi kulianirken avug
igierim agik ve yukar: dogro
olmasina 5zen gosteririm.

2,96

k]

66

21,8

115

38

65

21,5

26

8.6

20. Mesajlaremi sunarken kollarim

3,26

21

12

13,9

123

40,6

70

23,1

47

15,5

dnde kavusturumm.
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Anket Maddeleri (Devam)

S

Hicbir
Zaman

Cok Seyrek

Ara Sira

Cok Sik

Her Zaman

e

%

%

%

21. Ders esnastnda tahtay: etkin ve
dozenli bir sekilde kullanmaya
¢alistr, bunu yaparken de stk sik
dgrencilerimle yiz ylize temas
kurmaya cahisinm

4,44

21

6,7

119

323

160

52,8

22, Ogrencilerimi dinledigimi
giisteren bag hareketleri ve yiiz
ifadeleri kullamirim.

3,23

73| 24,

40

3,2

33

11,6

54

17.8

1N

333

[723. Bgrencilerimie empati kurarak
onlar: anlamays caliginm

4,17

38

131

128

42,2

113

38

24, Dogal olmayan yapmactk
ifadeler kullanmamaya dzen

| gosteririm.

4,60

16

5.3

87

287

199

65,7

25. Mesajlanimi sunarken
ogrencilerimin arasinda dolagmaya
dzen ghsteririm.

4,24

65

215

98

323

139

459

26. TOm 8prencilerimi sézlerini
kesmeden dinlerim.

4,41

35

11,6

143

472

123

40,6

27. Soylediklerimle yaptiklanmun
yyumlu olmasina 8zen gsteririm.

4,55

13

4.6

87

28,7

197

65

28. Oprencilerime sayg) ve sevgiylc
yaklasinm

4,45

18

:5,7

129

42,6

156

51,5

29 Ogrencilerimin ders igindeki
fikir ve tnerilerine kulak veririm.

4,23

47

15,3

136

449

120

39.6

30.8mifta demola’atlk bir ortam
olugtururum.

443

43

13,8

86

28,8

174

574

31.Derse katilmayan dgrencilerimi
diglncelerini ifade etme konusunda
ylireklendiririm.

4,52

17

5,6

i1l

386

175

57,8

32.Tim dgrencilerimin bagan
duygusunu hissetmelerini saglayict
ortamlar olustururum.

4,22

53

17,5

129

42,6

128

399

33.Sorulanma yanit verméleri i 1l;m
tiim dgrenciterime firsat veririm,

4,60

23

82

271

214

70,6

34.0frencilerime kargt suglayici,
gizdagh verici, emredici olmaktan
kagimrim,

4,27

40

13

136

443

127

41,9

35.Derse katihimt arttmc:
etkinliklerde bulunurum.

2,41

24

127

42

152

49,9

36.Tim Sgrencilerimin sorunlan ve
isteklerivle bire bir ilgilenirim.

4,41

135

11,6

107

353

161

53,1

37.0%tenme diizeyi diistk olan
Oprencilerimi diger dgrencilerimle
kaynagtirmaya galigirim.

4,43 .

23

76

126

41,6

154

50,8

38.8unf igi etkinliklerde bireysel ve
grup calismalarne tegvik ederim.

4,04

87

28,7

118

389

98

32,3

39.Yanliy daveanigta 8grenciye
degil, davramigns yonelik tavir
alinm.

XY}

49

16,2

102

337

152

50,2

40.0%rencilerim icin kullandigm -
ifadelerin kiney, asafitlavict

4,56

11

36

110

36,3

182

60,1

olmamasina dikkat ederim.

TOPLAM

4,19
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Sumf 6gretmenlerinin etkili iletisit ortam: yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saflama becerilerinde tiim boyutlara iliskin dusiincelerinde (%=4,84) “Cok Yeterli”
duzeyinde algiya sahip oldukiar1 davramg anketin 1’inci sirasinda yer alan “Simfa
temiz, ditzenli ve gok dikkat ¢ekmeyen kiyafetlerle gelirim” davranigidir. Bu madde
ile ilgili olarak suuf ¢gretmenlerinin “gok yeterli” diizeyinde algiya sahip olmalan
Bilen (2002:63)’nin yetismekte olan yiizlerce kigiye hizmet veren tgretmen Srnek bir
goriintime sahip olmahdir saptamasiyla paralellik gbstermektedir.

Sinif dgretmenlerinin etkili iletisim ortam yaratma ve iletisimde firsat egitligi
saglama becerilerinde tiim boyutlara iliskin diigtincelerinde (%=4,60) “Cok Yeterli”
dtizeyinde algrya sahip olduklan ikinci davranig anketin 24*iincii sirasindaki “Dogal
olmayan'yaplilaclk ifadeler kullanmamaya Szen gosteririm.” davramgidir. Oretme-
Sfrenme siirecinde  Ogretmenler tarafindan iletilecek rﬁesaj]ann, dgrencilerin
dikkatini dagltacak bicimde olmamasi &fretmen hareketlefin dogallifina baglidir
(Ergin ve Birol 2001:1§1). Sif Ggretmenlerinin bu daﬁ*rsmwta “Cok Yeterli”
diizeyinde bir algtya sahip olmalan ile Ergin ve Birol (2001)’un saptamasinmn
Ortiismesi Ofretme-Gfrenme siirecinin bagarisi acisindan Snemli bir bulguya
ulagildifini gdstermektedir. '

Siuf Sgretmelﬂerihin etkili iletisim ortami yaratma ve iletigimde firsat esitligi
saflama becerilerinde tim boyutlara iligkin davramglardan 40’inc1 sirada yer alan
“Ogrencilerilﬁ igin kullandigim ifadelerin kine olmamasina dikkat ederim.”
davralilsl (254,56) “Cok Yeterli” diizeyivle alg: diizeyi en yiliksek ligiincii madde
olarak tespit edilmigtir. Ggfencilerin kendilerini degerli hissetmeleri, disiplin
gabalarina cevap vermelerini kolﬁylastltarak- onlarin basar1 ydniinde motive olmasini
saglar (Apuhan 2002:63) . Apuhan (200'2)’111 bu saptamasi ile suuf Ogretmenlerinin
bu davramgta “Cok Yeterli” diizeyinde bir algxya sahip olmalan paralellik
géstermekte ve bu durum ogrencllerm bir birey olarak kabul edilmesinin simf igi

' 1let1§1mdck1 Onemini gdstermektedir.

Simf §gretmenlerinin etkili .iletisim ortamu yaratma ve iletisimde firsat egitligi
saglama becerilerinde tim boyutlara iliskin olarak en dusik algtya sahip olduklan
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birinei davramg (%=2,96) “Kismen Yeterli” diizeyiyle “Ellerimi kullamirken avug
iglerimin acik ve yukan dofru olmasmna &zen gdsteririm.” davramgidir. Batlas
(2003:62) ve gére avug i¢i yukan bakan agik bir el giivén ve dostluk sunar ve
uzlagmaya davet eder. Simf Ofretmenlerinin bu davramgta kendilerini “Kismen
Yeterli “ gérmeleri beden dili kullanurm ile ilgili bilgilendirme ihtiyaglarinin diga
yansimasi olarak kabul edilerek bu ihtiyacin giderilmesine yénelik calismalar

yapilmas: gerekmektedir,

Simf Sfretmenlerinin etkili iletigim ortam yaratxha ve iletisimde firsat
esitlii saglama becerilerinde tilm boyutiara iligkin olarak @keﬁn 22’inci sirasinda
. yer alan “Ogrencilerimi dinledigimi gosteren bas hareketleri ve yilz ifadeleri
kullanirim.” davranisi (x=3,23) “Kismen Yeterli” diizeyiyle 8gretmenlerin en diigilk
algiya sahip olduklar ikinci davranyg olarak belirlenmistir.

St Sgrctmenlerinin etkili iletigtm ortami yaratma ve iletigimde firsat egitligi
saflama becerilerinde ttim boyutlara iliskin olarak en dislik algiya sahip olduklan
iciincii davramg ise (%=3,36) “Kismen Yeterli dlizeyiyle anketin 20’inci sirasinda
yer alan “Mesajlatims sunarken kollarimu Snde kavusmrurﬁm.“ davrams§t olmugtur.
Kisiler kollarim coguniukla istenmeyen bir durumdan kagimmak ve kendilerini
korumak igin kullanmakta ve bu durum bir iletisim engeli:olusturmaktadlr (Batlag
_2003:89). Batlas (2003)’mn bu saptathaSI ile siif 3gretmenlerinin bu davranista “Cok
Yeterli® bir algiya sahip olmas: gerektigi vurgulanabilir. Ogretmenlerin diistik algt
ditzeyine sahip olduklart maddelerin daha gok beden dili kullanm ile ilgili olmas:
daha . 6ncccf_c belirttigimiz gibi OPretmenlerin  sézstiz  iletisim ile ilgili
farkindaliklaninm ve becerilerinin artirilmasi igin gerek lisans egitimine perekse de

hizmet ici efitime yﬁnclil'{ calismalar yapilmasi gcrekliligini'ortaya koymaktadir,
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1. Cinsiyete Gére Simf Oretmenlerinin Etkili letisim Ortami Yaratma
ve lletigimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Tiim Boyutlara iliskin

Verilen Yamtlarin Farkhh

Simf §fretmenlerinin simf igi etkili iletigim ortamu yaratma ve iletisimde
firsat esitligi saglama becerilerinde tiim Boyutlara iligkin- cinsiyete géire anlamh
farhbik olup olmadifim belirlemek ilzere yapilan t-Testi sonuglart Tablo-12'de
gbsterilmistir. o

Tablo-12
Cinsiyete Gbre Simf Ogretmenlerinin Etkili Hletigim Ortam Yaratma ve
iletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Tiim Boyutlara iliskin t-Testi

Sonuclar
Gruplar N X | 88 T sa P
Bayan_a_ﬁretmenler - | 98 . | 3.87 .63
Bay Ofretmenler 205 1389 | .66 .55 .301 .339%
Toplam : 303 3,88 .64
*p=>0.05 :

_ ‘Tablo-12deki bulgtﬂafa dayanarak  cinsiyet deZigkeninin  simif
tgretmenlerinin simf if;i_ etkili iletisim ortamu yaratma ve iletigimde firsat egitligi
saflama becerilerinde doprudan etki gistermedifi gerek bay tgretmenlerin (%=3,87),
gerekse bayan 6§retmenlerin (%=3,89) tiim boyutlara iliskin davramiglarda “Yeterli”
alg diizeyine sahip olduktan stylenebilir. | o

2. Mesleki Kideme Gire Smif Opretmenlerinin Etkili iletisim Ortamu
Yaratma ve itetisimde ,Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Tiim Boyutlara'
iliskin Verilen Yamtlarin Farkhhg |

Suuf retmenlerinin suuf igi etkili iletisim ortamn yaratma ve ilefiimde =

firsat esitligi saglama becerilerinde tiim boyutlara iligkin mesleki kideme gore
anlamli farlilik olup olmadigim belirlemek tzere vapilan tek yonlii varyans analizi

sonuglar: Tablo-13’de gosterilmigtir.
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Table-13 -
Mesleki Kideme Gore Smf Opretmenlerinin Etkili iletisim Ortam
Yaratma ve lletigimde Firsat Esitli}i Saglama Becerilerinde Tiim Boyutlara

Iliskin Varyans Analizi Senuclar

Degisim Serbestlik Kareler Kareler F | e

Kaynafi | Derecesi{(Sd) | Toplam{KT) Ortalamasi(KO)

DX)

Gruplar |5 3.945 .788

Arasi . _
Gruplar | 297 171.194 _ 394 : 1.358 A406*
51 " -

{Hata)

Genel 302 175.139

* 120,08 '

Tablo-13’e bakildifinda sinif Sfretmenlerinin smif i¢i etkili iletigim ortami
yaratma ve iletisimde firsat esitli5i saglama becerilerinde tiim boyutlara iliskin olarak
mesleki kidem bakimindan anlamh farkliliklar olmadifi saptanmgtir. Bu bulguya
dayanarak mésleki kldeml degiskeninin Sgretmenlerin simf igi etkili iletiyim ortamu
yaratma ve iletigimde firsat esitligi saglama becerilerinde dogrudan etkiye sahip
olmadigi stylenebilir.

Sinf dgretmenlerinin etkili iletigim ortamt yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saflama becerilerinde tiim boyutlara iligkin mesleki kideme gdre puanlarin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri Tablo-14’de gosterilmistir. ' '

Tablo-14
Mesleki Kideme Gore Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma

Deferleri

Kidem Gruplar: N -] X 8.8
01--10 69 . 4.23 . .73
1120 .76 4.17 ' 76
20 Y1l ve fizeri 158 ' 4.27 . .76
Toplam . 303_ 4.22 .74

Tablo-14’de simf Sgretmenlerinin suuf igi etkili iletisim ortamu yaratma ve

iletisimde firsat esitlii saglama becerilerinde tiun boyutlara iliskin mesleki kideme
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gore algilaninin (x=4,22) “Yeterli” dilzeyinde oldugu, 1-10 yil kndeme sahip olan
Sgretmenlerin (%x=4,23) “Yeterli”, 11-20 yil kideme sahip olanlarmn (f=4,.1_7)
“Yeterli”, 21 y1l ve tizeri kideme sahip olanlann da (%=4,27) “Yeterli” dtizeyinde
algtya sahip olduklari gérifimektedir. Kidem gruplari arasinda anlamli bir farklihigin
olmadigi gortilmekle birlikte 21 yil ve tizeri kudeme sahip olan Ggretmenlerin
kendilerini difer gruplara gére daha yeterli gbrdiikleri sdylenebilir. Aragtirmamizin
bu bulgusu Kilig (2001)'1n gegeklestirdigi “Ogrctmcnlerin_Beklentileri ve Simf Igi
Tletisim Oriintitleri “ konulu aragtirmamn 21 yl fistil kideme sahip olan &gretmenler
20 yilin altindaki Sgretmenlere gére daha-olumlu beklentilere sahiptir bulgusuyla
paralellik gostermektedir. | |

3. Mezun Olunan Okula Gére Simf Opretmenlerinin Etkili iletisim
Ortami Yaratma ve lletisimde Firsat Esitlifi Saglama Becerilerinde Tiim
- Boyutlara lligkin Verilen Yanrtlarin Farkhli

Suuf 6gl'em6nleﬁi1iu sinif i¢i etkili iletigim ortami varatma ve iletisimde
firsat esitlifi saglama becerilerinde tlim boyutlara ilisgkin mezun olunan ckula gore
anlaml farlilik olup olmadifin belirlemek tizere yapilan tek yénlii varyans analizi
sonuglan Tablo-15"de gdsterilmigtir.

Tablo-15
Mezun Olunan Okula Gore Stif Ogretmenlerinin Etkili Tletisim Ortam
Yaratma ve i_l'etisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Tiim Boyutlara
iliskin Varyans Analizi Sonuclar:

Degigim Serbestlik Kareler Kareler F F

Kayna@ | Derecesi(Sd) | Toplami(KT) | Ortalamasi(KO)

(DK) ;

Gruplar | § 3.400 907

Arast

Gruplar | 297 : 199.551 ] .618 1.139 628%
ici

{Hata)

Genel 302 - | 202.951

* p>0.05
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Tablo-15"¢ bakildiginda smif Sgretmenlerinin simf ici etkili iletisim ortarm
varatma ve iletigimde firsat esitligi saglm becerilerinde tim boyutlara iliskin olarak
mezun olunan okul bakimndan anlamli farkhliklar olmadi1 saptanmustir. Bu
bulguya dayanarak mezun olunan okul degigkeninin &fretmenlerin simf i¢i etkili
iletigim ortamu yaratma ve iletisimde firsat csitligi 'saglama becerilerinde dofgrudan
etkiye sahip olmadii séylenebilir.

Sunuf dretmenlerinin etkili iletisim ortam yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saglama becerilerinde tiim boyutlara iligkin mezun olunan okula gére puanlarin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo-16’da sunulmugtur,

Tablo-16

Mezun Olunan Okula Gbre Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Mezun Qlunan Okul ) N _ "X'" ) 8.8
1.Egitim Fak. 48 418 74
Egitim Fns, 119 4.25 .74
' Efitim Yiik, 33 424 .73
Acikiifretim Fak. L.T 57 427 74
Fen-Edebiyat Fak, 15 422 73
Diger(Zirant F. Ykiisat vb.) 31 419 74
Toplam 303 422 74

Tablo-16’da sinif dgreimenlerinin smif igi etkili iletisim ortam
' yaratma. ve iletisimde. firsat egitligi saglama becerilerinde tiim boyutlara ili$kin
mezun olunan okula gére algilannm (%=4,22) “Yeterli” diizeyinde oldugu, Egitim
Fakitltesi mezunlarinin (x=4,18) “Yeterli”, Egitim Enstitlisii mezunlannn (x=4,235)
“Yeterli”, Egitim Yilksek okulu mezunlarmn (x=4,24) “Yeterli”, Acikdgretim
 Fakiltesi Lisans Tamamlama mezunlarmin (x=4,27) “Yeterli”, Fen-Edebiyat
Fakilltesi mezunlarimn (%=4,22) “Yeterli” ve diger (ziraat, iktisat vb.) fakiilte
- mezuniarmin da (X~=4,19) “Yeterli” alg1 diizeyine sahip olduklar aplagilmustir.
Ogretmenler arasmda anlamh farklihiklar olmamasimna karsin Agikdgretim Fakilltesi
Lisans Témamlama mezunlarmin (x=4,27) kendilerini clig.er gruplara oranla daha

yeterli g6rdiikleri saptanmigtir.
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4. Okutulan Smifa Gore Smif 6gretmen'1erinin Etkili ileﬁsim
Ortamn Yaratma ve Iletisimde Firsat Eslthgl Saglama Becerilerinde Tiim
Boyutlara {liskin Verilen Yanitlarm Farklihg

Simf 6gretmcnlerinin simf i¢i etkili iletigim ortamm yaratma ve iletisimde
firsat esitliZi saglama becerilerinde tiim boyutlara iligkin okutulan sinifa gére anlamh
farlilik olup olmadigint belirlemek Gzere yapilan tek yonlil varyans analizi sonuglar

Tablo-17"de gésterilmistir.

Tablo-17 |
 Okutulan Smfa Gore Sunf Ogretmenlerinin Etkili Iletisim Ortam
Yaratma ve lletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Tilm Boyutlara
fligkin Varyans Analizi Sonuglars |

DeBisim | Serbestlik Kareler Kareler ¥ P

Kaynag: | Derecesi(Sd) | Toplami(KT) Ortalamasi(KO)

(DK)

Gruplar |5 2.257 1.272

Arasi ]

Gruplar | 297 _ | 179.519 .619 ' 1.015 | .c00*
ici : '

(Hata)

Genel 302 181.776

& p>0.05 .

‘Tablo-17"ye bakildiginda simf 6gretmenlerinin simf igt etkili iletigim ortam
yaratma ve iletisimde firsat esitligi saflama becerilerinde tim boyutlara iligkin olarak
okutulan smifa gire anlamli farkliliklar olmadig saptanmistir. Bu bulguya dayanarak
okutulan smuf degiskeninin 6gretmenlerin simf ici etkili iletigim ortamu yaratma ve
iletigimde fli'sat 'es.itligi saglama becerilerinde dofrudan etkiye sahip olmadift
stylenebilir. | | ' | |

Simf dgretmenlerinin etkili iletisim ortam yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saglama becerilerinde tiim bdyutlara iligkin ckutulan simfa gére puanlarin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri Tablo-18’de sunulmustur.



60

Tablo-18 _ _
Okutulan Smifa Gore Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Okutulan Sunf N )_{' : 8.5
1. Smmf 62 4,13 72
2. Samf 63 4,06 73
3. Smf 57 4,14 73
4. Simf 50 4,12 .73
5. Sif ' 57 4,12 .73

Toplam 303 4,11 72

Tablo-16"da simf dfretmenlerinin simf igi etkili ileﬁgim ortam yaratma ve
iletisimde firsat esitligi sagglama becerilerinde tim boyutlara iliskin okutulan simfa
gore algilarnmin (x=4,11) “Yeterli” dtizeyinde oldugu, 1.smfi okutan &gretmenlerin
(x=4,13) “Yeterli”, 2.s1nfi okutan Sgretmenlerin (x=4,06) “Yeterli”, 3.suufi okutan
bgretmenlerin (x=4,14) “Yeterli”, 4.s1mufi okutan 6jretmenterin ( %=4,12) “Yeterli”
ve 5.sumfi okutan dpretmenlerin de algilarmun da (%=4,12) “Yeterli” oldugu
belirlenmigtir. Okutulan sumfa gore simf 6gretmcnléri arasinda anlamh farhliklar
bulunmamasina ragnien 3.5l okutan. dgretmenlerin -.diger simflan okutan

- Bgretmenlere Igﬁrc daha yeterli bir alg diizeyine sahip olduklan saptanmistir.

C. SINIF OGRETMENLERININ ETKIiLiI ILETiSIM ORTAMI
YARATMA VE IELTiSIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA
BECERILERINDE ETKILi ILETiSIM ORTAMI YARATMA BOYUTUNA
JILISKIN OGRETMEN ANKETI BULGULARI VE YORUMLARI

| Simf &fretmenlerinin simf igi etkili iletisim ortami yaratma ve iletisimde
firsat egitligi saglama becerilerinde etkili iletisim ortamu yaratma boyutuna i-liskin
olarak Sgretmen anketinden elde edilen madde ortalamalari, frekans degerleri ve .
‘yiizdeler Tabla 19°da verilmistir. |

Slmf 6@retmenlaﬁnin etkili iletigim ortami yaratma ve iletigimde firsat egitligi
saglama becerilerinde etkili iletigim ortami yaratma boyutuna iligkin goriislerine
bakﬂdlginda stmf égretmenlerihin kendilerini (x=4,09) “Yeterli” goérdikleri
stylenebilir. Simf dgretmenlerinin etkili ileﬁsim kurma bbyutuna iligkin algilarimin
yeterh ditzeyde olmas: simf igi etkinliklerin bagaris1 agisindan 8nemli bir sonugtur, -
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Smuf Opretmenlerinin Smf ici Etkili ileﬁsim Ortamn Yaratma ve

iletigimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Etkili Ileﬁsim. Ortamm Yaratma

Boyutuna Iligkin Bulgular

Anket Maddeleri

X

Hicbir
Zaman

Cok Seyrek

Ara Sira’

Cok Stk

Her Zaman

%

T 1%

%

14 %

1.5mfa temiz, dazenli ve gok
dikkat ¢elomeyen kiyafetlerle

| gelirim

_4,84

13 |43

23

7.6

267 | 88,1

2.5mf atmosferini derse hazic
hale getirici etkinliklerde
bulunurum (Ginlok
claylardan bahsetme, dykil

| anlatma, sakalasma).

4,19

730|241

32

132 | 43,6

3. Ders konufarim
Sgrencilerimin itgisini canh
tutacak sekilde desenlerim.

437

17 15,6

152

50,2

132 | 43,6

4. Derste iletisimin ¢ok ydnlt
olmasi igin 5grencilerimin
aktif katilomina saglamaya
caligmm. -

4,39

711 69

142

46,9

140 | 46,2

5. Mesajlarimdaki ara
| noktalar: drueklerle
desteklerim.

4,30

Ed

126 |86

161

33,1

116 | 3823

6. Beden dilimi etkili
kullanirim. |

3,87

109 | 36,

118

389

74 | 244

7. Konugurken gereksiz

tekrarlar yapmamaya
caliginm.,

4,20

65 | 21,5

104

343

132 [ 436

8. bgrencilerime isimleriyle
hitap ederim. '

4,49

21 |69

108

356

173 | 57,1

9. Akici ve anléslllr
konugurum.

4,51

22 |73

32,7

181 | 597

10. konugurken ses tanuma ve
vurgularima dikkat ederim.

4,17

63 1 20,8

116

38,7

121 | 399

11. Ogrencilerimi dinlerken
bagim: ve viicudumi onlara

dogru yaklastinnim.

346

21 6,9

37 12,2

98 1323

76

25,1

71 1234

{ 12. Megajlanmi sunarken
gbrsel, igitsel kanailardan
aratfanirim.

[ 3,61

29 9.6

109 | 36

a8

29

70 | 23,1

13. Mesgjlanmn igerigine
| uygun olarak aralikii ya da sik
sik tekratlar yapanm. .

3,99

87 | 28,7

131

43,2

85 | 28,1

14. Ders esnasinda espri
yapma, fikra anlatma vb.
mizah 8gelerinden
yaratlamim.

3B

15 |5

118 | 289

92

304

75 | 248

"15. Derse kargt ilgi
azaldiginda ifetisim bigimini
degigtiririm,

4,35

16. Ogrenciterimi
gbzlemleyerek onlan tammaya
ve beklentiterini kestirmeye
caliginm.

4,37

47 | 155

95

314

160 | 52.8
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Anket Maddeleri (Devam)

>

Higbir

Zaman

Cok Seyrek

Ara Stra

Cok Sik

Her Zaman

%

%

%

%

%

17. Ogrenciterime ofan |,
sevgimi géstermek igin
baglarina ve omuzlarina
dokunurum.

3,93

15

53

23

7,6

G0

19,8

71

1234

£33

43,9

18. Ogrencilerime onlar:
rahatsiz etmeyecek sekilde goz
temas! kuranm.

4,13

8

284

86

284

129

42,6

igleritn agik ve yukar dogru
olmasmna dzen gésteririm,

19. Ellerimi kullamrken avug

2,96

31

10,2

66

21.8

1t5

38

65

21,5

26

8,6

20. Mesajlarin sunarken
kotlarumt dnde kavugturarsm.

326

21

6,9

42

13,9

123

40,6

70

a7

15,5

21. Ders esnasinda tahtay
etkin ve ditzenli bir gekilde
kuilanmaya ¢aligir, bunu
yaparken de sik sk
Sgrencilerimle yiiz yOze temas
kurmaya calisirim

4,44

21

6,7

119

393

160

5238

22, (")grencilerimi dinledigimi
glisieren bag hareketleri ve yilz
ifadeleri kullamnim.

3,23

73

24,1

40

13,2

35

11,6

34

17,8

101

33,3

23. Ogrencilerimle empati
kurarak enlar anlamaya

caliginm

4,17

58

o1

i28

422

115

38

24. Dogal olmayan yapmacik
ifadeler kullanmamays 8zen
| pBsteririm.

4,60

16

53

87

28,7

19%

63,7

25. Mesajlartmi sunarken
Bgrencilerimin arasinda
dolagmaya dzen gdsteririm,

4,24

65

255

98

123

139

45,9

26. Tom 8grencilerimi
sbzlerini kesmeden dinlecim,

431

35

16

43

47,2

123

40.6

27. Styledikierimle
yaptildarumn uyumlu
olmasma dzen gosteririm

435

1,7

i6

a7

28,7

197

| 65

TOPLAM

4,09

Madde 1: Smifa temiz, diizenli ve g:dk dikkat ce

gelirim,

kmeyen Kkayafetlerle

Bu madde ile ilgili olarak Sgretmenlerin %88,1°i “her zaman”, %7,6’s1 “gok -
stk”, %4,3°1l “ara sira” bigiminde gorily belirtmisler; “cok seyrek” ve “hicbir zaman”

segenekleriyle ilgili olarak ise hig igaretleme yapmamglardr.

.Bu bulgulara dayanarak “smmfa temiz, diizenli ve ¢ok dikkat gekmeyen
kiyafetlerle gelme” davranisiyla ilgili olarak tgretmenlerin kendilerini “gok

yeterli” (x = 4,84) gorditkleri soylenebilir.
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Madde 2: Smf atmosferini derse hazir hale getirici etkinliklerde

bulunurum.

Bu madde ile ilgili olarak 83retmenlerin %43,6’s1 “her zaman”, %32"si “gok
sik”, %24,4°( “ara sira” bigiminde goriig belirtmig, “cok seyrek” ve “hicbir Zaman”
segenekleri ile ilgili olarak ise igaretlemede bulunmanglardur.

Bu bulgular 1$1gmcia “ smif atmosferini derse hazir hale getirme”
davramginda dgretmenlerin kendilerini “yeterli” (X = 4,19) gordukleri stylenebilir.
C)gfetmenlerih bu davramgta kendilerini yeterli olarak algilamalar:  Bilge
(2003:219)’nin bireyler dofugtan gelen bir Gfrenme istegine sahiptirler ve
6greimenler Sgrencilerinde bulunan bu motivasyonu korumak durumundadirlar

saptamastyla Srtiismektedir.

Madde 3: Ders konularm §3rencilerimin ilgisini canl tutacak gekilde

desenlerim.

Bu madde ile ilgili olarak bgretmenlerin %43,6°s1 “her zaman”, %50,9’u “gok
sik”, %5,6’s1 “ara sira” geklinde gbrils belirtmig “gok. seyi‘ek” ve “higbir zaman”

secenekleri ile ilgili olarak ise igaretleme yapmammusglardir.

~ Bu bulgulara dayanarak “Ders konularim Srencilerin ilgisini canli tutacak
sekilde desenleme” davramginda gretmenlerin kendilerini “yeterli” (% =4,37)
 gbrdikleri vurgulanabilir. |

Madde 4: Derste iletisimin ¢ok yonlit olmas: icin &frencilerin aktif ‘

katilhmim saglamaya ¢abgirmm.

Ogretménlerin %46,2°s1i “her zaman”, %46,9°u “gok sik”, %6,9u “ara sira”
seklinde bu madde ile ilgili olarak goris belirtmis; “¢ok seyrek” ve “hicbir zaman”

secenckleriyle ilgili olarak ise igare_tleme de bulunmamaglardzr.
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Bu bulgular yorumlandifinda ofretmenlerin “Derste iletisimin ¢ok yOnlii
olmasi igin dgrencilerin aktif katthmmi saglama” davramginda kendileri ile iigili

algilarimin “yeterli” (% = 4,39) oldugu s6ylenebilir.
Madde 5: Mesajlarimdaki ana noktalan draneklerle desteklerim.

Bu madde ile ilgiﬁ olarak 8gretmenlerin %53,1°inin “gok sik”, %38,3liniin
“her zaman”, %8,6.2simin “ara sira” bigiminde gorlly belirttigi gézlenmistir.
Ogretmenlerin buraya kadar olan maddelerde oldugu gibi “gok seyrek” ve “hicbir

zaman” seg:’cneklcriride igaretleme yapmadiklar tespit edilmigtir.

Bu bulgular 1s1finda gretmenlerin “Mesajlannmdaki ana noktalar: ¢rneklerle
desteklerim” davfmusmda kendilerini (i = 4,30) “yeterli” gordiikleri soylenebilir.

Madde 6: Beden dilimi etkili kullanmm.

Ogretmenlprin %38,9’unun “gok sik”, %36,7°sinin “ara swra”, %24,4’iiniin de
“her zaman” bigiminde goriis belirtiiklexi tespit edilirken; “hicbir zaman” ve “cok

seyrek” seceneklerini ise hig isaretlemedikleri gorillmiigtiir.

Bu bulgulara dayanarak “Beden dilini etkili kﬁﬂanma” davramginda,

dgretmenlerin kendilerini “yeterli” (X = 3,87) gordiikleri sdylenebilir.
Madde 7: Kon.ugurken gereksiz tekrarlar yapmamaya dikkat ederim.
Bu madde ile ilgili olarak dFretmenlerin %43,6’simin “her zaman”, %35’inin ‘
“cok sik”, %21,5°inin de “ara sua” seklinde gdrily belirttikleri tespit edilmigtir;

“hichir zaman” ve “cok seyrek” seqénekleri ise hig isaretlemedikleri belirlenmistif.

Bu bulgulara gére ﬁgretmcnlcrih “Konugurken gereksiz tekrarlar yapmama®
davramslarinda, kendilerini x= 4,2_0)” yeterli” gordiikleri vurgulanabilir.
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Madde 8: Ogrencilerime isimleriyle hitap ederim.

Ogretmenlerin %57,4’{intin “her aman”, %35,6’stun “gok s1k”, %21’inin ise
“ara sira” geklinde bu madde ile ilgili olarak goriis belirttikleri tespit edilmis; “higbir
zaman” ve “gok seyrek” segeneklerini ise isaretlemedikleri gﬁrﬁlmustﬁr.

Bu bulgulardan yola gikarak “Oprencilere isimleriyle hitap etme”
davramginda Sfretmenlerinin kendilerini (X = 4,49) “cok yeterli” gordiikleri
' stjylenebilir_. :

Madde 9: Alaci ve anlagilir konusurum.

- Bu madde ile ilgili olarak 6gretmen gortisterine bakildifinda %60’ “her
zaman”, %32,7’sinin “¢ok sik”, %7,3’iniin de “ara sira” geklinde yanitlar verdigi
ortaya ¢ilkamstir, 'Aynca bgtetmenlefin “hi¢hir zaman” ve “cok seyrek” segeneklerini
hig igaretlemedikleri tespit edilmistir.

Bu bulgulara gére 8gretmenlerin “Akici ve anlasiir konugma” hususunda
kendilerini (% =4,51) “gok yeterli” gorditkleri vurgulanabilir.

Madde 10: Konusurken ses tonuma ve vurgularima dikkat ederim.

Ogretmenlerin bu madde ile ilgili olarak yanutlarina baklldigmda %39,9’unun
“her zaman”, %38,3 tniin “cok s1k”, %20.8inin “ara sira”, %1%inin ise “cok seyrek”
seklinde goriis belirttikleri gﬁrﬂlmﬁs, “hicbit zaman” segeneBini ise hig
isareﬂamedikleri tespit edilmisﬁr. | |

Bu bulgulara bakildiginda 6gretmenlerin “Konusurkcn ses fonuna ve
vurgulanna dikkat etme” davramsi ile 113111 olarak kendilerini (x =4,17) “yeterll”
gorditkleri soylcnebﬁlr
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Madde 11: Ogrencilerimi dinlerken bagmm ve viicudumu onlara dogru

yaklastiririm,

Bu madde ile ilgili olarak &fretmenlerin %32,3’unﬁh “ara sira”, %25,1%inin
“cok s1k™, %234’ liniin “her zaman™, %12,2*sinin “cok seyrek” %6,% unun da “higbir
zaman” seklilidc gorils belirttikleri tespit edilmistir,

~ Bu bulgular 1515inda Sgretmenlerin “Oprencileri dinlerken bagt ve viicudu
onlara dogru yaklagtirma” davramginda kendilerini (x 3,46) “kismen yeterh
gﬁrdﬁklen vurgulanablhr

Maddé 12: Mesajlarinm  sunarken gorsel ve isitsel kanallardan

yararlanirim.

0grmemm bu madde hakkinda beliritikleri goriiglere bakildiginda
%36’sin1n “ara sira”, %292unun “gok sik”, %23,1’inin “her zaman”, %9,6’sinn “gok

- seyrek”, %2,3’tintin ise “higbir zaman™” geklinde gdriig belirtikleri tespit edilmistir,

Bu bulgulara dayanarak ogretmenlerin “Mesajlar su_ha.rken girsel ve igitsel
kanallardan yararlanma” davramsinda kendilerini (T=3,61) “yeterli” gordiikleri

sdylenebilir.

Madde 13: Mesajlarlmm u;erlgme uygun olarak aralikh ya da sik

tekrarlar yapanm

Bu madde ile ilgili olarak ogretmenlerin gérislerine bakildiginda %43,2’sinin
“gok sik™, %28 I’inin “her zaman”, %28,7°sinin de “ara swa” seklmde goriis
'behrttlgl ortaya cikmistir. Opretmenlerin  “hichir zaman” ve “gok seyrek”
seceneklerini ise hig i.séretleniediklcri goriibmiistiir. |

Bu Bulgular is1finda Sgretmenlerin “Mesajlarin igeridine uygun aralikh ya da
sik tekrarlar yapma” davramginda kendilerini (X = 3,99) “yeterli” gordiikleri
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vurgulanabilit. Ergin ve Birol (2001:192)a gére dgrendiklerimizin %75-83"iini
gﬁrerék, %8-10’unuda igitme yoluyla kazanma gergegi, alicisina mesajim etkili
bigimde gindermek isteyen kaynagin farkhr gtirsel ve igitsel araglar kullanmasim
zorunlu kilmaktadir. Arastirmamizin bulgusuyla drtiisen bir saptama simf ortammda.
etkili iletigimin saglamnas.l agisindan oldukg¢a 8nem tagimaktadir.

Madde 14: Ders esnasuida espri yapma, fikra anlaima mizah tgelerinden

yararlamrim,

Ofgretmenlerin bu madde ile ilgili olarak %38,9unun “ara sira”, %30,4"iniin
“cok s1k”, %24,8’inin “her zaman”, %5 inin “gok seyrek” %1 ’inin de “hicbir zaman”

seklinde goriig belirttikleri otaya ¢ikmgtir,

Bu bulgulara gore dgretmenlerin “Ders esnasinda espri yapma, fikra anlatma’
gibi mizah delerinden yararlanma” davramsi ile ilgili olarak kendilerini (X =3,73)
“yeterli” gordiikleri sSylenebilir.

Maddg 15: Derse karsi ilgi azaldifinda iletigim bicimini degigtiririm,

Bu madde ile ilgili olarak 8gretmenlerin %48,9 unun “gok stk”, %44,2’sinin

“her zaman”, %6,9’unun da “ara sira” geklinde gériig bélirttikleri tespit edilmistir.

Bu bulgulara dayanarak dgretmenlerin “Derse karsi ilgi azaldiginda iletigim
bigimini degigtime” davramgmda kendilerini (X =4,36) “yeterli” gordugil

stylenebilir.

Madde 16: Ogrencilerimi gozlemleyerek onlari taniyarak beklentilerini

kestirmeye caliginm.,

Opretmenlerin bu madde ile ilgili olarak %528’inin “her zaman”, %31,4’Gnin
“cok sik” %15,8’inin ise “ara siwa” geklinde goriig belirttikleri ortaya gikmugtur.
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Bu bulgulara gore Sgretmenlerin “Ogrencileri gézlemleyerek onlan tanimaya,
beklentilerini  kestirmeye ¢aligma” davramginda  kendilerini (i =4,37)

“yeterli”gﬁrdﬁkleri vurgulanabilir.

Madde 17: &grencilerime olan sevgimi gostermek i¢in baslarma ve

omuzlarma dokunurum,

Bu madde ile ilgili olarak Ogretmenlerin %43,9’unun “her zaman”,
%23,4iiniin “¢ok sik”, %19,8’inin “ara sira”, %7,6’simn “gok seyrek™, %3,3’itniin
de “higbir zaman bigiminde goriis belirttikleri tespit edilmigtir.

Bu bulgular dogrultusunda dgretmenlerin “Ogrencilere sevgi gdstermek igin
_ baglarina ve omuzlarina dokunma” davranisi ile ilgili olarak kendilerini (X =3,93)

“veterli” gorditkleri s6ylenebilir.

Madde 18: Oprencilerimle onlar1 rahatsiz etmeyecek gekilde gdz temasi

kurarnm,

6gret1ne1ilerin bu madde ile ilgili olérak %42, 7’sinin- “her zaman”, '
- %28,7’sinin “gok sik”, %28,7"sinin ise “ara sira” seklinde gorilg belirttikleri ortaya
¢ikmigtir. ' ' '

Bu b'ulgulardan. yola cikarak ﬁgretmenlérin “('jg'rencile_:rlg onlan rahatsiz
etmeyecek sekilde géz temast kurma” davransginda kendilerini (x=4,13) “yeterli”
giirdﬁklcri vurgulanabilir. Yilmaz (2002:107)a gére bir Sgretmenin sahip olmasi
gereken en dnemli iletigim becerisi 8Zrenciyle saglanan 2.5 saniyelik gdz temasidir.
Ogretmenlerin bu davran;lgta kendilerini yeterli ditzeyde gdrmeleri sahip olduklar
etkili letigim becerileri agisindan Snemli bir bulgudur. |
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Madde 19: Ellerimi kullanirken avug iclerimin ag:lk ve yukar: dogru

olmasmna tzen gisteririm.

Bu madde ile ilgili olarak &gretmenlerin %38’inin “ara sira”, %21,8’inin “gok
seyrek”, %21,5’inin “gok sik”, %10,2’sinin “hicbir zaman” %8,6’simin da “her
zaman” seklinde goriis belirttikleri tespit edilmigtir.

Bu bulgulara gére Sgretmenlerin “Elleri kullanirkeri avug iclerinin agik ve
-~ yukart dogru olmasi” daveanisi ile ilgili olarak kendilerini (X =2,96) “kismen
yeterli” gordokleri stylenebilir.

Madde 20: Mesajlarum sunarken kollarim énde kavustururum.

Ogretmenlerin bu madde ile ilgili olarak %40,6’smmn “ara sira”, %23, 1%inin
“cok s1k”, %'13,9’unu'n “gok seyrek™ %6,9’unun ise “higbir zaman™ geklinde goriis
belirttikleri ortaya ¢ikmgtir. : '

Bu bulgulara dayanarak Ogretmenlerin “Mesajlar1 sunarken kollari &nde
kavugturma” davramginda kendilerini (% =3,26) “kismen yeterli” gordiikleri
* vurgulanabilir. ‘

Madde 21: Ders esnasinda tahtay: etkin ve diizenli bir sekilde kullamr,

bunu yaparken de bgrenmlenm]e yiiz ylize temas kurmaya galigirim.

Bu madde ile ilgili olarak Sgretmenlerin  %52,8’inin  “her zaman”,
%39,3"iintin “gok s1k”, %6,9’unun “ara sira”, %1 inin ise “gok seyrek” bigiminde
gbrils belirttikleri ortaya gikmustir.

Bu bulgular dogrultusunda ogretmenlerin “Tahtayr etkin ve diizenli
 kullanma” davramg ile ilgili olarak kendilerini (¥=4,44) “yeterli” gordtikleri
sGylencbilir,
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Madde 22: Oprencilerimi dinledigimi gisteren bas hareketleri ve yiz

ifadeleri kullanmrim.

Ogretmenlerin bu madde ile ilgili olarak %33,3’tindn “her zaman™,
%24,1'inin “hicbir zaman”, %17,8’inin “gok sik”, %13,2’sinin “¢ok seyrek™,
%11,6’smnin “ara sira” geklinde goriis belirttikleri tespit edilmigtir.

Bu bulgulara gbre dgretmenlerin “Oprencileri dintediklerini gdsteren bas
~ hareketleri ve yitz ifadeleri kullanma” davranusinda kendilerini (i'=3,23) “kismen -
yeterli” gérdikleri vurgulanabilir.

Madde 23: Ogrencilerimle empati kurarak onlar anlamaya cahsirim.

Bu madde ile ilgili olarak Ggrennenleﬁn %42,2’sinjﬁ “¢ok sik”, %38,7 sinin

“her zaman”, %19,1’inin ise “ara sira™ geklinde goriis belirttiklert ortaya ikmstir,

Bu bulgular sifinda Ggretmenlerin “Ofrencilerie empati kurarak onlar
anlama™ davramgi ile ilgili olarak kendilerini (SE =3,23) “kismen yeterli” gorditkleri
~ sdylenebilir. -

Madde 24: Dogial olamayan yapmacik ifadeler kullanmamaya &zen

gosteririm.

Ofretmenlerin bu madde ile ilgili olarak %67,7’sinin “her zaman”,
%28,7’sinin “gok sik”, %.6’sinm ise “ara sira” bigiminde gorilg belirttikleri ortaya
clmigtir. ' | - "

' Bu bulgular doérultusunda Ogreimenlerin “Dogal olmayan yapmacik ifadeler
kullanmama™ davramsinda  kendilerini (R=4,60) “cok yeterli® gordiikleri

vurgulanabilir.
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Madde 25: Mesajlarim sunarken 38rencilerimin arasmda dolasmaya

Gzen giisteririm. -

Bu madde ile ilgili 6gretmenlerin goriiglerinin %435,9 ile “her zaman”, %32,3
ile “gok sik™, %621,8” ile ise “ara sira” geklinde ortaya ¢ikttgh goriillmektedir.

Bu bulgulara gdre dgretmenlerin “Mesajlan sunarken &frencilerin arasinda
dolagma” davramglnda kendilerini (X=4,24) “yeterli” gordiikleri soylenebilir.
Bengir (1997) gerc;eklestndxgx “Symf f¢i Iletisimi Thgkin Ogretmen-Ogrenci
Davranglan Goriigleri ve Onerileri “ konulu arastmnasmda “derse katihmi tegvik
etmek igin siralanin arasinda dolagma” .davra_mslni sif i¢i iletigimi kolaylagtiran
d@retmen davranislan arasinda gdstermesi aragtirmamizim bu bulgusuyla Srtiigen bir
sonug ortaya ¢ikarmaktadir. |

Madde 26: Tim 6grencilerimi sézlerini kesmeden dinlerim.

Ogretmenlerin ba madde ile ilgili olarak %47,9*unun “gok stk”, %40,6’sinin
“her zaman”, %11,6’sinn ise “ara sira” geklinde goriig belirttikleri tespit edilmigtir.

Bu bulgulardan yola gikarak Ofretmenlerin “Tim Ofrencileri sbzlerin
kesmeden dinleme” davramg ile 11g111 olarak kendilerini (K=4 28) “yeterli”
gbrduklen wrgulanablhr

Madde 27: Sbylediklerimle yaptiklarunin uyumlu olmasina Gzen

gosteririm,

Bu madde ile ilgili olarak Ggretmenlerin %65’ inin “her zaman”, %28,7’sinin
“cok sik”, %4,6’51mn ise ara sra bigiminde gortis belirttikleri ortaya ¢rknustir. |

Bu bulgulara- gore ogretmenlerin “Séyledikleriyle yaptiklanmn uyumly
olmas™ davraniginda kendilerini (X = 4,5 S) “cok yeterli” gordiikleri soylenebilir.
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1. Cinsiyete Gire Sunf Ogretmenlerinin Etkili ileﬁsim Ortam: Yaratma
ve Iletisimde Fursat Esitligi Saglama Becerilerinde Etkili Iletisim Ortam

Yaratma Boyutuna fliskin Verilen Yamtlarm Farkhlip:

Simif 6gretmehlerinin simf ict etkill iletisim ortamm yaratma ve iletigimde
~ firsat egitligi saglama beccrilerinde etkili iletigim ortam: yaratma boyutuna iligkin
cinsiyete gbre anlamhi farhlik olup olmadigim belirlemek iizere yapilan t-Testi
sonuglar1 Tablo-20"de gdsteriimistir.

. Tablo-20
Cinsiyete Gire Suuf Ogretmenlerinin Etkili fletiyim Ortam: Yaratma ve
iletigimde Firsat Egitligi Saglama Becerilerinde Etkili Iletisim Ortam: Yaratma
Boyutuna iligkin t-Testi Sonuglar |

Gruplar N [x |[S [T [sa [P

| Bayan 6gretmen]ér 98 336 | .62 |1.43 | 301 |.445
Bay Ofretmenler 205 |3.36 {.65

Topla_m 303 |3.36 |.63

Tablo 20'de goriildigh gibi “Smuf I¢i Etkili lletisim Ortamu Yaratma” ile
ilgili tim davramsglar degerlendirildiginde, 6gretmen gériislerinde cinsiyete bagh
anlamb bir farklilik yoktur [t(301) = 445, p > .05]. Gerek bayan (X=3,36), gerekse
bay (X=336) ofretmenlerin Etkili fletigim Ortami Yaratma boyutu ile ilgili
davraniglarda “Kismen Yeterli” dﬁzéyinde bir algiya sahip oiduklan gtrlilmigtiir.

2. Mesleki Kideme Gore Smif 6gretmenlerinin ;Etkili Itetisim Ortamm . -
Yaratma ve lletigimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Etkili fletigim
~ Ortam Yaratma Boyutuna Iligkin Verilen Yanitlarin Farklilig1 |

Sif opretmenlerinin siuf igi etkili iletigim ortamu yaratma ve iletigimde
firsat esitligi saglama becerilerinde etkili iletisim ortam: yaratma boyutuna iligkin
mesleki kideme gbre anlamh farliik olup olmadifim belirlemek tzere yapilan

~varyans analizi sonuclarn Tablo-21°de gdsterilmistir.
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" Tablo-21 ,
Mesleki Kideme Ciire Siumf Opretmenlerinin Etkili fletisim Ortam:
Yaratma ve Iletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerﬂerinde_ Etkili Iletisim
Ortam Yaratma Boyutuna iligkin Varyans Analizi Senuclan

Degigim * | Serbestlik Kareler Kareler F P

Kaynafa | Derecesi(sd) Toplami(KT) Ortalamasi{KO) :

(DK)

Gruplar |5 4.058 811

Arasi

iGruplar 297 216.058 _ 730 1.056 A80*
el i '

(Hata) : '

Genel 302 220.896

vP>0.05 :

égretrpenlerin mesleki kidemleri ile etkili iletisim ortami yaratma boyutuna
iliskin becerileri kargilastirildifiinda anfamh bir fark bulunamanusur. Bu.sonugta.n
hareketle mesleki kidem - defiskeninin etkili iletisim ortam: yaratma ile ilgili
becerilerde dofrudan bir etki géstermedifi sdylenebilir.

Suuf dgretmenlerinin etkili iletigim ortam yaratma ve iletigimde firsat c$it1i§i
saglama becerilerinde etkili iletisim boyutuna iligkin mesleki kideme pore aritmetik
ortalama ve standart sapma deferleri Tablo-22"de gasterilmi§'tir.

- Tablo-22
Mesleki Kideme Gére Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

KidemGruplan N X S.8
01-10 68 : 4.10 .81
1120 76 4.04 81
21 yil ve iizeri - 158 ' 4,11 ' .81

_ Toplam . 343 ' 4.08 81

- Tablo-22 incelendiginde, siif dgretmenlerinin sinf ici etkili iletisim ortam
yaratma ve iletigimde firsat esitlii saglama becerilerinde tim boyutlara iligkin
~mesleki kideme gdre algilarmin (x=4,08) “Yeterli” dﬁzeyinde oldugu, 1-10 yu
kideme sahip olan dfretmenlerin (%=4,10) “Yeterli”, 11-20 yil kideme sahip
olanlarin (%=4,04) “Yeterli”, 21 yil ve @izeri kideme sahip olanlann da (%=4,11)
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“Yeterli” diizeyinde algiya sahip olduklan gériitmektedir. Kadem gruplari arasinda
anlamh bir farkhihigin olmadigs gdriillmekle birlikte 21 yil ve tizeri kideme sahip olan
Ggretmenterin kendilerini diger gruplara gore daha yeterli gordikleri s§ylenebilir.

3. Mezun Olunan Okula Gire Simf Ofretmenlerinin Etkili iletisim
Ortam: Yaratma ve iletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Etkili
Tletisim Ortam: Yaratma Boyutuna lligkin Verilen Yanitlarin Farkhlif

Sinf Sgretmenlerinin simf ici etkili iletigim ortarm yaratma ve iletisimde
firsat egitligi saflama becerilerinde etkili iletisim ortamy yaraima boyutuna iligkin
mezun. olunan okula gdre anlamli farlilik olup olmadigim belirlemek iizere yapilan

| varyans analizi sonuglan Tablo-23"de gtsterilmistir.

| Tablo-23
Mezun Olunan Okula Gore Simif ﬁgrefmenlerinin'Etldli Tletisim Ortam
Yaratma ve ileﬁsimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Etkili lletigim
Ortam Yaratma Boyutuna {liskin Varyans Analizi Sonuglar

Dedisim : Serbestlik ' Kareler - Kareler F P

Kaynagi(Dk) Derecesi ' Foplamm Ortalamasi
(KT) (KO)
Gruplar Arasi 3 3.442 688
Gruplar Igi 297 261,897 732 -948
Genel 302 265.339 232
*P=-0.05

Ogretmenlerin mezun olduklari okul ile etkili iletisim ortamn yaratma
boyutuna iligkin becerileri kargilastinldifinda anlamli bir fark bulunamamuigtir. Bu
sonuca dayanarak mezun olunan okulun etkili iletisim ortamt yaratma ile ilgili -
becerilerde dogrudan bir etki gstermediji stylenebilir. .

Sunf Sgretmenlerinin etkili ile{isim ortami yaratma ve iletigimde firsat esitligi
- saglama becerilerinde etkili iletigim boyutuna iligkin mezun olunan okula gére _

aritmetik ortalama ve standart sapma degierleri Tablo-24"de gésterilmigtir.
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Tablo-24 .
Mezun Olunan Okula Gire Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri .
Mezun Olunan Oknul N X 5.8
1.Egitim Fak. 43 4.06 81
Egitim Ens. 119 4.10 .82
Egitim Yik 33 4.10 .81
Agkpretim Fak, L.T. 57 4.10 81
Fen-Edebiyat Fak., 15 4.09 _ .85 -
Diger(Ziraat F. Vb.) 31 310 8t
Toplam 303 _ 409 81

Tablo-24’deJ simf Sgretmenlerinin simf igi etkili iletisim ortanu yaratma ve
iletigimde firsat esitlifi saglama becerilerinde tiim boyutlara iligkin mezun olunan
okula gére algilannin (%=4,09) “Yeterli” diizeyinde oldugu, Egitim Fakiltesi
mezunlarmin {%=4,06) “Yeterli”, Egitim Enstitlisti mezunlarimin (x=4,10) “Yeterli”,
Egitim Yiiksek okulu mezunlanmun (%=4,10) “Yeterli”, Acikégretim Fakiiltesi -
Lisans Tamamlama mezunlarmn (x=4,10) “Yeterli”, Fen-Edebiyat Fakltesi
mezanlannin (x=4,09) “Yeterli” ve diger (ziraat, iktisat vb.) fakiilte mezunlariun da
(x=4,10) “Yeterli” alg: ditzeyine sahip olduklan anlasiimistir. Opretmenler arasinda
anlamh farkhhkl_ar olmamasina ragmen Egitim Fakiiltesi mezunlarmmn (x=4,06)

kendilerini diger gruplara oranla daha az yeterli gérdiikleri sylenebilir.

4. Okutulan Smufa Gire Smif Ogretmenlerinin Etkili fletisim Ortamy
" Yaratma ve Iletisimde Firsat Esitlii Saglama Becerilerinde Etkili {letigim
Ortam Yaratma Boyutuna iligkin Verilen Yamtlarin Farkhhg

Suuf 6gretmenlerinin sumf ici etkili iletigim ortarm yaratma ve iletisimde
firsat esitlifi saglama beéerilerinde etkili iletigim ortamt j'al_'atma' boyutuna iligkin
okutulan Suufa gore anlamh farhbk olup olmadipim belidemek tizere yapilan.
~ varyans analizi sonuglan Tablo-25"de gosterilmigtir. |
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Tablo-25
Okutulan Sunfa Gére Smmif Opretmenlerinin Etkili fletisim Ortamm
Yaratma ve | Iletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Etkili iletisim
Ortanmu Yaratma Boyutuna i_ligkin Varyans Analizi Sonuglan

Degisim ' Serbestlik Kareler Kareler F P

Kaynagi(DK) Dervecesi(Sd) | Topiam:(KT) | OrtalamasyKO)
Gruplar Arasi 4 2.369 ] 1.305
Gruplar Ici 298 218.438 733 870 | .557*
Genel 302 220.808
*p>0.05 :

Stuf Sgretmenlerinin okuttuklann sumf ile etkili iletigim ortanu yaratma
boyutuna iligkin becerileri kargilagtinidiginda anlaml bir fark bulunamamigtr. Bu
~ sonuca dayanarak okutulan sinif deQiskcninin etkili iletisim ortamn yaratma ile ilgili
becerilerde dogrudan bir etki gistermedigi sSylenebilir.

Simf 6gretmenlerinin etkili iletigim ortami yaratma ve iletigimde firsat egitligi
saglama becerilerinde etkili iletisim boyutuna iliskin okutulan sumfa gore aritmetik

ortalama ve standart sapma degerleri Tablo-26’da gosteriimistir.

Tablo-26
Okutulan Simifa Gre Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Okutulan Sinif N '}_{ 8.8
1. Sumaf 62 3,83 78
2, Swamf 63 3,75 .80
3. Sinf ' 57 - 3,91 .80
4, Sumf : 50 3,91 . 77
5. Suf ' 57 3,91 .79
Toplam . 303 3,86 78

Tablo-26’da sumf O&retmenlerinin suf i¢i etkili ileti$im ortami jfatatma ve
iletisimde firsat e$itli§i saglama becerilerinde etkili iletisim ortamm yaratma boyutuna
iliskin okutulan simifa gére algilatimn (z=3,86) “Yeterli” diizeyinde oldugu, 1.simfi
okutan Ggrétmenlerin (%=3,83) “Yeterli”, 2.smm1fi okutan 83retmenlerin (¥=3,75)
“Yeterli”, 3.sumfi okutan Ofvetmenlerin (%=3,91) “Yeterli”, 4.smufi okutan
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dgretmenlerin (%=3,91) “Yeterli” ve 5.stmfi okutan Ggretmenlerin de algilaninin da
(x=3,91) “Yeterli” oldugu belirlenmistir. Okutulan smifa gdre siuf 8Zretmenieri
~arasinda anlamh farliliklar bulunmamasina rafmen 3. 4. ve 5. sinifi okutan
Ogretmenlerin diger 1. ve 2.simft okutan dgretmenlere gire daha yeterli bir algi
diizeyine sahip olduklan saptanmstir.

D. SINIF OGRETMENLERININ ETKiLi ILETISIM ORTAMI
YARATMA VE ILETIiSIMDE FIRSAT EsiTLI(':I SAGLAMA
BECERILERINDE ILETISIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA
BOYUTUNA ILISKIN OGRETMEN ANKETi BULGULARI VE
YORUMLARI | |

_ St Sfretmenlerinin siuf igi etkili ilfl:tisim ortami yaratma ve iletisimde

firsat esitligi saglama becerilerinde iletigimde firsat egitligi saglama boyutuna iliskin
olarak 6gretmen anketinden elde edilen madde ortalamalarn, frekans degerleri ve
yuzdeler Tablo- 27°de verilmigtir.

Stnif fretmenlerinin etkili ilétisim ortami yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saflama becerilerinde iletisimde firsat esitligi saglama boyutuna iligkin gériiglerine |
bakildifinda siuf Gfretmenlerinin kendilerini (%=4,38) *“Yeterli” gordikleri
- sbylenebilir.



Tablo- 27
. Smuf Opretmenlerinin Simf I¢i Etkili fletisim Ortamn Yaratma ve
Detigimde Firsat Esitligi Saflama Becerilerinde iletisimde Fursat KEsitligi

Saglama Boyutuna Iligkin Bulgular

78

Anket Maddeleri (Devam)

X Hichir Cok Seyrek | Ara Sira Cok Sik Her Zaman
Zamano '
: f % | f v % f % f Y

28, Oprencilerime sayg ve sevgiyle | 4,45 18 5,7 129 | 42,6 | 156 | 51,5
yaklasirim .
29.Ogrencilerimin ders igindeki 4,23 47 {1153 1136 1449 ) 120 | 39,6
fikir ve dnerilerine kulak veririm. : :
30.Sinfta demokratik bir ortam 4,43 43 13,8 | 86 288 1174 | 574
olugtururum. : - '
31.Derse kanlmayan bfrencilerimi | 4,52 17 | 56 111 | 366 | 175 | §7.8
dugtincelerini ifade etme konusunda :
varsklendiririm.
32.Tum sgrencilerimin bagan 4,22 33 17,5 | 129 1 42,6 {121 | 39,9
duygusunu hisseimelerini sagtayict
ortamlar olugtururum. )
33.Sorulanima yaoit vermeleri igin | 4,60 7 23 (82 J271 | 214 | 70,6
tim Sfrencilerime firsat veririm,
34 Ogrencilerime kars: suglayter, | 4,27 40 [13 136|449 | 127 [ 419
ghizdaj verici, emredici olmaktan
kagininm., :
35.Derse katiluni arttirict 4,41 24 |8 127 | 42 152 | 49,9
etkinliklerde bulunurum.
36.Ttim dgrencilerimin sorunlan ve | 4,41 35 1t,6 | 107 | 353 | 161 | 53,1
istekleriyle bire bir ilgilenirim.
37.0prenme dizeyi distic olan 4,43 23 | 7,6 i26 | 41,6 | 154 | 50,8
birencilerimi diger dfreacilerimle
kaynaghrmaya ¢aligirim. .
38.8umf ici etkinliklerde bireysel ve | 4,04 87 | 287 | 118 | 389 : 98 32,3
grup calismalarinn tesvik ederim.
39.Yanhg davranigta 85cenciye 4,34 49 16,2 | 102 | 33,7 | 152 | 50,2
degil, davrantga ydnelik tavie .
alemm. :
40.Ogrencilerim igin kullandifim 4,56 11 136 110 | 36,3 | 182 | 60,1
ifadelerin kirel, asagilayien
olnamasina dikket ederim,
TOPLAM 4,38
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 Madde 28: Oprencilerime sayg ve sevgiyle yaklagirim.

Bu madde ile ilgili olarak ogretmenlerin %51,5%inin  “her zaman®,
%42,6’snin “gok sik”, %5,7°sinin ise “ara sira” seklinde goriig belirttikleri ortaya
cikmigtir. '

Bu bulgulara dayanarak o6@retmenlerin “Sgrencilere saygi ve sevgiyle
yaklagma” davramginda kendilerini (X =4,45) “yeterli” gordikleri sdylenebilir.
Apuhan (2002:64)'a goére OZretmenierinde saygi goren Ofrencilerin algilama
kapasiteleri artmakta ve bu &Zrenciler daha hizli bir ilerleme kaydetmekiedirler.
Aragtirmamizin bu 'bulgusunda Sretmenlerin yeterli alg) diizeyine sahip olmalar:

ogrencilerin geligimine saglanan katk: agisindan dnemlidir.,

Madde 29: Oprencilerimin ders igindeki fikir ‘ve onerilerine kulak

veririm.

Ogretmenterin bu madde ile ilgili olarak %44,9°unun “gok sik”, %39,6'1nin
“her zaman”, %15,3 tinfin de “ara sita” seklinde gbriig belirttikleri goriilmiistiir.

Bu bulgulara gtre Ogretmenlerin “Ogrcncilerin. ders igindeki fikir ve
¢nerilerine kulak verme” davramgt ile ilgili olarak kendilerini (X =4,23) “yeterli”

goérdiikleri vurgulanabilir.
Madde 30: Simfta demokratik bir ortam olugtururum.

Bu madde il ilgili olarak Ofretmen goriglerinin %374 ile “her zaman®,
%238,8 ile “cok s1k”, %13,8 ile de “ara sira” geklinde ortaya giktift gortilmiistiir.

Bu bulgular mifinda Ofretmenlerin “Simfia demokratik ortam olugturma”
davrants: ile ilgili olarak kendilerini (% =4,43) “veterli” gordiikleri sdylenebilir,
Arastirmarmuzin bu bulgusu Oziag (2001)'m yaptigt “Sinuf Ogretmenlerinin Ietigim
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 Yeterlilikleri” konulu aragtirmasindaki Ggreﬁnenlerin yeterli gortildiigli davramglar
arasinda olan “6grencilere demokratik davranma” bulgusujrla Srtiigmelctedir.

Madde 31: Derse katilmayan ﬁgrencilerimi diigiincelerini ifade etme

konusunda yiireklendiririm.

Ogretmenlerin b madde ile ilgili olarak %57,8’inin “her zaman”, 36,6’ siun
“cok s1k”, %5,6°sinin da “ara sira” seklinde gorily belirttikleri tespit edilmistir.

Bu bulgulara dayanarak 6gretménlerin “Derse katilmayan &grencileri
~ diistincelerini ifade konusunda yureklendlrme davramsmda kendilerini (x 4 ,52)
“¢ok yeterli” gﬁrdi]klen sbyleneblhr

Madde 32: Tiim Gfrencilerimin bagar duygusu hissetmelenm saglayica
ortamlar olugtururum.

' ('jgreuﬁen gortiglerinin bu madde ile ilgili olarak %42,6’simn “cok sik”,
%39,9’unun  “her zaman”, %17,5’inin ise “ara sira” §ek1inde ortaya ciktipi
gorilmiigtiir. Bu bulgulara gore 6@_1‘etmenierin “Tlim 6§rendilerin bagar1 duygusunu
hissetmelerini saglayic1 ortamlar olugturma” davramsinda kendilerini (X =4,22)

'f‘yeterli” grdiikleri vurgulanabilir.

Madde 33: Sorulafma yanit vermeleri i¢in tiim 8grencilerime gans

tamrin.

Bu madde ile ilgili olarak Sgretmen goriislerine bakidiginda %70,6sintn
“her zaman” %27,1’inin gok s1k”, %2 3’intin ise “ara sira” seklmde yamitlar
verdikleri gﬁrﬂlmﬂgtﬁr '

Bu bulgulardan yola gikilarak Sgretmenlerin “Sorulara yanit vermede tiim
Sgrencilere sans tamima” davramsinda kendilerini (x = 4,60) '. “gok yeterli” gtrdtikleri

vurgulanabilir.
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Madde 34: Ogrencilerime kargt suglayic,gdz dag verici, emredici

olmaktan kacgimirm.

Opretmenlerin bu madde ile ilgili olarak %44,9 unun “gok sik”, %41,9’unun

“her zaman”, %13 '{iniin ise “ara sura” seklinde goriig belirttigi tespit edilmigtir.

Bu bﬁlgulara gore “ﬁﬁrencileré karst suglayici, gdzdaf verici, emredici
olmaktan kaginma” davranis: ile ilgili olarak ogretmenlerin kendilerini (x =4,27)
“yeterli” gordiikleri sdylenebilir.

Madde 35: Derse katilim artirica etkinliklerde bulunurum.

Bu madde ile ilgili olarak &fretmenlerin %50’sinin “her zaman”, %42’sinin
“cok stk”, %8’inin ise “ara sita” seklinde gériis belirttikleri ortaya ¢ikmugtir.

Bu bulgulara dayanarak Ggretmenlerin “Derse katilimi artiricr etkinliklerde
bulunma” davramsmda' kendilerini (i = 4,41) “veterli” gordiikleri vurgulanabilir.

Madde 36: Tiim 'ﬁg'rencilerimin sorunlar1 ve . istekleriyle bire bir

ilgilenirim.

 Opretmenlerin bu madde ile ilgili olarak %53,1%inin  “her zaman”,
%35,3"iinéin “gok sik”, %11-,6’.5111111 da “ara sira” seklinde goriis belirttikleri tespit
edilmistir. ' o '

Bu bulgulara gére $gretmenlerin “Ti{im &grencilerin sorunlan ve istekleri ile =
ilgilenme” davramginda kendilerini (X = 4,41) “yeterli” gbrdiikleri soylenebilir,
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Madde 37: Ofrenme diizeyi diigik olan '. Ogrencilerimi  diger
6grencilerimle kaynagtirmaya ¢ah§irim.

Bu n_iadde ile ilgili olarak &Zretmenlerin %50,8’inin  “her zaman”,
%41,6’sinin “gok s1k”, %7,6’simin ise “ara sira” geklinde gdritg belirttikleri ortaya
gikmugtir.

Bu bulgular 1slgnn&a Bgretmenlerin “Ogrenme duzeyi diisiik olan 8grencileri
diger dprencilerle kaynastirma” davramginda kendilerini (x=4,43) “yeterli”
gordiikleri vurgulanabilir. |

Madde 38: Sumf ici_ etkinliklerde bireysel ve grlip ¢alismalarim tegvik

ederim.

Ogretmenlerin bu madde ile ilgili olarak 38,9’unun_. “cok stk”, 9%32,3’{inlin
“her zaman”, %28,7’sinin de “ara swra” seklinde gorils belirttikleri tespit edilmistir.
..Bu bulgulara gbre O&gretmenlerin “Smf ici etkinliklerde bireysél ve grup
calismalanm tesvik etme” davramsinda kendilerini ('}224,04) “yeterfl” gordilkleri

séylenebilir.

Madde 39: Yanhs davranigta 68renciye degil,- davramga yinelik tavir

ahrm,’

Ogretmenlerin  bu ‘madde il ilgili olarak %750,2’sinin “her zaman”,
%33,7’sinin “gok s1k”, %16,2’sinin ise “ara sira” bigiminde gorily belirttikleri tespit
edilmistir, ‘

-Bu bulgulann yorumlanmasi sonucunda &3retmenlerin “Yanhs davramigta
Sgrenciye degil, davraniga yonelik tavir alma” davramginda kendilerini _(i=4,34)

“yeterli” gbrditkleri s8ylenebilir.
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Madde 40: Ogrencllerim icin knllandifim 1fadelerm kiricl, asaglayics

olmamasina dikkat ederim.

'Bu madde ile ilgili olarak %60,1’inin “her zaman”, %36,3’tiniin “¢ok sik”,
%3,6’s1mn da “ara sira” seklinde goriig belirttikleri ortaya ¢ikmustir.

!

Bu bulgular 1sifinda 6gretmenlerin “Ogrenciler i¢in kullandiklar ifadelerin
kirics, asafiilayict olmamasina dikkat etme” davraniginda kendilerini (% = 4,56) “gok
yeterli” gﬁrd{lkieri vurgulanabilir. Balay (2003:43)’a gbre §gretmenin sifa hitap
etme tarz1 bir tutumu yansitir. Bu nedenle s&ylenenler kargihkli saygiyt igermeli,
iiziicli ve alayc1 olmamali, 6grenciye verilen deger stylenenlerle gosterilmelidir.
Smif 6§rct1henlerinin bu davramgta kendilerini gok yefer.li diizeyde algilamalan |
Balay (2003)'1mn bu saptamasiyla Ortiismekte ve iletisimde firsat esitlifi saglama

becerilerinde 8nemli bir sonucu ifade etmektedir.

1. Cinsiyete Gore Simf Ofretmenlerinin Etkili fletisim Ortam Yaratma
ve fletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Hetisimde Firsat Esitligi
Saglama Boyutuna Iligkin Verilen Yamitlavin Farkhii@

Siif dgretmenlerinin simf ici etkili iletisim ortam yaratnia ve iletisimde
firsat esitligi saglama beceriletinde iletisimde firsat egitligi saflama boyutuna iliskin
cinsiyete gbre anlamh farhhk olup olmadlglm belnlemek izere yapxlan t-Testi
sonuglar Tablo-28’de gﬁstenlmnst]r

~ Tablo-28
Cinsiyete Gdre Simif Ggr.etmenlerinin Eitkili Tletigim Ortamn Yaratma ve'
Dletisimde Firsat Esitligi Saglama B_ecerile'rinde iletisimde Firsat Egitligi
Saglama Boyutuna Iligkin t-Testi Senuglan

Gruplar N X 5.8 | T Sd |
Bayan o8 4.39 .65
Opretmenler : .819 301 244
Bay : 205 442 67 : :
Opretmenler

| Toplam 303 4,40 -.66
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Ogretmenlerin cinsiyetleri ile simf i iletisimde firsat esitligi saglama boyutu
ile ilgili davraniglart yapma sikliklann kargilagtimidifinda anlamli bir fark
bulunamamgtir [t[301)= 244, P> .05]. Bu bulguya dayanilarak bayan dgretmenier

(X = 4,39} ile bay digretmenlerin (X =4,42) bu kategoriye ait davramslarda “yeterli”
diizeyinde bir algiya sahip olduklari belirlenmigtir.

2. Mesleki Kideme Gére Smf Ofretmenlerinin Etkili fletisim Ortami:
Yaratma ve Tletigimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde fletigimde Firsat
Esitligi Saglama Boyutuna fliskin Verilen Yamtlarm Farkliig:

Simf 6greuﬁenleﬁnin smif igi etkili iIetisirh ortami yaratma ve iletigimde
firsat esitlifi saglama becerilerinde etkili iletigim ortamt yémtma boyutuna iligkin |
mesleki kideme gore anlamh farhik olup olmadigim behrlemek ﬂzere yapilan
varyans analizi sonuglari Tab10-29’da gosterilmigtir.

Tablo-29
Mesleki Kideme Gore S Ogretmenlerinin Etkili fletisim Ortamm
Yaratma ve lletisimde Firsat Esitlizi Saflama Becerilerinde iletisimde Firsat
Esitligi Saglama Boyutuna fliskin Varyans Analizi Sonuglan

Degisim Kaynagl Serbestlik ‘| Kareler Kareler F P
DK) - | Derecesi(Sd) Toplami(KT) | Ortalamas
_ (KO)
Gruplar Arasi 5 . 3.832 766
Grup I . 297 126.330 459 1.660 | .333
Genel 302 130.162 :
*p>0.05

Ogretmenlerin mesleki kidemleri ile iletigimde ﬁrsat esitligi saglama
boyutuna iligkin becerileri karsilagtinldiginda anlaml bir fark bulunamamstir. Bu
sonugtan hareketle mesleki kidem degigkeninin iletigimde firsat esitligi saglama ile

ilgili becerilerde dogrudan bir etki gbstermedigi sdylenebilir.
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Simf 6gretmenlerinin etkili iletigim ortarm yaratma ve iletisimde firsat esitligi
safilama becerilerinde iletisimde firsat esitligi saglama boyutuna iligkin mesleki
kideme gore aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo-30°da
gosterilmistir.

Tablo-30
Mesleki Kideme Gére Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

KidemGruplan N B X ; 88
01-10 ' 69 4.36 | .66
11-20 _ 76 4.31 : 71
21 vil ve fizeri 158 4.43 .68
‘Toplam 303 _ 4.36 .68

Tablo-30 incelendiginde, sintf 8gretmenlerinin smif ici etkili iletisim.ortaml
yaratma ve iletigimde firsat egitligi saglama becerilerinde ileﬁsirnde firsat esitligi
saglama boyutuna iligkin mesieki kideme gore algillanmin (%=4,36) “Yeterli”
duizeyinde oldugu, 1-10 y1l kideme sahip olan &gretmenlerin (%=4,36) “Yeterli”, 11-
20 y1l kademe sahip olanlarnn (%=4,31) “Yeterli®, 21 ylllive fizeri kademe sahip
olanlarm da  (%x=4,43) “Yeterli” dizeyinde algiya sahip olduklan goriilmektedir.
Kidem gruplan arasmda anlamli bir farkhilifin olmadig: goriilmekle birlikte 21 yil ve
-~ tizeri kademe sahip olan 6gretmenlerin kendilerini diger gﬁiplara gbre daha yeterli
gordilkleri sﬁjflenebilir.

3. Mezun Olunan Okula Gbre Suf Ofretmenlerinin Etkili Iletisim
Ortanm Yaratma ve Tletisimde Firsat Esitlifi Saglama Becerilerinde Iletisimde
Firsat Esitligi SaZlama Boyutuna Hligkin Verilen Yamitlarin Farkhlig

Sinif 6greﬁnenle:_rinin siuf igi etkili iletisim ortamn yaratma ve iletigimde'

mezun olunan okula gére anlamh farliik olup olmadigim belirlemek tizere yapilan

© varyans analizi sonuglar Tablo-31°de gdsterilmistir.
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Mezun Olunan Okula Gére Simf Ogretmenlerinin Etkili Iletisinn Ortarm
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Yaratma ve iletisimde Fursat Egitligi Sajlama Becerilerinde fletisimde Fursat

Esitligi Saglama Boyutuna [ligkin Varyans Analizi Senuclan

Degisim Serbestlik | Kareler Kareler

Kaynafi {DK) | Derecesi Toplami Ortalamas) | F | o
- (Sd) (KT) - (KO)

Gruplar aras: |5 3.359 1.126

Grup igi 297 137.205 504 1.330 458

Genel 302 140.564 :

*p>0.05

Opretmenlerin mezun olduklant okul ile iletisimde firsat esitligi saglama

boyutuna iligkin becerileri kargilagtmildiginda anlamlt bir fark bulunamamgtir. Bu

sonuca dayanarak mezun olunan okulun iletisimde firsat egitligi saglama boyutu ile

ilgili becerilerde dogrudan bir etki gGstermedigi s6ylenebilir. -

Simf dFretmenlerinin etkili iletigim ortanm yaratma ve iletigimde firsat egitligi

saglama becerilerinde iletisimde firsat egitlifi saflama boyutuna iliskin mezun

 olunan okula. gore aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo-32’de

gosterilmigtir,

Mezun Olunan Okula Gére Aritmetik Ortalauia ve Standart Sapma Degerleri

Tablo-32

Mezun Olﬁnan Okul

N ﬁ 8.8

LEgltim Fak. 48 4.30 67
| Egitim Ens. 119 4.40 .67
[ Egitim Y k. 33 4.39 .65
Agikbgretim Fak. L. T. 57 4,44 .68
Fen-Edebiyat Fak. 15 4.36 .65
Diper(Ziraat F. Vb.) 31 4,29 67
Toplam 303 4.36 66

Tablo-32’de stuf Sgretmenlerinin stmf igi etkili ileﬁgim ortamit yaratma ve

iletisimde firsat esitlifi saflama becerilerinde iletisimde . firsat esitlifi saglama

boyutuna iligkin mezun olunan okula gére algilarinin (%¥=4,36) “Yeterli” diizeyinde
oldugu, Egitim Fakiiltesi mezunlannin (x=4,30) “Yeterli”, Egitim Enstitiisli
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mezunlarimin  (X=4,40) “Yeterli”, Egitim Yiksek okulu mezunlarinn (%¥=4,39)
“Yeterli”, ~ Agikogretim Fakilltesi Lisans Tamamlama mezunlarnm (x=4,44)
“Yeterli”, Fen-Edebivat Fakiiltesi mezunlarinin (x=4,36) “Yeterli” ve diger (ziraat,
. iktisat vb.) fakitlte mezunlannn da (%=4,2%) “Yeterli” alg diizeyine sahip olduklan
anlagiioustir.  Ofretmenler arasinda  anlaml farkhhklaf olmamasina ragmen
AgikSgretim Lisans Tamamlama mezunlarimn (¥=4,44) kendilerini diger gruplara
oranla daha yeterli gordikleri sdylenebilir. '

4. Okutulan Simfa Gére Smf Opretmenlerinin Etkili fletisim Ortam:
Yaratma ve Iletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde fletisimde Frrsat
Esitlizi Saglama Boyutuna Iigkin Verilen Yanitlarin Farklihi

Simf Sgretmenlerinin sumf ici etkili iletigim ortam yaratma ve iletigimde
' firsat egitlizi saglama becerilerinde iletisimde firsat esitligi sagflama boyutuna iliskin
 okutulan sifa gore anlamli farlilik olup olmadigin: belirlemek tizere yapilan
varyans analizi sonuglar1 Tablo-33’de gdsterilmistir. .

Tablo-33 _
Okutulan Smfa Gore Sinif Ofretmenlerinin Etkili fletisim Ortam:
Yaratma ve lletisimde Firsat Esitligi Saglama Becerilerinde Iletigimde Firsat
Esitligi Saglama Boyﬁttma Tliskin Varyahs Anazlizi Sonuglan

Degisim kaynafi Serbestlik | Kareler | Kareler F P
(DK) derecesi toplamm | Ortalamasi

(8d) (KXT) | (KO) .
Gruplar arasi 4 2.145 1.240 1.160 | .370*
Gruplar ici 298 140.600 505
Genel : 302 142,745

*p>0.05 -

Simf dgretmenlerinin okuttuklan simf .i'le iletisimd_e firsat esitligi saglama
) bovutuna iligkin becerileri karslaghnldiginda anlamli bir fark bulunamamigtir. Bu
sonugtan yola ¢ikarak okutulan smif degiskeninin iletisimde firsat esitligi saglama ile -
ilgili becerilerde dogrudan bir etki g6stermedidi s6ylenebilir.
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Simf 6gretmenlerinin etkili iletigim ortan yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saglama becerilerinde etkili iletisim boyutuna iligkin okutulan sinifa gére aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri Tablo-34’de g8sterilmistir.

Tablo-34
Okutulan Simfa Gire Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma DeZerleri

Okutulan Simf N ' f 5.8
1. Simaf 62 - 4.44 67
2, Sunif 63 4,38 - 67
3. Sumf 57 0. 4,38 67
4. Simif 5O 4,34 69
5. Sumf 57 4,34 67
Toplam 303 4,37 b7

Tablo-26’da sinif 6gretmenierinin simf i¢i etkili iletigim ortamm yaratma ve
iletisimde firsat esitligi saglama becerilerinde etkili iletigim ortami yaratma boyutuna
iligkin okutulan sintfa gére algilarinin (x=4,37) “Yeterli” diizeyinde oldugu, 1.sinifi
okutan Sgretmenlerin (X=4,44) “Yeterli”, 2.simfi okutan $gretmenlerin (x=4,38)
“Yeterli”, 3.sumfi okutan Ogretmenlerin (%=4,38) “Yeterli”, 4.smfi okutan
dgretmenlerin (x=4,34) “Yeterli” ve 5.sinfi okutan 6retmenlerin de algilanmn da
(x=4,34) “Yeterli” oldugu belirlenmistir. Okutulan smfa gore suuf Sgretmenleri
- arasinda anlamh farhliklar bulunmamasina ragmen 1. siifi okutan Sgretmenlerin
&= 4,44_)' kendilerini difer simiflar1 okutan &fretmenlere gdre daha yeterli
gordiikleri, 4. ve 5. suufi okutan 6gretmenlerin ise (3(’=4,34) kendilerini daha az
. yeterli gérditkleri saptanmigtir. | o

E. SINIF OGRETMENLERININ ETKiLi ILETiSIM ORTAMI -
YARATMA VE {LETiSIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA
BECERILERINDE SISTEMATIK GOZLEM FORMU BULGULARI VE
YORUMLARI -

Suuf Sfretmenlerinin sumf ici etkili iletigim ortam yaratma ve iletisimde
firsat esitlifi saglama becerilerine iligkin sistematik gézlem formundan elde edilen

madde ortalamalari, standart sapma ve sira degerleri Tablo- 35’de verilmigtir.
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Simf Sfretmenlerinin etkili iletisim ortam yaratma ve iletigimde firsat egitligi
saflama becerilerine iligkin davramglarda siif ﬁgretmenleﬁnid (x=2,65) “Kismen
Yeterli” olduklan tespit editmistir.

Tablo -35 _
Sunf I¢i Etkili Hletisim Ortam: Yaratma ve Iletigimde Firsat Egitligi
Saglama Becerilerinde Sistematik Gozlem Formuna Tliskin Aritmetik Ortalama

ve Standart Sapma Degerleri

MADDELER N f 8.8
25 3,20 1,08
1. Derse aktif katilima saglama
2.Test ve mimiklerini dogru kullanma 25 3,00 1,22
3.Derse ilgiyi canli tutacak etkinlikler yapma 25 3,08 1,07
4.0Oprencilere sayg1 ve sevgiyle yaklagsma 25 3,44 1,00
5. Gbz iletisimi kurma '
25 3,56 71
6.0grencilerin fikir ve 8nerilerini dinleme ' 25 3,28 97
7.Mesajlarim 8rneklerle destekleme 25 3,36 .63
8. Akict ve anlaslhr konusma 25 3,80 1,60
9. Giller vzl olma 25 3,40 1,11
10.Konusurken vurgn ve tonlamalarina dikkat etme 25 3,72 .83
11. Cevap hakk verilirken adil davranma . 25 3,20 1,11
12. Dersle ilgili Sigiitleri tiim Sgrencilere egit 25 3,20 1,11
uygulama :
25 3.36 .81
13. Hoggsril ve sabirls olma
14, Ofrencilerden geribildirim alma 25 3,64 .81
15, Qgrencileri igin kullandig ifadelere dikkat etme 25 3,52 58
16. Ders esnasinda mizah Bgelerinden yararlanma 25 2,76 .78
17. Simif iginde hak etli ve dinamik olma ' 25 2,96 .78
18.Ogrencilerin bagsarisim Svime 25 3,16 .68
19, Tahtay1 etkili ve diizenli kullanma 25 1 3,52 82
20.Tum Sgrencileriyle ilgilenme 25 1 3,32 1,02
Toplam_ ' 1 25 2,65 | .72
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Tablo 28 incelendiginde, “Simf ii etkili iletisim ortam: yaratma ve iletisimde
firsat egitligi :saglama becerileri” ile ilgili olarak &fretmenlerin yeterli gdrtildigu
davramislar, M—8: “Akzct ve anlasilir konusma” (X =3,80), M—10: “ konugurken
vurge ve tonlamaya dikkat etme” (§=3,72), M-14: “Oprencilerden geri bildirim
alma” (X=3,64), M-5: “Goz iletisimi kurma” (X=3,56), “Ogrencileri iin
ktlllaﬁdlgl ifadelere dikkat etme” (X =3,52) ve “Tahtay1 etili ve diizenli kulianma”
(% =3,52) élavramslan ol.mustur; Bununla birlikte M—-16: f‘Ders esnasinda mizah
tgelerinden yararlanma” (X = 2,’76), M-17; “Smf iginde hafeketi ve dinamik olma”
(X=2,96) ve “Jest ve mimiklerini dogru kullanma” (%=3,00) davramglan ise

6@retmeulerin en az yeterlilik gosterdikleri davramslar olmustur.

Siaf i¢i etkili iletigim ortamu yaratma ve iletigimde firsat esitligi saglama
becerileri ile ilgili olarak 8gretmen gézlem formunda yer alan maddelerin genel

ortalama puam 2.65 “Kismen Yeterli” olarak tespit edilmistir,

Tablo-36 _
Simif i¢i Etkili lletisim Ortamn Yaratma ve Iletisimde Fursat Esitligi
Saglama Bégerilerinin Cinsiyet, Kidem ve Mezun Qlunan Okul Degiskenlerine
Gore t — Testi Sonuclan '

' t Testi icin
Degisken | Grup N X 5.8 sd t
9 3,34 .83 23 .503
Bay
16 2,51 95
Cinstyet | Bayan
Toplam 25 2,92 | .89
” 21 3,25 1 .90 ] 23 730
20 yil alh
Kidem | 21 yil ve tizeri | 4 3,66 | .78
Toplam 25 | 3,44 85
Smf _ 1 23 -.535
Mezun Sgretmenligi 21 13,33 93 :
Olunan
Okul Diger 14 2,26 .88
Toplam | 28 2,79 | .99
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Ogretmenlerin cinsiyetleri ile etkili iletigim ortamu yaratma ve iletigimde
firsat esitligi saglama becerileri kargilagtnldiginda anlaml bir farka rastlanmamigtir
[t(23)=.503, P > .05].

Bu bulgulara dayanarak bay gretmenlerin puan ortalamasmin (X =3,34),
bayan gretmenlerin puan ortalamasindan (%X =2,51) yiiksek ¢ikmasina ragmen

aradaki fark anlamh olmadifi ve her iki grubunda bu becerilerde “kismen yeterli”
oldugu stylenebilir, '

Ogretmenterin kademleri ile etkili iletisim kurma ve iletisimde firsat esitligi
saflama becerileri kmsﬂ@ﬁrlldlgmda da anlamh farklihklara rastlanamamistir
[t(23)"_=:.730, P> .05]. Bu bulguya gdre 20 yil ve altinda gbrei' yapan 8Zretmenlerle
(i=3,25), 21 yil ve uizerinde gdrev yapan Sgretmenler (X = 3,66) arasinda anlamh
bir fark olmadifi, ancak 21 yil ve fizerinde girev yapan Ofretmenlerin bu
becerilerde, 20 yil ve altinda gorev yapan 6greﬁnenlerc gore daha yeterli oldukian
stylenebilir. ' ' '

- Opretmenlerin bir baska degisken olan mezun olduklart okul ile sinif igi etkili
~ iletigim kurma ve iletigimde firsat e.§itligi becerileri kamlastmld:gmdé da yine diger
degiskenlerde  oldugn  gibi  anlamh  farklihklara rastlan&mamlgtlr
[t(23)=.535, P >.05]. Bu bulgulara gore smf gretmenligi mezunlan (% =3,33) ile
diger fakilte mezunlan (X=326) bu becerilerde kismen yeterli olduklan

. sGylenebilir.

Ogretmenlerin siuf igi etkili iletisim ortam yaratma ve iletisimde firsat
esitligi saflama becerilerinin okuttuklan simf diizeylerine gore farkliliklar gosterip
gostermedigi Tablo 30°da gosterilmistir. ' | -
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Tablo- 36

Smf I¢i Etkili Hetigim Ortami Yaratma Ve Tletisimde Frrsat Egitligi
Saglama Becerilerinde Sistematik Goézlem Formuna iligkin Okutulan Swuf
Degiskenine Gére Varyans Analizi Sonuglar: '

Degisim kaynaB Serbestlik Kareler Kareler F P
{DK) derecesi (Sd) toplama Ortalamasi

(KT) (KO)
Gruplar aras: 1 28.213 16.159 918 | 000
Gruplar ici 23 17.565 1.127
Genel 24 45,778
*p<0.05 - -

Tablo 36 incelendiginde &3retmenlerin okuttuklan smf diizeyleri ile sinuf i¢i
etkili ilctiéim kurma ve iletisimde firsat esitligi saglama becerileri ile ilgili varyans
analizi sonuglarma gdre gruplar arsinda anlamh farkliliklar oldufu saptanmigtir.
Farklihigin hangi gruplar arasinda eldugunu belirlemek amaciyla yapilan Tl.ikey testi
soﬁut;ian Tablo-37°de g8sterilmigtir. |

Tablo-37

Okutulan Smifa Gore Simf Ofretmenlerinin Etkili Iletisim Ortam:
Yaratma ve iletisimde Firsat Egitligi Saglama Becerilerine lligkin Farkhhjn

Tukey Testi Sonuclan
Defigsken Grup N ”X" S.8
Okutulan Sumf Diizeyi 1 3 3,214 .65
: : 2 6 3,380) .92
3 7 | 3,38 .96
4 4 2,51 76
5 4 2,53 . 71
Toplam 25 3,00 80

* Aym sembolil tagryan gruplar arasmda anlamls farklihk vardir.
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Tablo-37'ye gore suuf igi iletisimde etkili iletigin ortamn yaratma ve
iletisimde firsat cgitligi saglama becerilerinde tukey testi sonuglara bakildiginda 4.
sumft okutan Sgretmenler (x=2,51) ve 5. sinft okutan 6greﬁnenler (%=2,53) ile 1.
sinift okutan Sgretmenler (%=3,21), 2. simfi okutan Sgretmenler (%¥=3,38) ve 3.
sintfi okutan Sgretmenler (¥=3,38) arasinda antaml farklhihiklar oldugu saptanmigtir.

-Bu bulgulara dayamlarak 2. simfi, 3. siufi ve 1. sinif okutan Sgretmenlerin
4. smifi ve 5. sumfi okutan gretmenlerine gére sinif i§i etkili iletisim ortam
yaratma ve iletisimde firsat esitligi saglaina becerilerinde daha yeterli oldukiar,
Lsmufi, 2.smmfi ve 3. smfi okutan Gfretmenlerin daha kiigik yag grubuyla
9&hsinésmdaﬂ ve bu yagtaki ogrencilerin her seyi Sfrenirken ®fretmene ihtiyag
duymasindan dolayr &fretmenterin Sgrencileriyle daha etkili bir iletisim ortarm

yaratttiBz, 6grencilerine firsat esitligi saglayabildigi stiylenebi.lir.
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DORDUNCU BOLUM
SONUC VE ONERILER

Bu bollimde aragtirmada elde edilen bulgulara gore ulagilan sonuglar ve bu

sonuglara iligkin Sneriler yer almaktadar.

" 1 SONUC

A. OGRETMEN ANKETi ~BULGULARINA GORE SINIF
OGRETMENLERININ ETKILI ILETISIM ORTAMI YARATMA VE
ILETISIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA BECERILERINDE TUM
BOYUTLARA ILiSKiN ELDE EDILEN SONUCLAR

'. 1- Suuf dgretmenleri tim boyutlara. gore etkili iletisim'ortann yaratma've
iletisimde firsat egitlidi saflama becerilerinde kendilerini “Yeterli”

gﬁnnf;ktcdirlcr.

2~ Simf 6Fretmenlerinin tiim boyutlara iligkin olarak kendilerini “¢ok yeterli”
gordikkleri davramglar “Simfa temiz diizenli ve ¢ok dikkat gekmeyen
kiyafetlerle gelirim”, “Dogal olmayan yapmacik ifadeler kullanmamaya &zen
gosteririm.” ve “Ogrencilerim igin kullandifim ifadelerin kirier olmamastna

dikkat ederim” davramglandir.

3-Simf Sretmenlerinin tim boyutlara iliskin olarak kendilerini “Kismen

) 'yetcrli” gordiikleri davramslann ise “Ellerimi kullanirken avug i¢lerimin agik
ve yukan dofiru olmasina tzen gdsteririm.”, “Mesajlarlml sunarken kollarimi
dnde kavusturunnn”, “Oprencilerimi dinledigimi gbsteren bas hareketleri ve
yitz ifadeleri kullamnm®, davramslandir.

4-Sinif gretmenlerinin tim boyut.lara ili$kiu etkili iletigim orfam1 yaratma ve
iletisimde firsat esitlifi saglama becerilerinde cinsiyete, mesleki kideme,
mezun olunan okula ve okutulan smifa gore anlamli farkhiliklar
bulunmamaktadr.
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B. OGRETMEN ANKETI BULGULARINA GORE SINIF
OGRETMENLERININ' ETKILI {LETISIM ORTAMI YARATMA VE
ILETiSIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA BECERILERINDE ETKIiLi
ILETISIM ORTAMI YARATMA BOYUTUNA tLlsKIN ELDE EDILEN
'SONUCLAR

1- Siuf dgretmenleri etkili iletigim ortamu yaratma ve iletisimde firsat esitligi
saglama becerilerinde etkili iletigim boyutuna 111§km olarak kendilerini
“Yeterli” gbrmektedirler. '

2- Slmf Sgretmenlerinin etkili iletigim ortam yaratma boyutuna iliskin olarak
‘kendilerini “gok yeterli” gordtikleri davransslar, "Ogrencilerime isimleriyle -
hitap - ederim”, “Akict ve anlagthr konugurum.” ve “Sc’i_yledikleximle

yaptiklarimin vyumlu olmasina §zen gdsteririm” davramslaricar.

. 3- Suf Bgretm_enlerinin etkili iletigim ortamm yaratma boyutuna iligkin olarak
kendilerini “kismen yeterli ” gordikleri davramslar ise “Ogrencilerimi
dinlerken bagmmi ve viicudumu onlara yaklagtirrm® ve “Ogrencilerimle

empati kurarak onlart anlamaya gahsirim” dawamslaﬁdlr.

4- Suif 6gret1henlerhi_in_etkili iletigim ortam yaratma boyutuna iligkin etkili
iletigim ortamm yaraima ve iletisimde firsat egitlifi saflama becerilerinde
cinsiyete, mesleki'. kideme, mezun olunan okula \}e okutulan smnifa gore
anlaml farkliliklar bulunmamaktadar.



06

C. OGRETMEN ANKETI BULGULARINA GORE SINIF
OGRETMENLERININ ETKILI ILETISIM ORTAMI YARATMA VE
ILETiSIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA BECERILERINDE
ILETISIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA BOYUTUNA ILiSKIN ELDE
EDILEN SONUCLAR |

1- Simf &gretmenleri etkili iletigim ortamm yaratma ve iletigimde firsat egitligi
saglama becerilerinde iletisimde firsat egitligi saglama boyutuna iligkin olarak |

kendilerini “Yeterli” gormektedirler. .

2- Sinif Ggretmenlerinin iletiyimde firsat egitligi saglama boyutuna iliskin
olarak kendilerini “cok yeterli” gordiikleri davramslar “Derse katilmayan
dgrencilerimi diigiincelerini ifade etme konusunda ytreklendiririm.” ve
“Sorularima yanit vermeleri i¢in tiim Sgrencilerime sans taminm”

davramglaridur.

3- Simf Sgretmenlerinin iletisimde firsat egitlifi saglama boyutuna iligkin
olarak kendilerini “kismen yeterli * gordikleri davranis ise bulunmamaktadir.

d4- Suuf Sfretmenlerinin iletisimde firsat wiﬂigi saglama boyutuna iligkin
etkili iletisiin ortam yaratma ve iletigimde firsat esitligi saplama becerilerinde
cinsiyete, mesleki kideme, mezun olunan okula ve okutulan smnifa gire
anlaml farkliliklar bulunmamaktadr. |
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D. SISTEMATIK GOZLEM FORMU BULGULARINA GORE SINIF
OGRETMENLERININ ETKILI ILETiSIM ORTAMI YARATMA VE
ILETISIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA BECERILERINE ILiSKIN
ELDE EDiLEN SONUCLAR '

1- Simf 6gretmenleri, etkili iletisim ortami yaratma ve iletisimde firsat esithigi
saglama becerilerinde sistematik gézlem formundaki tiim davraniglara iliskin
olarak “Kismen Yéterli” olduklar: tespit edilmistir.

2- Etkili iletigim onmﬁl_ yaratmal ve iletisimde firsat egitligi saglama
becerilerinde sinif 6gretmenlerinin yeterli gorildiigit davramglar: “Akici &
anlagibr  konugma”®, “Konugurken vurgu ve tonlamaya dikkat etme”,
“Ogrencilerden geri bildirim alma”, “Goz iletigimi kurma”, “Ogrencileri icin
kullandigs ifadelere dikkat ctme”, “Tahtays etkili e dizenli Kullanma”

davramslaridir,

3- Etkili iletisim ortarm yaratma ve iletisimde firsat esitlii saglama
becerilerinde 63retmenlerin “kismen yeterli” gorildiigl davramglar ise “Ders

LI

esnasida mizah 6§elerinden yararfanma”, “Stmuf ig:inde hareketli ve dinamik

olma”, ve “jest ve mimikletini dogru kullanma” davramglandir.

4- Sistematik gozlem formuna gire dgretmenlerin etkili iletisim ortamn
yaraima ve iletisimde firsat esitliji saglama becerilerinde cinsiyet, mesleki

kidem, mezun olunan okul degigkenine gore anlamh fark bulunamamsgtir.

5- Sistematik gdzlem formuna gdre; dFretmenlerin okuttuklar_l sinif ile siif
R igi etkili ileﬁéim ortamu yaratma ve iletigimde firsat egitlii salama becerileri '.
amsmda anlaml: farkhliklar oldugu gézlenmigtir. Bu farklihklarin 4. ve 5.
siufi pkutan Ogretmenler ile 1. smmfi, 2. simh ve 3. si_mﬁ okutan §gretmenler
arasinda oldugu belirlenmistir. Belirlenen farkliliklara gére 1. smif, 2. smfi
ve 3. stnifi okutart dgretmenler yeterli, 4. ve 5. smifi okutan tgretmenler ise

kismen yeterli bulunmugtur.
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ILONERILER

Belirlenen sonuglardan yola ¢ikilarak uygulamalara ve bu alanda daha sonra
yapilacak olan aragtirmalara katk: saglamak i¢in su &neriler geligtirilmistir.

A. UYGULAMALAYA YONELIK ONERILER

I+ Simif Sgretmenlerinin etkili iletist ortam yaratma ve iletisimde firsat
egitlifi saflama ile ilgili olarak kendilerini “kismen yeterli” gorditkleri
davraniglarin genellikle beden dili ':l;.:ullamm1 ile ilgili oldugu bulgusundan
hareketle §Zretmen yetigtiren kurumlarda iletigim becerilerine yénelik dersler
arttinimali, aynca cahgan dgretmenlere ydnelik olarak konu uzmanlarinca

hizmet i¢i faaliyetler ditzenlenmelidir.

2- Slmf Sgretmenlerinin etkili iletigim ortami vyaratma ve iletisimde firsat
esitligi saglama becerilerinde kendilerini yeterli gérdiikleri garsel, isitsel vb.
araglan kullanma szellikleri iyi degerlendirilmeli ve Ogretmenlerin smf
i¢inde her tlirlt teknolojik arac1 kullanmalari igin gerekli .altyapl ¢aligmalari
yapiimalidar. | ;

3- Opretmenlerin etkili iletigim becerileri, 5grenci tamima teknikleri, ssuf
ySnetimi ile ilgili konularda farkindalik diizeylerini arttirmaya yénelik olarak
Universitelerde, ozel ya da devlet kurumlannda gorev yapan konu
‘uzmanlarinca dgretmenlere yoSnelik konferans, seminer ve toplantilar

diizenlenmelidir.

4- Smf ogretmenlerine etkili ogretmenlik ozelliklerine sahip olmalarm
saglayacak her tlirli yaymna, materyale, araca licretsiz ulasma imkam
safilanmahdir. |

5- Simf dgretmenlerinin sahip olmast gereken kigisel ve mesleki dzeflikierin
belirlenmesine yonelik yapilan —arastirma gelistirme ¢ahgmalanma ilgili

Ogretim elemanlarimn, uzmanlarm, 6gretmenlerin, miifettiglerin, 6_§rencilcrin,
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okul yoneticilerinin katlum saglanmal: ve bu c;ahg,malar hizla bitirilerck

uygulamaya konulmalidir.

6- Etkili iletisim becerileri ile ilgili davramslarn tiim okul seviyelerinde
6§reniin goren bireyler okul i¢i ya da okul dis1 goren bireylere okul ici ya da
okul disi ¢egitli faaliyetlerle kazandiriimasina ;:ah$mamn, demokratik ve
¢agdas bir topluma ulagma agisindan énemli oldugu giz ardi edilmemeli ve
bu yonde galigmalar yapilmalidr,

7- Her drencinin bagart gansi oldﬁgu ve Sfretim siirecinde belli seviyelere
yikselebilecegi gdz ard: edilmemeli, dgrencilerin Sahip olduklar1 bu hak
korunarak her OZrenciye egit firsatlar saglayacak olan 'bucysellestmlmls
ﬁgretlm programlan miifredatlarda yer almalidur.

B. ARASTIRMACILARA YONELIK ﬁNERiLER

1- Simf ici etkili iletisim ve etkili simf yonetimi davramslanim belirlemeye
yonelik deneysel aragtirmalar yapilabilir,

2- Smif tgretmenlerinin sahip olduklart etkili 8gretmenlik &zelliklerini
belirlemeye ydnelik bilgesel aragtirmalar yapilabilir.

3- §ehir merkezinde ve kdylerdeki ilk&@rctim okullarinda caligan siaf
6pretmenlerinin etkili iletisim becerilerine ynelik kargifagirmals aragtirmalar
yapilabilir. .

4- llkogretim kademesinde ve Ortatifretim kademesinde gérev yapan brang
dpretmenlerinin etkili iletisin ve stmf ydnetimi profillerini belitlemeye

yonelik aragtirmalar yapilabilir.
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EK-1: SINIF OGRETMENLERININ SINIF ICI ETKILI ILETISIM
ORTAMI YARATMA VE ILETiSIMDE FIRSAT ESIiTLiGI SAGLAMA
BECERILERI ANKET FORMU ,

Bu anket Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiistt Egitim Bilimleri
Anabilim Dalt’nda yliritiilen “ilkégretim 1. Kademede Calisan Simf Ogretmenlerinin
Siuf Igi Etkili fletisim Ortanut Yaratma ve Iletigimde Firsat Esitligi Saglama

[1]

Becerilerinin Degerlendirilmesi “ yiiksek lisans tezi alan galigmas: ile ilgili veri

toplama araci olarak gelistirilmisgtir .

Anketimiz iki bdlimden olugmaktadsr . Birinci blimde siz
6grét1nenlerimizin_ kigisel ‘bilgileri ile ilgili 5 soru , ikinci bélimde ise aragtirmamn
icerigi ite ilgili 40 soru bulunmaktadir . Aragtirmarmzin gegerlilifi sizin sorulan
samimi , dogru ve tam doldurmamza baglidir . Katkilarizdan dolayr tegekkiir eder
kolayhiklar dilerim .

F.Birsen OLGUN



110

OGRETMEN ANKET FORMU
KiSiSEL BILGILER

Bu bolimdeki sorular Kkigisel bilgilerinizi tespit etmek amaciyla

diizenlenmigtir. Bu béliimil size uygun olan se¢enegin yanindaki paranteze “ X ”

igareti koyarak yamtlayimz.

Cinsiyetiniz ; Bay () Bayan( )

Meslekteki Yalmiz : 1-10( ) 11-20 () 20 Yil ve lizeri ( )
Okuttugunuz Stmf: () 2() 3() 4() 50)
Okulunuzun Adi  :.......oce. Ceedeuretelebeerrarara b b s b bras b ue bt nanuans

En Son Mezun Oldugunuz Egitim Kurumunun Adn

------------------------------------------------------------------------------------------------------

| BOLUM II
ETKIL1 ILETISIM ORTAMI YARATMA
VE |
ILETISIMDE FIRSAT ESITLIGI SAGLAMA BECERILERI

Bu béltimde size verilen ifadelerle belirtilen becerileri gerceklestirme siklifimz
Hicbir Zaman “* Cok Seyrek 7, “ Ara sira ™ , “ Cok Sik “ ve * Her Zaman ” geklinde
ilgili siituna “ X * isareti koyarak belirtiniz.

ETKILI iLETiSIM ORTAMI
YARATMA BECERILERI

SEYREK
ARA SIRA
COK SIK

HICRIR
COK

HER

ZAMAN

1 Sinifa temiz , dizenli ve gok dikkat ¢ekmeyen
kivafetlerle gelirim .,

Sintf atmosferini derse hazir hale getirici
etkinliklerde bulunurum . (Ginliik olaylardan
bahsetime ,8ykb , fikra anlatma , sakalasma vb.)

Ders konularint 8grencilerimin ilgisini canl tutacak
| sekilde desenlerim . :

Derste iletigimin cok y8nlil olmasi i¢in
dgrencilerimin aktif katilimin saglamaya cahsirim,

Mesajlarimdaki ana noktalar: 8reklerle
desteklerim.

Beden dilimi etkili kullaninm .

Konusurken gereksiz tekrarlar yapmamaya dikkat
ederim . '

Ogrencilerime isimleriyle hitap ederim .

Akic1 ve anlasilir konusurum .

Slele e »| & @

Konugurken ses tonuma ve vurgularima dikkat
ederim .

Oprencilerimi dinlerken basim ve viicudumu onlaré,
dofiru yaklagoiririm

[
i




111

12 Mesajlarmmi sunarken gtirsel , isitsel kanallardan
‘yararlanirim .

13 Mesajlarimin igerifine uygun olarak aralikli ya da
sik tekrarlar vaparim .

14 Ders esnasinda espri yapma , fikra anlatma vb .
mizah &gelerinden yararlanim .

15 Deerse kars ilgi azaldiginda iletigim bi¢imini
degigtiririm

16 Ofrencilerimi gozlemleyerek onlar: tanimaya ve
beklentilerini kestirmeye calisurum .

17 Ogrencilerime olan sevgimi gdstermek igin

{ baglarina ve omuzlarma dokunurum .

18 Ogrencilerimle onlart rahatsiz etmeyecek gekilde
gtz temasi kurarum |

19 Ellerimi kullanirken avug iglerimin agik ve yukari
dofru olmasina 8zen gYsteririm . :

20 Mesajlarim1 sunarken kollarim: Snde kavugtururum .
21 Ders esnasinda tahtayt etkin ve diizenli bir gekilde
kullanmaya ¢alisir bunu yaparken de sik sik

Bgrencilerimle yiiz yiize temas kurmaya calisirim .

22 grencilerimi dinledigimi gbsteren bas hareketleri
ve viz ifadeleri kallamirom .

23 Ogrencilerimle empati kurarak onlart antamaya
calisirim

24 Dogal olmayan yapmacik ifadeler kuflanmamaya
dzen gosteririm .

25 Mesajlarimi sunarken 8grencilerimin arasinda
dolagmaya 8zen gosteririm .

26 Tum Sgrencilerimi sdzlerini kesmeden dinlerim .

27 Styledikierimle yaptiklarinun uyumlu olmasina
tzen gisteririm .

28 Ogrencilerime sayg1 ve sevgi ile yaklagirum ,

29 t.")grencilerimin ders igindeki fikir ve dnerilerine
kudak veririm . )

30 Simifta demokratik bir ortam olustururum .

31 Derse katilmayan t@rencilerimi diglncelerini ifade
etme konusunda vireklendiririm .

32 Thm bfrencilerimin bagar duygusunu hissetmelerini
saglayict ortamlar olugtururum . .

33 Sorularima yanit vermeleri it;m thm dfrencilerime

' firsat veririm .

34 Ogrencilerime kars: suglayic , gbzdag verici ,
emredici olmaktan Kacinirim .

35 | Derse katlini artirica etkinliklerde bulunurwim.

36 Tiim grencilerimin sorunlan ve istekleriyle bire bir
ilgilenirim .

37 Ogrenme diizeyi digik olan Ggrenmlerlml difer
6grencilerimle kaynagtirmaya ¢aligimm .

38 Simnuf ici etkinliklerde bireysel ve grup galigmalarini
tesvik ederim .

39 Yanlhg davramigta grenciye degil | davramsa
ytnelik tavir alaam |

40 Oprencilerim igin kullandipim ifadelerin kirict ,

agafilayici olmamasina dikkat ederim .
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SISTEMATIK GOZLEM FORMU
BOLUMI

KISISEL BILGILER

Cinsiyet : Bay( ). Bayan ( )

Meslekteki Yal : 1-10( ) 11-20( ) 21yl ve iizeri ( )

Gozlenen Suimf: 1( ) 2() 3() 4() 5()

Ofretmenin =~ Mezun Oldugu Egitim Kurumunun Adr

BGLUM I
ETKILI ILETiSIM ORTAMI YARATMAVE ILETI$IMDE FIRSAT
ESITLIGI SAGLAMA BECERILERI iLE ILGIL]i DAVRANISLAR

DAVRANISLAR z o § E
&4 5 |3 #
E}E § > | % §
& ﬁ o 1% 18

ZAMAN

HER

=

Derse aktif katilima saglama .

| Yest ve mimiklerini dogru kuflanma .

Derse ilgiyi canl: tutacak etkinlikler yapma .

Ogrencilerine sayg1 ve sevgiyle yaklasma .

Goz ileﬁsimi kurma .

-| Ogrencilerin fikir ve bnerilerini dinleme .

Mesajlan 8rneklerle destekleme .

Alkict ve anlagilir konugma .

| o] =] ;| | B Wi

Gillerytizitl olma .

o
]

Konugurken ses tonuna ve vurgularina dikkat etrme

Cévap hakki verirken adil davranma .

-y
=1

-
(5]

Dersle ilgili sSlgiitiert tUm Sgrencilere egit
uygulama

13 | Hoggdriiltl ve sabirly olma .

14 5grencilerden geribildirim alma.

15 | Oprencileri icin kullahd1g1 ifadelere dikkat etme .

16 .| Ders esnasinda mizah Hgelerinden yararfanma .

17 Sinif igcinde harcketli ve dinamik olma .

18 Ogrencilerin bagarisin .bvme .

19 - | Tahtay: etkili ve diizenli kullanma .

| 20 | Tim Bfrencileriyle ilgilenme .




