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Onsdz

Ejitmin en dnemb islevi Byi insan yetistimekdr, Ancak son yilarda
ckuliarda yayginiagen terdr, skidet ve sakiin clayian efitim kurumiamuin Eevinin
sorgulEnmasna  neden oimakiadr. Bu durumun yenisra  bilgi  ¢afinn
gefigmelorine ayak wpdurabimek kiin, inthyac olen bikgive kendi  ulasablen,
kendini gelistirebilen, etklll ve lvi liigdier kurabllen, arastymac, sorumiuiuk sahbl
bireylerin  yetistiflmes! geredini hissettimmekiedir. By sonulann  ¢deiimdnde
duygusal zeka yeterliklerinin gelistidimesl Gnemil bir adimdir. Bununda bidikte
duygueal zeka yeteriikerinin daha etkili ve kalio olabilmesi igin Bir yolun dirumiu
dgrenme  oidufu dosunttmelidir.

Bu arasirmanin amag, yapa S4renme vakiagiminn, durumiu &8renme
kurarmima dayal biligsel grakhk stratefisinin Akddretim vedingi sinf 8rendlerinin
duygusal zeka yeterliklerinin geligtinmesine etkising incefermektir,  Arastirma bes
bidiimden olusmaktadir. Birind baliimde protilem durumu, amag, dnem, smrilic
va tanimiar agiklanmakizdir. Tkind bolimde kursmsal gereveys ver verfimis, ilgli
kteratdr omekleri dzstenmigtir, UgOned bdidmde, arasbrmanin yhinbemi, maodeil,
gahsma grubu, verilerin toplanmasi, analid ve gizimiemes! kapsami bir seklide
fade edimistir. DSrdincd bHOmM  arastrma  bululannn  tebiolastimierak
yorumlanmn yapilmasine icermekdedir, Begind ve son bOlimde se bulqulara
davab sonuglar v ilgiH dneriler verimistir,

Bu calgmamin gergekiestiimesinde bana olan  givenl ve  destedi
dolaysyla basta danamamim sayin Dag. Dr. Hafize KESER'e ve ter IHeme
komites dyesl olarek bana zamzn aywan, arashrma siresince elestr ve
goritgleriyle beni yonlendiren sayin Yrdd. Dog, Dr. Sener BUYUKOZTURK ve savin
Yrd. Dog. Dr. Nurgttin SIMSEK'e teselkddr ederdm. Ayncs arastima Komusunun
zhnimde yesermesing vesie olan sayn Prof. Dr. Zithal CARORLUma  ve tezimi

ckuyargk elestiriierde buluran sayin Dog.Dr. Almet MAHIROSLU'na  tesakkir
afenm.



Ayrca arashrmann uygulanabilmest icin gerekdl ortam ve ki dested
kenlkle salflayan Gazl Vakh DkS§retim Okulu ySnetkd ve ddretmentedne de
icten tesekkiderdmi sinuyorum.

Anizng, given ve dested] icn esim ve mesiektasmn Mehmet'e; yasanmimes
her asamasinda oldufu gibl, yoljun aragtema doneminde de esstz destekleryvie
Benl yainiz birckmayan annern, bGabam, kardegim wve tzellkle teyzeme
minnettanm. Bu araghima ile hiflkde dodan ve hirlkie biylyen kzlanm Benglsu
ve Aysima‘ya varlikian e urmudum olduklan icin mittegekkirim.

Demet H. Somuncuoli (Ozerpas)
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DURUMLL SERENMENIN DUYGUSAL ZEKA YETERLTL T FRiNEN
GELISTIRILMESINE ETHEST

Jrerbag, Damet H. Somuncuodliu
Dolkdora Teord
Ejjidm Bilimleri Anabiim Dah
Editim Programian vé Ofretim (Efitim Teknolofisf) Program
Tez Dangman:: Dog. Or. Haflze KESER
Mayw, 2004, 2324xv Sy.

Bu erastrmanin temel amac, yapo Ojrenme yaklawminn, durumiu
Sjrenme kuraming dayall bilssel crakiik stratelfisinin ilkdgretm yeding simf
tjrenclierinin duygusal zela yetedliikderdnin gellgtifimesine etidsinl incelemelkdir.
Arashinma, ek qruplu dnbest softest (kontnol grupeasz) denpeme oncesl modelinde
yurutmiighir.

Arasirmanin hafjrmsz  deflckerd, durumby dgrenme  yimteml,  badimi
defjigkeniert se duygusal zeka yeterfliideri olarak, ozfarkndalk, Szderratim-
motivasyon, empatl  ve sosyal Mgkl yeterlilklen ve transfer  becererkir,
Cabsmada ek olarak cinsiyet #e duygusel zeka arasindak] Iigkdye de bakimwshr.

Arashrma denekier, Gazi (niversites! Vakfi IkéSretim okutu yeding simifinda
2002-2003 ofretim wibnda Odrendm gliren 24 Afrenciden  clusmaktadir.
Arastirmanm Eplam tygquiama sianesi cnalh hafiadir.

Arashrma vedlerind toplamak amaayla; 3rencllerin kendfierinin duygusal
zoka  yetediiklerine ihigkin  deferendinneledni toplamak i duygusal nka
yeterllllk dlcajl, dvencllednin duygusal zeka yeterfilikderine ifigkin SYratmenarn
her bir &frencl kin gizxlemiarine dayanan ghrem formu, Blrencilerin duygusal



ko yeterdfikier sonrasnda, bu etkinliderde gelistindider! yeteriifken transfer
eime  becerilerini Okmek  (mere yan  vapindinkmg ginisme formu
kulianimesar.Ayrica dgrenciierin vygulamaya yinelik ghinigerinl saptamak 1¢in
yvapilandmimamag gieisme gerpekdestinimistie,

{lgekin faktfr anslizi ve giivenidik Gicim sonuglanna giire bazn maddeler
ablmig ve her diizekmenin ardindan yeniden on deneme yaplarek, en son 35
ifadaden  olusan  duygusal 2eka  yeterlillkerl  dederiendirme  formuna
dénlstlrUimishir. Duyvgusal Zaka Yeterlitk Dicedinin alfa givenidik katsaps
empati fRkdr ign 774, soosyal ligd RS idn Jf3, Gzdenetim/mothvasyon
faktGrl icin .68 ve Oefarkmdalik faktond iin .6B'dir. Olgedin toplam givenirik
katsays 78 clarak hesaplanmzor, DO RGGin agkladikan oplam varyans
%37 84 r.

Denekienn dupgusal meka yeterklik dizeyledni befiremek zere ot fakbbel
Bicek deney dnoesl ve sonmas  dfrendlere  uyguenmis, sonuglan  Hiskin
Omeldemier Igin t Testd kullandarak aneliz edimistir. Ay sekilde deneilerin
duygusal zeka yeterifklerne ilgkin Sdretmen glizlem formban da deney docesl ve
sonras wguloomes, ki Gl arasndaki fark Diskil Omeldemier Toin t Tesh
kularmlarak analz edimigtir. Arashrmamn ¥k ak amaonm Ocinol  sorusunu
oavaplavablimek (zere de Ofrencilerin ve ddretmenierin denay Onoesi ve sonras:
Slctimbari ayni teimnikle anattz edilmistir. Verdertn analizinin ardndan BBlGm 4%e
mbicleshnigrak dirt table i{zerdnden her bir fakire gire yorumbnmazna yer
veriimigtir. Alr amadann test aditmesinde anlamlihk dizeyi .05 olarak alinmshr.

Argsomanin kind a2t amacma  gbee,  dencklenn  duygusal  zeka
veterilikderinin &gretmenlerin giziem sonucuy 6drendlere yoneik deney onces] ve
deney sonras degerdendinmalen e &grendlerin deney oncesi ve deney sonrasi
kendianint dederendimmelert arasmda cinsivete aglire anlami bir fark alup
omadiy hem Hrtest hem de sontest puantan aresindaid dathimlanmin normai



ckramas nedeniyle Mann Whimey-U tesi  (Nonparamedrik) kollanilarak test
edilmigtdr. Yine .05 anlamifk dizeyine gire yorum yapdmighr.

Durimiu drenmenin ve dzellikle billssel arakik stratejismnin duygussl ek
yeteriiderdnin gelistidimesinde uvgun bir vakdagm ckiufu sonucung ulagimstr,
Onsiyete glive drencilern divgusal zeika  yeterdilidernin  karsilaghnimasinda
bifretmen ve Ofjrend dededendimelerinde 12-13 yas grubunun duygusal 2eka
veterliiklerinin  cndyste gbre farkhlagmadey  girlimistiir.  Aymie  Zamanda
arasbrmanin genel sonucy olarak duygusal zeka ve durumiu Srenme temeld
drelikler agandan Qirkirdni desteideven bBir yapi sunmakiadifdar, Konuyts ikgilf
arastrmaciann by rpkiEy! gde Bnimi alan yveni calgmalarma  gerskcsinim vardir,



SUMMARY

THE EFFECT OF SITUATED LEARNING ON THE DEVELOPMENT OF
EMOTIONAL INTELLIGENCE COMPETENCIES
(zerbasg, Demet H. Somuncuodiu
Doctoral Dissertation (PhD)
Department of Educational Sclences
Cusricytum Dewclopment and Insiructdon (Educational Technologles)
Supervisor: Assocate Professor Haflre HESER
May, 2004, 232+xv

The purpose: of this study I5 o examine the effect of cognitive
apprenticeship stateqy, Dased on sifuated leaming thenry of structural keaming
approach, of the seventh grade students at primary schoot on the development
of emotional ntelligence competendes. The shudy was conducted according 1o
the single-gmoup pre-test and post-test moded.

The Indeperdent variable of the shudy was siational iraming method,
while the dependent varables were saif-consciolisness, seif-discpline,
motivation, ampathy, amd competence In sacial relationship and transfer skills as
emotional intelfigence competendes. The relatonshlp betweon gender and
emotional intefigence was also exammed I the study.

The participarts of the siutty conslsted of the 24 shudents attending Gazt
Universty Foundation Primary School in the educaticnal year of 2002-2003. The
total duration when the shiady was monducted was 16 weeks,

The data was coliected through emotionsl Intelligence competency scake
used for collecting the data &5 o students’ seif evaluation of their vwn emotionat
competencies, the observabdon form used by bteachers fiw each student to
ohserve shuderts” emotional competencies, the semi-strudtured intendew form



wsed for measurng the trensfer skills shudents developed during the emotional
intelligence development actvittes, In addiicn, a stuctured Interview was
carried out to uncover the student=" opinions about the applcation.

The 35tem scalke was developed as the evalugtion form of emotional
teligence competencies afier the elimination of certaln Rerns acoording to the
resubts of fackor analysls and reliabillty tests. In addition, a pilot application was
conducted after sach amendment. The Alpha relabikty ooeffident of the
Emotional Intefligence Competendes Scale was .77 for empathy factor, .73 for
social relstionship fackor, 68 for seff-discipine / motivation, and 68 for self-
conscousness. The total reliablity coefficent of the scake was .78, the towal
varance for the four factors belng 37.84 .

The four-factor scale was administered befpre and after the experiment bo
the particpants o dentify their emotional intelligence competency levet, and the
resutts were anglyzed thmough tbest for Comelated Samples. Simillarly, the
observiation forms of the eachers were applied before and after the experiment
and the differences between the two measurements were analyzed through b
test for Comeigted Samples. The same anatysis was used to anahyze the before-
and-after-expariment measurements compriging both the teachers and the
siudents as to the third question of the Frst sub-dimension of the scale. Afeer the
data analysis, the results as to the four factors were mberprabed and shown in
tabkes in Section Four. The significance level 1o test the sub-cimensions of the
scake was W05, Acoonding bo the sacond sub-dimension of the study, since there
were ot any significant differences according to the gender, Mann Whithey-l)

Test (nonparametnic) was used. The resulis were nterpreted at.05 signficance
leva,

It was ooncluded that sttuated leamming and espedlaly  cognithve
apprenticeship strateqgy combined is &8 proper approach in developing emaotional
intzligence competencies. B was observed that according to the evaluations by



the teadhers and the shudents, the emotional Intelligence competencies of the
siudents of 12-13 ages did not vary acoording to gender, As a genaral result of
the study, &t can be stated that emotional inteligence and stuated leaming
presert 8 consistent framework in terms of ther basic charadieristics. Further
resgarches Into this naed tD be done with this in mind.
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Bu pdldmde arastirmarn prablem durumd Mgl arastirmalara dawah olarak
m@Animlanmakia, amad, 8neml, smukbklan le tomel kevramlann  tanimianna yer
verlimektedir.

Problem

Bilim ve teknolgfidekl dedlgim wve gellsmaler blim we  bilimleraras)
vaklagmlann gelisimierinde olduju kadar kapsamiznnda da dedisimbers yol
acmaktadir. Bu dedlsimier dzeilide insanla dodrsdan Tiglienen efjitim billmier ve
edjitim teknolojis alanlannda hram daha fazla hissettirmekiadic,

Ik asamasmda efiiimde aragc gelisirmeye pdaklanan editm teknolojisl,
daha sonralan davreniss pskololiniy de  etkisivie &renme ve  kavrama
kuramlarma yoreimigtir. Editim telmolojisi alaninda cahsmalann gelismesiyle
birikte &renme-Gdretme durumlanmin 2yrmblan zerinde dzhe dikkatll digtinen
pek quk insan, afiinde gelistldirmesl gereken  daha ¢ok seyin cldufunu
farketmigtir. Bu diginceler, "efitimde teknoladi® kvraminin Stesinde  “eftimin
eknolojist™ anlaminda, daha genis bir edtim tedmoladist yorumung yol agmis ve
ijrenme Odretme merinde edkili okdudu kabul edilen her seyi idne alan bir sistem
kapsamnda, ama Uzellike yintem, strateil ve teknikler (zerinde yoljunlasmistr.
Temalini insano psikoloff ve bllis kuremlanndan alan tu dénemin gdzde
kavramban &grenme stilker, grup dinamikleni, grup terapist, Svun ve benzetimler
pimustlr. Daha yakin gdnemierde postmodern yapibozumcu bit  cergesvedes
veniden yorumlanmis bils kuramilan her alan gibl editme: yinellk bakes aplan
Gretinde de etkifi olmustur, OXnetim ortamilar alarinda yapiciik olarak ortaya



gkan yakizgm yakn dinemlerde efitim teknolojisinin hedef ve yBntamiernde
dedisimler dngbrmistir. Bu  ddnemin termel Gzafiifinl,  &rend ve ortam
deiskenierinin wurgulanmas, efiim  teknolojfsinin kapsarmnin yeniden
darattimas: ve Islevsel dediisim éngorisd sekfinde dzetlemek  midmknde
(Fimgek, 1998).

Egitim teknolojieinin &frencl, kuram, hedef, yormtemn-teknik, orfam,
irsargiicd, Srenme durumu ve defierfendirme Sgelerinin sistemll bittiind olarak
ele alan  Alkan, editim teknolojfisinin yukanda =520 edilen gelisim  agamalannin
bugiinki boyutunu Netigim teknoloiisindeld gelisgmeter, bilgisayar teknolojisindekd
gelismeter ve eliitimin bifmsel esasianndakl yenifikler olarak bedidemekizdir
(Alkan, 19987 ABD Ofjretim Teknolofisi Kormisyonunun (CIT) Emmmda ise editim
teknolojisl;  Sfrenme  ve  dletidm  Ozetine  temefendidlen  balidl  bedefier
gercevesinge,  Hijrenme-fjretme  sireclerinin  tasanmlanma=n, uygulanmas,
dederfendirimes ke editimin nitelijinl yiksaitikdd nsan ve insan dig kaynakiann
skebematik sekicde kullammi, olarak Fade editmigtir {Akt, Simgek, 1968,

Yukanda yer verllen tanmigr ve alnin geligm evreleringde editim
teknolojisinin davranig biimlert ve iletisim kuramlanyla temeliendiridifl ortaya
cikmakitader.

Ogretim teknolofisinde letisim (Ergln, 1995);

s By disipiinin kiramsal bir boyutu clarak iletisint kuamlar
He,

v Qfretme-ddrenme slreglerindeld etkinlikler igin iletigim
siires,, e, yointem e teknlkled ile,

= E¥retim atidnliidarinde kullandacak fietisim araclan ik,

» Ofretme-orenme siredne kstlan tOm, insangikd
kaynaklar aras ilsidler kin fetigim becerilen kazandirma
volu ile,



o Ofretme-drenme  slireglerinin basanm  lgin  genckd:
davransiarm kazandinimas: ile,

« Ofreime-drenme siiednde sadlikl iletisim]  engelleyic
fakteerin - gderfimesine  yoneldk  gizim  Snerilerinin
gelitinilmes Be énemli bir calgma alanwdr.

Sonucta denilebilir ki, 8dretme Hijrenme s(irecierindekt tirm stignliker birer
lkeatisim etkinligidir. Cayrans bllimler ve dzedilkle ikdisim alarundakl gellzmealar, bu
siregled godrudan etkllemektedir. Iletsim becetllerinin tameinde duygulant
yonetimi vardir. [letisim ortarm kigiye badl, sosyal oriam ve fizksel ortam olmak
theere G¢ boyutiudur {Clicelolitu, 1958). Bu boyutiann tamarm dnclikie bireyin we
difizrerinin onlan nasi algiladikian ve hangl duygulada dededendirdikierine badl
olarak dedilr.

Ofretim bteknolojlsl ve tasanmi alannda fetisim ve bunu yinlendiren
guygulann Gnemine rafimen, bu alanda wraganiar salt Sfrencinin bilissal ve
motivasynnel sireglerine odakdanmiglardr.  Oretim  teknolojisivie yatan illgkili
Gretim psikolalisi ve B2sarminin en son Karglagtimell Incalsmelennde bike
gerekll dikkat gbsteriimemigtir. Bu durumun bir nedenl, Slretim tasanminda
yeterll duyousal bligi ve beceri sahibi oimayan Sdretim knolojlst tvaulamaalan
olabilir. Pek gok tasanmo d§rencilerin duygusal efjitimining, lnsan yasamine tel
alaninde asta baganh clamayatak, duyvgulamdan yoksun  olan  bilgisayarardan
cok, allelerin girevi olduuna Inanmaidadi (Astieiner & Leatner, 2000). Bununla
birlikte Tdrk Mili Ejitiminin gemel amaglarenda {madde-2), " Tk et i
fertiorintry Dedleny, Jhin, ablak, nufr we diygu Dakmndan dencel ve sadikl
pekiide GG O Aisile ve karaitere. i we bilmse dilstinme gikcdne, genis
bir dimye gonisdne salig, Insan haklanng saygih, Risitke ve leschbbiise dedfer
vensn, MR Aans sorumiiuk Juvan; yYepay, yaraha ve venmy kisler ol
yetstimet™ fadesine yer venilmektedir (MEB, 1083). ABD Caleana Bakanlirmn
yirmi bidngl yilaann (hbyac) ofan Insan tipini beRredldl mporun (g bovutiy bilimsey



ternelinin Ikisinl, disiinme becedlied (varatio disiinme, karar verme, problem
guzme, hayalnde caniangdmma, nasl Birenecadiini biime, akil ylrime) ve kisksel
niefikder  (sorurmnfuivk, kendine seyg), sosyallik, kendinf  ydnetme,
dodrulukfdlristix) olesturmaktadir. Yine aym raporun bes veterfilgi icersinde,
baskalan e etkifl olarak igbidli icinde 2imbime beceridne sahip olma basid
atonda, bir eklbin iyes olarak cahgablime, yenl becerileri bagkalanna Sdretme,
migterlers/tiketicliere hizmet sunma, lidedik yapma, anlasmaya [stekll olma,
dzgecmisi farkh bireylerle calisablime giGi nitsllkiere sahlp clunmas gerektidi ve
efjitim sisteminin bu yeterdllik ve niteliklerde Insin tipini yetlstinmes genektidi
befirtiimektedir {Dodan,1997).

Gelenekss]l akullar, yainz akademik basarmya Snam verensk insanlann difer
fdodal yetensklerdni  daratmaktadiriar; duygulardan  soyutlanme yizeysel
yasantlarla vetindifi ®in  kakha  we  k8kD  davrens  dedisidikier
sadilavamamakiadidar ve Odrencller Ign bir yangma ortami haline gelerek
drencilerin | cofurdz  yetersizlik duvgular yarattie gibl karglkh given we
dayanisma duygularne da yok emmektedlr. (afdas efiim sistemlerd bireyin
Zihinsel, bedensel, sooval ve duygusal vonden bir boton olrak gelidmin
hedefleyen ilkeleri benimsemds oimafanna karsin hendz bu lkeyl uygulamatara
yanstzmamis bulunmaktadiriar. Cier yandan cadwmrzin tekndlojik geligimini onde
giitiren dlkeler bu yenm kaybetme korkusu kclnde kendi insanlannin editim
sistemierinl ao bir dille legtimekten geni kalmamaktadir. Bunda bir gergek pay
bulunmaida beraber insan zihninin geliiminin ancek ona bafimsiik, saftmna Hir
duygusal gelistmin dikkate alndih efjitimle bidikke oldudy gergednin heniz
yeterince kavranmamg oldufu gorulmekiadir (KR, 1992).

Tum bu sorunlar karasnda duyqusal zeko, gelenckse]l Ofretim we
tasanminin  aksiididerioin  Gst=sinden  gefmeyl deneyen, duwgu ve  &fretim
glaminda yerd bir yeklagm olarsk kendinl gistermektedir {Stope-Mciromm ve
McCormick, 1969). Duygusal zeka kavramil, 1996 yilinda psikcion ve gazeted



Danlel Golemanin  "Duygusal zeka, neden IQ'den {Inteligence Quotient) daha
Bremidic” adl yayininn en ok satan kitaplar listesine girmesiyte popdler bir
kawwam olmustur. Bu kavram, daha dnce 1982 yWiria John Mayer ve Feter
Salowey adh ik psikolog tarafindan akademnlk bir akalede kulianmimigbor {Akt;
Bagshaw, 20041,

Goleman duygusal zeka kivramm “fizbiling, azim, dirdilerini frenleme,
bireyin kendisl ve baskalanyla liiskiierinde kendisini mothve ctme ve bagkalanmn
duygulanm tamma yetene§l™ (Goleman, 1996} olarak tammiamalkizdiv. Bu Kgisal
ligkdterin dtesinde bir Odilidar. Yiksak dugirsal zeka e insan kendi duygulam s
daha hl bageder, sonuca ulasir ve baskalnnin duygusal Erxadanng vygun kargik
verir. Bu insanlann iglerindeki dodal giicd kullanarak, duygulann organize etme
giclnd arr [Bagshaw, 2000).

Duygusal 22k kavearmnin ortaya abimeasr oncesinde de, zekamn yillca
I{ydan ibaret almadiy glrilsd lled simimdstir. Pslkolog Thomdike 1977'de
zekayi;

1. Soyut zeka (abstract intelligencs); anlama, sbzel we  matematkset
kavramian ybnetme,

2. Somut zeka; nesneler ve sekiller anlama ve manipule stme ve

3. Sosyal zeka: Insaniaria sk kurma ve onu anlama yetened]! olmak tzere {ic
tir olarak mrmimiamshr (Aki;Bagshaw, 20001,

Howard Gardnerin goklu zeka kurami, Thomdike') destekler bicimde 8 tiirden
olusmaktadir; sizeldil ;| martlcalmatematikesl, gorset-uzamsal, midzlksal-ribmii,
dokunsal-kinestetik, KiFleraras-soayal, Ksel-kisive doniik ve doda-eko 2eka.

Gardner by sekiz zekay saymokln birdlkte bunlarin insah yetenekkarinin
pokludunu Hade stmelkdz yetedi olmayacad gérlisindadir  (Ssban, 2000). Bu



girilsl destekler sexiide son @mmanlarda Gardner yukanda adi gepen sekiz filr
zekaya ruhsal ve varplussal olmak Gzere W tir 2eka daha eklemistir (Calar,
2002).

Genel anlamda 2eka; ™yenl ve sagimd durumlarda Qevreyle  uyum
safjlayabime, soyutlama ve problem ofiieme glcd” ya da bir basia tanimda "bir
kisinin bir veya hirden fazla  kilttlirde dejer butan bir Griln ortaya koyabilme veya
ginlik ya da meskekl hayabnda karmlastéh bir problemi etikin ve verdmil bir
Fkllde oizebilme yetenefi” seklinde Iade edimektedir (Saban, 2000). Bu
tanimlar Irdelendifiinde, zeka Greminn IQ kavraminn  Sesinde  oldudjunu
hefirtmek. gerekir. E&ttimcllenin salt IQ Sicfimier] lle akademlk ve sosyal basay
tanmiama ve dodrusal bir ikski kunmaya calsmalannda ban omek clayiar burada
bir eksikdk olduu duvgusunu tirstrmistr. Ozeliikie efiitmcilerin burada ikl
noktaya dikkat etmelert genekimektedir. If) fgin &abyi edilen hipoteper, kalisat
chdulu ile 13-19 vas arasnda en yoksek dieeyde bulundugudur. Oyse duygusal
reka (EQ-Emotional Quotient), &grenmeyle wve tecriibeyie geliseblimelktedir
(Golerman, 1996; Bagshaw, 2000), Gardnera (1983) gire zkarun  deeflikien
surlardir {Gardner, 1983; Aktaran; Sabkan, 2000);

« insan kendi zedasim arthrma ve gelifirme yetenedine sahiptir,

» Zeka, sadece deflsmekle kalmaz, aym zamanda baskalarna da
jretiebil,

» inzan Zzekas, Insandak] bayin ve thin sistemierinin etkllegiml sonecu
ortaya gkan ook yinil bl algudur.

» Insan zekast ok gesitAlik ve yorilik gbstermesine radmen, kendi
icircle bir Ditinddr:

coldu zeka iinde ver verilen sosyal zeka (Kgieraras)) ve icsel (kgye
ddniik} 2zeka dofirudan duygusal =zoka kavreminin  kapsammndadir.
Miergrasy/sosyal zokas gellamly birey; bir Ofretmen veya iterapist glbl



cevresindeld Insanlann duygulanni, karakteriernl, Isteklerdnl, kgierini anlama ve
araliz etme yetenefine sahiptir. Dolayayla bu nitelidere sahip birey Insanlara
fletlsim kunmaktan ve bidifinden haslanir, problemli arkadagtanna agit verir,
yvardimc olur ve vy zamanda kendi haginm caresine hakar, fesafRishe DOngk
Zekast gelismis birey se; kendind kaner ve bu sayede kendl dzedliklenini bikdiinden,
bung gire gevreyle ayumlu hareketler gisterir. Bu tdr zedcs, bir figinin kendinl
arjamasy, kim olduunu, neyl yapmak istediinf ve/veya neyi vapmak [stemedifiini
bimesdir (Saban, 2000).

Amajiaki soruiaria blrewerin duygusal zekaian hakknda fikdr sahiol
oimalan mimidinglr {Bagshaw, 2000);

1.
2.

Kendl duygulannmn, kavrama yetenedinizin faronda misine?
Insanlar size siylemese bike genelliie onlann duygulannr bileblliar
mLesUnwe?

- Baglakannn duygulannm farondakbme, onlar i aaoma hissetmenlze

neden olur mu? Onlar lon (U0 veya onlada paylasr misine?

Se ao veren durumizra redmen (onlann hayabnm kontrol etmesine
izdn vermeksizing yagaminizda yapmak stedikleninize devam edebilir
misiniz?

Kizgpn ofduunuzda, kirioms bir durimda olmaniza radmen yime de cok
ven] chiziimler fanirmizvarak ittyaglannz Karalayablivor musinuz?

. Gok fozda ablgan olmaktan kagmyor ve wzun danemli amaciannza

ESlyOr MuSsynuz?

- Birakumak cazip gelse ve imkansiz girunse bile, istedijinizl basarmak

icin denemey] siirdingr misinliz?

. Yamaminzda karardannez ulagmaneda stze yardima olarak duygularmiz,)

kullanabilir misiniz?

Daha Gnce de belictldigi gibi, bilgsel zekamn (10} aksine duygusal zeka

{EQ) gelistiflebllir. Ancak duygusal zeka efiiml cok ¢aba gerektirin. Duyguesal



2cka editiml bireysel damigma dedil, bireyin dowpdanm gelisirmek ve vend
duyausal boyutlanm anlamaya obtiimek anlanundadr. EJer ofitmd il danigma
becerilerine sahipse bu etkili br duygusal zeka yetigtinas olmak 1gin gilclii bir
el safilayabiir. Duygusal zeka yeierillklen kisilerin baskalamyia Higkierin
gelisiimmeye wve hbireylerin mutulufunu armmaya imkan  sadlar.  Dolayisnda
Bagshaw, efiim programilannda birevierin haar oimalan, eftimclern lankgan
biraylerin farkinde oimas, duygusol zekanin ve duygularda ictenfiin Sneminin
surekll vurgulanarak pekigtidimesl geredinden stz etmektedir (Bagshaw, 20003,
Duygusal zela kapsam; dzbiling, kisksel karar verme, duygulan yanetme, stresie
bagetme, empat!, lletsinn, kerkdini agma, g, kendint kzbul, kigtse! sorumluksk,
kendinl dne slmne, grup dinamil, anksmazik cdzimleme gibl  kisisel
gefisimienden clugmaktadir,

Yine Bagshaw (2000), duygusal z¢da efiim programlanmn ana hatdanm
asatpdadd glbi befirkmekiedir;

Yarata Gerlim (Kayva); buglnl wnetme ve gelecejl yaratma aresinda
kayann yonetmektir. Gelecek amact basamak Icin adl odbller ertslame wve

gelecek idn su ana yatnm yapatilmesidir,

Etkili Karar Alma; karglemlan durumlarda segim yaparken duygulan
kullanma, progktif cimak ve geredinden fazla endigell olmamakhr,

Basia Alonda Esnck Olabllme; bireyin kendl kendisinl, stresi, tepkilerin,
vikia duygularen ve dEintll durgmiann ydneteblimesidir. By duyguiara
bagatmede Direyvin kendind rahatlatres igdn verdit) mman ve enerjiy] yeniden
depolayablimesidir,

Empatik iliskiier Kurma: yetkli ve ¢ok kdiak bir ikstigim kurmadan  ve
gabuk gilven sadlayan liiskiler gelistimeden dnce anlamay ssdlamaktr,



Kendl Farkmdak ve Kendl Kendinl Kontrol; igsel duygulann farkinda
olma, kendine dirilst cimakhr. Bo bireyin kendl dzelliderml farketmesini de

kaprsar.

Duygusal k@ ke iigiii aragbrmalann hemen hemen hepsinde duyvgusai
zekanm insanin difjer becer| ve yetenelderi ile dodrudan gkl cldufju ve
yagaminin her agamasryida sanlp olmas gereken nitelider olduliu goriimektedir.
Bunjara ek olarak duyvgusal zekan klsilke Ozslliklerdyle de dofrusel lliskksinin
bulunmas kiminin sonucy, kiminin se nedeni olmas ve sonucta Insanin
crenrnesi sahip olmas gereken en Snemll Gzelikler, yeterfilider araswndz
boluomas dolayisivla editim alaninda calgamier bW kanoyy kintat ebmermelest
gered| wurgulanmaktadir.

Bu calsmalarda duygusal zekaya Bgl gdstedimesinin nedenl, 10 testlerinin
ediim ve ongantzasyon ortamlarnda bagan kritererindetd degizimi aglkdamada
hagensiz Olmaskdr. Diygussl zela calsmalan ¢oduniukla efittm ve fzyolojf
alanlannda yapimaktadr. Is diim@sm konu alan duygusal zeka tahymaken da
arimakiadr. Ancak yaplian calsmalar ketidr ve anekdot wvaka calgmalanna
dayanmaktadir {Sallgman, 1938).

Chrpgusal zeka becerllerdnin Ofretiml kasmen de olsa, gkl midfredat
icerisinde yer amakiadyt (Ultanr, 19973, Ancak  daha once de Hade edidisi gibi,
ohuilargda Zhinsal beceriler 6n plana almarak, gl miofredat dikketderden
kacmishr. Bunun yansra duygusal tecerilern ediiminin date zor olmas, yolun
emek stemest ve nasl 8retilecadinin billnmernes| edjitimciler tarafmdan zamanla
ihmal ediimesing neden oimustur (Bacanh, 19933, Goleman'm (1996 duvgusal
Zeka konusundaki gok ilgl gdren kitabl efjiim alanmnda yeplan arashrmalardan
Srnekler varmektedir. Goleman {1996) bu konuda duygusat okur yazark adi
altinda su Snerlyl getinnekbedir; duyqusal zeka derslet!  Btln dersterin igertsing
yaylahillr vefveya programda yer oldu§ju fakdirde aynca okutulakbifir.
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Galeman {1996) duygusat 2eka editiminin hangl yas ve gruplar (zerinde
ygulanmas sorusuna Jse deditlk araghrmalan destek gistersrek okul Sncesinde
bebeklern edtiminden baskyarmk tim yeslarda veriimesinin sistematk clarak
vuguvu da arttirecad giclsdndedir. Ancak duygusal zeka editiminin verlecedi
ya; grubunun dzdliderine gdre programin dizenlenmesine dikat  ediimest
werEnda buiunmakta ve azami etkl yvapabiimek Igin duygusal derslerin coougun
gelismesine gbre avaranmas ve dedisk yasiorda, gocufjun dedisen anlayvmng ve
karalashdy =zoruklra da uyaak bigimlede tekrar edimesi gerektidini
belitmektedir. Omantzasyonlarda duygu ve SSrenmevi arastran Hoph wve
Linstead {1997) ¢ocuklann nzsd Sdrendi)l konusunda yapilan acashrmalann
dneminl belrtir ve focukdann sdece Kengi OOrenmedidinl, a2y mamanda
@lgmalarna nasil defer verilecedini, akraniamAda nasil Mgk kuracakianni
Sretrmenierine ve arkadasianna nasd duygular besleyeceini drendiini smwuriur.
Bu da basarh Sfrenme we besanir performansyt rasyonel ve duwgusal yet
qelisiminden kaynaklanddin giisterdr (Akt;Selioman, 1998).

Buraya kadar yer vetlen agudamalarda duygusal zeka yeterfiliderini
gefistirnentin garedi  vumgulanmakiadir. Antak konuyla iV arasonmalar ok
olmalanng rafjmen, benzer odaklarda widikill odridimestedr. Dolayisyla akia
hemen u soru gemektedir, duvgusal 2ekay gellgtireim, ama nasily

Handy {19498), "icerlkten gok sireg (Ferinde durmast ve hilgiler le
nesneier Kadar, deferer lle insanlare da gl olmes halinde, ulusal bir
miifredata deha fazla nang duyablldm™ der. Bunun kin tasadadéy efiim
funumianmn  temel  felsefesinl,  “insanm kendini | kesfebmesi,  dinyay
kegfetmesinden daha dnemilidir- herkes bir seyde daha vidic- hayat at yans:
dolyil, bir maratondur-, "ne” sorusunu bilmek, “nerede®, "naslt ve “nikin”
sorulanm: bimek. kadar onemll dedilkdir” seklinde dectlernek mdmkandGr. Blig)
merede olursa olsun, ersimi gdnimiizde kolaydir. Isin plf noktasi bilghyi
hlitdnlye insan beynine akiarmak  dedil, nerede  buundudunu, nasil
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erisilebilecelini ve elde ediddinde ne yapiacadini bllmektir. Qkullar hayats
glistrma alardan olarak cynadklan rol cercevesinde, Sifrendier zora bestomek
yerine, onlara nasl beslenebiecaklerni dretmelidlr. Burada &ratmenin temel
girevi, bliginin pesine dismeyl gerakdren ddevin gergevesinl beliemek, kisinin
va da grubun bunu arevip bulmzsma vamhmo olmak ve bilginin  nasil
kullzrilabliecedini ofstermektr (Handy, 1998). Birevierin kendl yasamian kin
ihtiva duyduklan bilgive vine kendl algilan ve kendl cabalan ll2 uiagmaian bdyle
bf duynusal gefisimi sedleveblir. Bu denfl &memli clan bu  becerllenin
kazandinimasinda yeni yaklasim, ydntem ve artamiann tasarianmasing gerslosinim
duyUimakiadir. Burada cevaplanmas! gereken soru, acaba hangl yaklasm ya da
yekiagmlar, yontem ya da ydntemberle bu duygusal 2eka yeterlilik davraniglan
ofretileblir, oimahdir. Cok cesitl yontemler hu amaciatta kullarimishr. Ozeliikie
hitaye anfatma, bivografi. grup tarbamas, rol oynama, kendl kendinin farkinda
olma, amag balideme, oyun, IsHiH ve kilcfi grupla drenme gibl.,. [Eli2s ve
digerien, 1997}, Gerek yan mifmedat gerekse genel mifredatta duygusal 2eka
yeterdlliklerinin kazandirimas Igin  8§retimde  ¢afidas gereksinimiore  dlldatind
yodunlashran yeni felsele, kuram ve yvaklasmiar arogimaye devam etrnekbedir.

Gidndmiiz toplumlanmin sadece bir @lom temel bilgi ve beceriler
kzzorrms Insaniarn yaninda, disunebllen, bighd oygulaysbilen, drehebilen ve
problem ¢hirebilen bireylere daha gok gereksinimier oldufu gercelyl gbz Sninde
bulundurukijunda, 6jramenin snfta dofrudan Gfretimden fardi Gretim
vaklagmian uygulamas gerekmektedir (Saban, 2000

Ofretimin  tasardanmasinda nesneld we yapk olmak Ozere ikl teme!
vaklasm bulunmakiadr. MNesneld vaklagm, Ofretme-Gfrenme siregerink
Esatiminda drceden belivienen igerdjin dgrenciiere Gdredimesi sekliinde kandind
gistermektedir. Bu yaklasim, bireyin kendf aigiadéiinn diinda nesnal fir
gergeklk odudy varsapmuina dayarir ve bu gerpekliin ancak birey disinda
Hjretme isinden sorumly olanlarca yapilandmlan "S§retme™nin Bjrenmeden ve
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igrenenden daha dnemll oldudiu, Mrenena salt bilginin aktanimas olerak g@riir.
Bunun dodzl bir sonucy olarsk Slirenmeyl, Orin defjerendime seklinds best
eder. Backa bir ifade He davamis ve bifg kuramlanmin felsefl temalinl olusturan
nesnelclile, Hlen ve bilnen arasindakl ke dayanr, billgi, bllenden badimse
olarak tufunir. Bu nedenle objekhif nlarak dederendifleblilr we Dlreyden bireye
dedlsmez, Burada birg vakiagm davransGldia gire zikinsal siireclere yer
vererck yapoilis bime doha vakin olmasing ve &drencinin icssl sUreglerine
yonelmesine rimen, uygulamada davrangolarda ododu  gibl  gendin
yapiandnimas,  &rencinin digsal wyarankiara  dikkatinin sadiandli  dissal
cevrenin dizenfenmesinl Snemsemighr (Alkan ve Difeder, 1995; Deryakuiu,
2000; Erginer, 2000, Altalib, 2001).

Yapia yaklagm ise; tiretimc Ofrenme, durumiu Olirenme {stuated
feaming), Dilissel craddie we billgsel esmaklik gibi adlafda anlan farkh kuam ve
shatefled ile, gerck temel varsaymolan gerckse BYretme-Slrenme slreckerne
yinelik aniansdan ve deferendinmne vaklagmlamda nesekilikten kendim ayinr
(Alkan ve diderder], 1995; Deryakulu, 2000; Erginer, 2000). Yapor yaklagima gire,
bireyin cestl denevimler yasdildy gercek bir ddmya vamdir ve buna anlam versn
bireydir, Anlam  bireyden balimsz olarak dig diinyada varclan blr sey dedildir,
Kiginin bir seyl bilmesl, anlamas ye da yorumiamas, o seye ilskm yagads
deneyime baddr. Ksacam Srenenin gevresivla etillesimine dayall olarzk
kendisinim bilghd yaplandrmaz bu yaklaamm varsayrmdir (Alizlib, 2001
Deryakuiy, 2000). Yine bu gdrige glre Oddrenme, ddrencinin duyu organfan
araaldla ds dinyadan algladidi belirl Hr nesne, olay, olgu ya d2 kavraima
Migkin zihninde kendl gercedini (bilgllernly yapilancimmas, onceld densyimiering
dayah olarak gergedl yorumlamas sireckdlr. Ofrendnin yaplandrdd bilgi ya da
aniam, onun dnceden eginmig oldugu bikgi, tutum, inang ve bulundudu topiumun
kiitttinel dederlerinden etkllenir (Beryakuiu, 200600, Bu Brellikieri ile yapro yaklagm
tir dlglide gelereksel okpla yineltlen eleshiriere ciim bulmada atternatif
olusturabllecek terneliere sahlpdr.
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Yapio yaklagm, dgrenme iavramint Srencinin etidn rol oynaddf bir sireg
dlarak akjlamaktadir. Bu vakasimda bilginin, drenenin varolan geder yargitan ve
yagantlan tarafindan Oretldd) disOndi0r. Gergek bilgl, bireyin yasanbsindan
baim=z olarak gerpeklesemez. Blirey biigivi etkdn bigmde isler, Snceki bilgiled ile
badflanty kurar, kendi yorumlanm olusturarak kendine mal eder. Ofrenme
erberiemeye dedll, Adrenenin bllgiyi transfer etmesine, varolan bigh?l yeniden
yorumlamasma ve yeni bilgiyi olush rmasina dayame [Anl ve Diderleri, 2003).

Yopki yaklagimin temelinde baskalarmwn biiglierini oldufie gibl bireylers
akiarmak yerfne, bireylern blight kendiannin yaplandirmas: gerekidl qiirlisl]
vatar. Nitgkim bu durum biginin  dodes gagﬁidir. Son yillards editmdler
tarafindan bifmin dedesina ve bilimssl hilgnin defierine llskin genceklestitien
past pozittvist tarbsmalker, asadwdakl sotulan gindeme getirmekbedir (Sahban,
2000);

1. Rikgi, kesin ve dedismeyen midir? Yeksa bireye ofire anlam kazanan gecic] bir
birlkim midir?

2. Dersler anskiopedik bilgilerd mi yiklemsdi, yoksa okulda verflen bilgilerdn
yagam bovu yetmeyecadin kabul ederek Srenmeyi mi Sretmeli?

3. Oiuller ddrendied gelecek kin gereldi bilgivle mi yilkdemeli, yoksa ckulda
verilen bilgllerdn yasam boyu yvetmeveceiinl kabul edersk Gfrenmeyi mi
ofretrmeli?

4. Bligl, 8drencinin diainds gergeklesen ve formal disiplin alanarma Sretmen
tarafindan tdrenciye yilkemes! ile mi yoksa formal disiplinierin sié attinda
etkilegim ik mil elde edilir?

5. Ejitm sadece siizel ve saysal rekayn gellstirme midir? Yoksa glrsel, kinestik,
ritmlk wv& benlik geliiimini de igine alan cok yinil Zhinsel gelismeyl mi
hedeflemelidir?
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Sonulann ikind kamilanna adidik verimest gerslkdidl girisindekl covaplann
gelencksel yaprdaki dfretme-tigrenme vaklasmi Jle gergekdecmeyenadil cok agidr,
Cinkd, bu cevaplara glre bugilinin okullanndan bexenen en Gnemll gdrev,
fopluma yaratoi, etestirel ve gok winlo dirginebiten, Sdrenmey Gdrenen, woblem
gizehilen, kendi ddrenmesinden sorumiv ve salibkh kararar verebilen bireyler
vetisimmektir. Bu konwyla liglli clarak Kocun (2002}, “yeplandimad Gdrenme
vaklasmmun duyussal ve bifissel ofrenme drimlerine stkisl® konuly dektora
tezinde, yapir SGrenme ortamiom bilksel (temmel ve (st dilzeydeki Sljrenmeler,
prablemn gfizme beceris) ve diyvissal Sfrenme  Urlinler] Ozerindekl  etkisind
belifemek wve vapia orfamdaki Ofrenen ginlis ve Snerlerini  saptamay
amagiamigtr, Bu amagla Gazi (Oniversites) Mesteki Egitim Fakiittesi Cocuk Gadigimid
ve Egitimf Balimiinden 829 deney ve 91 kontrol grubundan toplam 180 ddrend
ke cahgrmigtr. Gelism ve Ofrenme Dersinin *Davranige, Biligsel ve Tam Ofrenme
Kurarm™ konulu dnkeleri kapsama  ahnnugbr. Yapio ve geleneksel olamok
adiandirdan gruplann temel dizey Sdrenmeietinde anlamll fark bulunamamigken,
gt rflzey Srenmede gruplr aresmdaki farkin anfamb oldudie gfriimiistir.
Aynca yapo Shrenme orfammda ddrenenkerin kazandifp en tnemli duvugsal
Grimler Ofrenmekten vk alma, sorumiuluklarml yerine getlme, etidnliklere
kabima, etkill bir lletisim kurma, gorislerint paylagma, arkadaslannin &§renmesine
yvarchmeo ohma, ontard Savi duyrna ve kabullerme, kendine guven ve strfa uyum
olarak  belldenmistir,. Bu durumun yapio ortamin etklsinden  kaynaldand
sonucuna ulaimmstr. Bu aragtima, yapio djrenme ortamianmin baa duyussal
Urinkenn kazanimasndakl katksin oitaya koymakizdir.

Yapi ddjrenme Bncelikli olarak billgl ve &drenenin bl bilghyd etk bir seklide
nasd yaplandiracall ke ilgilenir. Yapcohdin savunuculen, bikginin pasif olarak
alnmazindan daha ¢ok anlamh alarak yapilandinidide etkfil bir siirsghe Biginin
kazanidiinda hernfikirdirer.
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Yapiciik, ddrenme ve deneyim arasindaki iiiskiyl wurgular. Ofrenmenin
oimgst kin deneyim olmalidie. Yapialk Sdrenene essiz sigian, sahip oldufju  balos
agisi ve bunu kendisinie yapilandirdigi bir birey clarsk davianir, Sonug ofarak,
anlarn {&renenin deneyimier, bilglsi ve nanclanndan clusur { Altallb, 2001).

Yapcidin varsayimi, bem dimyammn bligiknin e olmadidir, b
yizden eninde sonunda bilinmeyen ve vanlg, hatal olan bilgn aldarmay
deremek  mantkh deliidlr. Yapiohk, her bir bireysel &grenenin  gerpekgl
oriamlardaid problem ofzme kginde yapilandirdi anlamia ariwr. Yapio yakdasim,
dretimde deneyimin en cok kullamldip yenilikgl S§renme ortamlanmin dndnde
gelmektedir, Wilson (1996) yap Brenme oramini “88renenlerin, &irenme
amagian ve problem pirme etkinliderini gesitll bikgl kaynaklan ve araciarm
rehberditjinde gerceklestirmeye calmmak dizere kullandiklan birikte ve her birinin
diferini destekledii freneniarden olugan bir yer* olarak ammiar,

Yapicldin uygulanmas), problamiler, fenomenler, sorular vi... icin isbirlikll
bir sekilde kendilerini fede edeblmelenni iceren durumlarda Sdrenenin akiif
olerak tesvik edilmesine dayahdir. OYranenier, bir kolayiagtno (rehber Glretmen)
sayesinde destel, rehber ve iskele kurmayla kendi kendierine durumut anfamim
chararak kend] bilgilering yine kendller aktif bir seldide yaplandinriar. Rehber
kolaylashing durumu organize eder ve ardinden tegvik saflar, yapiendmmay
deneyen ve kendi agklamalanm sunan Strencilers sorular sorar (Altalib, 2001).

Baz yapia dfrenme kuramian Jonassen'e (1996} qgdre otantk baljlamtarda
dzlmsenen atkinlik, yapilandirma, shidill ve karmagik problemier genr. Buremiu
drenme, yapo bir 88renme kuram olarak bu dzelllklerin bir codunu kapsar FAkL;
Alcalib, 20013,

Yapior Gfjrenme yaklagam attinda yer alan durumie dgrenmede, Gfrenme
durum ve bhatilarm sosval ve fizlksel badlamila sdrekll lilski igindediv. Dumm, her
ofayin materyal ortaminin yanr sia sosyal ve kilbirel delert de kapsar. Ofranme,
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birey i we s fakbdrerle, dururmna fiskin bOm bilesenlerin sirekli dedisikik
lisklsinge bulundufiu bir sUrectr (Mandl, Gruber ve Renkl, 1997; Akt: Simgek,
20013,

Durvmiu - ddrenmeade, &drenci beli  odrev ve  problemiere  dayail
hallamnliarda, etkipfkiere wOnettilir ve kendisine verilen etkinlikier sayesinde
ptreve iiskin bilgl yapiana/probleme ligkdn bireysa! siizdmiert kendisi gelistinr
(Simgek, 2001},

Brown ve Duguld [1993) lgmalannda, grenme talebinin arz edenlenta
fedil, talep edenlerden geimesinit durumily SGrenmenin en doemi Seellli
oidudunuy vurguiamakizdmiar. Aym z@manda bilginin balfiamesal olarak durumlu
odudu ve iinde bulundufic kUidr, ballam wve etkinliden etkilendifint
belirmektedifer. Dolysivia gergek yasamdzkl etkdnlider chul  etkinlifjine
dinighindidiinde demokrstik we Uzgir olma Ozeliklerini hemen hemen
kaybetmekte oldufiy gde{isind savunmaldadifar.

“Antamb S4renme"nin sadege kullamlacad sosya! ve fiziksel badlam idinde
daomsenirse oiusabllecedl, tarbgimakiadir. Ourumiu G4renme somut ve otantik.
Aljrenme glrevler savesinde anlamayl gelistincadini lddia eder. Ofrenme,
ofrenmenit daha anfasiir olacadr gercek durumda bulunan dgrencller {Brown we
difjerter], 1989} tarahndan “ctantik gbrevier” olarak adiandirdidannin kulzrildiy
gercek hir dwumdan meydanz gelr (Young, 1993). Younga (1993) gbre,
otantiklijin gozdnande bulunacadi durumlar tam yvaplandmimams omall ve
gergek yasam problembeninl ghame niteliklerini tagmahdy.

Durumiu &jrenme  Kinde  bulunduwdu  daglam  ve  Koirden  etkdlenir.
Durumiy &renmeye gire bizim nesnelert va da olgulan aniamamiz veya bligiyf
kazanmamz, Sqrenme etanlifmin difjer Selerinl etkiler. Bu Hgeler, &jrenme
etkinfiklernin  otartk olmas, Gfrenen ve kolaylashno 6Yretmen  arasindaki
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etkllesim, takim yeleri arasindakd ishidkl ve 8drenme e devaml sadjlanan
geribikfirind kapsar {Browm: via differien, 1989),

TArdamil, woua etkinlikteki dz7el bir badjlamda etkilesim olur” {Young,
1993). Bu sekiideki etkllesimier ve sbirlikler sayesinde durumiu &§renmenin
meydana geldidine inamiir. Durumiu 8grenmede, durum paylasilan ki, anlama
ve mothvasyonum vepilandinimas, Sdrenenler akitf bir sekide tesvik otmeyt
gerektnir, bu dgrenmede etidnidl arttracaktr, Durumiu biis, Srenme, distinme
ve zeki oimanin antarminin yeniden kBEN bir sekikde tanimlanmasiie gerektifr,
VYurgu, hafizada defi), algdadir. Bilgi Zihinde sadece bast blr  sekilde
depclanmakizn ¢ok, anlamb ve wygun blr evlernde ded bir baljlernda
etkilesimdir,

Lave (1988) glinfik biliy iizerine clan caligmasinda didsinmenin e Gamm
olarak badlask durumlann dnemini vwrgular. Love, matematigl sini’ ortamiannda
giremeyenlerin, gunlik dorumiarda fark bir seldide diglinme we probler
phzmeyle “sadece qunlik hikaye planla (Just Plan Folks JPFs)'madz  nasi
oidufunu tammiar. Bafjlam; Insan, makine, 2sanm eseren, ortamlar ve difjer
Sirencller ve ekolojik problerm: ¢hzme Tliskilerind kurablien temsliciled ke paylasian
k(Mblr, aniam va motivasyonu lgedr, Uzman bilghi bulmak amaayla, yalnz onu
dgrebme veya talimat vermeye izin verr, bu dfrendnin akilf blr sakdide haz
fnemil kxmagik, gercekci, otantik eylemde tesvik adimest gerekmektedir. Dnemli
bir dunamda Brencinin ortami didler Insanlan {5§retmenier]) kapsadijinda, hikgl
gkhikla lletdsimie yapiandimir (Greeno, 1992), Bikginin yenklen @rmiands
durumiu bir Bdrenme, yard, bir temsiki ve ortam araandaki aktf bir fligkinin
olaufju bilatyl dna siimektir ve Sfrenme Sfrendnin bir karmasa ve gergekg
ogretim badlamnyia aktif bir seklide kegvik extiladl siire boyunca ver almalidr.
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alencksel editim sisternine yinelik elestitilerden bif de, bags sonu bedi
problembarin ¢liziiming &fretmeskdir. Oysa & dlnyast [(havat) actke uclu
problemierin gizllimeslni lster, ™sahglann maliyet nedir?® cevabe dofirufyvanhs gid
bellidir, ancak "bu konuda ne yapmamez gerekdr? agk uglu bir sorudur. "Okulda
bireyti ve rekabetri bir ortamda Teen, i hayshnda bagka insanlara ighidigine
girimedikge hichir sey gergekesrmyordu... okul programiannda dost karanma ve
insanlan etdleme yefianm anlatan bir ders yokbu®™ (Handy, 1998) sckindekd
efestifier, durumlu ddrenmenin S=iert fie ciiziimeye calmimaktadr. Durumiy
bilgl problemt Qraidik elitiminde bellmgindir. Burada gereflik almadan belli bir
badlamda bilgiker tdretilir, Dotayisida esneklik problemi vardir, Ofrencller sadece:
bir seldida bir sey vapmayl &drenir ve bunu dijer yortemlere kolayca
uvarlayamaz. (grenme probleml de vardir; &renciler bligilerinl organize etmek
kKin global dir cemeve gelistiremez. Ve transfer problemi vardin; édrendier,
pligiteri érandikled badiamdan fard: olan yeni durumlara nasd uygulayacakianm
ogrenemez. Durumludagtmimayen bllgi problemi geleneksel okul programlannn
codunda adrifir. Bilgiler potansiyal kullanim badlamindan ayn olarak Gireilir,
Dolayisiyia mothesyon  probleml vardr; &rencller  dljrendikderinin nedeninl
coliuniukia anlamaz. Ofrenciler aynca Bfrendiklerini kendl yaganblanna nasil
Uygulayacakianni hilemez wve kaiglk probiemi vardir. Bligler kufandmazsa
hatrrlanmalan giichiyr {Collins ve Dijerierd, 1991).

Durumibu bilis {stuabed cognftion) albnda gefigtiflen durumie Sjrenme
{stuated learming), otantlk durumizr, vl tanimlanmams senaryolar, isbrigE ve
destekdeme {coaching) tarefindan nételendirimektedir. Bunun yanisira Mdelan
{1996)'da durumiu Srenmeyi Gykiler, yanama, bilissel grakbk, 1sbiril, hirebir
yefigiimme, coklu wyguiama, drenme becerllednin bitistrilmesi, teknololi olarak
sekiz alt boyuitz tanmiamadcade (Mclellan, 1996 Aldaran; Atald, 1950).
Yapcidin_ pek ok dzefikdart durumly  drenmenin  burada sézil  edllen
pitellklerinde  bulunur. Yapo bir &renme modeli olarak durumiu 6drenme,
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renen ve cevredeldier araandski KN lliskly! geligtiric ve olardk orfamda
drenmey! destelder. BHdli bigl yapss, anlaml bafjlamda @drenmeden sonug
akna olarak kabul edilir. G§renme, Sfrenmenin yer aldéi goklu bafjlarmlara dayal
simakdir, cOnki bilginih pek qok #gesi hallamlarda mewcuttur,

Durumiu &drenme, dfrendlerin kendi bilgllening kendilernin yapiandirdi,,
bilece: sorumiuiuk, motivasyon, ishirlilli e (Hagma, sorun odeme, karar verme
gitl beceriledn de Sdrenbdidl bir etkinfiktr, Bu becerifer aym zamanda duygusal
zeianin gelistirimes! e kazandan ve gelistidlebilen etkinliiderdfr. Duygresal zeka
Him editim sorunlannin caresi defiidly, ama literativ bireyin hayattakl basansnm
akadenik basang e dofrudan skl oldufunu, ayna liderik, sosyl yeterilk,
Uyum ve streske basa ckabime gibi becerilers sabip bireyiern duyqusal zekas
yilksex bireyler olduiuny ortaya koymakizdie (Palmer ve Differer!, 2001; Parker,
2002; Corso, 2001; Herring, 2001} Bu durum, durumlu Sdrenme kur2mamm
kazanimiannin, dinvgusal zeka yeterliideninin gelistdlmesini de sadjlayabilecainl
digiindiimmextedir. Bununia birlkbe dunumiu &renme de ligili aragtmalar
gerekde matematlk ya da fen efjitiminde yofumlagtlle odrdimektedir. Ayra
duygusal zoka editimi konusundakt bilimsel aragbrmalarda foe SYretim strated,
yontam ve teknilderint anziiz eden Lir caksmayz rastlanamamstr,

Genel clarak dzetiendijinde, giindmizde insan Niskilerinde saldin ve siddet
hizia yaygintasmaktadie, Ozellikle son yiliarda siddet okullara sgramigtic va gencher
arasnda [iddetin nedend ve sonucy olablilen wyugurucy, Bz, cocuk yasa evillk
dret coCuk sahibr olma, sokak cocuklan, iEsldlk oibi pek cok problemte geligmis ve
gelismemis tim toplumiar karg karqya bulunmakdadir. Buna hiylk sehirerde
toplumsal vabanalagme da eklendi§inde, durum efitim kurumlanmn nielidl ve
topiumsal givenilidiginin  veniden sorgulanmanina kadar  gelmistir.  Bjitim
kurumianinda acaba ne &gretilemiyordu? veya nasl gercekten ne yapbiim bilen,
gncelikle insan olan  bireyler yetistirilebilirg!? By soruya tek bir karsilik verebimek
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cok iddlah olur. Ancak sorunun teshisinde bireyin kendisinde digimiberdidi
gbrlimekt=llr. Gergekte sorunun gialiminde birevierin dnce kendlled ve sonm
ceyrelerindaki Insanlann duygulann tamimalen ve ankemalan gerektidl, biviece
Bunun topluma yayonidsabiecdi Snedimeye baglandl ve Iteratinde skikla
duygusal zela kavraming rastanr cidu.  Duygusal zei@ yetenliiden olarak
adlandimian  dzfarkindahk, Szdencim ve motivasyon, empall ve sosyal g
yetarlifklerinin gallstifimest daha 8nroe szl edilen sorumiacin pslkatolic we
ndropsikolnjik olarak ortadzn kelkmasina yardsma olabileced] basta Goleman
cimak izere pek ok arasimmaa ve pakolog tarefindan Bgllh slameands tarbakd
ve hala kartisdmaktadir. Bununla birikte istenmektedir ki, 83jretilenier kabo gkun,
bireyler ksel mothvasyonla bllghyi zihinlerinde islesinler ve gercekten bilerek ve
inanarak bunu dawvranes dondstirsdnler. Gencker sbidkjine acik, sorumiuluk
sahibi, zlasmac, kendisd ve gevresivie bangk, glnoel toplumsal scrunlara
duyari, probllemn cfizme we yvaratohik, elegtrel disinme, karar verme yeteriikleri
fgedismis bireyter olarak editimin ve boplumun soruniamnz ve belkdentilerine kargilik
verehilecek  gekiide yetissinter. Ovleyse bu yeterfiliderl kazandirmaya hangl
vaklasm ve stratetller daha uygundur? Durumic Bdrenme by sorulara bir karpik
verehllir mi?

Yukandakd agidamaler gdunda, duygusal 2eks yeterdilk davramisian ve
duorumiu  tijrenmenin  temeel bakin Girbirtyle Grtiignektedir, Bursda si=ii edilen,
durumly A8renmenin islevsel oldudju sorulann cevapian fle diygusal zekanin
gelistiiimesi ¢abalermi  kesigmesidir, Bu  andaypgtan  harekate durumio
Ojrenmenin duygusal  zoka yeterllbderinin gelisiinimesine etiisindn ne glacadj
sorusy arasiirmann {emel sorunu olarak ele alinmakiadr.
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Amag

Bu arashrmanmn ternel amag, vapi Sfrenme yakiasiminm, durundu
Sgrenme  kuramimn Mkfretm  yedinc snd  Odrencliednin duygusal  2eka
yvaterfiikiernin gefistirlmesing etkisini Incalemeaktls. Arastirmada belirtilen genel
amag; dedrutusunda asatpdald sorulara cevap aranmst;

1. Durumiy  tfrepme  etkinliklerine dayall &retim crtaminda  bulunan
brencilerin dbrt bovulta {empat], sosyal ilskiler, Szdenetim/motivasyon ve
bzfariandallk) dicllen duygusel zeka yeberlllidering illgkin;

a} OYrendilerin  deney Bnoesl ve sonmas kendilerini defedendimeleri
arasinda anlami fark var midi?

b) (Hjrstmenierin deney oncest ve sonras Gjrencileri defjerfendirmeleri
arasinda anlamh fark var midir?

¢} Ofjrenclierin ve &retmenierin deney Oncesl ve deney sonras
dederendimmeler arazinda anfamh fark var midir?

2. Obrencilerin  duygusal zeka yeterlilikledn! {empat, sosyal iligkler,

denetim/motvasyon ve Gffarindaik) ofsterme dizeyler arasinda
dnsiyete gdre anlam'i fark var midir?

3. Ofrencilern durumiu &frenme uygulamalan &ncesinde ve sonrasidda
duygqusal zeka veterflkiennl (empatl, sosyal  lligkder,  GzdencdmS
motivasyon ke Grfarandank) sergllemelerine yonelk olarak sind i ve sinif
dis: davranslarma transfer beceriled nasddir?
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Arasbrmanin ¥d temel konusu plan duygusal Zeka ve durimic 8renmeye
yinelk uvlusararas calgmaler bulunmektedrr. Aym zamanda Tirkdyede her &
konuda gincelliini korumaktadr, ancak arastmma sayes fok smirbdir. Ayrica
gerek duygusal zeka gerekse durumiu 6drenmenin niteliderini biraraya getiren
ulusiararaz ve vusal [iteratiirbe herhangl bir Rismaya rastlanmamishr. Bu
durum arastrma konusinu Szgin  kimakizdir. Durumiu Sdrenmenim bilisse]
kalplanndan farkh bir bowitta uygulanmeas agsndan da cahsma Tk olma Szallgin
korumnaktacdr.

Yapio yaldagima dayeh bir Sfrenme kurami ofan durumiu Sirenmenin
sarumiiuk sahibd, arastmizg, sorguiavicy, elestire! distinen, sbirigine yatkn ve
gercek diinva etkinliklerine yinalik olarak kendint gefistiren, yarato wve atkll
letisim kurabflen birevlerin yetistirlimesind destekleyen ortam saglamas, gunlimiz
efitim sorunlanmin ¢leiimiinde  prabk katkilar sadlayecady disOniididonden
anermlidir. Aynce durumly 6drenmenin nitedikled, duvgusal zeka yeterlilikderiyle
drtiismektedir. By ber K konunun tema felsefederinin orfak clmasndan
kaynaklanmaktadir. Delaysyle duremiu Sijrenme ve duygusal zekamn bir araya
getitimest, pizard) edllemeyecek kadar Snemlidir.

Eununfa birdikte duygusal zekanim, Kiglik Szedlideriyle dodrusal iligkisinin
bulunmas Kiminin sony, kKiminin ise nedenl cimas ve sonucta  bireyin
geflstirmes] ve sahlp oimas gereken &n onemli veterllider arazanda bulunimast,
dolayrsyia eftimin tiim atsniannda calganiarm Szeliikle san wilarda yayainkagan
salhin ve giddet ofaylar ve nsani defjerierin kayty gfbl sorunlarda gliz dninde
bulunduruidudunda,  konunen  ihmal ediemeyecek  kadar  SnemlP o okdudunt
gistermektedir. Araginma bulgulannin duygusal zekamn geligirimesi gibi difher
diyussal  davranglann  Sgretimlerinde  de bremll  katk  safileyacal)
dikmiimektedir.
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Tum bu Szellkderide afitim billmisrnin her dalinda calisan arestrmacianm,
dzedikle editm teknolojlsl alannda berzer sorunlan ¢fizme cabasmla Gzver lie
calisanr mestekdasiaa, okl yoneticler ve velilerz yenl bakiz acilorr kazanmada
ve karar alma streglernde bulunaniera yol ghsterid olacafjma inaniimaktadir.

Sinehiklar

Aresanma  2002-2003 ofretim wh ikind dineminde, Gazi Vakh
THasratim Okulunun yeding sinfinda ddrenim glren 24 Siirendi lle simridy.

Arashmma siredl onalth hafte, deneysel igem sokiz hafta v haftada
oit2iama bes ders saatl lle sinridr,

Tammias

Durumiu Gdrenme (Duremiy Bilg): Bligl ve beceriiern {gercek yasamda
ver alan bligi ve ortamlan keren) otantk bir badlamda, otantlk etkinliklerie,
yire bu ballemiznda uzman olanlards letisim sayesinde yeflgtdirme ve yol
gisterme saljlanarak, &drendlerin \shidli iginde cokdu perspektifierds bu bilkgi
ve becerdler kendisinin vaplandirmasna dayah yapsa bir Srenme kuraimedir,

Yaterlilik: Yetediik bu araghrmada yetensk ve becerinin birlesimd clarak,
tanmianmigts.



BOLOM II
KURAMSAL TEMEL VE ILGILT ARASTIRMAL AR

Aragirmanin kind bildmiinde problem durumunun att  yapisn
glusturan durumiu Sdrerme ve duygusal zeka kevramlannin kuramsal
temeflert ve ilgik calgmalar birfikbe ele atinmegar.

YAPICI DGRENME

Yapa yaklagmn, &drethme bir arag olarak deneyimin en ok kudlanidid
venilky Srenme premiannn dndnde  pelmektadir,. Wikon {1996) yapo
dfrenme ortamim, “&frenenlerin, Bdrenme amaclan ve problem giEme
etkinfiklerini gesith bilgi kaynakian ve araglann rehberllfinde gerceklestirmeye
calgmak (zere bidlkte kullandklen v her binnin diRjenini  destekledidi
Sfrenenlerden olisan yer” olarak tammbmaktzdir.

Yapicik, davranisgila dayah editimden, billkgl tearive dayal editime
defiu yin dedisden bir paradigma sunmaktadi., Yapia  epistemolodi,
ifrenenin  gevresivie  etkllesimine dayal olarak kendisinin  bilghyl
yapiandirdiyrn varssymaktedr, {Grenmeyi dis sOregler agsindan Inceleyen
davranryy yaklagm He gestat pslkolojisine deval OSfrenmend 0 siirecler
acrsmdan inceleyen bilissel yaklagim gibi nesneict yaklasmiann &rotmeyl
merkeze alzn anlwnganmin aksine yapor yaldagmda Gdrenme merkerdedir.
Yapia vaklzsmda renme, deneyimierin olusturuldutju yaprdaki ardamsal
dedisinderdlr ve 8grencller yeni uyancilan hem kendl Bikgilerine g2, hem de
cevrede bulunaniara ghre yapilandindar.Yapw« teorinin bemeal 8drenme kelen
(Sahan, 2000};
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(%renme, pasif bir alma sired dedll, altif br anlam oluyturma
sienecidir.

(¥renme, kavramsal bir dedismey! Igerir. Olinenre biveylerdn gasitl
kavramiar ike liglli daha dnoeki anlaynsdanm daha karmagik ve daha
gegeril hale getimek icin yenidan yvaplandimasdir.

Odrenme Szneldir. OJrenme, bir biryin orenddl sederi cesitl
semboller, metaforfar, Imgeler, grafiker veya modeller yoluyia
Ksefestirmesidi.

Odrenme durumiudur ve cevresel sartlara giire sekillenir. Girendiler
egrersiz yapmakian Zyade, gergek hayat oroblemledne  benzer
nitelikteki problemler chzmey! 53renirer.

Birenme sosyaldlr. OJrenme, birsvlerin perspektifierini paylagmak,
hilgi als verginde bulunmak ve problerle s bidiWine dayah clarak
piirimiemek lizere haskaiarmya olan etkilegimien sayesinde gelisir.
Ofrenme  duygusaldr. Zihin ve duygu birbireriyie  iligdlidir.
Dolayisila, $brenmenin dofdas su unsuriardan etkllenir;  biredn
kendt becorlleri halkdonda sahlp oldufju  gériksler wve
fariandabklar, 6§renme amaclanmn acikidy, kigised
beklentiler ve Sfrenmeye kary) motivasyon.

Rrenme inin nitelil, 3renme siirecinde Snemiid; Sjrenme iglnin
zoruk bakmindan Afrenciin  gelisimse!  dizeyine  Uyguniufju,
ddrencinin  intivaclamya iliskill clup cimad veva gergek hayatia
badilantilt alup cimadiéi gibl.

Dfrenme, gelgimsekdir ve hireylerin sosyal, felksel, duygusal ve
Zdhinsad gellsimler ile doljrudan etkienir.

Obrenme S§renc merkexdidir, Ofrenme S4retmenin veya ders
kiiabimin  Ihthyvaglar elrafinda  dedfl, &grencinicr ikgi ve Ihtiyaclam
etrafnda yofjunlagr.
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10. (%renme siirekdidir. Ofrenme belli bir yer veya  zamenda baglayip
beli bir yer veys zamanda durmaz, aksine siirckll olarek devam eder.

Clrelge 1. Oijretmen Markezll ve Yapss Smif Ortamiarinin
Karsnastinimas (Saban, 2006)

Ogrecmen Merkezl Sinitar

Yapea: munilar i

. Oncedan

. Ejtim programnda Agilf etkinlikle, ders

- Egjitim  programi  iemel  becerilerin
kazamimasing afrik verr we parcadan
bimfine dadjru iglonlr.

mandanmis b St
wodraming sk skia ik sdr
konuswdur,

kitapdarryla serwrlidir,

. Ofirencher,  Ofretmenin bilgiyle
dolduracafl “hag kuuler™ weya “bos
denodar™ olarak alolanitlar.

. OYradmienfar,  Sfnenme shrecindes
didaktie  bir  gekide hilgl  sunan

kormundadir,

Ofretmenier, ofrers bagansin ve
tjrenmesinl | defedendirmek igin
soruEre kesin ve ek doliru oevap
belcer.

. Ofrencl detierendinimes], Emamyla
Orerimdens ayn Bir slreg  olarak
alglanr ve genaliikde tesbere eftim
orograminin sendinds gerceklestinir,

. Odrenciler, sifa geoalifce  yalmz
adgadar. i

—_— [

1.

&

Ejitim program, kenremiera aqnik werr
ve hitinden parcaya dadn mglendr,

Diretim soecinde Srendlerin istelder,
igilen, ihtiyaglan we cesitli kovadarla Higll
sarulan Qe yer hukar.

Effitim Programrda Rl etkindikder, genls
Ol bifdncll  derecedeki  Kaynaklara
davanir,

Ofendler,  kendl  Bfrenrmederinden
sarumit olan, cevreden adindlkdern Bikgllars
kendi rihilerinda anlam weren we bu
nedenke de’ ddratimde akif olan bireyviet
olarak Fiplaner

Offetmender,  Sdrenme  sidnde b
tifrerveny  olarsk, Dhrenclere  karcilikl
tllbecirne girerler va Granme pevresin
dilzenlerier,

Ofretrmenter, Sfrendledn beli Bbr ko
hakknda cesidl girds ve fkiderinl almak
Iin caba sarfeder.

tjrend  defedendirimesinin  &freom
siredne erdegrasyonu  safdjlane v
deferlendimne efiitim  programi  devam
ederken tramen gdamlen veya dfrens
calismalatinin teplanmas v sanleres|
gt yaklagimlarda gergaklagtiflin,
Odjrendciler, sina oenalikie arup ignds ve
diferieriyie birikte Calsirar,
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Yepiokhkte Ofretimin  amao, bireyin ksmen br seder  bilmesinl
safitamiak dedil, Sgrerenlede shidl kinde safjlanan ve gellstidien aragan
kullanarsk bu seylerl akla en yakin yorumdamda nasil vapiandiacagr
gistermektr. Birey ign 3grenme onun dilnvaskda etkilegmler ve bireysal
dereyimierinin bir badlam iginde daimsenmesi alarak tanimlanw [lonassen,
10963, Oirenme siired, ezberlame, algbmma ve uygulamanin dilsinmecen
olkduu =af bir bligl transferi dedildir. Yapia oljrenme, ortamlan kesfebme,
arashimma ve antaml Sdrenmeyi yaplandiema achdity ve Zugidid le
karakterize edir. CYrendlern  tdreimcl, Bfrend merkedli ortamlarda
oldufitinda bu sonuclar cesith Kigtsel ve ishinlidji araciannm kullamichy esith
otarmdk gdrevier ignde kathimor araaldnla bilginin yapiandinkd vaklagimm
uygulamasin sadlayablir,

Yapr dfrenme tiretimcl, bulus yoluyla ve durumiy cimak, Gzere G
olrenme higmiyle uygulamaya donistirilmektedir. Durumin Sdrenmenin
temel lkesi billgsal grakbkbr. Durumiu Sdrenme okulu gemek yasama
yvaklashrmaya calismakiadir (Alkan ve BRjerlerd, 15595).

Yapialgin fim &dgolervie en genel cercevesi ve ilkeler sl 1'de
verilmektedir. Buna oire, vapia S4renmenin dnemll  Geeliklerinden bid
tfrenen odakh olimasdir. Ofrenmede Ggrenen, aktf olarak biighyl kendi
zihninde vapilandirmay sadlayan etkinfikdende bulunur. Yapio ortam Sreneni
argshimnaye, ofrenmeye isiek duymaya ve motive etimeye destek sadlar
Birey kendi yasanhsndan getindiy  tutumilan,  inanglan,  bigisinden
vararianarak yenl bilgiyi yine kendi irtiyaglanra gbre yapilandmr. Ofrenme
gemek yasamida kargt Karsiya kalinen bafilamlara yinelk ve onfar iginde
gergeklesir. (Yrenme ancak  ishirfini saflayabilecek Hetlgm  heceriler
gersktiir.  Ofrenllentern  kalclé, zaman Iginde transfer becerlerinin
kullanimas ve yansmanin gergeklegmesiyle olusur. Ofretmen ve Brencinin
il tamamen farkhlagmigtr. Ofretmen rehber, kolaylasting, sinirikkian
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belifeyen ve bilissel destek salflayen konumundadir. Orend Ise, Sdrenme
Fnin sorumlulfjuny Gstienlr, hem yenl bilgl, hem de $renme yollann
Mrenmektedlc, Bunlarz ex olarak teknaloftyl cok amagh clarsk fadlanir, TGm
bunfan safflaya vapia &frenmenin amaglan 52 bireyin durumiar kargsinda
akil yiiritmesinl sadilama, problem cieme, elegtiral diglinme, billssel esnekik
ki becerllen gelistiilmesini sadlamakbr.
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DURUMLU OGRENMY KAVRAMI YE DURUMLIL BILIS

Curumbs I kavrami, Brown, Colling ve Duguidin 1989'da yaymnianan
™Durumiu Bils va Ofrenme Kiltir(™ konulu makalelerinde Ak kez aciklanmes
ve hu tardhten Hbaren efitim teratiininde Ugi cekmis ve editim dilsdinces]
rarinde &remb br etd yaratmugar, Durumiu bils, Hime ve yasma arasindakld
iliskivi tanimlamakta ve Ojrenme etkinlikleri e bu etidnliklerinn vapiidd)
Badilamin édreniimesindekl etkisini tartismaktadir {(Brown ve diderleri, 1589).
Brown, Coflins we  Duguidin {198%) makalslernde sundukian durumiu bidg
modelinin temefinde yer alan girls sudur:  Bligller badjlamb  olarak
durumiudur ve idinde bulunduliu etkiniten, hadamdan ve kiltirden biyik
oranda etldlenir. Durumlar etkinlik yoluyla bilgiler aretir. Bu bilgl gdris,
Sjrenme anleyi ve Bretim deneyim ve  etkinlikierinin tasartm gin Snemill
etidlere sahiptr {Mclallan, 19947}, Bigllern kullamidé) ve Sdreniidifl etkinilk
tirenme ve bilisten ayn ve tarafqz defildir.

Durumiu bliis kurami ve (fteratir, &fretim ve okullagmaya yénelik
lglng, heyvecankandina fikirer vermektedir. Bunun gesitli nedenlen vardir, TIk
olarak durumiu Bjrenme modell arsstrma Iteratirdne dayanmir. Ikinds)
durimiu  $drenme ve bills kuramlar geligtriirken rastHanhlar  dikkate
alinmighr. Gerpek hayatia problem cizen kidler rastlanbsal olaylarla baga
ciknak zorundadr, Uclndisd durumiu drenme ve bilis kavranlannda ve
wygulamalannda bilgi edinimi ve kullammina iigkdn garselllk ve difer sizel
olmayan duyulara yer verllir. Dururmda yer alan duyugsal veriler ve nesnenin
dzefliklert (Harley, 1293; CTGV,1993) fizlksel ve imgeleme  etkinlidinin
kombinasyon yoluyla bllgilerin  olusturuimassvia batilanth clabilir.  Aymica
vaplan arastirmalar renclerin durumdaki vetenadinin degerlerntinlnmesir
saglayan deferlendirmeden desteklermektedir,. Bu tir deferlencimelerde
sadece durumdakl performanan Smeminl dedil, aym ramanda  bikgikerin
sergilenmesinde shrel ve kafe kalem yintemierinin kstHamalanm da fark
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edey. Dirdiinctt olarek, ddrenmenin bilssal, duyussal ve pslkomobor alardar
arasndakd kabh aynmiar durumiu Srenmede yumusahimis, hatta ortadan
kaldimimistr. Bu diwt nedenden dolay durumiu Bills ve dfjrenme kuramiannin
uygulanmas: farklr alt yapilardan gefen &grenciler igdn efiimin agk olmasn
cadlar {Damarin, 1994},

Durumiu bilig, drenme, disinme ve zekanin anlaminin veniden
kil bir sekilde tamimlanmasim gerakdrir. Yurgu, hafizada dedil, algdadr,
hilgi kafada sadece basit bir sekilde depolanmakizn gok, aniamit ve uygun,
tzed bir bafjlamda gerceldesen etkilesimdir (Yioung, 1993).

Wootsky'yve dayanerak durumlu 6&renme, killoirel olarak olusen
aklarma araclarr ve etdnlk binerine gdre uygulanan bilgiterin “tahsis

edilmes” clarak anlazlablliy, Vyootsky'e gére dlslinme sireglerinin kbkenl
kiitOrel  ctkinliktic: manav, Gyer, okul, afe, vb. Dislinme vetenedimizin
ntrolofk olgunluklz fighi oddudunu iled siren Flagetnin aksine Vygoisky,
bilissel gelisme ve Ufrenmenin sadece bireysel ve Dollimsz  olarak
girlimemesi gerekiiini, bunlann dilginme yetenedini  virdendiren ve

besleyen deneyim desteddinin sonuglan oldo§unu savunur. Bu gercevede
Hjrenmea forumu olarak and, Sgrercinin taklit ve pratkte ortaklasa etkinlikie

ne elde ettiffiyle tarumlamir (Shmon, 1987; Alt; Harley, 19693).

Ourumiu Bills stbrude gefistirilen ve yvapmo renmme yakkagmmin Wr
kurami olarak tanmilanan durumiy Sdrenmede Gdrenme kavrami, esas olarak
gunlik vagmin gemek etkinlklerinden yarablan amiamb bir durumder ve
otardik <tkinfikder, Wi tarwmlanmames senarvolar, BbEKE ve klavaeluk
tarafindan nitelendinlir (Stein, 1998), Durumiu dfrenme somut ve otantik
bjrenme girevieri sayesinde anlemayl gellsiirecedinl iddia etmekdedir.
(renme, daha ack Ggrenmenin olacat gercek durumda buburan Sdrenciier
tarafindan "oiartik pdrevier” oclarek adlandirdklan germgek bir durumda
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meydana gellr {Brown we Differard, 1989; Young, 1953). Young {1893)a gbre
clantlklidin giiz Snidnde bulunacag durumiar Bm yapilendinimamis oima ve
gerek yagam problemienini phrme niteliderml tepmakdir. SCANS (1994}
raporuna gbire,  biligsal bilmin bulgulan incelendikten sonra, Gfrenme
becerlernin en atkill yolunun, &8rencierin uygulamay umdukdan ik soyut
Hrenmelerden ok, gergek bir ortam lginde $frenme amaglanmn yerestl]
“tadjlam icersinde™ odmas gerektilii dlislincesi ortaya akmighr (Akty Young,
1993).

Gurumiu &fjrenmeye gire seyier anlama veya bilghyi kazanma,
drenme ebdnlifinin dijer Sgelerind etidler. Bu Sgaler, frenme etidnitiderinin
otertikidi, dgrenen ile desteldeyici olan  Sdretmen arasindakl etkilegim, takom
yvelert arasindaki isbidifl ve &jrenme igin sirekdi verien gerlbllididmdir
(Jonassen, 1997, Brown ve diderler, 1588). Anlamh &§renme, ancak sowval
ve flfisal bajlam igine yeriestidimlys oldudunda gerceklesir.  Durumby
Brenmeye gire bilgl meydana geidilil bigimivie durumiudur. Burada bilgi,
birewin dinyayt ankamasim zenginlestirmek igin kullanilabilen bir arag olarak
ghz Lntine almr. Anlamlr ve uygun zhinset etdnlkbeki de2d bir bafilamda
gtkiledmler (Young, 1993} we ibifklet] savesinde durumiu Gdrenmenin
meydana geldifjl disinlimektedlr. Durumiu Gdrenmede durum, paylasian
kittr, aniama ve maothivasyonun yapilandinimas, ofrenenleri akiif bir seklide
tesvik 2imey] gereldirmesi Sgrenme etkinlifini arbrmaktade.

Derumiu &frenme modedine gire her birey kendine &zgidir. Blligin
durumiu yapsinda etkikyicd bir fakidr olarak bagkamm gbriimest, kiginin
calisabilecell veya redkdedecedi, bireyin disinda bulunan gergekliider okduliu
anlarmndadir,  Durum, blreyin  gercekidini befdedityl farkindailk  clarak
tanimlanir. Natenson {1973) bireyln gercexlik duyusunun yapsin g sekilde
belirtir: Dirya, benim biyvografik durumumun Hglif unsurlanna gére *benlm”
diiryama gimer. Doknyrsnla sosyal dianyadakt Bir akbbe olarak birey karalashd
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gercekEdi tanmlar, Buna Denzer bir gordg John Dewey (1933) tarafindan dile
getirilmistir; “Disinme spesifiktr gunkd farkll seyler kendlledne wygun
anlamiar ledl slrer, kend! dykilerini anlatir ve bu, farkh kisilerde cok farkl
bigmiede meydana galh™ Dewey tarafindan Wade edilen dldsiincentn
spesifidijine gbne disiince baglamin durvmianna veyva kistnin kendine Sagi
hlligsel yapilanna Gzgidr. insanlenn bir konu haklonda Lzlagmaya varmas
codu durumdaki disinme ve Gfrenme tophiuluk etkiniidi olabilir, oSrigind
destekler. Cimkil b, bireysal bilgliern paylagimassly (Akt; Harey, 1993).

Durumiu SErenme, ofrencl gergek dinvada yer 2lan otantik kgler
izerine cahstdjinda meydana gelir. Bu, bligl ve becerllerd badlamblagtirma
ohmaksem ofretilen dgrenciterde yokiur. Brown, Collins ve Duguid {1589},
durumin Sfrenmenin Sirenciler akademik bilgivi alarak, akih bir sekiide
problemier gdemek Gzere caisbklannda meydana geldiini, terbismakia ve
biyle deneyimierin okulda saffanamadiini iddia etmekbediner. Gergek
didryvada, baflamsdasonimes  bilginin  manbkl  uygulamaigryla  insanlar
problemied! glizemezler. Daha dodrusy, onfar, orada meydana gelen
problernfer cfizmek amaciyla onlara bir durum sadlamaya kna etmektedirler
ve orilar skkkda sergisel, mantk duy veyva "aldabic” giriinme bakimindan akia
ygun bir nedene baflamaya ¢algirar, Insanlann nasil problem glzdigi,
kendisine sunulan problemlerdeld Sze! durumlarda Eremlandigineg  giiee,
problem piamek I0in Sfrenme de o durumlarda basanimaldr {\Winn, 1993).

Bir &dretim ortamn ek durumb: &renme, dgrenentern ligller,
intivackarmyta ilglt konularda bir are¢ olarak gonikebilir. Durumly 6Frenme,
ariam olusturmak dzere, dider ddrencrver ve dzgiin etidnliier! ooren  dzof
Dir yer ve zaman ioinde wemariar arpoidinda kulendan distinmes ve eylame
gdoniatmme orfamicie, Odranme, planiama, yepma ve diginmeden clusan
siirefjen dbngll yoiuga meydana gelir. fsamann daha hi perfammans
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gictormes Iin yapacakianm dnceden disinmes), planadkianm yapmeaya
caAlsmas ve yaphklarm disunmes) gereldr {Coflins, 15043,

Bir durumh &frenme  modelinin,  dmenme  deneyiminin  saruf
etkinliklerdnin geligimine rehberlik eden dirt ana dgesl vandir (Anderson,
Reder and Simon, 1996; Whison, 1593; Akt; Stefn, 1998);

1. Ofrenme ginliik derumiann eylemier icinda yer alr,

2. Bligl durumiudur ve sadece benzer durumiara transferiere kazandinlr.

3. (¥renme  dilsinme, kavrama, problem cizme ve ebkdlesim yollann
kapsayan sosyal bir srectir.

4. Aktirer, eylamler ve durumiarn olugturdelje sadlam, karmasik, sosyal
ortamlarda mevodthur ve 8drenme eyem  dinyesmdan ayn  olarak
Hlrinabemez.

Aym zamanda durumiy jrenme modeling giire bigler badlamda
Adreniimelidir. Mcleliana (1994) gbre bu badlamiar; (1) meavcut calisma
ortamy, (2) mevout Gahgna oarmimn G dersxe gerteksd veya sanal
versiyonl, [3) video veya gokluortam programi gibi baflask bir bafjlam
olabilir. Simon'm  knywdaikd bir kannce hakiandakf ders veren Sykusinden yola
pkarak Vicente ve Harwood {1990) baflamin rolimi  agklamigliardir;
Gepoetrik bir sekll olarak Incelendilfinde, kanncamin yolu dizenslz, karmasik
ve tanmianmas zordur. Ama bu karmagikik gercekts sahillin yizeyindek bir
karmesadir, kanncanin karmasas) dedildir. Kanncamin davranigl, canhnin kgsel
giugkerinden ok, sahllin goni; yvieeyinds mranmaandan kiynaklanmaktadir.
Karnca sahilin farkd bir bélomiine yerestivldifinde veya dgsal faktirer (dm;
rizgar, dimyanin hareketleri) tarafindan engellendifiinde, aynt amaca
ulagmaw gerckiren faddl  woltuluklarda  evlemini gergeklestirlr,  Farkh
kanncalarn deneyimii oldukian karmasa fipine hatjll olarak kufiamian gezint
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igin farkh stratejilen ofabilr. Vicente ve Harwood (1990) kanncen etkiieyen
yollardakl dizenlemederin ve &5 zamanlh ofarsk farkh durumiara geglgte

kanncamn dedismeyen pstoiojsinn dummiu bir etkiniifl oerekticdifline 1garet
etmektedir.

Dururmlu Sgrenmede  Gretmen snrlardimaz, bu difjer Gdrenen ve
dgrencinin bulunduly cortam sayecinda <alffamir. Ofratmen, davranisoiida
belidi bir seikide di;a vurulan gelenesksel 6fretmenin rolind  oynamaz.
Ofretmen daha ook, S§renme oraminda der Sgeler ve dider obrenenier
gibi kolaylasting, yol gistend rolindadic (Atalib, 2001). Odrenme
Birenenkanin devam eden deneyimiend icinde Szel durumun Szimsenmes]
yoluyla we gercek dinya milcadelelerinin icinde &rel durumu yasstarak
ofrendier igln firsatlar yaratma  yoluyla biginin uygulama alamna sindftan
transferiene kazandinlr (Sheln, 1998). Durumly  etdnlkre Slretmenin roii,
Brenmeyi visniendikmak dedll destexlernektr. Bu, 6frencnin sorumbluk
roldnun gelsimine kst saflar. Skinnerc! yaklzsimmn aksine Sdrenclierin
.idjretim deneyimi ynetileblic pargalara aynimaz, sabit tutullr ve 3grend
krafindan yinetlimesl icin gerskdl kadar baskiestirr. O&rend, Bretmenin
destedivie daneyln kitGrinoe caligir. Ofrencinin yetenedi artbkes, Siretmen
miidahalesi azalir. Bilgilerin sinfin Otesinde  Bimey ign anlamh hale gelmes
gerekityse dfrencinin kending, iginde bluddudu oldann kogulianna kargilik
clarak.  bigilerin  durumiulasheimasma  calglmalhdr. Durumiu 8grenmede
8drenct bakis acranz gbre Siretim  etdnlinin  durumiulastinimasinda
"durumiu amacin”® fark ediimesi dnemlider (Harley, 19932).

Durumiu ogrenmede ddrend ve 6frebmen aktl olarak Bfretimde yer
ahr, Oretim, acemi {crak) ike uzman arasindaki etkllesimde olugur. Acemi ve
wzman  fietgimierdnt  binikte yaplandinnar. Aceml ve Fman  galigma
sorumiulufurun transferinl bidlkbe yonetir. Bu celdkde acemi, problemin
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¢daumine rahzt, anc@k zorawa dizeyde kabbr. Aceminin  kepasitesi
gelistikpe waman, 8jrenme yapisn inceler, aceminin badims:z  olarak
yvonetebilecedi dizeyin biraz ierinde aceminin performansina destek olur.
Offretmen, d4rendd ve Bdretim baliflamy arasindakl badlant, amaglanan
sonuclann belidenrnesinl salifadi gib! Odrendletin kendl anlam yarstma
mekantmalannda etkinlifl durumiulaghracall noktawn da bellvier.  EtkN
durumiu Sdrenmede &fretmenin etkinlifin yonud ve @oume konusunda
dfirenchy] yinlendirmesi gerskir [Harley, 1953).

Durumiu bills perspekiifinden Ajrenmenin Ik dgesi vardir; area ve
bafjlam. Big ve zeka, yetoenek ve oram (nedensed olmayan etkllesimlern
simetrisl} avasindakl Aigki glhi gGrdimelidir.  Bu 1kgi atarnm Gzellikderini en by
seklide wurgulamak, problem alanmin veya 88renme bedlaminin sadece
ditzinmesini etkllemek yamic olabilir, Omedin, problem gieme, problem ve
area arasndaki gkidle,. Protdemin meydana gelfdd)l balliaandan ayn bir
birevin problem gieme dzeliidl anlamb olmavabilir. Dilsiinmenin durumiu bilis
analizi, hem problem cizenin yetenelkded ve hem de problem ve beliddl
eylemler sadlayan problem alamin boyutfanm kapsayan, problem clizen
tarafindan akplanan ¢avrenin konuya kabiolanm Bnimiamaldir. Durumbiu bilis,
cevre ve temsil edenin esit seldide vurgulanmasinda Skinnerin eylemierin
badiam, gecmis ve ardiikd f2erire zayf vurgusundan daha fazlasim sunar,
Dururmiy bilg, sadece Blr uyaramn tepkdye neden oldudu ortamdakl her sy
dedli, aymn zamanda renme Ign anlama ve kuflanmay gerekdfren ortamdan
toplanan bilg! cdudunu iddia smektedir (Young, 1993).

Tripp [1993) durumis dfrenme kavram ve dzellide bilssel craklik
konusundakl gefismelare Karg elestidler getidr. Durumty Bl kiramalarimn
bilgl yaprs hakkingakl cesith nosyonlan popller hake getimis olmalanina
karpn, bu bilgiferin yenl clmadiim, Michael Oakeshottin 1962'de benzer



i7

sekiide bunian ifade etiginl dne simektedir. Tipp'e gdre Cakeshott, bitginin
iygulamadan ayn bir geidide mevart glmadidin, tekniie ve uygulamal olmak
izere Hd Gir bigi oldutimu ve uygulamalr Higlterin teknlk bigllern aksine
kurafiariz formille ediemediding, sadece kaflanmda mevoust  okdudunuo,
dokysyla Sretiimesl ve o sekide Odrenimesinin mdmkiin olmaddim,
ancak  uygulamada  bir ustamn yaminda  qrak  olarak  3Jrenim e
iaraniatiiecedini (ddia etmektedir. Sonuga bu fior bligierin &retmenden
Srendemeyecedini, bir bim adami va da zanaatkann yannde calsarak,
kuraan ve bunlann nasl ve ne zaman uygulanzcadm bitme firsatinin
edinfiehileradini saviunmaktadir.

Hadey (1953) k= buna karalk, Sylvia Scribnerin [(1984) bab
felsefesinde teorik vie tyguliamall ddslinmenin farkh dilsinee tider] olarak ek
alndipru beliden gbising vurgquiayarak, batil formel efiim skstemicsrinde
bunun kurumsallagofin ve bireysel performanan baskn  etkdnlik sekdi olarak
gorlldiEjimden stz eder. Dolayisiyla bilissal qrakiik lle durumiu direnme,
siire  giden hatal gelenekselin  bafjlamsiz  yapwindan keynakdanan
problamierne bir ofeiim dnerisl olarak ortzya Qlamugr.

Dururnly S4renme medalinin anahtar BSlimker sunlardie: (1) cirakhk
{2) Bhini§l (3) yansima (4] kiavuziuk {5) coklu uygulama (6) &frenme
becerflernin  bitistirilmesi  (McLellan, 1954). Oykiker durumiu &renme  ve
sgyal blgl clusumu igin pok Gnemlidiv. Anlahlar Bitgl transferinde ve
kesiflierde hayat! rol oynar. Ve dykiler Insaniann kesifiennin izinl simesine
yandimn olur, cinki &&rencilen habriameak icin anlam bir yapr sunar.
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Durumiu Ofrenmenin Temel Nitefikierd

Curumiu  Sgrepme kuramy  Rterativde uzomca Bir zamardir
tarbsdimaktadr, Kuramin en ballmin mitellklednl Diraraya getiren MoLellan’in
{1996} sekiz ana bashk alinda inceledidi sinfandvradir;

1. Oviiiler (stories)

2. Pillgse! Cirakhk (Cognitive apprenticaship)

3. Ighirjl (Collaboration)

4. Yansima {Refiecton

5. Yetigtinme {Coaching)

E. Cokiu Uygulama [Multiple practice)

7. Dfrenme Pecerllerinin  Bitistirilmes; {Articulation of Learning Skils)
H. Teknmali (Technology)

Oykiler

Purumle  Sgrenmenn  kalednden biH olan olantdk  badlamda
drenciiendn etkinllidere kzxbimalan |skenir. ﬂgren::lleﬁn bu etkinlikler icinde
bikginin kesfi ve transfari Igin anlamiandinkablimeiedni Sykiler sadlar, Cyilier
gevpek diinya etidniikderinl lgeren otantik balilemin tzUmsendidl senaryolandis.

Odretmenin Srencilers soruntann ¢dziimd igin yol gistera danigmian
kornumunda clduly duumic Sgrenme etideliklerinde, dgrendiere rahathkia
tartigma ve kendl fikiderinl ya da farkl baks agilarnm Hade edebilme imkani
bulabitirer. Bu amagla derslerde vertlen dvkiler gergek diimya baditanmndan
secilir ve Ishirii kinde sorunu tartisma ve glizme yvaklasimian gellsirmelerine
firsat veriiir {Atatzl, 2000).
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Oykilier, durumiu dfrenmenin odafinda yor alrar ve tim dider
etkdnlikler bunlann dzelliklerine gfre we yine bunlann  etrefinda

gerceklestidlir,
Billzsel Crakdik

Durumilu Srenme (durumiu hils kuram) kurRaomnda bikgl durumiodor;
bunun anlarm bRgi evlem, baflam ve idnde bulundugu Kitde meydana
gelir. Bu Szellgi geredii biigl soyutta delill, ancak  baljlamda B&reniiebilr.
Brown, Collvs v Cuguid {198%), bikgsel araklik {oognitve apprenticeship)
kavraminn durumiu ddrenmenin bir toril olarak incelemiglerdir, Bu shreg Lave
ve Wenger [1991) mmafndan “uygun gevresel katim® olarsk adlandinimig
olimalkda birlikte daha pok uygulama toplumunu kapsamalkiadr.

Eskl cafilarda Insantann anne babalann gézleverek ve takit ederek
kanugtak, elbise dikmek, arag yapmak ve il yetistirmek (Colins, Brown ve
Heolum, 1991} gibi beceriler  8jrenmelerinin ardindan k5 kavraminin
gelismesivie 15 yereringe ¢ 15l en iyl yapablien ustalannin yarinda yine
ghzleverek ve ustann gibzetiminde taldit ederek dfrendikier], cirakhk clarak
adlandinlan olernin yerini, giindmizde formal editim almishy. Fomal
efjitimde atikinikler codiuniiida karmasik problemiern yapay boyutan {zerine
pdakianmak@adr. Sorgulama sliregierine ve wrmaniann kullandd) strateflers
ise yelgrince ligl gfistedimemektedir. Formal editimi  geligtrmak  win
wzmaniann wygulamalanmn yapers anlamaya ve bu uvgulamay Hjrenmeye
uygun yontemiler gelistimeye gerek vardr {Collins, Brown ve Holum, 1931).
Bunu gercaldestimnek Icin dncelikde biligsed stratejilerin, anlamll cahgmalarin
germgekfestilimesi  Igin beceri ve  bilgllenin entegre  edimesinin temef
cldugdunun benimsenmes] gereklidir. Bilssel craklik icerik yaps koerlk bikgisi
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e uzmanlann karmask iget vapmada  kulanddn  doginme  sirecten
arasindaki Aikieri vurguiar (Chol ve Hanafin, 1995).

Crakhkia  &drenme, belid  bir  badlamdz tecribe  etmeyie
gergeklegtirliir.  Gelenakse! graklkta yer alan basamakiar genelde kolayiikla
pozienebilir ve  birebir kit oldudu kin farki davramg beklentisi yokbur.
Ancak biligesl praklkta bu noktada durum farkl: okdufundan, S&=tmen ve
idrenc arasngdeld etdlesimier savesinde diiginme siregler daha ack hale
getirimelidir.

Blligsed craklin amac, konuyu Sdrencllerin kendllerinm anlamalann)
y2plandimadz gniava yardima olmakir (Wilson, 1965). Blligsel qraidik,
ojrendlers olantlk bir etkinlide edinmek, geligirmek ve bilissel araglar
KuKanmayi mimkin kilarak e alanda odrenmey] destekler (Brown, Collins wve
Duguid, 1989). Bovece blligsel grakik, grak durumlannda bikgi ve becerlierin
uygulanmasi safladi kiin bligivi dahka  aniemh hale getirdigi glbi, tl
biginin (Inert knowleddge) olusmasna @in vermez (Collins, Brown ve Holum,
1991} Owysa dofal clmavan etkinlbder yoluyla Slrenmek daha gOghiir,
Crnedling anadiini veya yabanoi bir dill kullanidde kiklr ve baflam inde
Grenmek, ders kitapfan ve sbzdik [stelerfyle Onenmekten daha kolaydir
(CHhzr, 19997,

Bllicead grakhk, durumlu bills kuraminz davak ve dofrudan fglli olan
bir Gretme stratefis oldufjundan, durumlu SGrenmeyi ipgquiamak Kn pratik
adwmiar saljlar. Bunlar (Cliver, 19949);

»  Siretrnen Lzman strosikert igeren bir gireyi dstenir,
» Siretmen stratejlled wygulamak igin 68rendien tesvik eden ana
Eskaley? (scaffofding ) kurar.



H

»  efkinfikler, kullanilan Qir nesne veya durumida ilgill almaidr,

« Ofretmen stratejlede moadel (modeling) ofwr we onlan
wyqulamasi icin Glrenclyi petiptfnir fooachimg).

+ Bfrenclerin mantk yiiritme veya problem gieme yintemlertyle
bilgl ve ecerierd bitigtimesi farticulation) qerekic.

= Bmencler budlar sonucy  pamsema  (reffection) e
SHrenmeye tesvik edilir.

a Bijretmen, SYrenciier kendllerivie digii problemied uygulayarak
Agrenehllsinier dive glderak destedi araltr {Tading).

Blisse! ¢irakik stratejiwinde, ddretmen, urman gdrevinl lsbenersk
siitecleri buna gore giz Goidne abr. Otantk gbrevier, etklll stratejlierie
cesaretiendirilen, bu  sUreclerde  yer  alan Gfrencilerin  lideriinde
tasaranmalidr.  Ofretmen  Sncefkli olarpk  gereldi  stratejiled  madeller
{modeling), onu balimsez bir sekdide denemek zere Dijrenciler takip edar ve
gerekli oldudunda 8renclyi yetistirider (coaching). Srendiler kendl problem
cierme sfregled veya statejilerini tarbgmak, acikdamak ve bagkalanyla bu
siregleri  kargdastrmak  igin sorular sormaldire. Qfrencller  densyim
kazamrken, Ofretmen offrenclere desteljt azalim (fading) ve kigisel clarak
tanmlanan probiemier gizmeyes caigan drencled 1zler [Qlver, 19997

Ishirhgi

Curumly &grenme etkinlikder], gerpek etkinlik, bligse! Qrelkdk ve
kiitulreme yap taslan Ozerine Insa ediimsktedir. Bu fizellidern her bin
Srencinin gevres |, icinde bulundudu kDhir ve badian tanimasin gersiatre,
Ayni zamanda Afrenme ancak bu etillesimier sonucu clusabilecedl igin

bireyn paylasma, yardimlasma gibi sbiri  becerilerini kKazanmas  ve
oelighirmesinl deshekher,
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Insanlarin bir ko hakkinda uzlasmas, gofju durumdakd dilsiinme ve
Sirenmenin tophauk  etkinliti oldudu gdrltsiing gestelder. Clnkd bu, bineysel
biigilerin paviapimasidir, Dolewstyla biligl edinme sirecinde birevler badlamn
etillerinden badimsiz olarak bilgikerini olusturmaz. Aksine hadilamda ait olma
ve bigileri paviasan dijer Kiskerle olushuralur.  Bu sekilde  bireyler
karalastkian nesnaler, Insaniar ve durumilar arasmdakd Hisklleri organtze eden
ve tarumiayan dzel orak uyum gelistiriqer {Harey, 1993).

Daha &nce dolzyl olarak Ifade adidijl gibl, Isbidgl  gidndelik
etkilesimde vardir. Bireyier toplumsal ofarak sunulan semalan ve badiaml
inugiarinl kullanarak difer insaniarta etkilesime girersk problemien coemeye
calgr. Isbiriigi ile odrenmede ddrenci bagkatamda anlam hakkingda gbnisme
yapmay dgrenir ve Girenmeyle Igill sorumuluiu payiagr. Ofrencier cegitl|
deneydmiern  arlamian  haklinda acikdama  yapmey, analiz  etmey,
taramlamaw, karalastrmay ve uzlagmay SGrenir {Cheoi ve Hannafin, 199%).

Durumlu &grenme Esarminda grup cabsmalan yepilmakla bidikta
genelikle Srendlerin blviik gruplardan ok, KUglk isbinki ciftheri (I}
hallade calismalan nerlimektedir, Cdnkl ne kadar 2z sayida rol daddim
chrsa paylaam ve sorumiuivkt? ¢ oranda artmakiadr, Herrington we
Cliverin {2000) arastiemalannda gruplann fikider sorddugunda, Sirendier
Ehidit)l inde cawsmarin bir gok yaran oldufjunu kabil etmisler ve bu
durumu bir ¢ok Sfrenc "blr elin nesi var, ikl elin ses var® Hadesivie
acikisregiardr, Ishirigi dle tek bagina  ogbrernediklerini, antayamadikiarm
farketme ve anlamlandvma firsstma sahip almaktadirdar,

Brown, Collins ve Duguld, {1989} gbre Gdrenme, sosyal ctidiesim ve
tyk( donglsl sayesinde desteldendili bir kiktirenme sired oldugundan,
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kabhbmolann sosyal etidlesim we iletisimi dnemlbi rale sahiptin, Bu grupla
adrenme sareci agada aaklaran gesttl dzelikier tsrnakiadir;

«  Sinide problem glzme gruplar, Him Gyelerinin bEglad toprame dadgil,
birflkie cabsmanin getirdigji ipgdrd we gbe{imlemelere siner]i yaratan
olusumiardir,

v Dok roder serpiene; Gdrencilerin bireysal etknliklerde pek ok farkh
gireviert  Ostlenerek  gergeklestirmesl, Ofrenmenin daha kaba ve
kapsamh cimasini saflar.

v  Flkisir stratefifor ve wgun ofmayan kaviamianks yizresme rendier
Bircok uygun olmayan kavramlara sahigtdr ya da ekl olamayan
stratefiler]  bemimsemigierdir.  Oliretmenlerin  odretmen  merkezd
dfretim silrecinde dgrencllerin bu durumlann blime veya onlardan bu
hatalan duymaya firsatlan huluremamastadir. Tsbicli ile grup iginde by
ghl kavram va da steigjlerd Ofrencler tartger ve Glelimber
{ratenilivier.

o« Tohirii kinde caama becenfen sadiama, bireysel olarak calgmary:
Bijrenmis Ogrendilerin tplum kersinde payvlasma, yardimlasma gibi
ishiriigi becerlerind sergllemelerini beklemsk pek dofire olmayacakdr.
Bu becerilerin ofreniimes ign durumil Sdrenme brendcikerin ishirigl
ile o baflam ginde becerlerl ve Lbkilh strateflledn) kazanmalen
safilanabllir,

Yansima [(Reflection)}
Yansima durumiu Sfrenmenin dederlendirlmesinde Snemli bir role

sakiptr. Clinkd vansma, bireyin durumilu odrenme etkinliklerd srasnda
kinde bulunduliu otantk badlam ile etkiestmi we kshinill galgmalan
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stnucunda kenedl ditsinoelerdnde meydana gelen delfisimiern farkina vaimas
ve tammizyabiimesidi.

Bu surecte ofrercier ma yapbklarm peryadik olarak dosGnmeli yve
performanslamyda  karalasbrmaldidar. Kendi  shiregled  lzerinde  dlsinen
o rencller vaklasimlarmin neden etklli yva da etklslz oddudunu, yine kendier
dedgenendirehilrier. Béyieoe kendl parformansianm baskalamyla kamalashrarak
szl olarak 6frenmeyl gerceklestinirer.

Boud, Keogh we Walker (1985), yansmay! ™yenl bilgller ddrenirken
bireylerin teailbelerinl arastrmadakl etkdll ve entalekhiie etidnlkler” olzrak
birbiriyla iligkili O; asamada fanimlarugor (Akt; Beringion ve Olver, 2000}

1. Deneyime geri donds (habrlama, sorgulamay),

2. Hissatmeye devam etme,

3. Deneyiml yenlden gizden pgegmne.

Durumiu 8frenmenin isbidl dges yanamanm  nikellfini - olumiy
eticiemek, dijer dnemli tasanm dzellideri clan otantik badifam ve otanth
leedk e mimkiin cimakdzdir. Isbiditi e dfrenciler yansmalanm birbireriyle
paylasirlar. Bunu yaparken kayt imalen, heniiz yeni olan  bllginin
drenclann getirdi®ll asamada kendinf venbeyehiimesne hiznat etmesint

sadlar.
Yetistirme

Bu nitedik durumiu &renmede Sretmenin rofGinil tammlamaktadir,
Ofretmen Sdrencilerle birebir etkiegim halindedr. Ancak by durum bilgi
sunma  dedjll, Srenchyl gifdeme, bbirigl etdnlkiennde Skanikhiklann
olusmasn engeleme ve konuyk lkGilF yol gosterme ve rehberlk =tme
sekiinde gerpeklesr. Ofretmen bastangcta BYrendcinin zhninde  bilghy
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vaplandirmasin sadlar. Ofretmen takm Bderdir, ana cerceveye yonelk
destek verir ve dnce &drenclerin ainden tuiar, sonta onlann tek baglanna
devam etmeleri kin haar hale getirerek yavas yovag gert cekdiir.

Yetgtirmede temel rol rehberikir, Rehberlik, birey Sdrenirken ya da
bir calbemawi vaparken gdzlemek ve yandima olmak anlamindadin. Bu
kapsamda sunlar yer akn Sdrencinin  liglEinin ydnlendirimes), atlanan
basamaklannt habrdatimas, puu ve dinilt verilmes, ooy gemgeklestirmek
icin yollznn clugturulmas ve z2orama, ilave caligmalar, problemiar veyz
problemli durumiar sumuimam. Rehber dimencive uygun seldide faaliyetiers
aciklar ve raal, ne zaman ve neden ilerleneced)l haklunda yonlendimelerde
budunulty, Usts aynca Sdrencinin disinceterindekd hatalar, yanligtan bulur ve
bunlann diizetiimesine yardimeo olur (Choi ve Hannafln, 10955,

Dururmiu 6%renme artamiznndz rehberlik ve destek Grenclierin bilgse!
kayrak ve bilgierinl {15t dilzeyde kullanmasina vardma olur. Gfrencilerin
kendi karar verme siregierini ve problem glieme stratefilerini yasamak Gin
firsatlan olmakdir. Bu anlamda rehberik ve Siitder aqkce delil driida br
seklide verily, ayrica Syrencinin Ihthvao oldufiunda verlin.  Zemanla,
modetieme, Ipucian ve difer destelder derecell olarak azalblmabdr ve
Grenciler dahe bilgil ve becerlll hale geldiinde ortedan kaldinlmabdir,
Ofrencller baimsz olarak performans gbstennceye dek destak dereceli
ofarak azaltimahdr (Fading-Giderek amakmafstindiarme) (Collins, Brown B
Holum 19913 Bu yolla sérendier kerdilerine daha yetedi hale gelir ve dis
destete olan gereksinimlen ortadan kalkar {Chol v Hannafin, 1595).

Yetigttne ve destek giirevinl Dsbenen sindf Ofretmertd, program ve
prograrnin gerektrdikler ik sorumluluklarna tamamen asina  almaldir.
Program siiresince ddrencliere tim zamamin: aymmah, drendlerin istelderine
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cvap verebilmeldi. Ofiretmen tarafindan sajlanan destek Hrmekierinin
fazlaly, normalde sivedn bir geredldir; bafflamda  [6m, yanh bir raporun
anlam nedir?), yaalmda {&m; videoda hig ses yok.) wve ihtvaclarda (fimn;
bizim fare gahsmmvor.) gibl dmekder verilebillr. (dratmenin ol SSrendier
tarafindan aydindatha  alarak gbeOimeddedir {Hemingbon ve Oliver, 2000}.

Yetstiren, bafjlamda  &§rendnin S§renmesini | destedemek  zera
kolayiaghnadr. Ofrenme geneltiffin kisksel olarak olusturuimaayla meydana
geldifi Kin beceri ve bilgilerin anlagimas: ve Kullaniimasinda deneyim igin
temal plusturyr. Durumiu &grenme ortamlannda Sgrencitere icinde yasadsdan
dinyayn andamll seklide anlamglenm saflamak kin destek verdlir. Siirekl,
etkllesim==l olarak kolaylzstrrma sunulur. Bu Sgrendlen: bilgilerd ic=dlestiome
firsalar verili ve Ost diizey hilisse! beced gelisimine (kendini gizieme ve
dofrulama becerler) ve kendini defjerendirme becersine 2gvik eder.

Coklu Perspaktif

Goklu perspektifler ile destekienen etdnlidende Sdrencller dratmen
vaya  yetisinen kisl olmaksain ki, dizenienen yerd orfamda  kendiler
gergekiestiider (Mclelan, 19596).

Cokdu perspektifiern amac dgrencilern batjlamin ferkh durumlara va
de claylzra bansferint zenginlegtirerek iazanmak ve anlamin olgmasing
destekiemed iizere okl perspekdifler kazandirmakdr.

Cokly perspektifier, Sjrenme otaminda Og farkh yolla sadlanir, Tk
glarak, her siratejf, her oyuncunun bakis agsini gfstedr. Ikindsi, Sfrendilerin
gifer halinde ¢olegmas) gerekir, biylece taruzmada her katimo bak bir
perspekild getirle. Uglineisl ke Sjrencller ak sik akfacmdaki Farkl socular He
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matervali eyerck farkh perspeldifiere yakiasrlar (Hemrington we UH‘EE_'!',
2000).

Bacerilerin Bitighivlimes!

Ofrendler dilgincelerini ve drendikierni bitsimeldir. Bu sekiide
ki dijer badfjlamiamda da bunfan ullanabllr [(Colfins, 1991). Bu amacka
Isbidldgi gruplanmin odrendikleri, tarbstklan ve anladikianm yine kendierinin
cefjertendirmesinin| mimkin ool stknlider iginde  gerceklestirimes
salflanmahdr.

McLellan {1395), bitistimmerdn becerilerin ifjrenilmesi amacyla, farkh
bélimlerinin Hraraya getidimes), elkdenmest ya da hidbiderinden aynlmas) ve
drencilerin bilgl, akl yilnime we sorun gizme becerilerinin bir alanda
birestirimes| oimak dzere ik gekide meydana pelkdifini belrtmektedir.,
Bitfstirme ife adrend disinme ve problem chame stratejiierni kulanarak bIgi
ve becerferm transfernt saflama ve bu stratefiler nasil kufandilin tanima,
anlama gl hilise diinilgilrme firsab Bulur.

Teknolojl

Durumiu frenme atkinliklernde en wrnel nokta badlam ve baljlann
gemek dinyada ver aimasdir. Teknolofl sayesinde  &rencnin yasam
hoyuncs kargiiagacatl ama o an igin bulunmayan baglamiann berzerierini ya
da mmamen gercek durumiann s ortamina yansbmasina hzmet ederek,
dirunky  Sfrenmenin gergeldesticlehiliiifi ve  upguianabilididine  destek
satjlamaktadirar.

Bu daalifinin yarwsira teknoloji dfrencliere karmaga igerisinden  abl
biiglierl saf dg beakarak, kendl problemi icin Ihtyac duwdudu bilghye
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plagablime imkam taor. Cfretimde goveklt her arac kullendmalidie, Farkh
aradlann fardl dumii ve olumate winler vardr, Omediin ses we metn
acgklame yapmales Widir, gbrsel araclor Bzellkiern ve alanda  Mskiler)
giistermede faydaidir (Coilins, 1994).

Durumiu ddrenime ortamian ok cesit arag ve kayniak sunarak &rend
merkezl Grenmeyl destekier. Teknolofl burada hesap makines! sAzdk vb
basit araglardan olmabllecelli gibi, video, keynak dosyam, veri tabam,
simblzsyonlar ya dz web Esanmlan gibl vaohmlardz olzbilr. Imtemetin
safjladd yeni ortamlar, durumiu Sdrenme etkinlikierinin dzellikle lledsim ve
Ishiry Gxaliiklerinl desteklemektedir. Somug clarak teknolojl 8grenclierin
bilissel becerflerini €n Ust dizeye getinmmeter g dnemili rol oynar.

Durumliu SYrenmenin Tasanmi

Mesneil yaklazms davah OGdretim  tasanm  sUrecinin pek gDk
varsayimi, yapiad qrenme yaklasionm temed alan Bifrenme uyguiamalannda
ciddl gilclidere neden clmakiadw. Ciinkl {emelde harewet noktalan aymi
defjildlr. Zaman igesisinde efitimin dedjisen yaps ve toplumun edRimden
beklentierinde meydana gelen farkilasmake He mevar yaklagmilaon bunlan
iarglamadaki yetersizlider! giti fakioreri dikkate alrak chzimier sunma
gayretinde olan durumlu &§renme, 8§retim tasamming da Farkh boyvutlar
getirmekbedir, Aralanndaki gefiskdyl tamigan Winn (1593) Sdretim tasarm) ve
durumly $renme tEsanminin aslnda birbirine kargt ld javram olmadd
girdsindedir. Uretid bir fligkd igne gimmek kin, 6&renc ve  bir problemden
diferine dedisen durumizia daha fazia adapte olabllen &fretim araandaki
efidlegim kin, her id tarafinda baz noktalarda uragmas gereldidir. Durumiu
ofrenme Hgelerl ya sinfa ctantk etkinlkler getimenin etkill yokunun
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aelistirimesine va da okula ve opluma dayah etkinliklerin daka # anbgimas
izin etidi yollann gelstrilmesine hyag duymakiadir.

Bu durumda, #dretim tetanm ve durumie &renmenin karsts a0k
ceclk giriimektedir. Conkl S¢retim tzsanmi, insan &grenmesinin, giirecel
clarak durumlar kuilarmiidgginda givenilr oklujuny ve Insamin manbkl ve
planh bir sekilide ddrendifinl uyquinvabildidinl varsayar. Ancak durumiu
Sfjrenmenin Hheter, Insan ayleminin ignde meydana geldilfll badlama badimb
ofduuniu savunur. Bunun anlan, gl ve beceriming dyguisndn, ddnetien
her durumu dnceden sezmenin we tim dumumiBrda  wygun davransa
Bgrencled hazwriayabllen Bjretim @msenmmin da mimkin  olmadidr.
Ustelk, Insan davrang, her durumda farddidr. Problern gbiame tam kesinilk
duygusy kinde planh olmayabilin. Recete gibli i analizl, genellemelends
bacaniir. Ancak bilgi we becerilerin uygulanddji durumlardakl gegitiilk bu
genellemeye zarar verdijinde, bu yakiaamlar basansz cimeldadidar. Bu
farklt yakiaamiar welasamaz dedidir. Durimiu Sdrenme Sfeterinin ulragxg
bilgi ve becerlertn &freniimesinin & y8oll varde. Birncls, tOm durumiar
dedil, pek cotiunu transfer edilebilen genel bacerdlern Bdretim isinin 2n kisini
yapmak. Ikincisl, bllginin kulanddd durumda bilgi ve becerileri 3fretmek.
Ofretimn tasanrn ilkeled, bu yaldasimiann kdsinde de bir role sahiptr {Winn,
1993).

Durumly ddrenmenin daha fnce agidanan Bzalliiderinin uygutanabliir
cimast iin  dunmiu §rermentn tasanmianmasinda  (Geeliikle  sind
criammda) dikkzte almmas: gereken Szellikler sunlardir (Hermington ve Oiver,
2000);

1. Gercek dirvada kullarlabiecek bilgmin yolunu yenstan  ctamtik
bedlamiar sadlama,
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Ctantik stkinfikler safjlama,

Lzman performanslan ve sireclen modellerney ssijlama,

{oldu roder ve yakdasimiar safjlama,

Biiginin ighirdidine dayal yapiam desiekleme,

Bigimiendirken ivgun Zhinsel yanaman saflama,

Belingin olarak uygun sizsiz bilgindn bitistrilimesicd saglama,

Onemli zamankrda Sretmen trefindan ana destedin sadlanmas,
Etkinfkler fisier) icinde Obrenmenin otantik  deleriendidimesinin

yapilmasi.

N A oa o
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Durumiu &jrenme, renc gemgek dimyada yer alan ctanttk ballamda
galshdinda olusur. By, baflamiastmimame bfigl ve beceriletin &dredidiyl
dfjrendlerde meydana gadmez. Brown, Collins ve Duguid (1589), 63rencilerin,
akademik bRgiyl alan ve wydurma problemien cieenlerden cok, bir disipline
grak olarak hlzmet ettifjinde durumiy &jrenmenin meydana geldiinl
wrigmakizair. By seiiide &frendnin grak gil  hizmet otddi deneyimier
gkulde bulunabidrken, Brown ve difjerderi cofiu zamen onlann almaddim
iddla etmektediver. Gergek dinyada, baljlamiashrimants (decontextualized)
Higinm mantikit yguligmalemyia insanlar problemien cozemesler [Lawve,
1968). Pmblem ofzmek iin Gfrenme, insankann naal problem ¢hedingi,
kendisine sunulan problemiendeld BErumianan 422 durumlanda baganimaldir,
Ovleyse by durumler nasl seclimell ve tasadanmakdr?  KBHD durumlardan
cok, nasl daha &1 durumlardan bahsedebilinz? Hangl tir  fester

kilanrnahyiz? (Yown, 1993).

Durumly Sfrenme tesanmi ign ddrt ana gbrevin tanmh olmas
gereklidl; durwmbann segiml, ana vapw olugturma, ddretmenin rolind
tanimiama ve durumiu drenmenin dederendidimesl. ik 15, aergek anlamda
“uretici oramin® secimini her djrenciye kazandrmay umut aden Sretrenin
bllgivl kazandirmaya ¢zbalavoad durumlann belidenmes! veva durumbann
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secimidir, Ikingi is, kammagik ve gergekti ®ana yapw cheturma® ve hala ayni
durum Igirde calisan uzmanlara imkan vermektr, Oclinci ctarak, Sretmenin
rolivie daha ook kocun rolind de kine slan  ve yenkden kavramkashnian,
uygun Ofretmeniere sirecin @kibl, Orinierin  defjerfendiriimesi, bliginin
yayildi§ kaynaklara ulagma yollare, bliglli bir sekdide ve bireysel Birendler
vefveya Orend gruplanyla [shidldi idnde ve genelde durumlan ve Gzel
durumiart kullanmada onlann becenledni gelistirme atklegimi Kin destek
sajlamakbr. Durumiu &renmenin tasanmi igdn son 5, dededendimenin mlii
ve doflas jle durumlu Sdrenmede “defjerdendinme®nin ne anlama geldigin
tanmiamaitr [Young, 1993).

Winne gore (1993) potanslyel olamk Gfrefim tesammi, durumiu
ddrenmenin  amaglannin baganimasna ic yolla ketk salizvabillr. Bunlar;
adrenen clarak okulda giraklik™ hizmetindeki Sfirenclier [gin faydah yollan
tasardama; otantkii snf etkinlliderdne kazandwan deneyimier tasarlama;
ger¢ek dinyada durumiu olan djrenme densyimier plankama. Bunkann her
birinde “asamm® gelerneksel olarek yaplandinfandan  oldukga  RArkh
giriinmektedlr, Offrenciler okuida birer grak oimalanna kargin, elekirik, fizk
veya matematiod ral dedil, &frenen cratikir. Ofrenme becerllerinin
ardizk olarak Srendlerin karsdastdan problemlerin cesitdligl ke gl clarak
insanlara naml yardim efthjing tam ankyan bir 3drencl  nasil Sgrenecedin
okuida Ggrenir (bir 8§rend ofarak birinin giral) gibi hareket eder).

Nasl Slreniiecedl konusunda durumiu Srenmenin okulda olacal goz
dninde olursa, dfretmen ve éfrencller gelanekssl roflerinden farkh rofler
=tenecekierdir. OYretmenterin roll &jrenme Isni dizenemek Kin model
clarak Sgrencilere davranan ve performansizrn nasd gefistirecekien hakknda
Btirenciere danismanik yapan olacakbr. Ikindsi, Gfrencifer, uzmaniann
rolind  dstlenir.  Ofrendler, zernde calistddan  konunun ksl
gbrinimierdnde gruplannda uzman olurlar. Ofrendler kargbkl olarek ditjer
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direnciket dretime tesvik ederlet, Bu seklide, crak-uzman moll dgretmen we
Slrenciier arasinda paviagle, Brown bunun yapl olmakson olmayacadin
belittlr. Otivelim tesanmimn g dgesi —anale, strateli segimi ve  sOrekll
dedenendirme- kantir. Bir amag dikkati bir geklide yerlestidiebilmalidir ve
disinllerek plardanmis olmeasi gerekent amag dfrencikere kazandinlabidiil
aragia yo! ahr. Etkinfikler, dfrencilern yeteneklen ve Onceki bilgi ve becerlen
temal alnarsk amacin siinda, dikkadi bir cekide sagilmek znrundedir.
Etkinliderin _ basanm, &Ofretmen wve Ofjrendlern  kendilerni  sOrekd:
giidememesini gerektint, bivlece onlann gempek zmmanda yapilatlimelerine
alstnirms ur.

Duremi Sfirenmenin  ctenthidlk Szelblfi geredll, S8renliecak bllglier,
becetiler ve futumiar, bunlann dinyadakl kidlanwanm yanstan Rignzlza ve
ortemiarz ekenmelidir. (%renme ortamian tasarksnara, SYretiecek bilgiern
votansivel  kulamimlan  dikkste almmabdic.  Bligllerin saklanmast  ve
hatifanmas, bilglerdn nasil edinfdifine badlidir {Collins, 1994).

Otzntik etkinlik terdml, durumilu  etkinlik deneyimivie bkl alamnn
kiftdring S8renct icn birkestiren 8fretim anlaminda kullanmaktadir. Burada
durumiu 88renme, bl kaynaklanm Gretken gsekilde arama, fark etme,
detierlendirme we kullanma yetenedini tegvik elme olarak anlasilabilir,
Kizaces dfrencier badlamsal kaynakdan nasil kullanacakianm $renir. Bilissed
grakhk  yolyle durumb  SGrenme,  Sdrencllerin bafimse  ve  Segiir
adrenmeterinl | gekgbrebilmelenini  6retim  etkinlikleniyle  destkiemektedir
iBrown, Duguid ve Collins, 1989)

By vakiasim, Vygotskynin kurarmi tarafindan ve pratlkie Rogoff ve
Gardrerin - {1984} yefiskinin Ofretim  dangmanlfine  dayah  olarak
desteklenmektedir. Sinf Sgredmine yinelic bu tir bir yaklagm dfjretmen-
$rencl glglenmesine de Imkan safjlamakiadir (Streibel 19943, Burada Snemill
olan Srencrin kigdsel entelektiel gidgdm duygusunu geligtiren bir 6§renme
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kil yaratdmasdir. Ofrenclerin Glretim  etdniiine kendl ontolodik
tavmianm tagmas: tesvik edilir. Ozgiin, dururmiu Srenme  etkiniginge
Ofrendnin roli, ekinifin kilbrinde durumiu deneyimlerini yaratan amagh
kigller olaral kendllerini gérmelefdir (Harley, 1993).

Dutumly  O&renme, s icine ootk etkiniikler  getirerek
gelishirlebifr. Burada amaglar ve genel stratefiler haldonda bekrar didat]
kararlar abnmekde. Olrtdk durumbar, gerckli ve gereksiz bilghy! aynt
edebimede gercek yasam problemlerinin phzimine firsat verehilmelidir. Bu
problemienn cdeiminde oidwiu kadar, problemien bulma ve tanimlamada da
tesvlk =afjlomalidir, Aynca tfjrendnin inangien ve dederedni gelistnme ve
tsbiridi icindeki bireyieraram etkindikderi arirma firsab vermelidir. Bu, gonliik
durumlarda ori=yz glkan &renmenl dodast gereidir {Lave, 19588).

"Bafjlasik Ofretim” {Bransford, Sherwood, Hasslbring, Krzer ve
Wiliams, 1990) otantik etiinlidern nasl yaplabilecedinin ivi bir Srmedidir,
Bafjlask Sfretimin [ dzelldl, Sretim gezl veya macera gibl Blrendlere
 sevimil, carp gelen gerpek dinya durumunz baflagikdéy  we Slrendlerin
problemberi kendi kendilerine Yoy kargya geldikler dumamda basamnak
amacryla chemek zonunda olmalandir. Biyle bir Smelde, videoda gdedntii
dandurarak, 8§rendlerin Indiana lones’'un stayarsk gegmek zorunda oldugu
cukamun genigiini ekrandaki nesnaled dofrudan ticerek hesaplayabildiklering
matematiksel disdnme becerleri kin yararl bir baf oidufjunu belirtirer
(Bransford ve Diferler, 1950). Sir dijer projede [CTGY, 1991}, &frencller
Jasper Woodbumynin maceralanni  videodan eyerel topladidan bikgiyi
kullanarak matematlk problemierinl cazerier. Ofrenciler, uitralight Bir ucakia
bir kurtarna operasyonunda  ugulacak Ikl yer  arasindaki | mesafesd,
tEsnabilecedl yik mikdann ve diderernf hesaplamak gibi  problembert
chizmneyt Sqrenirer, Baffaske Sfretim muhtemeten, durumiy  renmmenin
Bnemll blr amaciu basarmak surethle ve problem clizme becerilerinin
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kullarishlitimn  qiisterdijl iin ok dnemfidir. Jasper Maceralan  sadece
drencilerin matematlk problemiednl gzmeled kcin  pelistirme ve pratike
beceriett safilamaz, onlar bu becerlerdn gergek durumiamdz da sullanih
oldufunu ve otantk etkinliklere bunlann nasil wygulznaciin gasterr (Winn,
1993). Gerpek yasamin D¢ dmedini (bir amelyat boyunca cerah, F15
ucusundayken hedefleri vuran bir  Hava Kuwwtler pilotu ve  bilgksayar
tasanm araglarmin yardimryla  yerd bir fiklr gelistirer  bir tagsanm ekibi)
dikkate afarak bu durumfarda problem gorbNirken bifgl duradan defjiialr ve
sadece bireylere tagnmaz. “Bigi” {knowledge), ortam, hilgisayariar, kitapiar,
hasta monkbirien, kokpit aracian ve Szeflikle diljer Insaniker savesinde dadmlir,
Pea (1988) torafmdan “yewlan 2cka” (distributed Intefigence) oOlarak
adlandinien “kglp montidden®, uwcak gereglerd we  bliglsayar i@sanm
programian, bu gengek yasam problemiscinl cizenker icn slirekl alarmk yeni
problemier {ve ait problemiler) ve defiisen durumlar balidenirken tim bigh
safjlariar. Hichir uzman tek bagina problem] cizemez, dijer 2lan urmaniarmyla
isbirtdl yapimas geredl vardi: Bu, Brovm we  Campione (1950) @rafindan
*bilginin sosyal yaplandinimas® olarak fade ediimektedir. Buna ek olarak,
her bireyln amaglan, deferiert we inangian, bu bilginin dafiiem kaynaklarmyla
etkilesir, bu nedenke her bireyin durumdald denayimi tekdir (Young, 1993).

Acik bir sekilde cabamn byOk miktar, video programlianna dayali ve
Fhindekd befiri efjiim amaglanna gire gelistiriimis wvideodisklenn kuiamide
dersler tasarlamay gerektinr. Ustelk ddrenmanin codu, tesanme tarafindan
Emmianan hizh ve 2ot dfretim etkinlidderinin bir sonucu ofarak meydana
gelln. Ciantk ocriamlar, 3k bagta tammlandih seklivle 6Jrenclerin kendi
Higksinl kendismin veplandrdidh sniflare geticlir,. Bu orfamiar bikgi dofudur,
ama BYretim regeteleriyle sminandimimamighr. Duremiby Srenmenin tasanm
bu nedente dijretim tasarmminin daha geleneksel ilgisinden daha az biglyie
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ack bir sekilde cok ik ve ditdat gerektinr. Yurgu 6gretim @sanmindan
"mesaj tassnming” ydn defistinr (Beming ve Levie, 1993: AktWinn, 1993),

Sinif deinda durumlann Sfrenilmesinde, ciraklik, geleneksel clarak
okulda ajretim gibl ayni fekilde tasaranmaz. Cirakiik, bir ticaret veya zanaat
wemannya birfikke harcanan blwilik slreferde, cirefiin bu  cavranilan
sergileyecedl varsayminda ierer. Bu ddrenme depeyimi tiiniin oladda
daha yaygqin almasi amaglanyorsa, bunun “biligsel graklkc” olmas amachr
{Winn, 1993). Brown vd. {1999), daha formal bir sekilde tasarlanmrs qrakhk
atkinlidertyle en amnndan birax kasith bitirmeye ibtyar oldugqunua dne
s{krnektediver, Gfrenme ortarunda kendl kendini zariayarak tanimiamak igin
izin verlen &jrendler, m dzgir veva amacsz keslt yapryor anlamina
gelmez. Bu durum terzni bitrdif albisey] Ghllemes kin gifreviendiilen
girafiin durumu gibidir. Asinda amag sadece bu gfirevl yerine getirmes!
dediidlr ve etkinlikler bir orfam iinde bir grakfacemi kgn ana yapna olusturan
daha genis bir bafjlam icinde: tarmianabllic MYoury, 1993).

Ana yap kavremi, renme ballamyla yamian Sdrenen kontrolingn
miktarylz dofjrudan ligiidir. Ana yap, badiamin tim Szelilderine hir aceminia
erigiminl Snoalikdi olarak srudayan ve o hakde milmkin cldufiu kadar bunlan
engelfieyen yenfden tagiyan bir simer] ffade aeder. (Yretim tasanmi,  her
durumiu 83renme balilam igin neyln ang yapisimi olugturacath ve hunun
&jrencllerd  acemigen uwmman performansmz  nasd  gabuk  bir  sekilde
tEsvabilecedi konusuyla iglenir,

Durumiu &frenme oraminda deneyimi  bir  yediskin  {uzman)
cargmasyle ! oynadifinda, ddrenme hem daha kolay hemn de daha anlami
olur. Blr 3retmen durumiu Sgrenmeyi kullanirken silrekli hey Srencinin alg-
evlern etkllesiminl deferlendirir vefveyve duremda calgan Ishidl kindekd
agrend gruplanm birestrir. Bu yapiimas cok zor olan isn dstesinden, ancak
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diger yetiskinler veya aym seklkie akiih bir teknolofivie salilanan destedlerle
gelfrmebilir.

Durumiu djrenme Etidnikierinin Dejerlendinimesi

renmenin  dededendiiimesi gn nasl hir yrtem veys tsknlk
ideneced)l her zamen tarbsmz konusu olmustur. (Yrenmeyt ele alan her
kuram kendi falsefesing uygun yaklasumlar takip stmektedirer. Odrenmenin
deferiendiriimasinde genel olarak her bireyin ayne Sigiltierie  Giglitersk
defjeriendirimesi s8z konusu olmaktadir. Ancak egitim alanindaki gelismeler
birevierin birbifernden ook fark sexillerde ofrendiiderind, hatia her bireyin
kendine dzgli oldulju gercedini yimalernektedir, Dolayiswia djretmen merkezll
defjerlendlirme  yaklagmian bu  gerpevede elestidimeitedider.  Yapia
dfrenmenin temel varsayimlanna gdre bllgi  etkin olarzk birey tarafindan
yapilandmid iin her biney kendi gergekdiffinl yarabr. Dokaisiyia  her bireyin
bifgisinin dederiendivdimes aligimgin dQigngda farkl yontem ve yakiasimian
gerejdtinr.

Yapia &drenme ortammda defjeriendinme,  $dretmen ve Brencilerin
bidikbe yiritdl, Sdrenme aidnlikler kersinds ver alan ve onlara yon versn
hir simchr. Dederfendirme nayin basanl olarak kabul edilecediini dncaden
befifeyen ve tek dofruyu temal alan sinaviardan gok, gercek durimilara
dayalh sorun  gizme becerliarink dlgen  performans dederendrme
vaklagmlanna dayehdir. Ofrenme  etiinlkleri siirerken verllen  Sdener,
raporar, projeer, resimler, bdlkenler v.b. gibl SSrencller tarafindan gelistirilen
cahgmalar ve gizlem, otirflsme ve tarbsmalann Omindn dederendiiimes]
yapia Ofrenmenin  defjerendirme  etkinlikler!  kapsanundadir  {Deryakulu,
2000,
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Her durum ayn dilzeyde S§renmeve eberisd dedidic. D¥retim
Esanminda retmen ya da dretim tasanmas Nk Sace uygun durumilar igin
uygqun bir (retim yerl tammlar, kavramsal ya da sirece dayal S8renme
takebinin ehverlgll olup olmadidini tanimlamak kin baa Glcitier befremefdr.
Bt genel cepeveden hareketle  durumiu  Sfrenme criamiarmin
detierendinimesinde transfer yapabilmea ve anlam salilama gereddidir {Young,
19973).

Transfer

Durumiu d§renme, cegitd] durumlarda bligl ve beceriler uygqulamak 1gin
Sdrencilerin ihtyaan hmal stmemeldir, Dolayisyla performansta esneklik,
sadece Ofjrenclerin blkj ve becerlerin uygulande) Wm durumlardz yer
slmasyla dedll, aym zamanda cokit durumlarda uygulamaya lzin veren bir
genelleme  dieyinde dfretmeyle de bunun dodmasim  gerektinr By
genelleme, gencelde Birendllerin ddrendiji alrsbrma durumilanmin gesttii e
oasadl, Bununka bitkkte, amag, her durum igin dzel beceriler dedh, botinun
tirn pargalanna transfer edilebilr becarier] Hdretmektr.

Ofretim Kin transfer, efiimin en dnemli ameglannda  birdir.
Ofrendlere heinen ve gelecekte okul ignde ve disinda kullanabllecat)i bilgiyl
kazandinmak ister. {4renmenin transfer blr problem gézme durumundan
diierine bllgi ve becerler transfer stmeyle lglidir. Omedin, bir gocuk
avakkablanm bajlaman dfrenecek ve tm avakkablan kamwerengl ve
hepsinin pamuk ayakkatn bafoklan war. Bir siire sonra kahverengl pamuk
badcok ayakkabn Gadlamakta uwzmanlash ve yenl ayakkabh alndi. Ancak
buniar daha biyik, bagka bir renkiz ve bajokdar da naylon. Muhtemelen
farkh renkte, bilyilk ve naylon baljokh ayakkab bafjlama isinl yapmak ocuk
ldn hicte zor olmavacakbr, Bu, &lrenme transferine Smek olarak verllebilir.
Transfer efer transfer etmede otomatikiik basanimigsa ait biling dizeyinde
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meydana oefir ve effler bu orffinal duruma ethdi bir gekike berzer bir
problami djrenmeye transierse, bu farkldikiar alt biling dizeyinde ele alimr ye
biraz bilincll ddshnmeyle kazamilabilir {Lregon, [26037).

Transfer, basit bir sekiide bir mesledil tam Yretme Isini yapmak dedji,
djrendierin biigi ve becerllering kullandilj: her veni durumun, onlara 88retiien
durumdan farkewn re okdujudur. Bikill transferin gerpeklestirimest icende
yiindik bilgl ve dolayl sonug cikarma, gislem, meta bilgsel beceriler wve
problem gBamenin dizenlenmesinl gerektiir (Winn, 1993).

Olretim tasanmalan, otantik durumiann dediskenif§inde wygulanabllir
bligl wve becerlerd lledstme  efiliminde  oldufunda  enen  Sdretimi
wsaradefinda, daha cok O¢ sey UZerne vurgu vapma ihivaq duyeiar,
Birincis, tasarmolar her zaman yapbikian gl bilgl ve becerilerin transfer
edileblliilinl Sdretme Tsint Wi yapmaldir, Bu durum, sBzedilen becerlerin
Sretiimesini gerektrir. Bu nedenle transfer edilebilen égdler, ank, belidl ve
i Sdreniendir. Iskern defiskeni@inde uygulama, bunu basamak ign
gereklidir, Tkinclsi, tasanmailar, dolayh sonug cikama ve konuvla Nighi meta
hiligsel beceriler glbl, problemiern Qizikiigl Him durumiarda kestirmeden
giden afretmen becorferine dzhaz faza didat gekmdidider. (gineisit,
otilarn tasacadiklan sstemler yikseh dizeyde kendin dedistimme Oyenieme}
yeteredine sablp omalide, by amagda @sanm karadan gretim bevunca
dedjisebilen nitelkte olmahidr [Winn, 1993).

Oretimi bell balilamlara yerlestirmeyie gl temel nedenlerden biri,
SSrendlerin bu kavramizn anlkamza ve wygulamasiun badlamia bafjlantil
olmasdir. Cognftion Technology Group at Yanderbilt (1993), odretiml bellf bir
ofama verlestimme gabasi potansive! tohlike tagsa da bunun transferd
tamamen ortadan kaldrmasinin stz konusu olmaded gorisiindedir. Glugacak,
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tramsfer] kolaylagino deneyimler gefigirmelerinde Gdrencliere yardima olmak
izere pesill irensfer tUrerl vardir {CTGY, 1993). Buniar;

Yerd Berieey Prodisymiene Transfar Kullamilan trangfer Siciimlerinden
bir, &nceden céelimds olan problemiere  dofjrudan  benzeyen  yeni
problemiedn olustunsdmasidir. Ormedin, bir Jasper macerasnda uzakik-oran-
zaman kavramiarnm arashrmishr. Daha sonra &rencller benzer yapya sahip
ancak igerkjl farkll bir probdemn| chomeye calsar. Aynca bu yenl problemin
ortamy da farkhdr. Bde edilen verflers gdre Jasper maceralarvla cahsan
direnclier, arjmale dofrudzan berzeyen maceraldn clizrme  yereneklerin
gellsHrmistir.

Ksmeyy Benzer Problemiers Transfi: Offrencinin ik arsilaghd
durumy glizmesinin ardingdan by durumn diznda b durumda da ayne sekllde
cfalimi bulmas igin gerskh admian atmas beklenmektedir. Bu sayede daha
bnceki duruma losmen benzeyen bir duruma Sdrendijl becerled transfer
eder. CTGV'nin galigmalnnda da bu b maceradan dijerine gegen
Gdirendnin tnceld deneyimlernden yararandi gbrilmlstir.

Orifinal Profierin “Elfer™ Varsyonuna Transfa: Deneysel terablrde
cok fazla (zerinde durulmayan bu trensfer boyutunda, genel pmblem

vapisinin belll unsurlannviaki dedigm etkdkering gdrme yetenedini icerr. Bu
sayede mevaut durumdan harekete mubtemal durumiar ve olasiik hesaplan
yvapablime ve isabsHl Bhminde bulunma becerisi de karanilimg olur. Bu
amaglza TGV N uygulamalannda Sfrendlere su WOr sonear soredmustur:
“Gaz tanknda 12 galon yerine 10 palon osaydl ne olurdu?”, Bu thr
durumlarda dnoeden yepilan hesapizia fiskin bilgher ntte! manbk yiritme
igin etkili bir ternel sunabilr.Bu tir dilgince konusundakl ogretimden dnce 5.
ve . sinif Jasper Gfjrencileri b problemilen cdzmeye calisirken dnoekt bllgiler
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kullanmaya, hangilerinin  deflsecejine  karar werirken rzaranmakiadir.
Dalayisyta “Efer” dusincesinin vurguianmast problemin ariagimasmni
derintestinecek ve dfrendlanin esnek hilgi gbsterimler gelistirmesine yardima
olacakbr (CTGY, 1993,

St Baliame Disna Transfer Transferin Gnemil b boyutunda,
dyrencllerin dersteld faaliveberl llie okul dgndak faaltyeter arasinda eg
zamank bir sekiide baflart: kunma diglisi yer alr. Gnceden yapilan
arasormalarda {Bransford vd. 1958) &4rencllerin baa durumlarda derste
direndiderint gindelik faalyeterde kullanddin bulunmugtur [Akt; CTGV,
1993). Dakuz eyalkette yiritifen Jaspar projesinde yer alan Giretmenlerin
verdidl bikgilere gdre ebeveynler gocudanmn Jzsper |k giinlik faallyetier
arasnda bafilant kurdufunu  belitmistir.  Omedin  ¢ocuklar  benzincde
durdukiarnda arabalannin benzin kapasitesine illskin sorular sormakizadr,

Bt Gdrenme Karak Transfer: Transferin Snemli bir  kanm,
deneyimlerin Wsinin vent ortamlare adapte olmay Sjrenmesine yandhimo
olma Glchsidar. Etkill bir sekikde Srenme yetenedi, d8renme firsab olmadan
yeni problemiedi ¢fame yetenedinden farkicdr, A kisisi testte verlen
probdemier] gdzme konusunda B kisisinden daha i performans gistermez,
Ancak wnygun bigllerl akikian sonra A ksis be problemibend B kisisinden deha
Ty ciizehiliy,

Yakmn ve (&ak Transfer Yakn ve wzak transfer teorfsi, Gdrenme
transfertnl kolayca ve dodial bir seklide meydana gelmesine aldukca benzer
baz protilerler ve \gdarde dnerlir, Daha 3nce 56zl edilen ayakkan bafjlama
bu tiir transfers bastt hir dmektir. OYrenmenin transfer] genel ofarak bilincsiz
bir sekilde vapir. ¥a da az bir blingli disinmeyle yeterince ofjinal duruma
otormatik olarak transfer adileblir. Problem veya i@n bir Kism stomatik olarak
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ksek diceyde calsr ve uygulanir. Yakin bir selkiide benzer problem veya

e kargtzsikdinda bu cok az ya da hic bilingll dilsinme olmaksen otomatik
arak gizimlentr. Buna yakm transfer denir (Uoregon, [2003]). Kmsaa bir
rp dodjrudan bilgl, stk ve bekradanarak yapilir ve ditier gruplann ok berzer
jer yapmasnda yemiden kuBamiarak kazambr. Bligiyt alan grup benzer bir
saflamda biginin kaynad) alan grubunkine benzer bir |5 yapar. Omedin,
Atfeta oto fabrikasnds bir orup on sanivede frenin hasl vadlanabibrigimi
glizmeye calegr. Bu bidgha Chicago da bir grup onbes saniye ofan zaman
araktmak kgin kuilanir (Common Knowledge [CK}, [2003]).

Lzak transferde e sisdan olmeyven igerden kazanilarn bir grup dolayls
bilgt kurnsmun difer bir bifliminde benzer Isler! yapan differ gruba uygun
vapilabilir. Bilgh! alan grup, kaynak grubunkine benzer bir girev] ama farkh

bir bafflamda yapar {CK, [2003]}

Lot Transerr Bir oramdaki i yaparken kzzamilan bir om bikghyd,
gelecek bir zamanda ferkd bir orfamda kuPanmadir. Arasbrma grubu beneey
bir &I yenf bir badflamda ede alr. Bu i genallikle sk yapilan ve rutin cimayan
hlr Istir. Buradaid bilgi tOnG hem agk hem de dakeylctr. Omedin, hir kKimya
fabrii@sinda, bir gig jenerttrond dedjtimne grubu bir jeneratbrie yer
dedistirr. Grup 5ir rafineride de jenerattiin yerdni dedistirmede aym bilghyl
kullanir (X, [2003]).

Syateik Transher: Kunumun ortak bllgisi madiren meydana gelen ama
tiim kurum Igin dnemill olan stratefik bir 15 basamays gerskdr. Skighy alan
grup kaynek groptan farkh bir baglamda t0m kurumu etkileyen bir 5 yapar.
Ormediin, A sirketi ABCy| eide eder, alb 2y sonra farkl bir yerdeki bagka bir
takum DFG “vi ete geciirken ABC lle Srenllen bilgivi kullany (O, [20031).
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Lieman Trarsde?: Br takem kend| etkinBk aleniin dsenda bir sonsyia
Inde kurumundaki bagka wmandan bilghyl arashnr. Alan gnup,
yrigk gruptan farkh bir ki yapar ama zym badlamdadir (CK,[20037).

| Ofrenciler  ortzklaza calgnay) Ofrenise ve ofrenme  hedefler
blusturup bunlara uwagHarsa transferin etkill $grenme yaratacad bekienebiir.
Bu transter tirernin timinde durumiu &frenmenin her dzailifjinin farkh
transfier becerilerinl kazandirmadakl roli: girilmelktedir.

Buraya kadar aniablanlara didet edirse, duramiu  &renmenin
tasarm ve deferfendiniimesi o Igedir. Tasarmm sidrechin gercidert aym
zamanda delderendime slrecinin de gerekieridir ve bunian birbivnden ayr
disdnmek dodire dedjidir,

Durumi Ofrenme Kin tasanm 5, kesin olarak bir kenu a@anmin
dedismeziorine dikkated cekerek Sgrendierdn en iyt firssb bulacad uygun
tiretimd durumiann seciminl amaclamakbr, difjer bir ifadeyke Sasanh
Sgrenme Icin gemek test, ngun bilal woulanablkdiinge 2ceml durumian Kin
jrenenterin 3rendilfi durumlardan transfier becerileridir. Alan spesific bilgi
ve yuksek-dizey becerilerd planlama, konuyls ilgifl uygun dmervandan olan
aynghrma, {metabilisgl sirecler Heyerek  vb.,.) her Bdznin kufariminin
etverigh  oldulju durumiar kadar yakn ve uzak transfer dururmian, bagani
&grenmeyi beimlemek (zere gereken transfer dururnbannin alznme olugturur,
Ashngz biyie bir betimleme Gnocelikli biretima durumbane: gldiginl lgine alan
Bmamia wuinle divamik  dededendirme  beknikdernin  devamb  olarak
kukanmiablimesldir. Su durumda, tirebmc yon birdegtidimiz yalkn ve uzak
cansfer firsatiamm agk bir sekilde yeterdnce kurmayr gensicimekbedir
(Young, 1993}
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Gergek dilnya deneyimlert helkd de en i durumiarken, smiffar (gegk!
olarek kKurtlen) ¢oduniukila b tir durumlan saflayamsz. Baa sinflar
hayvanat bahces|, mizeler, sualt mizeler, geziler ve aragirma enstftiden
gibl dfretim avantajlanngan yeterince yararfanmada sansh ofabilirer, ama
ckul yilan boyunca hitvie olaylardan faydafaniimast ok azdw,  8tyle olaylann
dzelldl, bivolofi, tarh, kimya ve matematik glhl daha sorvaki calismalar igin
Srenciiere saljfadii anlamdir. Young (1993} buna Smek clarak, bir hayvanat
bahcesi gezisinin hernen ardindan ™Nicin evrimi Sfrenivorsunuz?™ sorusunu
cevaplamann Gdrenclier gencllkle birar skbdindan stz ager ve cevaplann
wklikda, “biylece ben  bir hayvanat bahoesi bekgsl olablltim™ veya "diin
geldifimiade gdndiahidmiz kurbatatan anlamak icin” gibt cldufunu ifade eder.
Ama nadiren gelenekss olarak oeblr dfrenen sinfin Srencllerine  neden
logartma dYrendikder] sondduliunda cldulu glbl , “clinkil Bz bagarmak
20uddavz” veya il bir derece almak igin® gibd biyke anlamh cevaplar
gerebimektedir.  Tesanmcdar  teknolof  yardmyle  ddrenme  duremlan
vapiandirinaya baglarken, gerekll bir standart bu artamilar icinde dSrencliern
etidnliklesine ve erkiegimierne ekledikder! andam clmabdir. Ofrencier
kendllering “neden bu eylemi dizenledin®™ veya “peden stzn grubumuz bu
konuda sraghryor?” gibl nedenset sorular soruldugunda ankamll amaciar
biidirmelidir {Young, 1953).

Durumiu  &drenme  ortaminds  deferlendirme, dfrenme  sirednin
dinamik, stirekdl getjertendidimesine dayamr. Hedef, Srencmin uzmankasmas:
iin Ofretim stratefierinin warknmasidir. Deferlendirme Srenmeden 2yt
edimemel|dir, ¢conkli bilgiler durumludur. Bilgi etfdnligin, badlamin ve iginde
galistirilen ve kullamian kbkimim bir Sridncdir. B nedente duruma uygun
olarak dederlendirfimelidir (Md eflan, 1235).
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:ll Mrenciler hllglsayarda cehwrken, O§retmen yepilacak caksma ve
Haliyetier Gnetir, gerektiiinde tavsiyelerde bulumur veya yardma olur ve
Srencllern Reriemedini giider. Bu sayede bllgisaveriar ve  Sdretmen
Birenmeye yardima oluriar. Coliins’e ofire bu ortamda, Sigrenin tim igkevier
gergexdediniebilir ancak dfrencilere gelensksel sexfide test 1ygulanmaz ve
geleneksel Slgmenin olumsuz yind (bestin  Sretilmesi} ortadan kel
[Melelan, 1996).

Durumiu &irenmenin dederiendirme hoyutuna model olarak bilgisayar
Srenme orfamena  wvumbiu Sgrenme ve dederfendimme in CollinsTn
madelinde (i¢ dederendimne wknifji yer alir; portfolyodar, deet statistk ve
teghls (Md ellan, 1996).

Portfoheolar

Portfobyntar, Sifrenme sbracinde etkin olarak yer alan Sfrendcier lgin
hitulan raportar, ddevier, projeler ve ddrend gonisier? kayithan, video kawitlan
gi tim atirdiklers iFskin verllerln toplanmaas: we Brencvie penlesimasn
qerektinr. Dolavisyla bu shrecte Ik Gremll yarardan stz edHebil; blrfncisl,
drend kendl gellsimint tdeyeblir ve kendini deferfendirerek daha sorumiu
bir kitum Igerising girer. Bincisi Gretmenter ddrendnin gellgimini eyerek
agrenmederi hakkinda dederendime yapablider. Ancok Mcobellan'da (1995)
portfolyolann  defjerendinimesinin  zofukianndan sBz etmektedir.  Cinka
Ozen, dikkat ve Bgrendyle vakn letisim ve subjektf  olablimekden
kaynaklanan santhlikian budunmalktader,

istatistik Oezeder

Ofrenclierin hireysel wve grup calsmolart siiresince  &¥renme
etdnfklerinl  gerceklestidrken  wediklert  yollar ve  stratefileri  girmek,
baskalemda paybsabidilll v2 da poyiesamaddy durumlan befiremek ve
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gereddl vardimi  saflamak agqsmdan Istatisdk dzeteri dnemll bir ﬁrElIIQI
sahiptr. Durumiu Sfrermenin hipermedya Siirenme otannda istatistic
Jretierinin savisal olarak daha kesin belifenmesi sz konuwsudur. Grendlerin
bigtsayariz zenehilddjl kit performansiarm objektif olarak gdrebilme imkan
tanr. Bu criamda Sfjrendler neyl araghracaklarma kendiler karar verdignden
bigve glderken gectifl yollann enmesi, S3remcinin hangl bligierke
aidlesime girmedigi ve hangl bikgilerke sarekl stkilestifi de gizienebilir.

Teshbs

Fortfolyolar, Iatistk deetleri, Ofrenme  fealyetternde  Gfrend
performans, dfrermenin snftaki alaylan sireldl dededendirmest vb, durumiu
Sjrenme hatjiarmnda teshis, sOreldi, dinamilk ve S§renmeyle Rigkil olmaldir.
Teghls sadece bireyin perfonmans dilzeyiyle dedil ayni zamanda bilissel isleme
bbilimileriyvie, sratalllerivie ve bikgl yapilamyla da Uyl olmabdir. Tegvs aynca
Bfrenmenin aenel badlamnda da fliskili oimabdir. Teshis, biligsal craklifin
icerlk, yomtem, bbiiim ve toplum glbl baz Gzelliderinl kapsar ve bu  Gzellider
yaittilmig bir sekdide dedit, birbiderivie badlanth clarak iubarabr.

Yansima ve kendini defierlendirmeyi temel alan d8renme fazliyatlen
techis idn Sezellkle Smemiidir. Yansima we kendini deferlendime defiisic
sekillede olabilir . Video gostermler, ses kaydion, damatizasyoniar,
gdrligmeler, portfolyo clegtidler, grup tamtgmalan, bldikz aragbrma vb.
Dilsiinme savesinde Ofrendler kendt problem giizme sireglerint bir wmanin,
bir bagka dfrencininki ikt karglaghior. Birlikte aragtma yapma stratejisinn
amac djrenchert meveut smangllied ve edinmekte alduklan yeni stratajiler
rernde diglinmeye yinetmekiir (Mclallan, 1996).

Ofirenme ve teshist birfestiren bir difjer yaklagm da dykd ve
sengryolann  yaratimasshr.  Glusturuian  bilig,  Sykiilere  sorgulamay,
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fumizra gire harekst etmeyl, ortoya Gkan lslemder olzmeyl, anlam
mturrnayr ve probfemiert cinek ikin karmagk, belfirsiz verfled anlaml hale
Hrmeyt erir (Brown 1989} Bagani &grenme migi ve disinme
ratedilerinin ebidll olarak bansfer ediknesi, veni ortamiara bligikerin ve
Tatejilerin nagl we e zaman uyguianacaling blimektl. Owkil clustorma,
Grerwerin wrmanlar gibi kavramsal dursmiar yaraths ve buna gifre hareket
A bir faatyetti,

Durumilu Sfrenmede ya da hifisse! grakik badlaminda dedertendirme
hem ok dneml hem de kermeskbr. Bu ortamda dederendimme S8renc
izerinde defji, genet clarak odrenme badlaminda odaklanir. Bu yeni #jrenme
vaklasm, Sdrencive ve dzelikle Hretmene yveni kowuller getirmektedi.
Sjretmentn roll ve Birencilerin ondan bekientiteri 64renme deneyimini ve
dfrenmenin basanam gergek anlarnda dederendirmek ikin iyt anlagimakdr.

Oijretim yenitikierinin dofas clarak, daha ishirike, dunxniu ve onun
bhol kaymakiorine dafilan olmes, geleneksel deferendirme arachanmp
gabukca yetersalin ispatimvacaker. Ofrenclienn duraliant gercek bikgisin
defjerendiren coktan segmedl maddaler, Gdrenme streclen, alkyr ve problem
chameye odekdanan Hillsse! iFer ve dederendinnalere ekrartanmahdir, Bunz
2k clarak, delierlendimme dednsal B ntesy —-Aretim-sontest  siirecinde tek
blr 8§retim tasanm: veya basit aynak dizenemeler olarak incelenames; dahz
ok tersine dederendirre uyumbi, Sirekli we kesintist 3renme ortarm
parcas olmakdr. Bigimlendind ve dizey belkieyic deberierdinmeden daha
cok tlm Sdretim tasanmi silred, giren ve ayraniann dederendinildit s
bir ditenieme modelinden, psikometric bir modete vert sollamak izere de
hizmet eden Biretim wyandlan olarak Calgan simecierin oldigu bir madele
dofru defjlstirimelidic, Kesintislz deferdendimne hem Gfrotmen hem de
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Mrencive Unemll bir gerbikdirim safjlar ve belkl éfrenme sirecinde bir
patiner veya “bikgl sunuou™ clarak bile hemen haarlanmabkdir (Young, 1993).

Crzet olarak, nesnelc yakdagimin {rine yBnelik defjeriendirmesmin
yerine yapior yaklagimin bir geredjl olarak sirece yinelik dederiendirme
durumiu &grenmenin  Esanminin fginde tim etkinliderin bir parcat clarak
dzlimsenmelidir. Aynca durumlu Srenmeye yénellk tasanm, Gdretimin
yaplancinimasine tesvik etmed ve bir bitiin olarak defjerendifimefidir,

DUYCTEAL ZEKA

Bu aragtrmada, son yillarda yasanan baz sorunlann cizuminde el
ohabilidifjie dkkaten dzerine ceken duvgusal 2eka kavrami, temel Szefikien,
yatedilkleri ve kteratiirde ver alan modeflert ile Gnmilanmakta ve dreflikle
yap! yaldasen ke kimi zamen Srillsen kKml zmman da paraldlic gdsteren
nitelitder Ye calismanin ki temelinder birnt olugturdudundan bu biiGmde yer
varimekizdir.

Duygusal Zelch Kavranu ve Kapsaims

Genel anlamda 2eka; "yen! wve sasirba durumiarda cevreyle wyum
cadjlayablime, soystlama ve problem cizme godi”™ ya da bir bagka tanimda
“hir kiginin bir veya birden fazla kiltlrde defier bulen blr (iriin or2wa
kayabilme vewa gUnliik ya da meslek! hayatinda kargilagtify bir problemi etkin
ve verlmi bir geklide phzebilme yetenedi” seidinde Fade edilmektedir (Saban,
2000). Tork DA Kurumo S82080nde 2oka [2003] Tinsamin disinme, akit
viritme, objekdf gerpeidert alglama, yargiema ve song  gkamma
yveteneklerinin amam,  antak, direyet, zeyreklik, feasst™  olarak
tEnmianmakiadir.  Bilmsal anlamda  zekanin fanm, "soyvek dOslinme,



LT

kawvrama, problem ciizme, bildikerini yeni durumlara uygulama, akal ydriitme,
bellek, gecmis deneyimierde Kazanian bligler kultanma vb. de dahil cimak
irere shinsel yetilerin toplami® dir {Budak, 2040).

Zeka testieri bir Msinin zeka seviyesinl Olgmek icin kuliarulan birden
farla testhan olusan bir did Sicim aracdr. Bu festierin ibkd 1905% Simon-
Binet tarafindan gelistirimistr. Bu test daha gok cocuddarm zekalarine digmeyi
hedeflerken, Wechskerin zeka Slpedi yetiskinlere yinelik olarak gelistinitnigr.
Her ikl zekz testinde de ya5 gruplanna giire sialanan soru maddelert ™am
puan”, “kismi puan® ve “puansz” sekdinde dederlendidlir. Bireyin zekam,
testtens aki¥j) notun toplami olan ham puanlanin, uygun tablo ve grafikler
araci¥y ike zeka bolthmiine (2B} gevrimesi yoluyla hesapianir. Normal dafiim
eliHslnde, her ham puana ssdefer olan bir cevirme @mblosu kullamibr. Burada

100 » zoka yasitekvim yag formill ile bulunan Zeka Katsays (IQ) est
kisinin zlhinsel ve kronalojlk yasn inceler. Bu sayede ID testl kigilere

duygusal  yanlardan  arnns  oidudunu  dusindidklerl  blr Gclm araa
safflamalktadic {Aydim, 1599; Kiclkahmet, 2005).

IQ testied, fzellkle 20yizyiin 5 dinyasinda bireylerin  zekasm
dederendirmek igin temel bir arag olarak gorilimekteydl. Fakat zaman iginde
zeka testiednin Szelfide 10 testinin biryin 2ekasini dlgme yeterdilil bilimssd
olarak tarbsimaya bagtenmgtr (Cakar, 2002). Zeka testierinin goduniugu
Ancelikle psikalojik bozukiukian artaya cikarmaya ynelik oldugundan sadhkh
Insanlarn defedendidimesinde ne denll glvenile olduklan bellrsizxdie, Bir
backs elestin dediisik kirtdrerden gelen insanlann @y IG testinl ayni seidioe
algilayamamalandir, Bunlara ek clarak zeka testleri kgnin  yasamdaki
basarisim Ehmin edebiimede yetersiz kalmakandir, CImkl IQsu yikssk Kimi
birevler hayatia bagansz olurken, IQsu vasat kimé bireyler baganl
olabilmektedir (Goleman, 2001; West  1997).



Zelan billssel boyutann dising t2gvan ik model Thomdike'in sosyel zeka
kuramidir. Buna gire psikolog Thomdike 1527 de aelay;
1. Sovut mka (abstact mitedligence): anlama, sizsl ve matematiksel
kavrarmian yinetme,
2. Somut zedq; nesnaier] ve seldller anlama ve manipule etme ve
3. Sosyal zek3; insaniara iiski kurma ve onu anlama vetenedl oimak
izere ¢ boyuita tanmilamistr {Bagshaw, 2000).
Sosyal zeka Snemlt bir yaklaamdrr, ancak gertek ofaylar ve durumilar
(rarinde calsmay gerektirdidinden Sicliimes] siduksa zordur.

Bir difer model Howard Gardner'm ¢oldu zeka kuramidir, Gargney 2exa
gibi kapsamh ve karmagk bir kavrapin ek bir faktdr gibl  Olciilersk
dederendiimesini yetersiz bularak, yeni hir zel@ modeli lleri summilgtor.
Buna gire; dibllimsel, manbksal, wwamsal, ritmlk, bedensel, kileraras,
ksi==l ve doflz olmak Ozere sckiz tOr zeka bulunmaktadr [Lanagley, 2000;
Saban, 2000; Aydin, 1099; KlcOkahmet, 2003; Yawirr, 2001). Gardrer son
clarak bunlara nuhsal ve varolugsal zekaw da eldemnigtie {Cakar, 2002).

Gamdner'm  zeka thdent hepsinin Dirbiryle etidlesim kginde olduiu pak
ook alt grubu kerir. Bununla blrikte goklu zeka medelindekd kisisel ve Wdlier
arasl zeka rineri guygusal zekarn Gzelliklerni de lpermektedir, Sosyalf Kigller
ara" =iz, grup kinde i biditii yapma, sforl we sfiesiz lletlsm kurma,
Irsanlann duygu disines ve davianiglanm anlama, yorumiama ve Insanlan
ikna edepfime becensikdir. Sosyal/Kigieraras zekas gellgmis birey; bir
Sfretmen veva erepist gibi gevnesindeki insanlarm duygulanni, karakterizrni,
istekierini,  ilgllerini anlama ve @nzlz etme yelenadine sahiptir, Biyle bir
birey; bemn Insanlar onunla, hem de o Insanlarda letsimden  hogtanr,
problemli arkadaglanna &gut verdr, yerdma olmaya coakgr, kendi basnin
caresine Dakar ve biijinden hoglanr. Igsel/Kisive Doniik zeka, bireyln
kendi duygulanmn ve duygusal tepkl derecesini, dislinme slrecdni Bnima,



kerdini  deferendirebime ve kends! lle Ilgil hedefler olustursbitme
bacerdsidir, fosel 2ekasr geligmis birey Ise; kendinl tanr ve bu sayede kendl
Aedliderini blidijinden, buna gire cevreyle ipumiu hareketter gisterir, Bu 1iir
Zeka, bir Kginin kendint anlamas), kim oldudurw, ne yapmak stediini ve neyl
yaprmak stemedilfing bimesidir [Yavuez, 2001; Saban, 2000).

Bir dijer =eka modell Stermbergin pradk zeka modelidir. By model
I nun akademik zekay mmmiaddh ve hlreyin vasamien dijer bowutiann
tammiama da yetersiz kakdr disincesine deyanmakiader. Blissel yiintemlere
davanan akademik rekanmn aksine pratk =i tegibe ve modalemeyie
Sfreniimekiadir. Bu konwda  bagar kisier genellkle  cevralednd Iyl
defjetiendirerck uyum sdlayabllen kigllendir {Cakar,20032).

Yukardaki U model de dzellkler agimndan duygusal zskamn alt
boyutlarmyla paralelik  gistermekfedirer. Bu modelterden farkll olarak

duygusal zedka, duygulann igevini belirgm bir sekilde crtaya koymustur.

Duygu keviam “befidl nespe, olay veya bireylerin nsanin i
dinyasinda uyvanoirditi enim” olsrak Tark O Kurumu [2003) Sbeldfinde
anmmianmakiadr. Goeman Odord Sdzlifji‘nde duygurun tanimena
“nerhangl bir zhin, RS, twtku calkanti ya da devinion; herkangl bir siddetll
ya da uwyanimg Zhinsel duum® olarak yer verir ve kendisinin duyguyu “bir his
ve bu hisse dzgu belifi diuginceler, psikolojik haller ve bir dizl harcket
efilimi* anlarunda kullandini belitmektedir (Goleman, 1996). Duygular
icsel rehberderdir, baskabnndan gelen simyaliere covap vererek  dletisim
kurmasi igin tireye yol gbsterirer. Dahas, bigger, fizksel varji olmayan ya
da belirsiz sovler defikdr, Geleneksal bdimin gdrtigiinin aksine, duyguiar da
en gz dfer alglar kadar bilisseklir. Duygular fidkse! olarak  neokpricks ke
amigdala arasmdakl baglantiamir. Duygularn her kiftirde aymr algdanan
terme cduygu kiimederi vardir, ancek buslsr am kesln belidenmi dedibdir.
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Baghcalan; Ofke, Uzlnid, korkuw, 2evk, sevol, sagknlk, ¥renme ve wtang
clerak sralanabillr (Goleman, 1996; Goleman, 1956). '

Lexa kavrami zerne aragbrmalaria baglavan sireg yizylm &indg
yvansnda beyin (zerne odaklonmigbr. Bu konuyla gl Galsmalann Sneml|
iatkdanndan bil de duygusal zeks kavram cimusiur, Daygusal 2eka
kavram, bir ser billmsel disipline dayak olarak ortaya gkmsir ve okullarda,
isyederinde glmdik yasamin igindeki Insan liskllednf ivllestimmek v san
liskierinden kaynaklanan olumsiziikdann Hnlne gegmek amaciyia bir model
slusturmaya caligmakizdir {Acar, 2001).

Duygusal zeka kavram: ik kez Mayer ve Satovey (1990) tarafindan
kuBamibmistr. Calismatannda sosval zekamin bir Hirll olarak duygusal zekanin,
kiginin kendisinin ve baskalanmin duyguianni gézlemieme yerenedinl, onlan
ayit edebiimeyi ve bu bilghyl distnce we davangdarma mehber olarak
kulenabime, duygusal zeka modellednds de  alglamak ve Wade shmek,
duyguyy dilsiinceyle kaynashrmak, diyguyu anlama ve analiz etmek ve
duyvgulan komrol etme yetencklen olorak agkdamislardir, Bu sayede bilissal
zoiadan daha deljisik bir sey olarak t2nimianan difier zeka kuramiarm yeni
bir azamava ulasbrmisiarde. Clnkil duygusal zekamn temel tealifl; biligsel
ve duygusal sisternlerin Uretici bir Hlesim olmasidir (Mayer ve Sslovey, 1993;
Selgman, 1998).

Bar-On'a gfre dyqusal zeka “bireyin gevresinden gelen basia ve
aeplerie bagarh sexilkde bag edebimesinde tireye vardima olacak, kiskel,
duygesal ve sosyal yeterlifk ve hecerfler dizinFdir (Acar, 2001). Bireyin kend
duygulanm bimesi, bunlann farkunda olmas, tammiayabimesl, duygulannt
depetm atbrda iabimes ve olumsue duyqulamyla bass gkmay bamarmas,

i yapma, yaraba olma ve en i performnana gistermeye yineltk olarak
kiginin kendi kendisini motive etrnesl ke bagka kigilerin duygulann hissetmek,



¢ duygularin beklertilerinin fadknda Olmak ve iligkler etdfii bir sekilde
slrd(irmex, duygusal zekanin kapsamine olusturmakizdie. Demek oluvor ki
duygusal zeka, kendimizin we bagkalanmin  duyguiaom tEnmay  ve
deferendirmeyl, drenmemizin yant sra duygulara ligkin blgiler ve
duygulann enerfisini gianliik vagamimieza ve wmize etkin br  bicimde
yanstarak onlara uygun tepkiler vermeindd safdlar (Cooper ve Sawaf, 1997).

Insardarn duygusal zeka dizeylerl kebtamsal olarak tayin edilmedidi
gibi, geligmt de sadece Ik cocukluk dinemberinde gergeldesmez. Gemetik
arak sahit clan Y nun aksine , duygusal zekamin &reniime  olasdid)
okiukca fazadir. insanfar yagamayl sOrdirerek deneyimierinden ders akhkga
duygusal zeka gelismeye devamn eder. Asimda, insanienn duygusal zeka
diizeyterini yillar bovunca taklp eden incelemederin gisterdifl g, ksiler
kend duygularyla ve dirtileryle Basa gknakta, kendi kendllerni motive
etmekte, empatierind ve sosyal becerllerin! bilmekte wialasbhkea, bu
yetenelderi de giderek pekismelktedir (Goleman, 1998).

Insanlann yasamn zoruklanmn  Ostesinden  gelmeterinde  IQMun
etkdsl olmasina radrmen tek bagima yeterldl oimadit saptanmegtr (Erginsoy,
2002). Oradlarin ve girts anaviannm IQ%2 ne kadar énem verdl® ortadayken,
KYnun tk bagna 5 dimyasinda ya da hayaliskd hagan dizeyini agklamakia
bu denll yetersiz kalmas seswrbodr. Duyqusal zeka kanvmamamin gelismesi,
hayatta kimin  baganh  olacadrn  Sngfamneye  ¢algan akilon  diglnme
konusundaki gelensksel Gicimierin by itiyaclara cevap verememelering
dayanmr. Golkemara (1996) gt yaplan arasbmmakr IQnun hayattakd
bagarn? bedideyen fakiiderin sadece %020'sine katles oldudunu gfstermistir,
Bu ginjs, Inun (stinline Inanan arastirmaalann ulash sonuglana
wyumiudur, Demek cluyer kK, Bk bagna 10 clsma heyatinda kimin besanh
oup kimin basarseiia  wireveceiini  belideyernemektedir.  Yikesk QMW
kiziierin Islerinde kesinfikle basank olacaklanm ddsinmek bivviik blr vanisty.
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Sosval yasamda ylksek 1Qu birsi basanse ciurken normal IQu birl basart
olzbilmekdadir { Blledioiu,2001; Erginsoy, 2002; Sefgman, 1998; Golaman,
1996). IQ ve duygusal zek@ birbiderne karmt defjil, birbinermden ayn
yeleriiderdir. Tim insanlarda akil ve duvgusal hassasivet kangikbr, Kahplar
diginda I'su yiksek duygusal zekas dilslik [veya IQsu disik duygusal
zekas yifksek) Insanlann az oldudyu blinmektedlr {(Goleman, 1996). Asinda
duygqueal zeka we I armsnda bir baglanh vardir. Duygusal zeks |, dnemb
sorunlan ofzmek ya da dnemll bir kzarar vermesk gerekbifl zaman, IQmun
vaidimirg kogar ve bunlan daha nttefikll biamde we ok daha Kisa olr slirede
yapmay saijtar (BObodiu, 2001; Goleman, 1996; Salgman, 1998).

Modem cadin hh ve yorueu yasammda Insanlar karmagsik ligdier
iginde kendifeting bulmakta ve duygulanm, scrunfanm Fade efmekte pek ook
skink lle  karslagmakradiiar. Bu denlf yodun bir tempoda  bireylern
mutiulufu ancek ruhsal ve duygusal ankamkla doyumla setflanabRecektr. Iste
tam bu nokiada duygusal zele beasilermin bireylerin ve toplumun lletisim
giciindn arimasina ve by durumda topyekon mutuksia giden en i Gneri
ofarak kendini gistermekdedir.

Diyqusal zmks kavramunin @indak temel varsaynn, bagannm ve
mutiulufun IQ olarak tanmianan zekamn  Gtesinde bDaska seylere badl
oldugudur. Duygulan dikkate almak, duygulan Hade etmedek! acklk ve
bexskalarinm doyguianm doliru analiz edebimek, bireyler dehe fara gdwenifr
ve defjisime daha agk bireyler yapacakhir. Burada cuyqusal zekanin dnemini
savunan tez, duvarkhk, Kigllik ve ahlakl glidiler araandaki bafjlantnye dayarr.
Ahlakh olma veya moral dedeters sahlp olma, Ksilik sahibi olma gibi
bzefikierin temelinde  duygusal zeks yetensk ve becerferinin omufunu
giztermektedlr. Icinde buundudu topluma we orun sorunlanng duyarl,
spumiuivk  sahibi, giveniler v bagkalama  gilvenebllen,  sorunkanmn
giztimiinde clumiu enerdi yayan, sabirk, hosgir(iil, tetarh, kerar, azimil
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bireyler, duygusal zeka seviyesl yiiksek olan kigller clarak tarmlanirer. Bu
siirecte duygusal zeka yeterliiderinin bilissel yeterfilikiere sneri ohshirdudu
giirGimektedir. Ustin performans gsterenter her kidne de sahiptider. is ne
kadar karmagk sz duygusal 2eka o kadar Snem kazanir,

Bireyin kendini tammas, kontrol etmes ve motive stmesd, istekkerini
erteleyebiimes], duypusal  defigmierinl kontrol  ebmesi,  engedemeler
karpsnga direncbimes], difier kigllere anlayisla yaklagablmesi, onlann en
darin - duyqulannt  serinleyebilmesl, etkin  iligkber kurup  sirdirebimesi
dzelliklert, ddrenilebilir psikolodik ve sosyal yeterfiliidendir ve duygusal 2eka adi
viarilan bu yeterifikler soyesingda hirey yesamdaki Hagarsim ve doyumung en
Ust dibeve okarabllit. Bilm adamian duygusal zekann IQ gibl kader
olmadijim, her yasia geligtiriebliecedini Fode etmektedirer. Bu da duygusal
zekanm Sremini bir kat daha arbrmakiadir (Acar,2001).

Duygusal Zeka Yeberlilikderi

Goieman (1996) “Duygusal Zeics, Negen IQ'dan daha dnemBdir?™ ve
“ehaeinda Duygusal Zeka” adl  kitaplannda Mayer ve  Saloveyin
modellednden yola Clarak duygusal zelka weterlillklerni beg bovutta ele
amshr;

= Qabiling-kendin tarmma

+ Duygular kdare edebimek-kendind yornetme
» Empatl

= Mothvasyon

= Sosyal beceriler

et duyguiann yoljunluiuyla dadylabliecek abartill tepkl vermeye
ya da algdanary abartmaya a0k bir dikkat hati dediklir,. Tam tersine, firinalr
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dtrygular icinde blle kendt kendine yBnelk olabimeyd sindiren tarafew bir
haidir. {zblling, kisinin nih halinin ve o ruk hal hakkindaki ddsincelednin
farkmda olabitmesi demeldir (Golernan, 1996).

Kepdin tammak, kisitin kendi dedederini ve hedeflerinl de antaraasim
safifar. Kendinl iyl tanyan insanlar, dmlivenlertyle de oyt edilider, Czglven,
idginin kendl i yapisini, terchierind, becedlernl, sergllerinl, ghcilnd wve
anirlanm bllmesidir,

Dhnpquiaray diare adebimek-Kendind  Vanatme-Odenctinr;  diirtifler
diyguian  yonlendirir. Insaniar duygulanm bir tarafz biekp onlan yok
savamaziar. Ancak duygulannl yonetmek kin vapobilecekleri bir srl) ey
vardr. Kendinl ydnetme, insanin duvgulannin esii gimasimin dniine  geger.
Kendini vl ydnetehllen jnsaniar, herkes glbi duygusal dorbilerin etidsi altinda
cimalanna rajmen, onlan yinelmenin hatta ohirmdu yinlers kaydimanm Qir
yolunu bulurar.

Deygusa! dedenetim, gergek hislerin inkan ya da bashnlmas anlaming
gelmez. Duygulen bashrmak valnzca onlann daha gogil bir sekiide  tekrar
crioya gkmasna meden olws. Owsa burada yapimasi gereken duygulan
kabilienic onlann bl B anlk tEpkierden uzaklasmaya Calgmalkdbr.
Duygusal mekanfzmalann quciinden dolayi tepki aninda bunu yapmak, sakin
kafayla dodru aiduduny dilsinmemiz kadar kobay dedjiidi.,

Cmedjin, "5t ruh hallerinin de yarark yonler vardir, Otke, Gzinta ve
korku yaraticfidyn, enetjinin ve badifant hissinin kaynadit haline gelebillr. Ofke,
Gzedilkle bir hakshy yo da esitsizlill dizeme arzusundan kaynaklandjinda,
yofjun bir motivasyon kaymaf olabilir. Pavlasilen Uziinki insanlan birbirine
kenetleyebilir (Goleman, 1996).
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Carpgusal zeka acsindan uwmutlu  olmak, Kginln zodu engefer veya
venligler karganda kaygva, tesimivetc! bir htuma ya da depresyona yenlk
diigmemesi anlamina geli. Gemekien de umut  besleychilen  kigiler
nedeflerine dolfru Rerlerken, difjererine orank daha az depresif, genelde
daha az kaygih ve duypusal agidan daha az sikirth grdniider, Tyimseriik de
tipkl umut gibl zovuklara ve engefemelere reimen genal clarak hayetta her
coyin Byl gidecedine dalr gighl bir beldentidir. Duygusal zeika acmindan
imser bir tutum, morluklar karssnda ksied kayiseda, umutsueluda va da
depresyona karg koruyan bir tpardir. Bir kiginin is yasaminda fimeer we
umut dolu oimas: ona ok bitwiik bir kazang satfir.

Empety insanin kendisinl, kargsndakinin yering kavarak onu dinkernest
ve duygularm hissedeblimesidir.  Empatirdn  kBkenl  debilingtr,  Insan
duygulanna ne kadar aoksa, hksler okumayn da o kadar i becerebilr.
Kendilerinin ne hissstikler konusundz kafalan kansk clan insankar, baskalan
riskerinl ontarla peylasbinda da aym sekilde kormaga yasariar. Baskalannin
ne Missetiiiinl kaydedememek duygusal zek@ bakimindan biyok bir
eksiidiktir. Cinkii liginin, sefkatin kokio olan duygusal ahenk, empati yanl
bagkasimn duyguianin paylagabilme yetsinden kaynaklanr,

Baghalarnin ne hissattiffinl gnlar siviemegen sezmek, empatinin dzitnl
ohusturur. Insanlar neler hissettfinl nadiren kelimelers anlatirtar; kelimeler
yering ses tonlanyla, yiz ifadelerile ya da siesliz izaretede hislerni fade
aderieor.

Amerka ve ayrica 18 likede 7000den fmzia Kisiye myaulanan testiends,
sirdr aretierder duygolan okuyabilme  (stlintifjdre sahip olanlarm,
duygusel bakimdan de daha dengeli, daha popiler, daha dise dbnik w= da
daba duyarh olduklan  girliimistir. Ayrnes gerel olarek kadedann bu e



empatl kenusunda erkeklerden daha basanh oldulu saptanmestir (Goleman,
1556}

Motvasyorl  motivasyonu Kiglerin belifli bir amad gergetdestimmek
(ere kemdi arzu we MStekled e davanmalan  sekiinde  tamimlamak
mimklndlr. Duygular yikselir ve insanian motive ederer v kendilerini
adanmis hiksetmederni safjlariar. Bu iKtert gelen dirtii, herhangl bir zekamin
ya da stratedinin asank bir sekilde uygulamasada her konumda  esasbr,
Kendinl mothve odeblien birey | hitin bagarsehklar, hayal knldidan ve
zorfuldar r_Aljmen yimaz, aksine azdmie yinlendirebllir.

Sosyal  iskieri yiiridtabimek; sosyal iligkl, insanin bagkalarnda iligki
kenabilme becerisivie (igilidie. Sosyal liisidiert by alan ksller, Insariarty balilant
kurabilen, onlarn tepldlerini, hislerinl akfbca okuyabilen, yinlendirabilen,
omanize edebllen we her Insanl faaliveite alevienebllecek  Gartrsmalarn
(rstesinden gelebifen kisilerdir.

Aristo bu yeterdiikler “Herkes kizabilir, bu kolaydie. Ancak dodru
insana, dofru diclide, doliru zamanda, dofru nedente ve dofjru sekilde
kzrmak, [ste bu kelay dedildr® SSaiivie deetiemektedir (Goleman, 1996).

Tum bunfan gergeklestiomenin, yani duygusal rekanin géstergeler,
kendi begen dilini viinetmek, bagkalarimin beden dillne duvarl olmak, empatik
olmak, udasmave daval sinerjik gkl kurmak, insanlara olumiy iliskl Kinde
almak, bagkalonm hesaba katmak, yiksek duyguss! enerli, cahgmaya kendini
adamis olmak, defiisime Istek duymak, kendind ybriendirebimek, olumsuz
duyguiartz basa gianak, strese base gknak ve kararhilikbr.

Duygusal zeka calismalan goduniukla ediim ve fizvolo]i alanlannda
vapdmaktadir. Hopfi we Unstead {19977in ¢otuklamn nasil Sfrendidi
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konusunda yapilan aragmmalann Sneminl beliitit] ve gocuklann sadece
lcerigl &grenmedidid ayni zamanda calimalara nasd defer veriecedinl,
gkranlarnda nasd Wikl kuracaklannl dretmeniering ve arkadaglarma nasi
duyquiar besleyecedinl de Sdrendikleninl savunan  arastnmalanna  atfta
buunan Saigman [1238), bunun, basanl Sdrenme ve basanh performansn
akila ve duyigusal yetedlik gellsiminden kaynakiandidin gdsterr.

Dewey (1966), Gardner (15983}, Goleman (1995, 1958), LeDoux
{1596) ve Salovey-Mayer {1900)% Kine alan birgak aragtnw, renmede
duyguiann Snemini vorgulanmishr (Akt; Goldsworthy, 2000). Bu kuramcilara
qore, sowvel rekabet veya duygusal zeka insankann karakterni kolayca
dedigtirabllir. Bu dzelik 1Q ke kesin bic avinm gistermektadic (Goldsworthy,
2008).

Duygusal zebamn ana yapis diet  ilkeye davanmakiadic {Goldswothy,

2000%;

1. Duwpisal zoks statk dediidir. Ofrenenier, gimlok yagamda tvi ve kit
veni sosyal algkanikiar kazamnar, Sosval olarak uyardanr olmayzan Dir
davranig sbnddemek vzun bir zarman alabile, fakat yapiabilir. Kalp ve
dkikda alskaniklann gelisimi de zaman ahr ve uygulama ile destek

gerekir.

2. Duwgu ve bills sk olarak badianiidr. Bu ilkeye gore duygu ve biflg
yiksek oratda ligkilidir. 1994% Damasioiun Descartesm Yanilgis: ad
caligmaandz  duygulann  birbirine  gecrrs ikl bakgesiiin  oldufiu
ginlitmektedir. Bu amm djrenmemizde etk slemariann Snemini ve
sosyo-duygusal getiriberin atkill d8renme cevresinde gereld! bir eleman
oldutiuny dstermekdedir. Isbirigine dayah Srenme ve dijer Bretim
stratejlerd de burwr tamarnen etkdi kdmamaktadw, chinkd onlar bir
probleme bir grup beyin gilkel toplamayt gerektinir,



Lriyguss! zeka a7 dgecen olLsty,

ajDuygurun kendi kendine uyanmas; bir duygusal cevaptaki psikolofik
igarctenn mnirlanmasnt igine ahir.

b)Baz vakin ve iFak hedeflere motive gimak g duyguiar harekets
geginme yatenedi,

c)Puyguian uygun oarak kulenatilme yebenedi,

HSosyal rekabet iinde olan kiiler, dijerlerinln duygusal karmliklanna
tyanik olmaldir.

a)dniar, bagkalanmn karghklanndakl sfrel ve sizel olmavan Isareted
tanyabilmelidir. Bu empatik becerinin temed, bagkalan ke duyqusal
llgkilen yhinetme yetenadidir.

! a v e ares temel rekabeth daha fada basarmak Igin insantamm
spesifik hedeflenmis sosyal becerilerf Gdrenmeye [hiyaa vardir. Bunlar
qiz fletisimi sajlama, sakin olma, ortlama girme gitl becerdlerddic. Bu
heceriler daha sonra duygusal Zeka gerpevesing desteider.,

Dupgusal zeka gedsmd eidieamiidin Yukandakl ath Oge  bireysel

yagarin karmastdfjinin dedjisik dibeylernde meydane gdir. Senge'nin
organize davrarus araghrmasmda, duygusal zexka hem erdem, hem de

kitd halkalara badidir. Ornedfin, bir kisl Isini keybederse, kendine
sayqgesn yitlrr, mesela icme problemine yinedebillr, bu kendine giiverdni
daha da kaybettidr veya weni blr i5 bulma gabasina girebllr. JOBS glbi

bu tik problemleri  odaklayan  programiar,  duygusal | zekanin
destekbenimes] fe insankara yatdim edebille (Golemnan, 1998).
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& l-.-lif'lg*..r. Dup’gu..n}'e.ck atun Yaopis |="

Inzmwmﬁr E e o R v
2. Duygi ve bilig, ylksek dlzeyde iligkilidir.
3.0Z altv dgeye sahiptr:
» duyguiammn farkmda ofma
» duyguiarin uygun slarak kdianum
» lendini motive edebilme
+ bagkalaping diygsa kargibidarinn farlonda olma
+ bagkalar iie duygusel Migkiteri yonetme
¢ Uygun, durume Szof socyal baceriari st v
uysad o {gbz iletigimi lowma, mizakere gibl).
4. Bu ait dge bireyssl yagary degigik dizeylarda etkiler, bu
medents duygusal gelisim yayem boyu va dinglseldic.
Koymak; Bodsworthy, 2000

Duyqusal zekamn gerek yasamda, gerekse f5 hayetnda basaniin
helideyicisl oimak kadar bifyilk bir stkdye ve gice sahip Olmas, onun
dodugkan gelen bir yetenek mi, yoksa gellstiriieblir bir becert veys yeterilk
ml oldufiu sorusunu  gindems  getrmigtiv ki, bugline kadar yapdan
aragtirmalar dofjustan gelen dzellidere bDeraber bunun  Ofrenmeyte
geistirilebileced]l dofrultusunda hemfikirdir (Goleman, 19%6; Seligman, 1998;
Cooper, 1997).

I ve duyguss! zeflamn bidesiml  hayvattakd  basama  belledid
gorisinden harskete duygusal zekainn Siciilip Stcllemeyecedi Iterat(rde
getls yer alan bir sorun olmustur. Bu konudakd yvaygn kanaat -tem bersi
disinceter de odmaklz bifikie-dcilebileced)i, ama bunun tek bir kalem kadit

fesiivie olameyacalll, ancak qemek  yasanhlann ve  durumiann



defiedendirlimeshle hirikiz anlam  kazenabiecelli  dodruttusundadir,
Duygusal zeka béllmiesinin her biri hakianda arastrma cimasina ragmen
empat gibi duygusal zeka bolomier  kisinin  calgmadaki  yetenedinin
Omeklonmesiyle en ki seldide Sigllebiir. Duygusal zeka dedertentfimesini
arastinrken Martinez (1997) Goleman'in glzlemierinl temel alr ve su ghnlgil
fert siver: patronlandan ve caisankanden abran doniter aGit-kalem
tesHerine oramla duyguszl zekayn defenendirmmenin daha uygun bir aract
olabilir {Akt; Seligman, 1998). Duygusal zeka veperliiklerl defjeriendiritmek
Uzere gelishrilen Glgme araclan yas grubuna gire Tarkdihk gostermeltedir.
Ayni sekiide yetigkinker g igyerinde patronian ve arkxlagdan kerafindan
yapian defjeriendimmeler dikiaie akmirken, geng ve cocuklar, iginde wuzun
zaman gecikier okullannda dfretmenier ve arkadaglar Erafindan yapllan
dedjerendirme ve giizlemiente kalit kalem testlerine destek safiianabllir.Ancak
bu savede duygusal zeka yetedilkierini gergek anlamda dedenendirebliimek
mimkin ofabilr.

Duygusal Zeka ModeHer

Asatida su ana kadar gelistilen bes farkh duygusal zeka bigme
aracinin ana Sqelerni cine alken bu konunun ileri gelenlednoe geligtnimis
modedlere lisiin clizelge sunulmakiadr, Bu cizelgede yer 2lan Goleman kerma
modell alanin temet modeli olarek daha ance aymmblan fle verlimistlr. Diger
madalierie lgill agklamalar ve bu aresbrmada Snerlien model agadids
aqklanmakiadic;
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Mayer ve Salovey yetenek model (MELS-1997) ve Maver, Salovey ve
Canuse (MSCETT-2000), duygqusal zekaw,"duygulan alglama ve Fade edme,
duyouda diisincenin Kinde asimile ebre, duyguyu anlama ve onunla mantik
yuritme we kisinin kendisinde we difererindeki duyguyu  dilzenieme
yetenadl™ claek tenimiamaktzdidar (Mayer ve Salovey, 1997). Ozellikie
Mayer ve Saloveyin bu konuyia ligil c2iismaiznnin baandan bed  dupgusal
ZEkan bir yeenek olerak akhiklan gondimekiedic. Dolansylz by modalde
tarwmdan da andasadi git] yetenek modelidir.

Modellerini  duygusal zeka etafinda olugen bir gember olarak
tanmlavan arashrmaclar, bu modelm asamalanmn geligmini su  sekilde
acidatar. Oncslide duyguiar alglane ve Made edilr, bunu duyoulann
hissedllerek, bllisin ciomatik etidlemesi Eer, bu [k asamadir. Tkind asamada,
duygular bills irerindek lcaretlerini ve etidlerini didabte alan bilis sistemi
dewreye girer. Duygular ve duyguiarta fgili bigi dikkabe afimr. Bu ikind 2sema
plan duygueal Lyumdur. Ughncll agamada Uisklier haldandaki  duygusal
seretler, z2mana at befrtier ve onlarmn etldkesimierivie ilghi arfamalar,
duygusal aniama Oolarsk belirtiimigor, Son asamada 'se, hislerden anlama
dodiry duyguiznn anlamian ghzdininde bukindurulur. Disinceler, duygusal,
entellext{iel ve kisisei geligimier ilerleti. Bu agama duygulann y&netimi
acamaxdir. Duygulann yonetimi, hisierin agklarenazin tesvik eder. Bu sireg
bir cemnber seklinge btk devam ader (Mayer, Salovey ve Canuso, 20008).

Bar-On duygusal zeka modek duygusal ve sosyal zaka He lighi
modeleri kapsamaktadir (MHS, 2002). fki kigisel bowittur. Burada Kisinin
Yzsavgrs, dupgulanne biime, bafimsz olablime, ve kendf potansiyelinm
farkinda olma ve hayata geclrebime le ilgilidir. Kisflerarasi boyut, scoval
olrma, sorumiuluk sahibi pima ve ki Rgkiler koabimey kepsamaktadie. Stres
yonetimi, siresle basa okabdme bacerisi, inleransh olabilme ve tepkiyi kontrol
edeblime becerilerini icermektedir. Uvumiuluk bowutu, bireyin kends qergeklil



ke Bzrell aaandaki fark aviredebilmesl, problemied gizcbime becars ve
sk, olabimekten olusmakiadrr. Genel uh hali e vasama baks,
akplarmndak]l wimserdlk ve gernel memnuniyell le mubuluk duyablimesinl
yansitr {MHS, 2002, Bar-On, 2000). Bu model heth yelenck hem becenken
kzpsadii igin karma moded plarak adancinimegbr.

Golaman yeterlilik modednde, duygulan ik yetedllikte inczlemistr.
Bitinclsi  kendl  duyguiannin farknda olma, onlan defjeriendirehime ve
kendine giivenl lgeren dzbiling, duygulanm kontrol etme diferer Erahindan
ginenllirlk, vicdan sebibl oma, venllikkere karp bum gelidmeme ve
deiisimler karssnda duygularmy uyum igerisinds ifade edehilmeyn iceren
kending yn verme, basank clmak kin &%endinl ywinlendirebilme ve inishyatif
dinde fiima wve Wimser olmay iceren motivasyordsn olusan  kistsel
yvetedfikkr. Dijeri baskalann anlama, qelistéme, hizmete yinelik olna,
pesitillkten varadanarak bunu farkilik ve aynmalik glbi gémmeme ve spyasi
anlamda tercih saAbi olma, huru rehatikla ssvunablimeyt igeren empati ve
etki , iktisim, catisma yinetimi, Nderik, dedism  katalzf080, bad
kurabimek, isbidili ve dayansma le takm yetenekernl ceren sosyal
bererilerden alusan sosyal yeterfflikdr. Bu modelimde Golernan yetiskinker icin
tirgiitene yonalk bir duygusal zela modali galistrmistic.

Kisisel yeterllider, bireyin hem gevres], hem de is yasamindakd roliine
uygun, yapia davranganda bulunmaz kin gerekll yeterlfkderdir. Hreyin
glcld oldudu yinlering artirmas, zayif yinlerini azaltmas:, yasama Wiskin etkin
karariar almas, hedefler befideyip basarmasinda kisisel yeterifllider dnemli rof
oynartar. Sosval yeterlllikder ise birevin cevresindekd kigilere olan ilkkikrinin
seklini, bagar=m belideyen yetedilklerdir. Bu yeterflider bireyin kendisini

vinetme seklini beliieyen kisisal yeterlilder olmadan gellsemeztar (Erglnsoy,
3002).
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Goleman, Boyatds ve Hay/McBer yetertilke modelinde duvguesal zeka
dort bovutz ele alnmegye {Mayer, Canso ve Salovey , 2000bY; bu modelde
yine yetiskinlere ve 5 hayabna yonelkiir. Cefariandalk boyubtu e bireyin
kendl dupgularmin farkonda olmasi, bunlan dediedendireblimes ve kendine
qiveni ifade edilirken, sosyal farkmdakk ile empati beceris, kurumsst
farkmndalik ve hiamet uyurn istenmekbedir. Bireyin sosyal farkindahdi gelsmis
Ise kunm lgerisindeki bedentller, htiyadan aramas |, defigikiklere tyum
safilamas ve kendindl bu dofiruthxda yvenfeyehilir oimas) balirtimektedir. Bu
faktlrier! Ozybnetim olarsk ifade edien kend duygulkanm: kortrdd edeblime,
baskalannca glvendir olma, vicdanh olma, delflsimiere kendini adapte
edebllne, basanva gild(leysbime ve bu amagta 1s2m clabime, gifgima
oima beklenmeaktedic. Sosyal becerilere baskslannca 8z dinkenie olma,
ldertik, letisim, dedisim  katalizdeiddd, gersktiinde dodiru va da hakh
olduLnun farkinda olaak vinetime kars farkh ditsiineslenint ssvunablime ve
cahsmay gize alma ve son clarak isbiridne yatkin, tohom halinde calsabilme
becerlennt kazznmak duygusal zekanin ghderoalerindendir.

Son olarsk Cooperin karma maoddinde yvine beg faktir yer almakdadir.
Bu modelde Cooper duyqusal 2ekava yasermn 2oruidamyia bagedehiime
becensi gibi bakarak Tk faktill, mewout ortamdaki yasam basklan wveya
memnuniyetesdne karg hireyin duyguianm anzliz edebimesine yer vermigir,
Ikind oiarak duygusal ckuryazarike ach altnda duygulanmn farkinda clma,
orlarn ede edebime ve yine duygusal darak basislanmn fBadonda olma
onigtn diyquiann ga okuyablime, seeme Stenmektedir. Uglincll faktbr,
duygusal zeka yeterfilider olrak azimli omak , yaraticbk, esnekik,
kisikeraras bad) kurma ve yapio hoshwtsiziuk yanl olumiu yiinde gelisme igin
kolayca baflenmente, elesitrel bokablime enmektedir. Dingusal zeka
dedlerferd ve ttumian, vizyon sahipl olma, sefkati cima, baskakennda
shzierine ve yaphklanna giveniir olmz, bireyssl olarak gl sahibi oima,
kigisel bltlnkik cdiye de tanmianabilen eviensed dederfere sahip olmakr.
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Cooper duygusal Zekamn g yonli etMsinden sz eder;genel alerak sadhkdi
olma, kalteli bl yasem ve yiikssl performansh isier ve ligklier,

Bu modeller geneldir ve imi yetiskiniere yGnellkiy. Yalhaca Bar-On
modelinin genclere yhnellk clan bir &icedinl de gefstrerck genls ve ¢ok
kit gruplar Grerinde gegerik ve givenirik calmmalanm yaprigar (MHS,
2002), Duygusal zeka yeterlliklerinin bedidenebilmesi igin bu 2ragbrmada
izerinde calglan 12-13 yas grubuna dzgil bir ervanter gellstinimigtir. By
diome araoni olugturan duygusal zeka yeterilkierine Iigkin mode! (Kt
Boyutian olugmakiadr: SOfarkindakk, Gzdenetm ve mobivasyon, empatl ve
sosyal igkder,

Gizelge 4 Duyogusel Zeka Yeterlilikien
Gxfarkmdalik Kand! duygularswn farlonda olma,
Genel roh hali nepsll, bolmmz
caligabilme,  sabih we sakdn,
sofjubdunls  oima kendine  gillven,
deiigime agi clma

Oxdenetim ve motivasyon Kendi duygularini keatrol etme ve
yindendirebilme
for durumloric baga  gilema,
micodelesi céma, olumsur
duyquiarin  kentrald (3fke gibi),
yivenilir olma, sorumbuluk clobilme

Enpati Arkadagiarinm  veya bazkalarmen
chuyguilarsu amloma, orlorm
duyguenl  ihtiyaglarna  kargilk
varebilme, yordimseverlik

Soxyal iligkiler Tletigm, fvi Oighi koma w
yiritme, tokm  galgmasn v
igbtrligi, iligkilerinde dirdst olma
{dirygulorim boghkalorima rahatitkha
ifade etme), korar verme,

____gelecedie yinelik hedefleri olma

TR Lt A U L L —— —_—r



ILGELL ARASTIRMALAR

Araghrmarin ] Gnemll ana boyutunu chusturan duygusal zeka ve
cdurumiu drenmevi konu alan Meraturde ver alan aragtrmaiann dzetierine
asatirda ayn bashidar halinde yer verilmeldedlr.

Duygusal Zeka lie Iiglli Aragtirmaiar

Duygusal zeka ke ilgil  Iteratr tEremasnda  gerek  billmsel
aregtemalarda, gerekse popdker Intemet siteteri ve arashrma stelerinde
konunun gesith boyutamyta Incelenditi ve ylzin (rerdnde araghmaya konu
oldugu goriilmistir. Bu arashrmalardan, aragarmaya yol gldsteren ve gl
glanlanna ssadda yer veriimistr,

Falmer, Walis, Burgens ve Stough [2001), "Duygusal Zeka ve Etkii
Liderfk™ korulu calismalannda, dupgusal zekarun etkif liderdik  beceriben
gelistinlinede bir armc ve etkill lidenilii tanmiamada bir Skiit okdujunu
belitmektedir. Araghrmalannds yiinstici rollindeld 43 kablimaya meta-mooad
{ylritdcd  ruh/duygu) BSlgedjinin bir versiyonunu  uyquiayarak  duygusal
2ekalanin Bemigierdir. Somucta diniasiimeid Tdedk Szedikiernl gbsterme ile
duygusal zeka arasinda defjrusal bir skl clduunu orzya koymugdardir,

Yotes (1990)in yvaphll arasbrma ik sadlk editimi 8§rencilerinin
diiygusal xeka ie saflk alskanhkkan incedenerek, aralannda fligkd bulumdudu
SONUCUNE ukssakmsar.

E), I ve varabakk arssndakd ligkinin incsendil arasbrmada,
duygusal zekanm Hglmi igin EQ-l (duygusal zeka emvantert), IQmm Slgamt
Igin snd ortzlamalan ve yaraboidjm Slcimi kkinde Jackson'm Bulug Bicedl
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kulfardmegtr. EQ, yasam memnunipet (r=55, p<.001) ve varababk (=41,
pe 001) ke andamb bir sekilde figkdl bulunmustr. Ancak I ve yarabcik ya
dz ID) ve B arasnck aramh bir ilkld buluramamshr (Koifmarr, 19949).

Parker (2002), “duygusa zoka ve skademik basan: fseden
luniversiteye gegsin Incelenmesi™ konulu arRgrmasinda,  (niversite birinc
smifa kayth 870 &frend Gzerinde calismighr. (Mrendiler BQ-1yi (yetigkinler
Igin duygusal 2eka enwarterd} ikl grup andiak ofarak Birnd whn sonbahannds
tamamianughr. By Srencller, okulda king! sinf olaniar ve olamayaniardan
olustryordu. Bu i grup dnstyel, va5 ve lise ortalamas fle bivinct siniftakd ders
yiki farkn olmayankrdan egesiriimigir. Akademik bagsan {imiversibede
kalma), duyqusal 2ekavie gUCI bir sekikde likkkifl bulunmustur. Duygusal zeka
lciimlen, ikind wil gerd gelen ddrencliedn biyiik goduniufuno dodru olarak
Enmizyabikmictr; [stelik dinygusal zeka Dicomied, dier kuruma gedlse
kvaslandiiinda, ortabgretim sonrast birakanlarm tamamini da daha iyl bir
saklide tarvimlamistir,

"Locuklar we etgenkerde duydusal zeka, duygu ve  problem
davraniglar® bashidl bldiride, cocukdarda losel ve dissal davranig problemiari
ve cocufun duygusal zekas arasmudalkd iskd kadar, aile ve gocutjun duygusal
zeka= arssmdakl gkl de Ber-On B kulamlarak moslenmigtv. Baba ve
annenin duygusal zeka  dizeyl anfamh dieeyde ifiskiildly, Cooukiarda
tuygusal reka, icsel ve dosal devrans problemlerinin gOciG bir hafifleticls
olarak gordlmastior (Reker ve Parker, 1999).

Ofrenclierde  duygusal zoka  we  kislermrms yeterlliklerin
deferdendliriimest lle iigil arastrmada, bir kisiieraras davrans dersine eyt
omann duygusal zeka ve kslicraras yeterligin artmasing neden  olup
oimaci araghnimstr. Twenty Geogerta Deviet Universtiesinde, Kisleraras
Davrang Pslkolufis dersine ket Hsans ogrendler], dersin baglangionda e



wonunda Bar-On E0H duygusal 2oka vwe kidleraras: yeterdilik anketind (TC0}
tamamiamglardir. EQHY tamamilayan 9 ve ICQ'ywu tamamiayan 6 bireyden
olugen konbrod grubu lle karplastrmalar yapdmishir. Sonuclar  dersin deney
grubunyn drtest ve sontestte kigllerams yeterflikler! gelistirdilii vAndnde
dcomiert olmamna ragmen, duygusal zeka irerinde etkisinin oimadiim
giistermigtir (Clance ve dijerieri, 1999).

Allen (2000 twvahrdan yaplan, Toociwdanda diyvgusal  2ekanin
arashnimas; Higsel zeka ke duygusal zekanin ligkdsinin Incelenmes!” baglikh
vilksek fsans ezinde, 9-12 yaslanndaki 60 gocuk dzerinde bilsel we
duytusal zeka arasmdaki liski rcelenmigtie. Bu amagta & farkh Hloek ve alt
Scekler]l kuilamimighr. Gened duygusal zed@ lle toplm bifigsel zeka, gene
duygusal zeka e bikgsel zeka performans, genel duygusa! zzka ile restm
dizenieme alt test puam, genel duygusal zeka it karsdastrmal att testerin
puania arsmnda kiglk anlamh pozitif Hsider budunmustx. Bu durum
duygusal zeka ile bllissel zeka arasinda pozitif yonde anlamh bir sk vardir,
sekdinde yorumlanmakia birfikte iligkl, zekanin farkk ki tirdndn Slgdminin
dederendiriimes! olarak kigliktr,

Corso (2001) "emjenierda duygusal 2eka; yeteneklillk ile nasil Holidir?”
konulu yuksek Jisans tezinde,  ergenderde duygusal zoka ve veteneldillk
arasindaki llisidyl ncelenmigtir. Kablaniar (N=100} Westemn Kentucky
Universiesinde yez olulu programinda sizel ve matematiksel ofarok
yeterewi kabul ecilen 12-16 yasian arasindaki dfrenclerdir. Ofrenciler EQH
YV [gender ign duygusal zeka envanter) testink temamladilar ve alleler
onlan 7T Likert Slgedinde duygusal zekanin bes alamnda dedieriendimdiler.
Yetemekh 0frenciler, ayr yasta yeteneil oimayanlardan toplam duygusal
r2ka, uyumi ama ve stres yonetiminde antamh glavak daha ylksek dizeyde
puan almighardir.
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Reriihg (2001), socuklanda soeyal ve duygqusal zeka arasmdakd iligkhyl
Incetedilli yilksek lsans tezinde, 5-12 vagdarmwdakd 59 ddrencive bir sosyal
yaterlik Sigedl ve BEQH YV diygusal zeka Skgedini uygularmshr, Sonucta
duygusal zekm lle sosyal yeterflifin gl dizeyde (73} skl oldulu
bLAunmLsLT,

Kapdan  (2002), “duygulann  efjkimi:  okul  Sncest  gocukbmm
tgretmenieri ve baloalanmn duygusal zeka efjiiiml® konulu tez calimasinda,
okl dnoesi we kidretimde duygusal zeke gellsimi lzerne psiko-elditzel
yeiistirne  programinm  etkBerinl  deferendimmektedlr.  Duygusal  zela
kuramcilar, yetiskin afitirmi ve ipyerinde deferiendlirmenin pratik sonuclanm
uygulamedardr. Caliema, ABDwe venl gelen ve kreg ve okulda pocuk balom
islerivie ulrasocak ofan, snmh efitime sahlp 17 Ispanyal kadmi (zeringde
yiritdmistir. Cofunulju ispanyolca konugan bu kadmiar 60 saatik "okul
dnoesl editiminde bakim huzury”™ konulu kursa ainmislardir,. Duromu ortaya
koyablmek in duygulari akglama, anlama ve yinetme yeterdiink gellginmek
ve poculdaria besonh bir wkilde sosval-duygusal Srenme  programin
uyquizmak fgin tasartanmishr. Duygusal zeka yetenek testler, performans
gfizdemien ve kend] kendinl deferiendirme Sicomilen gibi ¢oldu nicel ve nited
defderiendinmeler kullamirmstr, Bulgular, katilnknn duygusal 2ekzas program
dncesinde zaf almasna  katmn, Cocuklara “huurly  sinf™  program
yirliterek yapifan yetistime sonresindz antamh bir sekiide  gefstigind
gistenmektedr.

Bain (2001}, “ikifretm okulu yoneticlerinin ruygusal zeka
becerlennf kullanatiime dizeylert konusunda vimeticiledn ve Gijretmenlern
giiriglen” konule viiksek Bsans texinde, ilktidretim okulu yinetcRerinin
duvgusal zeka becerllernd ullanma  dizeyierinl kendilerinin ve dretmenlerin
gbriglerine gire belremeyl amaclamishr. Arasbrmanin dmeklemni, Sanhurfa il
merkezinde olirev yapan 909 #kdiretim okulu &retmen ve bu akulann 45



viineticisinden olismaktadr, Duygusal zekanin kendi duygulanmn farkmda
olma, anlama ve kontrol edebime, bagkabinnin duygulann aniema e
yinetebilme olmak rere bes boyvutuna gliee ydneticlerin Himd ign “her
znman” bu ozeliken gisterdiklerinl sbylerken, 8fretmenier yanetlcierin
"hazen” dizeyinde bu bzeliklen gfsterdiklenini balirtmderdir. Bu durumu
aragtirmad, yoneticl ve Sfretmen gbriksleri argsinda andami bir fark oldudju
sekddinde cederendirerck, her ki grubunda duygusal zeke  hecerlerinl
serglemede pek de bagank saylamayacaklann, sonug olarak bu konuda
editm almatarrn qecekl] olatilecedin ifade ebrmeldadir.

Blilbéodlu (2001), "duygusal zekanm ilcerk Zerng etkileri ve bir
saha araghrmas™ adh yilesek llsans tezl e, Trabaoe linde hizmet veren en
yOksek kapashel isebmenin 12 ydneticisl ve 120 calsamindzn olugan caksma
evrenl f(rerinde yaphin calsmada, ydnetidlern kendi defderlendimelerine
gore duyqusal zeka bikesenlerinin farkmda olduklan, ancak ¢alsankann onlan
defferfendirmesinde  veteli dlzeyde bagarya sahip ofmadiklan sonuromna
ulapimishr. Calisma grubumz uygulzaran anket formian duygusal 2ekann bes
bileseninl oluguran &zbiling, dadenetim, empati, mobvasyon ve sosyal
hecatilere afive ayn ayn defjerlendifimistir. Isiemedeki Tdedenn duyqusal
zekamn bes blleserdnin farionda ofduklann, ancak  bun@2n  uyguiama
ammasnda sonm yawandd wve liderenn bagarh olamadiklan sonucuma

ulastmshr,

Acar (2001), "Duygusal zeko yetenskieninin gireve yinelk ve msana
yonelik liderilk davrangian ik ifigkisl: Banka sube midirer ilzerine bir alan
arashrmas” konuu doktora tezinde, yineticilerin duygusal zekalan ile hderlik
davramsdan arasmdz bir skl olup olmadidiva  arastemmaywn  amaclamistr.
Duygusal zekanin  boyutlan  kistsel  yetenekler, kislerarass  vetenckler,
uyumibuluk, strecle basa gkma ve genel ruh durumu olarak belirenmigtir.
Liderlik denranigion da insana ve olreve yvinelik alma seldinde simiflanmgtr,
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Araghrmaya katlan 181 yéneticiden duygusal zeka ve liderdk davranislanna
ligkin dgme araciannt doidurmalan lstenmigtir. Elde edilen bligilern anatt
sonucundz yineticilerin duyqusal zeka Be insang yiinelik Mderk davranigan
araand2 olumis bir Hiski bulunurken gdreve winelik Tidedlk davranm e
herhang! bir ifiskl bulunamarmshr, Kisicel yetenekler, kislieraras yetenskier,
wumiiluk ve gensl ruh divumu boyutlan vine ikerifkie pozitif yonde ifiskif
Tken, uyumiuluk ve genal rub dunsmu boyutan yine gbreve yanellk Rdertik

davramg lke iligkill bulunmustur. Bunlann yansire soeske basa ckma bovutu
her iid fiderlk davranes ile de ligkii buhmamarmgtr.

Ergin {2000), “Universite &frencilerinin sahip oldukdas duygusal zeks
dila=yl ve onalt kigitk dzelill arasindakl ifgki (zerine bir araghma™ konulu
yilksek lisans teznde, inlverstte Bdrencilerinl sayisal puanlz glren ve siizel
puania giren Bfrenciler ve dnsiyet defjiskenied agmindan meelemistr,
Duyguian yinetme we Kendini motive etme erkeklerde villsek, empat Ise
kefarda yiiksek bubkmmugtur, Duyvgulan ydnetme, kerdini motive chmede
saysal 6grenciler, iiskileri kontrol etmede lse sheel &jrencler daha
baganldir. Duygulannin farkinda olma ve empatik oima Szelikler agsndan
blomier arasm bir fark bulunamarshr. Sonucta  duvgusal zeka olarak
tenmlanan Szelikledn biyiik bhiimdndn kisllik Gr=llideryle benzer olduiju
balirermistir.

Frainsoy ([2002), "duygusal zeka ve Wsileraram fligki  tarzian
arasndak ilkgkinin incelenmes™ konulu yiksek [Sans tezinde (nbvershe
Ofrencikarinin duygusal zeka dizeyler il kigleraras gk tarzdan arasindak]
balii incelerneyl amac edinmistr. 430 &drenc {zerinde uygulanan anket
sonucunda, duygqusal zeka e kisierores liski arzlan arasinda ankamb bir
fligkl tuiunmustur, Sonucta  edithmin, sistemn olarak tim  siirecierinde
Ofrenciierin gellgminge  duygusal zekannt  dmemli bir steen  olarak
gefistirimesini qdzard! etmemelidir, Bnetsinde bulunulmaktade,



Yire konuvia ligi Cakar [2002), mrafndan yapilan yllksek lisans
tezinde, duygusal zel@nin déniisimcl iiderik davranis (rerindek] etkisinl
belirernek amaclemmsar. Arasima 106 yonettid ve 32 ofretm iyesl ile
yurftlim{stlr, Sohucts duyqusal zekanm boyutan e dbniiglimed Dderdik
aramnda olumlu bir iliskinin okdufju sorucuna ulagimistr, Oeellide sosyal
becerilerin dinisimod dderdk davieng bowuHanna etkisinin bilviik oldulju
gdrilmistiur. Sonugi2 yonetid veya Onkversite dretim vest olmaya gore ve
ise gbre dencklerin duwgusal zekas ve bunun donisomct Rderije etkds]
defilsmektedir, Qjretim  thvelerinde kendi duvgulatmin farkmda alma ve
ermpatinn daha yiksek olduju saptanmistr.

Ourumiu Sfrenme ile Tigik Aragtinmalar

Durumiu &frenme ile gl kayoaklar ve Gzellide bilimsel aragbrma
rapardannin sayisi oldukga fazadir Bu arastirmalardan belli baskan ve
dzslllkle billgsel crakbkda ilgili olamar yabano IReretiirden  Incelenerex
dextienmeye calsdmighir. Aynca Tlrkge [Keratiirde dodnudan bu konuyu ele
alan hemen hamen hitdin ierdende hu bdlmde sunulmustur.

Az (1999), bilgkayar destekli durumic Sdrenmede bilissal bicim
ve icerigin gerceldik dizeyinks sorun gliame becerilerinin geliimine etkisinl
konu almistr. GYrendier bligisayar destekll durumio Sfrenme etkinliklerinl
kullanmaya yineltmenin ofrend basans, glven wve tutumung clumhl katk
safjladel icin etkll, igeriin gergekiik dizevine give farkhiasmaklz bidikte,
Biretime ek zaman gerektimemes] nedeniyle verimil, (fjrendierin tuturmdanni
ve baganlanna lliskin givenlerine clumiu yénde kat getirdidi 1in cekich
oicduadu sonucuna ulaglmis ve bu dzeliklerd fle durumiu Sdrenmenin Grgan
tfretim wygulamalan g yarars ve kuflangh bir vaklasm oldudu belirtilerek
Srvariirmistir.
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Gikdes (2003), “bligkayar ve snf otamina dayal durumia
&renmenin 8rend basar, tulum ve fransfers etkis™ kool dokinra
calismasini, Ankara we Gazdl Universitelernin  Bigkayar ve  Ofreim
Teknotojleri Eftimi BAIMI 6drendierinden olusan 48 &jrend izerinde
ortest sontest kontrol gruplu modelde yiirdmogtior, Curumiu Sgrenme
vaklagimiwn kuliermiidily ortamba, bu oramm Srenme erndekd  etkisinl
befriemeyl amacldih ismas sonucunda, hem bllgisayarh hem de simf
ortaminda durumiu &irenmenin yygulenmasinin Mrend bagarmni arkbrdiGim
bulmustur. Aynca bu basannin durumiu éjrenmenin sinf crlaminda
wyaulandds grupta bagannen daha yliksek aldulo gddilnigiy, Araghimanm
rerlerinde, korw edilen ortam B dle farkdi ortam tilderi kargiagormal
olarak dle alan galgmalar yepimas, uvgulama sonuclanm da gfer dnlne
seren nitel srasomalar ve farkl Odrelim kademeleri gruplan Oxeninde de
tekredarmasm sadlavan aashmaiznn yapinas gerekdiiiine ver verimighr.

Hill {1998), gergek dinya problemlerni czmek kcn istatistiksel
tumevanm kullanan Sdrendler Grernde durumiu ve soyut Bgrenme ve
ransferl sallamak kin Bdretmenin etidlerini konu alan bir tez cahgmas
yOrimiigtir. Areshrmada, kullanddsn badlamdan soyotianan SSretimden
daha cok, durumiu &drenme fe bigmin kullanilarak firetlip Gretlemedidl
arastmimisr, Bu iddiay kest etmek idin 194 yadind simif dgrencisinin yansna
duremiu $drenme, difer yansna e sovut Ofjrenmeye davell olarek
tamevantn  konusunda retim verimisticr. Aynca ek bir faktir olarak
transferin &4retiml de arestirdrishr, Bu amagla Gdrenclierin yana gercek
dinya durumiamda Sfrenmeyi nasi  kullanacakdanna  iligkin  editime
ginmistr. Aregsorma sonuglan, verlen S&drebimin hemen ardindan yapiiah
Sicimierde  durumiv #renme  lehine  farkin  2nlambk cldufurwu
gistesmckteyken, W hafla sorwa vyepdan transferde  anlamh  fark
bulunamarmshr. 194 &renciden sadece ikisi gergek dinya  probleminde,



timevanm haklanda &frendiklerini kullanabilmislerdir. Bu durum arastrmaa
tarafindan, soyut Oretimden ¢ok durumby Sjrenmeyi savonan durumbe
billgckerin iddizanm desteldenamedil)l sekdinde yorumianmeshr.

Wolfe {(1969), nkel ybntemiere yinmtigjd calsmasnda, durumiu
odrenmenin balamndan, kind dil olarak Inglizce'nin Grenldlf simfardakd
ctkinlikleri incetamistr. Arashrms, duromiu frenime alanmde okukaz
toplumiarda ddrenme hakkinda teorik olarak yazlanlann dnemi bir ksniyia
olusturuimustue. Ikng dil Sdretim snfiarnda durumiy 8§renme kuraminin
anii: saytda arasbnineg olmas by caligmanin gerekfll| clarak gonidmiisar.
Kathimalbar, Soutivestte buyik bir sehir ckulunda |kinc gl snfi Olarak
ingllzcenin ddrt ay boyunca veriidill dersier lenmistiv. Bu calyma cokdu verl
kaynakdan Igarmeldedir; durnumiu &drenme kurarmr hakianda kitaplar ve
makakederin  tirmil, derdere kablan Ofrebtnen ve Srencier arasindaki
etkilesimierde pisel ve  igtsel  kmydada, Diretmen ve  Gfrendlerie
obrlgmeler,  Aragtema  sonucunda, snf  Igne, dgandakl  uygulama
toplumundan yardim 1stemeds Sretmenin giicl, “anshter cima® roklmi
igeren durumiu ofrenme kuramindan wola pkarak yeniden kuram olugturma
gereklllilii, dgandakl uygulama toplumyyta ilgili ofantk uygulama iinde
drendler kin yarsblan sk 3k dedisen eylemlere afjrend disuncesinin
gefigmind anlama ve Srenme kuramlannda &jretmen ve dlrencikann bireyseal
hikayelerini gizinine almanin Snemi, artaya gkmistr,

Jonick {1998) odretma ve Sdrenmede bilkgsel orakhk modelinge dayahk
akrak ortadfredm sonras muhasebe Sdrenclien iCin duumiu bir bepzesim
ortamingda, i5 dinyas tanfindan aranan heceri ve kattede Sdrendlen daha
vl gelisimek ve kolej smifinda ijrenme dilzeyinl gellgdrmek kgin bir strate]]
tradamayr  amaclamistr.  Arasorma uyjulbma  toplumunda ve otantk
etidnMdes aracirda en etkili bir sekide Sgrenmenin meydana geldks|
podsyoniardan olugsn dursmiu bills teorsinde  yntiimaghEr. Arashomann



a3t amackan; billetsd crakhk modedine daval  tasarlanan ve dunumiu Sfrenrme
lwaminn prati bir ayguiamas olarak muhasebeve gids derst kin bir
benzesim gellstirmek, gegerik ve givenirdik igdn uygulaman test etmek,
gelecek kabbmalar iging Griind arbracak dedlsim igin, gfidem uygulama ve
ligklleri giiadnionde bulundurmada wygulama alanini test ebmek ve son olarak
tdrencl basan puznkannda durumiu 8drepme kuramimn Br ygulama e
ebidsini defjeriendimmedir. Benzegimin beldenen etkilllk ve kaltede oimac
idn muhassbe alaninda wman edtimdlere  inceletimistr.  Verierin
toplanmasida nicel ve nitel yimemler Elenmistr, Unin, sire ve kathmetlar
hakkirela gl Wplermaya cahalmishr. Benmesim sdirecinin bir sorakcy olarak
djrencliedn grenme dilzeylern! Blomek amacitia bir best uygulanms ve
aym zamanda &frenclierden balas aglamm gdrebimek icin bir gerbidirim
aract da verimistir. Arastrma sonucianna gbre, muhasebe ikelednl 85 retmek
ve Sffrenek igin 15 benzegimiennin etklll cldufju ve  tirendlerin de bu
durumu aym Sekide algiadklan belirdimisgtir. Arasbonaa, bo durunin
galecekts benzer konular igin benzer berzesirmderin gelistinmesind desteldadidl
SOoNUcLng ulagmestir.

Laurspach  (1998), arastrmasinda, kompozisyon  Sfrencllermin
Hirenmesinds, konugma analizl ve Lave ve Wengerlh (1991) durumiu
Hrenme modalinde  etidlesimll sirateflerin cynadil rolil  Incelemistir.
Arastrma sonuclan, sorular ve etibesimli stratejller, Grencilerin Brenme
siirecinde kullanrman katkl safiladition glistermektedir. Tk &nce grup det]
konugma ve yazma sirednde bu modeli kulanmighy. iking clarak, bu
etidiesiml  Uygulamalar, tarbsamava katlmda Sdrencii tesvik  ederek,
cesaretiendinr ve etidll Katiim e Sdrenmeyl kolaylasting. Uclinc oclasak, bu
etkilegimil uygulamalara kablma, konusma sayesinde yarma streglernin farkl
bdiimlerdnin yenl anlamlarda yapilandinimaanda &rendlere imkan verr.
DérdOncl  ofarak, dbrem boyun bu stratejlerd wollanmak, kazanem



sirecierine gerskdf girdinin lalkesint artnr, jeklinde arasbrma sonuglan
sisbematize edilinigtr.

Yukenda dzetenen duygusal zka ke igil aragbrmalann  hemen
hemen hepdnde duygusal zekanin insanin difer becerd ve yetoncklen ile
dodgrudan Ikl cldufju ve yasamimin her azmasinda sahlp olmas gereken
nitelikler oidufu giriimektedir. Buniara ek olarak duygusal zelanm kkilik
dzellkeriyle de dofrusal Miskisivin bulunmas kimmin sonucu, kXiminin ise
nedenl oimas ve sonuctz Insatun geldstirmesi, sahip olmas gereken an
onemli yetediikler arasinda bulunmas dolawistyla efitim alarunda gaksaniann
by keoouyu Thimal ebrmemsder gersdl vamgulanmakizdir.

Durumiu &renmeyie ligli clarsk yer verilen aragorma Gzetlerinde ise
genal clarak durumiu Sdrenmenin 2tkill bir 6renme safladl)), S=elikle farkh
woulama ve denewimlere ortam yeratbdl belirdimektedlr, Aynca durumiu
frenmenin yatu @ra Sdrenmenin transfed {xetinde de durulnusg, ancak bu
konuda arastrmalann birbinmden famamen farkk sonuclare  ulashlr
giridmistor. Baz arssbrmalar alanka kil dahe cok calema yapimas
geredini vurqulamakiadir.
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YONTEM

Bu bollimce araghrra deseni, dediskenler, calsma arubu, veri toplama
aracian ve ofretim materyalierinin gefigtiriimesi, durumlu &renme uyquiamalan
i veriarin clizlima ve yorumlanmasing yar vertimigtiv.

Aragsbhrrma Dasenl

Aragbrma, tek gruplu dntest sontest (kontrol grupsur) deneme @nces)
madelinde ylitimidstiir. Bu model Hm deneme Bnoesi modelled gibl, konuyla
igili calzmalann s oldudu alanfarda, gercek ve yon deneysel modedern
caha W anfasimasn s2dlamayl amaglamakiaair (Karasar, 1991). Amgluma
deseninin sematik gérindimil asadoadir.

151 o1 X L+F
Tek grupiu Ontest DO dayah DZ  Somtest
Deybeicenior

Arasarmann bafpiosz dedfigkeni, durumiu Birenme yiotemi, badmhb
dedifckenten ise duygusal 2k yetediilder olarak, Sefarkmdalk, Szdenetim-
motivasyon (kendi duygulannin faronda olma ve bunflen kenfrol edevek
vonlendirebime ve harekete gegime), empati (bagiaianmn duygulanre snlama)
ve sosyal Nigki veterfilikier, transfer becerllendr. Calismade ek olarak cinsyet ile
diryqusal zeka aresindald Mgklye de bakimigbr,
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Gahgma Grubu

Arstima denelderl, Gazd Universtesi Vakh Akbiretm okulu yedind
smifinda 2002-2003 ddretim vilinda Srenim given 24 afrenciden olugmakdadir.
Deneklerin tim( arastrma modeline giire tek grup olamak clugturuimmegtur. By
irencllerin 16 erkek, 87 kizdir. Densklere  arasarma verllerinin anaiizi ve
yorumlaremasinda herhangi bir vaniilk olmemas ve onlann 62l vagamianng
herhangi bir sekiide etkllenmemesi amacnla kod adiar verilmistie. Burada
deneiderin satere dnsiyetiendnt belirten simier kulaniimigar. Isimiedn seciminde
gragtmman tzrafindan yanseldr safjlamak (zere bir grup arashmandan isimler
varmad [senmsg, benlar dnsivete gire sinflamdinims ve oncaden verlen
numarakra resgele cekilerek Ismler yaalmsbr, Aynca okul  ydnetiminin
vardimmyla, B§renclier haklanda kKsisel bilgilere ulasimis ve bu bligiler siginda
denekderin cinslyetlerine gfre anne babalannin editim durumlan ve aylik
galirering iligkin bikilers, caligma grbu hakkmda beneer fakgma yapacakiar
icin mumiaywa olmes amacyla bir bilgl olarak yer verinistir. Arashrmaya
katan dencklerin anne babaknnin efttm durumlarma iligkin verikr (2elge- S
sunulmugtur,

Cizelge 5.Ofrencilerin Cinaiyetine Gore Annve ve Babalarin Egftim
Durwmlaria Miskin Daglm _

! _ Egitim Durumu | Aene | Baba
. f LN O R
Kiz leokul | - ——
Ortookol | 2 | 25 _ _
Lize 1 | 125 2 | 25 |
Lisans/Lisansista) 5 | 625 | 6 | 75 |
| |Topim B | a0 | 8 | a0
Erkek fikobad 2 128 _ _ ]
Optaskul 2 | 128 1 6.25
Lize T 437 7 437
Lisars/Lisanslisti| 5 L1 R B _ B0
_ _ _[Toplam b | 70 | 16 | 70 _
Senel Toplam 24 100 24 | 100
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Crelge S'e give kzz $§rendierin annelerinin % 2517 ortackid, %12.59 lse ve
%ebd. 51 ks2ns ve Hsansiishlii mezuny, babalannin se %257 Bse, %757 Lsans ve
lsans Ushl meaunudur. Benzer seldide erkex Gfrendlerin annelerinin %12.51
ikokul, %12.57 orzokd, %4375 Fse ve % 31.257 llans ve lsans ishi
mezunu, babalannin %56.250 ortackul, % 43.757 lise ve %50%i likans ve lisans
Ut mezmdir,

Deneklerin allederinin ortelama ayhk geliderinin %29.1%Min 1.5 milyar,
% 70.8nin ise dstil clduliu saptanmigbr. Bu durum Szel bir S4retim kurumar kcln
piaian olarak dederendiriimistr,

Varilerin Toplanmasi

Veri Toplama Aragian ve Ofjretim Materyaferinin Gellstriimesi

Arashima verilerini toplamak amacyla; ddrenciterin kendllerinin duygusal
2eka yeterlibiderne ilskdn dederendirmelenn! toplamak ioin duygusal zeka
veterlllic Olgeljl, Ofrencilerinin duygusal =zeka yeterliklerime  lligkin
adretmenlerin her bir &frenci  Igin gidemlerine dayanan gddem formu,
Gfrendlerin duygusal z2ka yetedilik etkinlikleri sonrasinda, bu etkinliklende
gelistirdider]  yeteriliderd transfor etme becerfierni Blgmek  Gzem  yan
vapilanthnimes glrisme Formu kullamimistr.

Amca  Sfrencllerin | uygulamaya  yineik goriglerinl  saptamak  iGin
yapiandirimamis girilsme gerpekdastiniimigtr.

Duyrumly &§renme uyguiamalannda kullanmak (ere bax matenyallerin
hazianmaana Ihskin asamafac agikdanmistir,
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DZYO- Duygusal Zeka Yeteriik Olcodinln Gelistirmimesi

Dereklerin duygusal zcka  yelerlliklerine sahlp chp  clmaddkdanm
belirermck izere defarkndabk, Gedenetim ve motivasyon, empatl ve sogyal
skdler yeterflikledni kapsayan duygusal zeka yetediik Skcedi (DT
geligtiimistir. Higeliin pefstidimesinde deney grubynun Azeliikleriie berzerdik
gosteren bir gruba oOncefide duygulanm anktan kompozisyon yazmalan
istenmis, ardindan bu kompozisyonkar anaiiz edierck davransiar bedirienmis ve
irman girliglerivie secllen maddelerden  yenkden bir pilot uygulama (o
deneme) yapimak Jzere gruba dadimimighe. 80 uzman grup kony alanida g
caignalan, efiimler vefveya uygulamaya yonelik deneyiml, Ailen §retim
demarn olan alb vamandan (vemankann ber birk dphersite Sretm sleman
olup, rehber Sdretmen dokdora dYrenclsidie] clugmaktadiv. Bu uzmanlardan {iki
edjliim pskolodu, id ketisim tilimfer’ waman, edtim ynetiml uwzmam ve rehber
oYyretmen) derlenen odrils ve deferdendimmelerden hareketle dicek maddelen
olsgturulmus, dit ke il dlizetmeder icin Thrk Dill ve Edeblyat konusunda
uzman retim elemanlan ve yiiksek dsans Sdrendlerinden (Gazl Universites!)
yardim alinmmeshr.

Uzmanlardan ifadaeledn kapsmaminin yeteri clup olmadd, vetersiz
brimaniara yeni ifadelerin eldenmes] ve ifadelerin yetersiz oldudu clmisierde

e altternatiflerinin yaaimasi stenmistir. Climislere ylinadlk repidierin beiirtidigi
Bak, SU kert tidnde yapilandinimgty. Gicekte her maddenin kargisinda o
davransia ligli olarsk olumsuz dimleler 1'den 5% dofru, olumlu dimlelerde de
Sden 1 dofre "tamamen kabkydum”, Tkationan”,  “kararsmam”,
"katidmiyarunt” ve “hic kablmiyorum® gekfinde puanianmigtir. On deneme icin ik
ilkidjretm oladunun, ¢akama grublia aym yvag ve smif dbrendlerdnden plugan
toplam 106 S¥rendya (150 Srencye uygulanms bunlardan gegerli cimayan 44
form dederlendirme de irakdmestr) gestiilen e (48 ifade) uygulanimisr,
(n denemeden elle adilen verler kullanilarak dlgekledn yapi gecerBiden fakthr
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analzl ile [ncelenmiztr. Aymi zamanda kapsam gegesdifi icin  Hadelerin,
faktirerdn  ceriliind Boamlaap animlanaddh, yebersiz olankada  yenlden
dizettmealerin yapiimasnda weman  girlislerd  dolrutusunda  diizenleme
vapimighr, Gicelde falkdbr analz ve givenidik digim sonuganna gbre  baz
maddeler atdmis ve her dizettmenin ardindan yeniden on deneme yvapllarak, en
50n 35 Hfadeden oluzan duyqusal zeka yetetilikler defiedendime folmuna
donisdrimbstiiv,.  Okeliin fakir madde analiz sonuglar Clzeige #de
veribmisti. Faktfr anafid sonudanna gfire dirt fakiorde ioplanan maddelerin
kendi faktBrerindekl wik deferleri .40 lle 71 arasinda defilsmekte olup, dirt
faktiriin acidadiklan toplam varyans %37 84%Ir, Madde-fakidr toplam
korefssyonian ise 22 e .59 amunda datismeldedir.

Duygusal Zeka Yeterlik Olgefimin Cronbach alfa givenidik katsnys:
empati faktdrii iin 77, =osval fiski faktdnli igin 73, Uodenetim/motivasyon
FakiitD gin .68 ve Orfardandalk Rk Ign 6Bdlr. Digediin toplam giveniriik
katsayr .78 olarak hesaplanmstr (Clzalge &),

Gizelge 6. DZYD Falthe Apallzl Somugiorma 63re Faktfcerin Agklanan
Varyans: ve Sdvenirlik Analizi Somsclam

Faktste Agiklamon Yoryans (%) Alpha
Empali 11.02 77
Sosyal gk 10,04 g2
Ozdenetim/Movivasyon .03 58
Sizfarkndahk 7.75 L8

Toplom 37.84 78




Cirelgs 7. DZYT Faktdr Analizi Sonudan
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Oiretmen Gizlem Formu

Ofirenclierin duygusal zeka veteriifine lliskin, d&retmenlerin oldemierinl
belirttkien Sicek; duyguss Zeka veterlllk Slgedinin Ifadelerinin sadece (cincil
tedl kisl sekfinde dedistiiimesiyie Bjretmen gidem formu olarak kullarelmigtr
fEk-4). Aym wzman gruby her bir Kadeyi ckuyarak araiennda anlam kaymas)
plup omadjim baidemeye calsmihr. Sonucta, Ofrebmen we  dfrenc
mmzamin aym kapsamda odigiu,  amaniann gdrisienyie de desteklencrck
L THE - 8

OYretmen Ganisleri Formu

DYrencilerin duygusal zeka yeterliikerinl galigtrme efidniikdert sonrasnda,
baska oriam ve durumlara da trensfer edip edemediklerini beliremek (zere
Sfretmenterin girlisierine  bagvuruimustur (Ek-5). Ofretmeniere daha Snce
kullandiklan gizem formu ve werilen efitim dikkate ainarsk, ana baghklardan
olusan yan yapdandining bir gbnisme formu sunulmugur. Bu o Slgedin
fakidrierinin ana ve aft bashklanm arasyla igeren, gbnisme sdresinge glrlidenin
belirtileced] cergeveyi belilemek  (zere diizenienmigtir. Bunlann yam  sug
Mrencilerin - uygulamaya  yonelk  gorlgler  uygulama  sonresmdas
yapilandinimamig gdrilgne teknijhde alinmistr.

Araghimaya Katilan Siratmenierin Belifenmasi

DZYC ve verl piama aracian gelistifdikean sonra, durumiu Birenme
etkinllkder 4ncesl, sies  ve sonresindz cahsmada rol ala@ak Gfretrmenderin
belinenebimesl igin Gnoelikle okul  yonetiminin goruslerl ve programindan
vararfanimigty. Bu dejruftuda Sfetmenler odemndda  cehgms  grubunun
derslerine daha Once gimis, &drencller tanan ve olretim diineminde de

girecek olan dfretmenlere bireysel gBrigmeler yapimistr.  OYretmenierin
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balirlenmesinde drendler daha tnceden tanyan, ders saatert balammdan en
faAa zaman gedrebilen, duyqusal zeka yeterfiikien konusuna sempativle bakan
ve OFrendler e eikiesiml daha faza olan, gBn0MD 3retmenier tercih
edimistir. Sonuscla Matematik, Tirkee, Scsyal Blgler, Vatandasik Bliglsi ve
Bilgisayar Dersi (retmenier ve rehber ddretmen galigmaya kablabilecekierinl
belirtraiglendir. Bu Ofretmeniere caksmanm amac, kapsami, yorteml {dururmlu
Bjrenmenin  wenlanmasinda nelerin terned alndél ve masl bir wygulama
yapiacad), ordandan beklenenter ve duygusal eka yeterfilkled konusunda bigt
verilen (K haftzlik toplam ddit saatten olugan dn efditm verimistir. Ofretmenier,
okullan ¢okhi zoka efjiimi programrt uwygulayan bir olad olduthundan, konuyla
gl ciddi bllgl ve donanvma sahipikler. Avnica areshma gedistimneye aclk,
vardimlasma ve Ishirili becerilen olan Sjretmenlerdir.

Deneysel istem Onoasi Hanrhk ve Siire

Ofretreniere uygulama Anoesinde duygusal z=ka kavram ve neden
ittyag duyuldiudu, arasiemamin amaa, duyqusal 2cka yeterfilikierindn kapsami
ve duturlu Sfrenme uygulamalan hakkinda bilgl we aragbrmacinn onlandan
beklentfler! sunulmus ve ortek dil olushurdmaya caliglmishr.  Bo yetistinme
calmalan uygqulama dineminden once vakasik ki haftahk bir pertyotta
YA,

Ofretmenlenin yetichirimesi ve &n haarik gaigmalan, &Gretm yilnn Tk
yarsanin seplannda Emamlanmeg ve kind dinem Sireimentere verllen 8rend
ghelem formiann {deney Sncesi), her bir ddrenclyi gideyerek doldurmalan
istenmistic,. Bu ¢alisma igin 1k hafta veriimesine karan, ancak Ug haftada tam
dénils safjlanabilmigtr. (Yretrmenlene avmi forinlar sakiz hafta sonra uygulama
sprasnda da verllmis, vine aym sekilde aradakd farklan da didate alarak

gizem sonuclanna gore formu her bir Gdrendye yinelik olarak dotdurmalan
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Igenmistit. B calema sy da yoklagk Oc haflalik  bIr  slirece
Emarnkatirmaghr. Arasbimann toplam ryutama sinesl oneth haftadir

Ofretmenlerin afrendler gézledidi ik Gg haftaik dénemde aresbrmac
arencilerin snflannda ders iemis, onlara llebism kurarak aragtima ve
onlardan beklenlenier hakknda bilgl vermis ve ardindan &grencilens duygusal
zeka yeterlik Skedinl uygulamestr, Bu Slgek, sekiz hafta soara yeniden
Uygisanmshr.

Odrencilerin duynusal zoks  yeterfiikleninl  transfer  etme  dizeyierini
baliteyebiimek (zere, dretmenlerin giriglerd alnmishr. Bu lem, uyguloma
Emamlandikizn Ikl hafts sonr@, durumiu Gdrenme etkinfilkder sorrasinda
ogrendiklenn: farkd sinf ig] veya okul id etkinliderde  kullamp kullanamadikianm
defierendirmek  {zere yapimisor. Aynca drencllerin Uygulamaya  yBnedik
girilsleri de, uygulama sonrasinde fig giinlik b sire idnde 7-8 kislik gruplare
yaplan yaplandinimarmes gorigme seklinde toplanmigor.

Durumiu frenme Uygulamalan

Gratim Materyalleri ve Gdrenme Ortamiarinm Ditzentenmesl

Duygusal zexa yeterlifkierinin &gretimi icin geligtinlen durumiu Srenme
oriam, Ml Ejtim Bakandh Renberdik ders progremmin &eridinin ana
cerpevesine haliy olarak hamdanmisar. Buna giire; tkidretm ikind kademeds
kistsel sosyal  gefisim  alaminda  &frencliere, blreyin  kendiml anlama  ve
defierendirmes, baskalanm anlama ve kabul etmes, v ve toplumun bir pargasi
olma vi2 karar verme, amag befideme ve yirlime yetexllliklerinin kazandinimas
rehberlk programian Ignde Emmlanmakiadir [Yesivaprak, 2003). Buygusal
zeka yeterlilikerdnin gefgtnlmes!, yukanda siwl edilen yeterliikler kapsarminda
ver almaktadir. Bu amaga empati, sosyal g, Sadenstimfmotivasyon ve
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dzfarkindahk ana basbklan atbrda; duygulan Erima, duygusal Fadeter beden
diinden okuyabilme, duygulan ifade edebfme, bagkasmin duygulanm anlama,
sorumitiuk 2ima, yardmseverlik, kendi bagina karar verme, gelecefje yinetik
hedef gelisiime, kendi diwgulanru konimol edeblime (Sfe, kiskancik v.h.
kontroll), duygulanm ydnlendirebiime, fyi digkiler kurma, Isbididi, grup cahgmas
ile kendine given ve govenilir dme gibi nitdlkenn kazandinimas amaayia

durumiu &jrenmenin  biligsel crakbk stratefisine dayah olarak  durumbar
belinenmiistir,

I.Durumianyy Befrianmest

Denekderin (erinde galgacaklan durumiann balirlenebiimesi icin dnceflide
diygusal zeka yeterfifider; empatl, sosyal Hiskd, Dzdenetim/mothasyon ve
dzfarkundal¥in herbirine yonefk olarak hedef kitierdn gellsim Gzeilikleri besplt
edimistir, Buna ofre uygun olabliecek durumlann  beliienmesl amaoya,
duygusal zeka, gelgim ve drenme konularnda (eman g araghrmad ve iletisim
konusunda wurman bir arasthmacein desteli 1l konu fe dlgili filmler
belirlenmistlr. Bu kapsamda gegtli filmier idenmig ve iglerinden yedi filmin, igill
durumlann sunuimasmda beldentiert karsilayabileced| gigindim{stir. Bu filmier
deneklere aymi yas ve Sdrenimn dururnunda bulunan bes 6drencive ettiriierek,
tepkler ve bk bir amag kin gbrdgkerd ahnmighr. Sorwd olarak bas
kahramanian deneidede ayni yagarda bulunan, farkl ortamlarda gegen
hikayederden olusan dbrt Fim dzerinde gorlls bidBine vanlmgtr. Ayni zamenda
filmler werkinden her bir yeterifje yinellk durumlar secilmig, filmler igetisindekd
verler! kaydediimistr, Durum olarak her Gir ait yeterlije yinelik bedidenen
flmier "Kiglk Ev" ve "Heldl® diller ile "OYrotmerim” wve “N0 Ozanlar
Demed]"dir. Bu fimierden “Kicik Ev" ¢ durumla uyoulamanin Snemli bir
batlimiani ciesturmaktedir, ded olarsk "Ofretmenim”™ ve “Heldi™ dan  kiger
durum Gzerfnde calgimishr, "0l Ozanlar Demediifden bl durtkn belirienerak
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calmada kullaralmistr. Durumlar cbzibmes] gercken birer sorun olargk
ciginiimdstlr,

Ofrenme  etkiniklerinde fiemdeki  senaryolamda  belidenen  durumlann
yamsira, (oki perspektt sadilamak (zere cesitd ortamizrdan yvararianiimigtin, Bu
amacia Gazt Dnivershtesl tiyatro grubunun destedl lle ergenlik  déneml
catismatanndz duyguianm kortrol etme, bagkalannin duyguiann ankama, kendl
karanm verebilme ve iletigm kurma konulanna winelk O drama etkinldGi

tdrendiera sunubmustur.

A s v Yansing Yapakiarumn Hazrlaomers:

Danerysel slem suresnte, Sdrenciferin yverilen durumbr iginde calsmalanm
kolaylastirmak ve odreviedni yerine gefimelerini safjlamak  izere calisma
yapraklan haadanmigtir. Simsyla birbirne temel clugturan her bir yetedilk igin
ikl hafta ve ikl cahgma yvaprall kuilanilmstr. Bu yeteriliklerin her b bir
oncekml iEpsadiindan favkh durumlarda avnn yeterflikierin  koudlandmasing
imkan wemmnis, bdylece pekistrme ve kend lgerisinde transferin olusmasmi
saflamishr. Bu caligma yapraklan, her konunun ardindan &frencilere benzer bir
serdide yeniden verlimis ve DU yapraklarda diferierinde yer verlien kondlan
Sfrendierin  kendl Zhinerinde veplandinp yeplandimadiklann test etmek
izere vanama vaprakian olarak taarknmestr. Callgma yapraklannm yanisra
orlan destekkemek. uzere duygulan tarmbayan drama ve sim etkinlikberine yer
veriimistdr. {absma wve yansma yapraklan hazrlanrken duwrumiu &drenme
kurammn ana Sgeler dikkate abnmi, arsshrmac Erafindan hazrdanm ve
urnian gorsderyk: dizenienerek famamianmeshir,. Toplam sekiz ahsma yapradi,
hes yansma yapadl  kullandmtr. Calma yapraldannin  her bivinge ortalama
{ig—idirt soru bulunmaktadir. Sorular sorunun k2ynadl, bu odakta bukinan ks ve
bu kiinin elrafindakilerin sorunea yonallk durumlannin delfledendirimesi, bu
arada onlann duygusal analled ve sz olseydine etkdnlgi e yeni digivcelern
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chusturuimasm  hedsfleven adm  2dim  yinlendifid  sorulardir.  Yamama
vapraklannda se duygulan tanemiayan sorulara {bosivk doldurma ghibi) yer
verfimekiaedir, Biylece ddrendlierin Brendiklerinin neler oldufju ve bunlan nasikt
kullanabilecekierinl gbmeladne firsat yarablorak kendileninl deflerfendimeiers
saanmestir.

3 Xrenme (nzmian

Denckler dengysel lslem siresince farkl ortamiama  bulunmusgiardir.
Oncellkle sinif oraminda yirtifen calgnatarda  bir bilgsayar ve projekstyon
haar buundurulmustur. Dunumilan tEHeyen &Jrecier vygulama  Kerlsinde
Eredikieri zaman yenikden 2leme Imkanna sahiptider. Burada tarbgmalar, resim
cahsmalan ve kendiletring fade ettiideri bireysel cahsmalar ylinfbdimigtr.

Baz durumiar Henirken drama salonu kulldmilmis ve o durumlann
ardingan vapiian ¢abgmalardan sonra burada denekler kendlleri duygulanm
dramatize etma firsgh bulmuglardir. Yine burada da bir wlevzyon wve
videoplayer arealijyla durumiarm siirekf Zlenebibnesl mimkiln cimush .

Aimiere dayal ofarak  sumulan dvrumbann odunivdu  bilgisayar
faboratuarmda Eetimigtlr, Bliyieo: gerekll gtinddiklertnde bigl yaptaklanina
ukasehimek igin bllglsayadardan yaranznruglardin. Bunlarm ek glarak Hyatro
grubunur dramalan, tyatro salenunda Gfrenciere zletlimistir. Bindece avme
durumnia JigllF ceghtli criamlardan yararanmalan sadlanmshr.

Deneklerin deneysel igem siresince durumiu Sfrenmenin geredli clarak
gerekii bilghe vasmalan desteklenmeve cakalmgr. Bu amagla okulm rehber
ddiretmenteri ile, Ofrencliern baliam lginde gerek duyduklan kilavuiula
ulagmalan saglanmgar. Bununla birfide duygusal reka yeterliikderine lickin
tirer dokioman verimis, aym dokimamn powerpoint surwmuy  bigksayar
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laboratuarma da ylklenerek, Ofrencilerin bilgh yaprakdarnng calemalar siasinda
bigisoyardan da ulasmalanna imkan verdimisty. Aynca Sfrenclierden qidni(k
okuda largdashkdan durumlara dgkdn duygoiznne igeren ginlik frimalan
tsterwnfy, by amack her (frenciye birer glindik verimistr. Ancak Sfrendlerin
Klgicel bilgllere ginliklermde ¢ok sk yer vermeleri ve bunun bagkadannca
ckunmasin [stermemeler nedentyle arashirma verllers dahll adiimernistir,

4. (hgerans

Dreneysel igemin wygqulanmasinda asatidakl asamalar idenmistir;

1. ik konu “AfarkedEik® br. Bu  kavamin galistinlmesinde
“fretmenin” filminden cesitl kareler (kaybolan gocudia liskdn; ac coouk
yiyeceker Snlinden gegerken beliren durum, arkadagian fie smifta kavga eden
ve snfte glling duruma didgen ¢oouk gibl...) ile “Heldi” dizisinden  Clara’mn
allesinin Heldi've lara davransiarma Hiskin durumlar kullamimestr, Her bird birer
hafta aravla ancak ayru asamaladia islenmigtr. Ofirencllere bu fimierde her bir
karedekl Insanmn beden dillwden yasadikdan duygulan ammlamalan ve her bir
kerakter acmndan kendBerinin  neter hissettiderini  tartgnalan  istenmiighr.
Tartgmatarda coklu perspekdiften (muttiple perspectives) yarartanmak kin en az
ikki gruplar ofusturmalon {coflaboration) saflenmms, bdyvlece shidill yapmalan
tesvik edifmigtir, By caitsmalar senaryonun icenidi e kendl yasantlan arasindz
sk} kurma, kahramamn rolind benlmseme ve karar verme, grup kinde roller
dedistirerek baskalonmn duymularm anlama ve filmde oriaya ckan  problemi
cirmek ikin kendi valkasmlann  befideme ve grup olarak  belidedikler
voklaganiart savunabllme etkinlkien glezenlenmigtir {burada kahraman kim?,
sorun efrafinda kimler var?, sorun ne ve nasd goellur?, hangl roide hang!
coeimber dnerlr?y. Ofrendlern bu calismalan kemerzyvia keydedilmis ve
arestamaa aniftz odretmmen-uzman Kl Be bulunmustur
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Ofrendlenin lgsel duygulanm anlama ve defierendirmelerni sadlamak
izere dinumiarm yinelik ve bireylers yiinellk formiae verlimistr (galisma
vapraklarn}, Burun yanisa uzman roliyle Ogretmen terafndan Smce durom
termmianarak moadelleme (modelling) lle dgrencllere nasl vapacaklan gisterlimis
ve yénlendirmeletie (coaching) gerekll alanlara destsk verfimis, uygulamalan
iZlenmls, ana amactan (tnzrkmdald) gelistmeyi sadlayack degerdendime ve
Erhgmalara  dofru yonlendirme) sapmalanm engellemek ere ana  kkake
(scaffolding) tammianmmastr.

Ofirenclier grup kinde sorunu betimiemeve cabsiiken, Biretmenden
uzman glarak yvandm almalar tesvik ediimistir, Odretrnen bunu zamanla azalan
bit sekilde (fading) vermis, bir sire sonra tAmamen ddrencilerin Insiyatifierine
beslansbr. Bu azaslima asamas konular ileriedikse daha beligintesmistr. Bu
asamalara suregte, Gfrencier Am karesindekl her bireyi duvgusal agdan
arumiamis, bu duygulann neler olabilecedinl tartisms, kendi yaganblanndaki en
sl yasadidan duygulan ve bu duygulann onfardakd etidsini taramiarniglardir. Bu
tammiamalan onlarn filmdekl duygulan analizd ve kendl duygulanm analiz
ederek yerni bir birlesime ghtmesini saflemakiadir. Blisse! grakhk ginde bu
durum eklembeme farticulation) ofarak ifade exdiimekbadir,

Bu islemier bitiin bilimlerde bekrar edimekie bidkte bu boliime G2gi
ofarak dzelkle Ofrencllerin ber bidnin ighinkdi iginde, ancak "ben ne
Nissegerdlm byl bir dunsmda™ sorusuru “ben dsaydim™ etkinlikder lle
duygulanm ve somniara yaklasmiatr wrgulymeglar, aradasian @rafindan bu
duygu ve diasincalerinin dodru veya salancah yiinler arbsilarak. soreldi ishielgi,
elestire] dilglinme ve clestirilers karg kerdini savunma cesarety, haggdnili
olma, sorumiuluk ama, yandimor oima gibl duygulan yasamalan sadlanmaya
cah@lmgar.  (frencilerin  demsteki  edindlkdennd  icsallegtirerak,  yeniden
yapandirdiktan sonva ifade edeblimelerini salfayarak, gerbildiim ama wve
defledendirmelerdne {yonsima-reflection) imkan  verimistir.  Bu  amagla
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olugturulan yanama sayfalan esnek yapilarmyla ferkh duygulan aym formatta
belinme frsat da yarstmaktadir. Omediin, pismanik duygusu igin amimiarma
bir yensm2 yepratimda oradekd duygu ifadesi kegnik oldufjunda da
kullanilablimis, bivdace bir caleamada herkes kerdi /il ye da perspektifing glee
hangi duyguian tammiersa onunda lighl geriblldiim satjlams olmakta, aymn
zamanda da bir Sfrendnin aidina gelmeyen ya da anyamadit) duygusunu
tanmasnz firsat yarshimg oimakiadir.

2. Cederrcdirin gelistidimesinde, yukandakl sirecln asamalan aynen taklp
edimiztr. Bu yeterilk gin yine "Heldl™ dizisingde *Pet=rIn Oara’'nin arabasni
ugurumdan aged atmas” ve "Kilclk Ev™ dizisinden *KEglk Albertin kasabadakl
hirsizlik gibi bam davraniglannm yarathil sorunhun igendidi durumlar ki hafta
sireyde  iglenmeye  calstmistr.  Ofretmen  dncelikle  durumu  Brencllere
tEnimiams, (modeling) daha agklayo cimas icin kendisi bir dmek vermis,
ardimdan dnce bireysel olarak sorunun ne okdudu Brizaims ve bu durumiardaki
insarfar ve gevrelerindekl Insanlann duygulanmn neler olduliunu tartisablimek
kn HdK  {collaboration) gruplan olustwuimug, gruplar iclerinde  roller
dafjrmdlar ve bu rollere gire durumu yeniden emigerdir. Heres kendl
penceresinden samund savlas tanmiamrs, ardmdon mbBar :Ieﬁlstirﬂln'ri; ve bu
yinelendfcten sonra, B¥retmenin destedivie (coaching) chiziim Snerller (gokiu
percpaktifiery gelistirimistr. Bu asamalarda igili @isma yapraklan verlimis va
calsmatann bu dodrsituda sonugiandimalan tenmistr, Kenulann sonunda
yarsima vaprakian vesfimishr,

3. Empati yeterfigiini gelitinme etkinfikler de durumiu Gdrermenin biligse
grakhik  strotejisinin asamalanna  dayal olarak  yiritlimistir, (retmen
onoslikle  tzmen, ardindan ana iskeleyl Ywaek buny  Afrendlerin
vaplandmmzlanm bekleyen ve gerek olkdufiumda rehberlk ve kolaviashnoldz
dofiru qiderek zayflayan blr destek seiinde rol oyramishr, Ofrenciter ilk 1ki
ders slivesince filml Zemiger, ardindan serunun Selidenehinesi icin durumlara
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odaklanimg ve durumlar dzerinden Bbiréll gruplanmn gakgmaltan baglabinugr.
Bu caismalar yakiasik ik art bir veya ic ders saati sUrdGrliimdstir. (&rendler
bu calsmalannda cakmma yapraklanm kullanmsler, filmin il bdldmind
istediklerinde veniden EHeme imkanma sahip oinaglar, sorulannda dgili power
point sunumu, rehber uzman destedl wve gevrelerinden vararanmalan
sz, Empat i durum clarek, "Kikilk £ dizksingde "girled glirmeyen
gocuk ve babasi arasindak] lletisimsizi Incelenmis, bir sonratd hafta kse, “0In
Czanlar Demefi* fiminde “Nellin akifr olma fuikusu ve ailesi arasindakl
durum” ele shnmighr. Bu etkindiklerde isbini§i icinde ofrencilerin durmida
sarunun ne oidudu, sonnun odadindakl kisl ve o Kisinin etrafindak! etdn rollern
betifenerek  her birf yonlnden ‘tekar teker dlglnoe wve  duygulanmn
tEnmianmas isenmigtit. Bu etkinfkerde kim!f zaman ajrenciler tartmmig kimi
zamanda bir &4rend didlerierine derumu anlamadiklan ign ankatan agklayan
lider Ofreamen gitd olmusiur. Dolayisnda  etkinlider derledlkce bir  dncekd
etkdnifin konusunu da kapsadiindan 6§rendler icin daha edlencell olmus kimi
zaman =zelllkle yanama yaprakianm doldururken de skidiklan gizenmistir.

4, Sxspal MskGenn goclendinmek izere, "Charlesin yeni tasmdiklan
kassbaye uyumlan”® (Kiglk Ev) dunom olarsk incelenmis, Eeyen hafta
"O¥ratmenim® fiminden “kiigk &4retmenin Brendsini bulmak igin gisterdil
cabalar’ ke sorumiuklk, gelecefl planlama, 'arar ckna, micadeled olma,
kendine gilven gibi bir ook yeberlidf gelistinicl asamalara zin veren bu dorumlar
da dijer bildmlende oldudu gibi Bnce Sbretmenin ebdn durumy ve somt
tenimiaman ye Erbgmas), her mkde yeniden bununla #gili nehberflk we dested
sajlamasy sOrmils, ddrenclierin bireysel dzefliderne gire farkh dizevlerde
desteklenmeler]  salilanmisbr,  Aynca  yanama  yaprakian  ofrencilerin
eldemizmeyl saflayip saflayamadily konusunda Ip ucy verdiiinden ve her konu
bir dijerini kapsaddjindan kademell olarak yapilandirabilmelerinde givenilic yol
istericller olmugtur.
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Yarilerin Clxiind va Yorunianmas

Arashrmame bafimh defiskenlerd olarak duygusal zeka yetediliklerinin her
bir faktoru (empati, sosval figkl, dadenetim- mothvasyon ve Sefarkundalk) ik
tinsiyet vie transher beceriter] balarmindan verderin nasil ¢lziimlendidl ve nasd
vorumlanddys asadda aGklanmesbr.

Verllerin gizimienmesinde SPSS 11.0 Sosyal Blimier Ign Istatistk Paiket
Prograrm Tz veri gitisi yaplmstr. Denslderdn duygusal zeka yeterlfilik dizeyierin
belidemek dzere dort faktéell Ghoek derey dneest wve sonmas dfrencliere
uygquianmes, sonucian Mskli Omeklemler Icin b Test kulandaak  anakz
edlimistir, Aym sekbde denekderin duygusal zela yetediliklerine Higkin Sgretmen
qdzdemn formian da dengy Oncesl ve sonuas! wyqutanmis, K Sclm aresndakl
fark, Hiskill (kneklamier foin t Testi kullanilarak analk ediimiste. Arastrmanin ik
at amzonn Ucincl sorusunu cevapkyabimek dzere de Odrenclerin we
Sdretmenierin deney Gncesi ve sonras diglmlert aym teknlide analiz edilmigtir,
Verfietin analtdnin ardindan BSIom 4te tahiolaghnlaraic dért tablo drerinden her
bir faicire glire vorumlanmasina yer verlimishr. Alt amaclann test edilmesinde
anlamidk dizeyt 05 olarak afinmigtir.

Arastymanin  Ikind at amacing gdre, deneklern duygusal Zzeka
yeteriifklarinin jretmenlerin gdzlem sonucu Sdrencilere yinefik deney dnoesi
va deney sonms dederendimmeled lle ddrencilerin deney fincest ve deney
sonras kendilerini dededendirmalen amsinda cnshyete gfne anlambk Bir fark
olup olinadep hem Gntest hem de somtest puanlan arazandaki dafikmbannn
narmatl oimamas nedeniyie Man Whitney-U testi  (Nonparametnk) kuilandarek
best eclimisty. Yine .0% anlamlilk diizeyine gire yorum vapidmigtsr.
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Cizelge-Ble Bjretmenterin dfrencilerin duygusal zeka yeteriiiklenine lgkin
drdest ve sonbest dederendirmelerinin birbirlert aresmdald farka Hiskin ANOWA
sonuclan verlimeltedir. Biylece Gfretmenlerin her bir ofrend ich yapod
giidemikere deyak deljerendimnederinds, birbbkderi arasrxda bir uyum ofup
olmadiidh test eclilmigtr.

Clzelge-B Ofretmenlerin Ofrencilerin Dirpgusal Teka Yeterliliderine
Lligkin Omtest ve Sontest Degerlendirmelerinin Birbirleri Arazmdaki

Uynmuna Yaneld Anova Senuclar

| Voryansin | Kareler

KaynaZp | Teplams | sd
Bntest 139586 | 4
Sruplararas |4706212] 115
Gruplar ici | 4B45759| 119
[Somtest | 183500 | 4
Sruplarorom |42597 63| 115
Grup i 4443243 19

Kareler
Ortolomos
34896

409.23

458 T‘."i
I70 4%

N

P

Anlam|r
Fark

0.85

|
495 |
|
I

Fruk

gnlamh

degil

1.3

299

Ferk

onlamb

deiil

F

—— —— - =

Cizelge B'te de gdrild(Wjo gbi Gretmenlerin deferlendimneler arasmnda
hem ormtest, hem ode sun tedbe anlamb fark bulunamarsgr. Bu durum
gretmenlerin &rencilere yiinelik  deferlendionelerinin birbidertyle  yomiu
nidudunu ghstermektedir,

Transfer dizevint beddemek aym zamanda genel olarak konnda g,
aynnkd ve derinfiffne bilgi sadilayabilmek icin nitel ofarak  kaydedilen

vapilandinlmames girasme kayitfannin  kodlamas)  yapilmistr,

Kaodlar

birlikke

incelendikten  sotwa ok yinleri bulunarmk genel olgulara  ulagimaya
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Alglmisty. Bl gzlem ve glrlismelers yiinelik kaytlar desifre edlferel, icerlk
anall? yapimegtr, Analz sonucu veriler cizelgelede her fakbre yinefk olarak
sundmug ve ardidan yebediliderdn deneysel uygulama Gneest ve  sonvas
frekans ve yimoe olarak amanmenr sonucanna yer verimistr. Ofremenierin
giilernierine dayak ofrisier, uygulanma oncesi dencklerin gEstermedikler
davrenslan dygulamz sooras oyvgqubmedokine benzer durumlarz
karglagiklannda gistsmeye baglavp  baglamadikiannin dederlendirimesing
icermekbedi,
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Bu biflimde arastirmanin alt amaclanna dayah olarek, deneklerin kendi
kendlierinl ve ddretmenlernin  deffedendimelerine gdre duyqusal r=ka
yeterifklerine  iligdn nicel verilerin anallzine  dayall bulgular ile  yine
Ogrencllerin bu yeteriikleri sergllemalerd ve transfer becerflerine Higkin
dederendlirmelerine dayah nite verilerin analiz sonuglan ke yarumianna yer
verimigtr.

1.1.04rencilerin Deney Oncesi ve Sonrast Puanlanmin
Karsilasbnimasi

Arastiemanm binnei at amaanm ik adiminda, durumlu Srenme
efkinlikierine dayall &dretim ortarminda bulunan Sdrencilerin divt boyutta
{empati, sosyal beceriler, dzdenetim ve motvasyon lle defarundalk} Glgilen
durbu=l zeda yeterlliklerine ilgkin, Sdrenclerin deney Onoesl ve deney
sonras defjedendinmelen arasinda fark olup clmadipina  iligkin sorusuna
ifigkin butgulara yer verlimektedr. CizelgeS'da dencklerin duygusal 2cka
yeteriliklerin! durumiu dgrenme ortarminda galistirme etkinBkleri dnoesi kendi
duygusal zeka yeteriillkienini dejedendinmeleri lle bu etkinlik sonrasindaki
deferiendimeler srmanda dicalin her bir faktdr(ne giire yaplan t test
sonucian verilmistr,
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Cizalge 9. dfrenciierin Deney Oncesi ve Densy Sonras Puanlanmin
Kargdagbrimasma {iskin Dliskili t Testl Puanlan

digiim N X 5 =d ¥ p
| Emgs Grbest 29740 | 5.38 23 | 550 | .000
g sontest | 24 LSE.E[IE 3.45
il st 30,083 | S5.14 23 -7.831 | 000
sontest | 24 | 35986 | 3.23
| Oedenctim/ | Artest 27.156 | 443 73 -5.62 | 000
mothasyon 24
sontest 30725 | 348
fi= Yt ey s sa | 21380 409 3| 600 | 000
sontest 7B.625 | 3.76
Buna gore empat kin S§rencierin Ontest oitzlama  puanan

{ X =29.790, 5=5.38) lle sontest ortsloma puantan (X =36.805 5=345)
arasinda HiskHl & test sonucima gare anlamdl bl fark vardir [t=-5.50, p<.01).
Bu durum, deneklerin  uygulama dnces wve sonres  kendierinl
dederendirmeierine obre empat  [baskalahmn  duvoularem anklama  ve

vinlendireblime yeteridil yebediginin gelistid| sekiinde yorumianmistr,

sosyal gkl om Brenclerin Sntest ortalama puenian { X =30.083,
5=5.14) lle sontest ortalama puantan { X' =35.986 5=3.23) aresinda iligkili
t testi sonucuna gire anlzmh bir fark vard (t=-7.83, p<.01). Tliskill t best
sonuglan deneklerin kendilerini dederlendirmelering gore wygqulama sonras
sosyal  yeterliliinin uygulama  dncesine  gbre  gelistitfi | sekfinde
dederendiriimistr.
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Oezdenetim/mativasyon  Igin  Srencilerin Sntest  otalama puanian
( X =27.156, 5=4.43) #e sontest orizlenna puenian (X=30.720 5=3.48)
arasinda ilisklli t best sonucuna gftre anlamb bir fark vardir (t=-5.62, p<.01}.
Dighdli t testi sonuglan deneklerin kendilerinl  dederiendinmalerine gére
ygulama sonraa Gzdenetim ve motivasyon yefediinin tpyqulama dnoesine
gbre anlamh dizeyde artt) seMinde dejedendiriimistir,

Oefarkondalik igin 8Yrendlerin ntest oralama puanian (X =21.989,

S=4.00) lle sontest ortalama puanian (X =28.625 5=3.76) amsinda iiskil
t testi sonucuna giire anlaml bir Fark verdr (t=-0.00, p<.C01}. Bu durum
ligkelli t testi sonuclanna gire, denelerin kendilerini dederendirmelerine qne
uygulama sorras drfarordahk yetediinin uygulama dncesine gire artb
seklnde yorurmianm gar,

Genel olarak  bakidinda, S8rendlerin kendl duygusal  2eka
veizdilikdering sahip olma dizeylerine liskin girlsierinde antamb bk fark
- pldudu gir{llmeitadir. Bu durum dengysel slamin deneklerin duygusal zeka
yveterfilderini gelisirme yinlinde etidiedili sekiinde yorvmlanmistr,

1.2. Ofwetmen Dediedendirmeledine Gore Ofrendlerin Deney Oncesi
ve Deney Sonrat Puaniannm Kargilasbinimas

Arashrmamin bifnel alt smacinm kind sorusuna gdre, durumniu
Ojrenme etkinldderine dayall #§retim ortaminda bulunan S3rendlerin dort
boyutta {empati, sosyal becerller, zdenetim ve motivasyon lle Sxfarandabk)
Sicilen dinyqusal zeka yeterlkderdne figkin oretmenterin deney Bnoes) ve
deney sonmast defjerlendimeteri arasinda anlamh fark olup olmadd
belidenmeye calisimesty, Bu dodrultuda, cizelge 10°da deneklerin dért fakitre
gore duygusal zeka yeterlliklernin dratmenter tarefmdan deneysal igem
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dncesl we sorragnda defjerendifimesing fiskin digkfli ¢t tesd sonuglan

verfimistir.

Clzelge 10. Sdretmen Defevendirmelerine Gére (Hjrencilerin Deney
OGnces! ve Deney Sonras1 Puanianmin Karplaghmimasing Hiskin
fugkil ¢ Tasti Puanlan

[T T T oigim | A ]
| Empai | artest | 00 |
sentest 24
| Souyml liski | Sntest
sontest | 24
[ Uwdenetm; | &nbest
oty 4
sontest
Sxtaclondahih | Botest | 24
sontest

29.360

23.107
24.429
22679
25.088

—— ————

F — ——— ]

512
4.93

1.77

B

—_—— ——

23

23

23

23

F——

t

+£.91

-4.559

-8.11

—_—

84

000

Odretmenterdn, Slrendlerin Empatlyi gbstermelerine (ligkin denaysel
islem Sncesi gbrilsierine it pusnkinn ortalamas (X =28.260, S$=5.12) ile
dencysel islem sonras ortlamast ((X'=29.238, 5=4.03) armmdaki fark
iligkili I testine gbre anlamb bulunmustur (t=-4.84, p<.01). Bu bulguya giire,
Birencilendn  duygusal 2eka  yetedilkdernden empatik olme  davransin
sergllemelerine fliskin Sjretmenlerin Lygulama dncesi v sonras gidrigher
arasnda ikgkll t testi sonuclanna gire farkin  anlamb olmas, bu davranin
deneysel igem arasnda pelistriklig)i sekinde deferlendiriimistr.

Sosyal lligkive yinellk olarak Gfjrendlenin tlavraniganm abstermelerine
ihgkin Sdretmenierin Bntest orteama puanian { X =26.972 5=4.77) e
sontest ottalama puanlan (X'=29.360 5=5.00) arzsnda Hiskil t testf
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sonudanna glire anlamh fark varde {t=-6.91, p<.01}, Bu durum 84rencilerin
sosyal ilkki yeterlilikiednin wgulama oneesine gine, uygulama sonrasINga
geligrmesintn bir sonuou olarak yorumlanomrstir.

Ordenebmymotivasyon Idn ddretmenlerin dntest ortalama puanian
(X=23,107, 5=5,15} ile sontest ormlema puanlan [ X =24.429 5=4,37)
arasinda iligkll t testl sonucuna gore anlamh bir fark vardrr (1=-4.59, p<.01).
Bu durum denekierin Siretmen giriglenne gire uygulama sonras dzdenstim
ve mobivasyon yeteriinin wwgulama dncesine gire anlermh didzeyde artbi)
seklinde  defedendiiimistr. Dobwiswla  Mretmien  ofelsledne ol
afrendledn deneysal idemn dncesine cranla duygofanm daha knlay kontrol
edebildii ve yinlendirebildidi yorumu vamlabili,

Qzfariondahlia  iskin  BYrencllerin - Sntest  oralama  puanian
{ X =22.676, 5=1.95) i sontest ormlema pusnian [ X =25.058 S5=2.86)
arzsinda liskl t et sonucuna give anlami Bir fark vardir (§=-9.11, p<.01).
Ingdh t test spnuclanna ghne bu durum, Ofretmeniern  Srencilern
wgulama sonraa dzfarkindalk yeterdidinin uygulbma dncesine giire artbl)
qirisinde ohdudu seklinde doginliekilr.

Odrencilerin  duygusal zeke yeterdiliklerinin  Gretmenler tarafndan
dederiendinimesi sonucunda deneysed Igem Bhoes ve senras olmak Gzere Tki
dederendime aramndakd farkin sontest lehine olmam, bu durumin crtaya
pkmasinda durumin drenmeve davall Sfretim  ortamenin et okduju
s=hdinde yorumbkanmustr.

Bu buigulara wiasabitmek Igin ddretrenter duygusal zeka yeterillk
Slgedini cevaplandimuslardr. Ancak ddrencilerin bemn transfer  becerierinl
belldemey. hem de olviann dodal otaminda bitGncidl bir sekilde orbya
komdmam ve Sfretmenierin  dederdendirmelernin derinlemesine  anallz
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ediknes amadryla retmenlere deneysel Biemn dncesi ve sonras Srend
gizlemierine dayanan ginisler girdsme teknidi ile alinmsar. Arasbrmearn
GcOncl  alt amacna  liskln  olarak  Dukpular ve yorumu  yapdan  bu
girusmelerden bu Hdimle ol lanianna ssalida yer verilmistr,

Bu girigmelerde empal? yeterigine liskin olarak deneysel islem
{TOrkoe, Bilgiseyar, Matematk, Vatandagk Bilgid, Scsyal Bilgher
dfretmenieninin yamsira K rehber Sdretmen de bu calismalarda yer almistir)
dncasingde, odrendiern gofjurun arkadaslannin duygulznnin fafonda oldudu,
atcak burlardan bir ksminm farkndalida refijmen herhangi bir davramsta
bulunmay terch etredil ofrist bes S&metmen tardfindan da Hade
edilmistr. Difer kiam Ise arkadaglanmin duygulzom farkettifi glbi fOntolc ya
da sknbh olup oimadidan ke ikgilenerek ar@dazianma yardima olmaya
calgmakiadidar. Ancek 8frencilerin vaklamk dorite bird icin bagkalannin
duygulannm farkindz oimadey, buny anlamak Tgin herhangl bir cabasun
bukinmadil), hatta bunu farketse bilke umursamadii yorumu yvapilmghr, Bu
koruda sosyal hilgiler Sretmeni

“hesinlikle umurlorinda dedil, orkodaslarim kirar miyim, incitir

miyim, dembyorlar, ahesine kirlacadint dligiinmeden onunla ilgili

herseyl siylevebilivorlor= {Sosyal Bligller ddreimeniyle gorigme)
yorumunu yapmsin. Deneysel sem sonrasinda aretmenterin gérligleri yine
birbirine paraleldir. Oretmenier Bfrencllerden dirdiinde (Cansu, Haluk,
Unsal ve Géihan) deneyesl iglem dncesinde oldufiu gibl sonrasida da
bagkalarmin duygulanm enlama veye bu yiinde herhangl bir caba sarfetrne
te herhangi bir dedisikik olimadéin belirtmiglardiv. Ama dzha Bnoe empatik
oimadiklan dilsinoesinds oldukdan Ofuz, Mehmet, Ali, Orkun, Pinar ve
Tolga'mn  durumiu  Ofrenme ortammda  dimenbenen  etkinliker sonras
arkadagannm duygulanna karg daha duyarh davrandiklan, arkadagian
shyvlemaden onkenn beden dilinden duyaudanr anladiklan v nedenlerd
hakkinda dederendirme yapabiddiider! gdriisiindedirer. Sewfin gerlye kalanfan
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ise gerek deneysel klem bnoesl gerekse sonraanda empatk tutumenm daha
da hissedillr sekilde sirdiimiiklerine iligkin Fadeler kullardmighr,
*Deha Snceden de duyarh ve sosyald|, siireg iceriginde bunu kendi
daha iyi ifade etmeye ve daha emin bir gekilde giistermeye baglad,
ornek &drenci divebilirim® {Emre in Tirkce Srebmeni ike gbrigme).

Oretmenter Srendlierdn sosval Righl yeterRi hakkinda deneysel isiem
trcesl we sonras arasinda davranislbnnda dediisim gielemedikder ya da ook
ar gozlediklerd 6§renclern Cansu, Haluk, Gdkhan ve (Unsal oldudunu,
burlardan Cansumun gelecede donik hedef gelistirdyini, ™Mehmet ve
Burakir bu konida llerieme kaydettiljint, ancak Aysanur, Ahmet ve Balmanin
da dijer Oeeliklerine ogbre sosval ilgklerde son derece  gekingen
davranmalanna kargn, daha sonra snf kKersinde bu konuda kendilerine
given uyandirdiidan ve Bdratmended de yine aymi sekilde onlara glivendiider
winlinde gbnils blldirmiglerdir

Ahmet icn “iligkiteri ii® (Tdrkge d5nstment), iyl lliskiler kuruyor®
(Matematik Ofretmeni), “simrfra aktif elarak kahimayn baglad” {Sosyal Bilgiker
Gdretmeni). Aysenur igin “donem baging giire somyal ilighileri daha sicak”
(Matemakik  B4retmeni). Belma Igin “Gelecelie yinelik planlzm var, kend
tercihlerinl kendi yapmaya calgrvor, duygulariin neyl isteyip istemedidinin
farkunda™ (Vatandagik Sfretmenl) seklinde dederendirmigerdir.

Bu dederiendirmedere gbre Sfrendierin yaklesik octe ikisi gelecefe
dindk heder sahlii, iyl Hiskiler kurabfian bireylkere ddnidsmiigiendir.

Ordenetim ve metivasyan olarak adlandmian kerdi duygularm kortrol
edebifme ve vinkendirme yeterifine sahip olmalarma iligkin beg dretmenin
girlsiedne g%e baa Srenclierds farklinidar siz konusudur, Orrediin, Oljuz
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i sosyal bilgller  wve bBiglsayar Bdretmerded divguianni kontm! edme
haklinda az da oisa gelisine gdsterdifini diginirken, matematik afretrment
gok giphel, Tirkge Ofretmeni ke kontrol edebidigi kanaatindedir, ancak
genglde hemfikirdider. Ofrencllerin cofuniviu sorumiuluk sahibi yorumu
yvapimmsty, Ancak bu sorumiuloktan kastedion veriken girev ya da Sdavien
zamaninda teslim etme afarak aigianmigtir. Clinkd §8rendierden Hasan ve
Emre harg hichld gnidlil olerak sorumlduk almayz  girsmemistr,
Giveniliiiie iiskn olarak Afrendlerin dn we son defedendivlimelerinds
farkhlik adrilmemisti. Bu yeterlidin  bir &gretinn ddoeminden gok daha faza
zaman isteyen bir yelerilk cldudu dlistndimektedi. Pnar, Kemal, Emre,
Hasan, Belma ve Cansu Ofrendler icerisnde micadeled olankan ofarak
gériimektedir. Bu Ofrendlerin heps! Cansu hark, dersierinde  de oldukea
basaniar, (Yretmenlerl Cansu'nun da  basarli qldufjuny, fakat onun biraz
daha farkk bir durumda olduliunu Ifade etmektediner. Torkge Sretmeninin
girigi bu kenuda bir fikir verebilin

"Zeki ama duygusal hig dedil, igkadir olabilir, ame Heride onun

bulundoip sektlirde ona rakis olmok [stemern, istediging «lde etmek

icin yapmayacad gey voktur, yalan siyler ve Kendisr de

ond inar (Tiirkoe ﬂﬁrﬂmmi}rln girlisme)

Ofrencilerin  kendl  duygulatinin fadanda olmalan-Gxfarkindalik
yeleriigini  deneysel iglemke gelistrdikler  nleel  oplarak d4retmen
defieriendirmaderi e desteklenmeldedir. Ofretmelerie yapilan obrlismelerde,
dfrencliertr genelliide negell oldiu ama tzelllkle Volkan, All ve Mehmetin
nesell ddufu Kade ediimigtr. Kendl kararann verebilen we baskalanndan en
az etkilenenter ise; Mehmet, Tolga, DHara, Pinar, Volkan, Emre, Onur, Eemal,
Aysenurdur.  Kendine glven  duwduliu  gidzlenenke;  Hasan, Cansu
Teoman Ahmet, Ayserwr, Pinar, Dilara, Emre, kemal, VYolkan, Mehmetdir.
Ancak buniann deneysel islem tncesinde de kendilerine gilvenlt olduldan
bilinmektedr. Daneyse Sem sonraznda be gruba Zeynep, Onur, Balma,
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Esra, Tolga we Orkun kabimistr, Deneysel igeme rafimen fazla gelisme
kaydedilemeyenier; Unsal, Tulba ve Gokhan'de. Bu noktada olumsiz
devranigaryla kendilerine givenimedd]l halde kendine giivenenler de
bulnmaktadir; AN, Cansu. Ahmet, Aysenur, Teoman sakin kgllikler olarak
tanimianmaktadw. Deneysal igdem sonrast bu Sfrencilerh duygulanm daha
kolavlkia Hfade odebldikledt gdzlenmitr. Ddnstmenter,  etkinlikiern
odrenclierin duygusal gellsimine katia sadladdiing, davransannda gizenen
farkhiidar okdudunu, ancak daha =tkilf ve ok odumswz duremda olenlar icn
bu etkinllklern siirekli cimas gerektiti girilsing beliftmiglerdic, Araghrmanm
nical ve nitey verlier? bu Enerlierin dikkate simmas gereskbiliini géstamektedir.

1.3.1. Ofretmenierin Ofrancilere Hiskin ve Gjjrendierin Kendilerine
Ikgkin Deney Gneesl Puanlarinin Kargilagtinkmas

Durumlu tfjrepme etkinlkderine dayal Oretim ortaminda bulunan

Arencilerin disrt boyutta {empati, sosyal beceriler, Bzdenetim ve motivasyon
lle tzfarlandank) kcllen duygusal zeka yereriliderine iliskin Sirendlerin ve

ojretmeniern; deney Gnoest dedenendiemelen arasmda anlamh fark olup
oimadgina ligkin birng ak amaan Uglingd sorusy cevaplanmays calsiimestr,
Bu dofrultuda {Izcige 1l'de HSretmenierin we S§rendlerin dency Sncest
puanlanmn karplasonimasing ilskdn gkl t test sonucian verimigtr.
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Cizelge 11. Siretmen ve Ofrenciterin Depey Oncesi Puanlannm
Kanplagtrdmasma [Eskin Ilighill t Test Puanlan

digim | N X 5 sd t p

Empet] B4retmen 28260 | 512 23 | 1.7% | .086
birend | 24 | 20740 | 538

Sowyelilgki | Dretmen 26972 | 477 | 23 | -i347 | .ooo
Sjrenc | 24 | 50083 | 514

Gzdenetim/ | Baretmen 23107 | 515 23 | 4241 | .000

odrencl | 2% | 2715 | 4.43

riandalik | 5dretrnen 22679 | 1.95 23 767 | 451
olrenci | 24 | 210989 | 409

fretmenlern ve Srencilerin duygusal  zeka  yeterliderinin
qelstirimesnde durumiu &tjrenmenin uyguiandit) deneysel iglem Sncesinde
bu yeterlfiklere sahlp olmalarna ilskin Sretmenierin verdigl dntest  puanlan

odalamas { X =2B.260 S=5.12) ile &renclierin Sntest puanlan ortalamas

[:’t_"=25.?4ﬂ 5=5.38) argmnda empat icin anlaml fark bulcnamamishr
(t=1.79, p=.05} Bu duvrum &renclenrin empatik olma konusunda deneysel
islem dncesinde sahlp olduldan dizeye ifigkin kendiler! ve Aliretmeniernin
girlbgen arasinda ankerml bir farkan olmadith, bir baska Tadeye yanl hemfikir
oidukian seXlinde yorumianablille. Ofrenclerin empatik oima  konusundaki
akplan il ofretimenierin oniam algdamaian aramnda dofjrusal bir lliskiden
sdzedifetiir, OGretmenier &renciterin baskalannm duygulanm anlama ve ona
ghre davranabiime yeterlline genel olarak sahip clmadi delierendirmeasind
yaparken, ofrenclerin deflerdendirmeled  de  aym dodrukudadir,

Sosyal liskt Iigin BYretmenderin dededendirmeleninin ortalame  puanian
(X =26.972 5=4.77) ve ddrendilerin kendierine iliskin deflerlendinmelerinin
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ortalama puanlan (X =30.083 5=5.14) arasmda gkdl L best sonuclanina
gire andaml Hir fark varair {t=-3.34, p<.01). Odrendlenn sosyal vetedii
hakknda &fretmen ve Gdrendierin gbrls ve deferdendimeler araanda
anlamil bir farkin oldubu goralmektedir, *0grencilerin sosyal becerlye sahip
olma™  veterilikler] hoklunda  Sfrendiedn  defjerendimesl  (30.083),
Sdremmenierin  defleriendirmesinden  (26.972] 3.11Mk bir faridz dsha
yilkseidr. Bu durumun ddretmenferin sosyal yeterliiklerd konusundakd blig:
diizeyleri ve tecrubelerinin olirercilerden fazla olmas gibi nedenlerie daha
s dederendirme yapabiimelennden keymakdandl ddsdindbkebllr,

Doiindl  fakitir igin affnetmen  dedenanciimelerineg liskin ortalama
puanian {X =23.107 §=5.15} lle Girendlerin ortalams puanian (X =17.156
5=1.43} aresinda skl t testine gdre andami fark vardir (t=-4.24, p<.01).
Ofretmenier dlrencikerin dxdenetm ve motivasyon yetediiklerinl 23,107
ortalamaylz delerendirinen, ddrencller kenditerinin bu yeberiiie zabip olma
dizeyier] hakkinda 27,156 otalama 2 daha yilksek bir algya saniptiter. By
sonw;, sosyal Higki yeterfidinde oldudu glbi Gzdenetim we motivasyon
yeterlifinde de Ofretmenlerin ddrencilerden dahe fezla bilgl sshibi clduklan
ve pozlemci bakmtyla defjedendirdikleri kin  daha nesnel dedjeriendirme
vapryor olmalan ve yine ayni nedenle bekientilerinin daha yuksak cimasindan

kaynaklandi sekdinde yorumlanabilr.

Ozfarkandalifa INskin Gfjretmen dededendinmelert ortalama  puanian
(X=22.679, 5=1.95) iie Odrenclkerin oOralama pusnlan (X= 21.989,
5=4.05) arasinds iligdll t test) sondcuna géee anlamill bir fark yoktur { t=.7567,
p>.05). Odremenier ve Sdrendler dzfarandalk yetediing ligkin clarsk ayni
dofjrubuda defjerlendinme yapmisiardrr. Bu nokizda &dretmenierin Sdrenciler
cok yakmidan tanmaliarmin etkisl oldodu yorumu yapilahbilic.
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1.3.2. Ogretmen va Ofrencllerin Deney Sonrasr Puanlarmm
Kargilaghniman

Arstrmznin binc alt amachn s0n sorusuna Gore, durumlu
Brenme etidnliidering doyall SJretim ortaminda buluran Sirendilerin dirt
boyutta (empati, sosyal lliskiler, fzrdenetim ve motivasyon ile dzfarandalik)
digiilen duygusal m=ka yeterlilkierine liskin d§rendierin ve BYretmenioring
deney sonras dedetlendinmelen 2raanda anlemih fark olup cimadiing liskin
olrak (ireige 12'de &dretmenlern ve ddrendllenin deney sonras puanlannin
iaralaghnimasing lighkin lliskili £ tesH sonuclan verimistir.
Cirelge 12, Sjretmen ve Orendierin Deney Sonras: Puaniannm

Karglagtinmasina iskin Tliskili t Test Puanian

—

Slcim M X 5 Sd t P
Empatl | Gdretmen 29738 | 493 | 23 | -1252 1 000
Sgrend | 24 | 36.805 | 3.45
Sosyal lilgd | Bretmen | 20360 | 500 | 23 | -9 | 000
ofrend | 24 | 35986 | 1.23
| Gadenetim/ | Bretmen 24409 § 437 | 23 | g1 | 00
molivasyon 24
Brenc) 30.729 | 248
Gzfariandshk | d8retmen 54 | 25.088 | 2B6 23
Bdranc] 28.645 | 3.76 s 000

Deneysel isten sonucunda Empati Igin Ghretmenierin gorisiarine goce
srendilerin ortalamalart (X =29.238 5=4.93) iken, &jrencilerdin kendilerine
liskin dedjerendirmelerine yinelik ortalarmzlar (X' =36.805, 5=3.45)tn Bu

ki puar araswda 7.96Tk oir fark vardw, Verfiern ligkil £ testl de anafta
sonucunda aralanndakl by Fark arlami bulunmustur (E=-12.52, p<.01}.

Soayel skl icink Gfretmenterin gbriiglerine gfre  Afrendilerin
orilamalan  (X'=29.360, 5=5.00), 6jrenclarn kendllerire yinelk
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defierlendirmaleninin ortalamalen (X'=35.586) arasinda 6,62 "llk bir fark
bulunmustur, By fark anlamidir.

Berzer sedide Owdenetimfmotivasyen Ign Aretmenlarin verdidy]
puankann ortalamalan [ X=24.429, $=30.729) ile afrencikenin puaniarn
oitalamalan aresndakl 6,30k fark ankambdir.

{Yretmenlerm deljertendimelerinin ortalamalan (X'=25.088, 5=2.86}
lle Btenclierin defedendinmeleri ortalamalan [ X' =28.625, $=3.76} arasnda
dzfarkmdaltk icin andami bir fack bulunmugtur ve bu fark 3.53%ar .

Bu bulgulara gire, tilm fakudrer ign Ofretmen ve Shrencilerin deney
sonras dedjerlendimelerd aresiidaki farkin anlamb cldudu ve bu ferkin
dfretmeniere gire dgrencierin tlim fakttrer icin kenditerinl daha yiksek
dizeyde dederendirmelerd dofjrufusunda olduu gbnliimeldedir.

Ofretrnenier ve Mjrendlein deneysel iglem sonras defjerdendimaien
arasmdz duygusal zeka yetedilikerne ship olma anlammda bir fark vandr.
Bu fark &rendler khinedir. Bu durum ki redenden keynaldannor olabillr:
Birinclsi Sfretmenterdn durumiu &jrenme etkinflder sonraz Srencilerden
beklentilerinin olabilecedin Ostiinde pimasi, dijeri ise dretmenlerden daha

fazla kendllerimi objektit olarak farnma ve defjerendirme dizeyine erigmig
oimalan, ditgsimibebil.

2. Cinsiyete GOre Ofrenciferin Duygusal Zeka Yeteriliklerinin
Karsilagtinimas:

Arastrmanm bkinG alt amacr, dfrendlerin duygusal zeke yeterilikernini
giisterme dlizeyler aresmda ¢nslyete gbre anlamhb fark olup omaddjidir. Bu
ama;, dofjruftusunda, cinsivet dediskenine gire Sfrendlerin duygusal 7eka
yeterkliklermin karsdaghniddy  Mann-Whilney U test sonuglan Clzelge 13'de
varlimetdedir.



Cizelge 13, Odretmen va Oijrenc Goriiglerine Bajl Olarak Cinstyete
Gire rendlierin Duygusal Zeka Yeterifikderinin Karpilagtridnasina
Tigkin Mann-Whitney U-Test Sonucian

! | Sm | Swm
, Cinsiyet | N ; Ortalamasi ; Toplam | U p
diretmen [Erkek 161 1213 19400 | 58.00 | 713
ontast 1 (K 8 1328 w609 | |
_| Ofretmen |Erkek 16| 1236 | 19450 | 5850 |.736
gsmtuﬂ L Ko fl 1319 | 10550 !
E ci |Erkek 16 12.53 20050 ) &350 |.976
Gntestl Kz 8 12.44 95.50 |
Oranc | Eriek 16 11.63 187.00 | 5100 | 424
sontest1 |Kw | 8| 1443 | 113.00 |
Ofretmen | Erkck 16 12.66 20250 ' 6150 |.B78
Ontest 2 Kz ] 12,18 97.50 | !
O8retmen | Erkek 16 12.75 20400 | &0.00 1 806
o sontest 2 | Kz i 1200 | 9600 o !
rend | Erkek 16| 13.34 213.00 T 50.50 | .408
Grtest 2 ke L8108 B6.50 ¢
i 12.84 20550 : 5850 |.736
1181 | 9450 |
11.38 182.00 | 46.00 |.270
__ 1475 | 118.00

11.63 ' 186.00 0.0 | 291
1425 _ ! 134.00

11,25 1 18000 | 4400 | 219

1500 _ | 12008 | | _

11.59 185.50 | 4850 | .372

14.31 114.50

11.97 19100 | 5550 .80z

13.56 0850 | 1

12,38 198.00 | &2.00 I .903
_1275 | 102.00

12,69 203.00 | 6L.00 | .854

1213 | 97.0D ]

11.94 191,50 [ 55.00 {.5&1 :
_ 1363 | 109.00
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Clzelge 13 obre, OYretmenkerin  deneysel  idem  dnoesi
deBerdendirmelerine gire empati Icin  (U=58,00, p=.713) anlam)i bir fark
yoktur. Bu durom Sosyal gk (U=61.5D, p=.B7B), Ozdenetim/motivasyon
(U=46.00, p=.270) ve dzfarkndalik (U=55.50, p=.602) kin de gegerlidlr ve
Hcbifnde fark antlaml buhlinamarmsar.

Berzer gekilde Ofretmenlerin deneysel iglemn sonrawm  Ogrencilere
yinalik dedjerdendimelerinde cinshyete gtire anlamir bir farkin oiup almadid
Mann Whitney U testil le hesaplanmis ve dijnt faktiriin her bid ign (siasvia
Empati U=58.50, p=.736 Sosyal lEgk U=60.00, p=.B0b,
Uedenatimymativasyon U=50.00, p=.391, Oefarkindakk LI=62.00, p=.903)
arstarinda anlamlt fark Dulunamamegh.

Odrencllerin kendilering iiskin deerendirmelesinde dntestte cinsiyat
deljiskeni icih anlamk bir fark yokdur (Empat] U=63.50, p=.976 So=yal illgk
U=50.50, p=+40B, Urdenctim/motivasyon U=44.0{, p=.219, Ozfarkindalik
U=61.00, p=854).

Cinslyebe gore oirendiern sontest puanlan arasida da Mann Whitney
L testi sonugianna gire anlamh fark yolkdur {Empat U=51.00, p=.424, Sosyal
iski U=5850, p=73, CO(zdensfim/mothvasyon U=49.50, p=.372,
Orfariandalk L=55.001, p=.581).

Gerek Ofretmenier gerekse ddrenclierin kendikerine yonelik duygusal
7efa yeterdiliklerdne fligkin durimiannin digiim sonuglannda dnshyets giine
dntest ve sontestade anlamk farkin buluramarmas: tnoelikle duygusal z=ka
yeterlillklerinin bu yag grubunda cinshyetter arasnda farkhija neden ofmadid
sekfinde yorumlanatdlie. Aynca Dy bulgular dikkatle incelenecek olursa
aralanndakf fark antaml oimamakda bidikie, hem $gretmen, hem de Mrend
dejerendimmelerinde, ddrenclerim ara ortatamalannda belrli faktdrerde hep
ke Sirercierin ylksek cldufju, belird fktiderde de  erkek dfrencilenn
yiksek puanierta olduju obrilebilr. Bu yorum blraz daha apk hale
getnlirse; empatl yeterldy 88rendlerin dntestl harng hep kiz 58rendienn daha
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yiikseke puanlar aldikian bir yeterlliktir. Sosyal yeterdliice bse tim testende
arkek Orencier lehine puanler dalidmishr. Bununka bifide ying Him tesHerde
drdenetim ve motivasyon yeterbdinde puaniar kz 8rencier lehinedir.
Ozfarkindaik yetertijinde de empati de cldudju gibl Brenciterim Srtesti harlg
tirm testerde puaniar kiz drenclerin lehinedir. Daha &nce beliktidiji Gzere
Srencler denevsel iglem Bncesi duygusal zeka yeterlifklerd konusunda bikgl
sahibl dedilerdl, bu scrnuglan belki Brendlerin konu hakkindaki algianndaki
defsimin de etkilemiy olabiecedi disindlebllir. Bu yorumlar anlamh fark
clmamasing ralimen belidl bir edllim edil lgn kayda deber hulunmustur,
Aymea Hretmenierin Sdrenclier hakionctaki gdriiglerine alt nikal veri tablosy
da bu durumu desteklemekhedir,

Bu konuyla liglli arasbmmaerda on yas ovannds erkek ve keknda
berzer diygusal tepkilere raimen, on g yegnda bunun farkbasmaya
bagadnyi ghrlilmistiir. Hemen hemen fum duygusal zeka arasbrmalannda
duygusal zekayl ligih drshyeder araanda befrgin bl farkm olmadi, ama
ajrikh oclarak kizlann daha empattk oldujc yorumian butunmakizdir
(Erginsoy, 2002; Yegiyaprai, 2003).

3. O§rencllerin Durumin Ofrenme Ervkinldderd Sonucu Duygusal
Zada Yeterfliderini Transfer Bacerileri

Arasbrmamin acuncid 2t amad, Odrencllerin durumiu  Ggrenme
uyqulamalon Croesinde  we  soprasinds  divgusal  scka yeterlliderwd
sorgilemaenng yindik ofarak snf i ve snf dim daveenislanna  irensfer
beceriterini  baliriemeye vinellkdr. Bu amag dofrubusunda &grencllerin
transfer becerfert hakkinda biigi  sahibi  ofabilmek  icin  B§rencllern
ctkinilkderde elde ettikderl karanimlara dayab olarak farkl ortamlarda benzer
durumiara yaklasamian gizienmeye cabaimizhr. Bu gorlemler ile Sirencilerin
sif diggna ransfer va yenl durumiara transfer olarak adlandmian durumilann
bulunup bulunmaddy, etkinliker araanda bu konuda dlereme kaydeditip
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edllmedilli 1denmigtir. Ek-6'da SYretmenlerin durumiu Hgrenme  etkinllided
oncesi ve sonrast duygusal 2eka yeterliNkdernt transfer becerllerine lligkin
dederendimmeler bulunmaktadir. Bu verlerden hareketle ddrencllenin her bir
yeteriite figkin tansfer durumian yine her bir ofretmen agundan asafjida
analiz edllersk yorumlanmaksadir.

Empati Yeterlifini Transfer Becerlerdpe ligkin  Ggretmen
Dederiendimeiar

Sosyal Bllgler Gdratmeni

Sosyal Bigher Ofrermeni, Ofurun deneyssl igem Bncesl ve
sonresnda empat veterlifine s2hip olmadifim, deney dncasl saldirgan®,
“Ephoncu”®, Tzarar verlc®, deney sonrem B Tgelisme ar”  gexlingle
aclklamakdadir. Ahmeatin e deney dnoesl “yardimsever” , deney sonmasinda
isa "bagkalannm duygulanm anfar” ve "vardim sder” gonisnde Abrmetin daha
duyeri cldufiunun ve empgati yeteritint transfer edebildiini bildirmelkbedir.
Mehmet icin deneyssl klem oncest "empatik dedil® derken, fgem sonram
bunu gelictirdiini belimgin  olarak  gozleyemedidini  bellrimistr,  Zeynepin
deney Gncesi empati yetertidfini befrgin bir sekdlde glinleyemezken, deney
sonrEs “yardimsaver” olduiunu, lkayasia daha sikhkia obeediini balirrmistir.
Ali icln derey Oncesi emgzatik olmaddjin, deney sonrew Ise empat] yaterifjne
sahlp aMdufiuru ancak yardimsever divermeyecefimizi belidmistic, ™Aysenur
sesziz dokoyisiyky Gnceden empoti veterliliklerini ghzleyemedin, ancak

dengy sonrasi empatik oldudunu sdyleyebilirim®  sekdinde Wade etmistir,
Unsal iin deney oncesi ve sonrasmda sadece empati dedill, highir yeterfiik
agsindan farkliik gidevemedibinl balirten Ofretmen, dnceden “baskalannin
neler  hissettidini  anlayamaz” yorumunu  yaparken, deney  sonrasi
"davramslarinda olumlu bir dedisikiik giizlenemedi... psikolejik tredavi
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almal) " defjeriendimesingde budunmushur. Gikhan'n deney Sncesl okula yenl
geddijl kcin uyurn sorunlan oldudunu dilsiinbrcen deney sonrasinda empatk
yeteridinin cimadijry, belidmistir. Kemalln densy dncesl arkadaglanna karg
kino oiabidijini, deney sonrasinda Ise yardmsever oldudjun, gorgindedir.
Esra’nin deney somas yardmmsever Snadann gieediding, Orkun’un B2 deney
tncesi empatk olmadigni, bunu deney sonrasinda da gidemieyemediini,
Onur'un da genel olarak hirgm ve saidirgan oldutiunu, yine Orkun gid onun
da empatfic davraniglanna rstiamadjim belitmektedir. OYratmen, Pinart
deneysel iglem Snoesi empati yeteriitjine sship olmayan b Giprend olarak
gdeferiendinrken, gem sonras baskalannn duygukann anladid, yorumanu
yvapmighr. “Yolkan akademik anlamda iyi bir Gijrenci ame yardimseverdie,
divemem” ifadesini kullanan Sosyal Bilgiler Ofretmenl deney sonrasnda
“drygusal yeYerliliklere sahip® oldudunu shyleyebllecafinl - befirtmigsr.
Tuliba gin bu yeterliflk kapsaminda serglledidi gelisme, “vardimsever”
davraregan cimastur. Emre icdn gerek denoysel igiem Oncesi, gerekse
deneysal slem sonras empatik, yardemsever ve baskalanmn duygulanin Gok
Wi anlar, oSrlgindedir, Bunu “Arkadasglarimin iginde fursl oma zamanla
daha da gelisme gisterdi. cok caligkan wve iletisimi ok iyi, sanki simf
iginde herkesin duygusunon kalusunu alryor.onunle serun yagamiyersumuz,
ance biraz simf iginde ispivoncu gibiydi ama momanle dedigti, bence
miikemmel™ seklinde agklamaktadr. Cansu, Hasan, Haluk ve Beima icin bu
yeteriji bansfer edehildiderine Uiskin  pbizemi  bulunmayan Glretmen,
Hasan'mn LGS kiin cok gaksp, baskalannin duygularmyia ilgienmedidl, Haluk'un
ise kolayca yain styledifis, bununila ligili deney sonrast disiincesmde ise bir
ek vererek “sinavdan 10D bekliyorum, dedi, emin misin diye sordum:

kesinlikle eminim, dedi, 10'u zor verdim._.” acklarmasan yaprshr.
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Vatandaglk Bligksi Ofretment

Vaandaghk Bilgid (retmeninin, deneysel idem dncesinde empati
davrarugn gbstermedil halde, deneysed Isken sonrasinda bunu glizledid|
denelderin Mehmet, Kemai, Esra, Onur, Tudba, Cansu, Hasan ve Teoman
oidujuny belirbmektedic. Ancak Kemal igin  deney sonrasi "bagkabarimn
duyguicriu analiz edebiliyar.... keadinden bunun beklendigin forkederse

bagkalorina vardsm edivor® (Vatandaghic Siigisi (retmeniyle pdrtigme).
Cansu Igin Tse "haskpianmn neler hissettiyinl Difyor, ama bir sey yapar n
derseniz sanmam” fyerck empat]! yeterifiine sabip oldudu halde bunu
defjerlendimeyeacek kadar bencl olabildi)l vurgusunu yapmakiadr. Haluk
ve Unsal igin psikolojik vardima ihthaclan ofdulunu befitmektedir. Ofuz,
Tolga, Belma'mn basialanmn duygulann anlayvamadi  disiuncesindedir.
Zeynep, Almet, Volkan ve Emre ise her i gizlemde de emnpati yetedidine
sahip oldukarm gistermigierdir,

Tiirkge Oifretmen

Tirkge Odiretmenl, deney dncesl ve sonrasi denekienden bir kismimin
empati yeteriil davrarsslanna sahip dedjifken, gelisme gistererex bu yeterfli
davransinnda gizleyebididin beliromistle. Bu Slirenciler; Zeynep, Tolga,
Valkan, Aygenur, Tudba ve Diara’dr, Ofiretmen DilaraTin geligimine vurgu
vaparak; “fizellikle Tirkse'de ok ivi gelecek waat edivor, hayal giicii genig,
yorohe, gelecekte iyi bir dfretmen olabilecedini diiginityorum, oncok
dabo, cak okul dncesi igin wyguh, clinkil empatik ve yardimsever, gok byi
duygusal analiz yopabiliyor® seidinde bl deferendirme yapmishr. Bu
Dlara'mn Wwaulama sliresines yeterdiinin daha belicgin bir eklide ortaya
gkmazn sxdladien giestermekiedr.  Aygenuren s Tbashkalarimm

duygularim anlr ama Thiyag warsa gidip yardim edeyim divecedini,
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sanmam”™  diverek, bagkalinmn  duvgulanm Enhdlﬁlnll ancak igeddnik
yvap=andan dokwn, bunu eyterne  dbnistirmeyecedinl disinmekbedir. Bu
yerertilie sahip oiduju halde bunu deney scnras dz sergileyen Sirendler;
Hasan, Emre, Kemal, Ahmettr. Ancak {%jrebmen Gakhan, Unsal ve Haluk’un
soruniu olduklenn, dolisnda bu dawransiao deneyset glem Seoesi we
sorvrasnda gizdeyemedidin helirbmishir.

Matematik Ofrebieni

Empatl yeterlfjini transfer becerilerinl sergilemedes clumiv geligme
gosteren Gfrendler; Ahmet, Zeynep, Aysenur, T=oman'dir. Deneysel igem
dnoest ve sonrasinda empati yeteridiini gidsteren Orendiler; Esa, Emre,
Dilara'de Hichir sekilde géstermeyen 88renciker ie; Ofuz, Mehmet, Al
Tolga, [Irtsal, Gokhan, Orkam, Haluktur. Gikhan igin Matematik ﬂ-!_f;rmneni
penelde duygusal yeterliliklere sahip ohma konommda sorumiu oldudivnu
heelirtmistir;

*arkadaslarn  torafindasn horkovmaktan matlu, lepasitesi zovif, alay
edilen herlanan bir cocuk we her sabeh bulanh, kusma, sorumsuz,
giiveniimez, sirekli kendini acindieir, elestivilere karg sovurmor ama
acindirarak, tligkileri kaba kuvvete dayanryor, kendini géistermek isteyen
camt Sikilan, hotta kizlar bilel ono dévior, ses gikarmryor, aksine dost
atchukior igin yaptklarim savunuyer...” (Matematik Ofretmeniyle girligme).

Bllgisayar Ofretmeni

Blglsayar Ofiretmenine give, empabl yeterlktiint  deneysel  Islem
fncesingden daha farz ghrleyebiklill Gdrencler; Oduz, Ahmet, Avgenur,
Emre, Dilara, Finar, Volkan, Belma, Kemal, hig transfer edemedidinl tesplt
ettiklert ise; Giikhan, (nsal, Orkun, Cansu, HalvkYur.
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Glretmenin GBkhan i yorumu “bence duygusal zekasi en az
planlerdon Biri, giinkll arkodaglormin davromglarmm kicimsemelerini ve
horlamalarine olumlu sevgi davramglor olarak yorumbinyor, iistelik her
sabah kusuvor, yine Gzel igilenilmesi gerekenterden bence ” sekdindedr.
Emre isa difjer grupten bir dmek olarak Ofretmen tarafmdan "duygularing
haikim ve bagkalerimn duygularim arbyor, empatik”, Kemal icn ™ tagta
kimor séizleri oluvordu, ama deha sonra bu  sdzlerinin arkadaslam
iizerindeki etkisini algilamaya ve duyquiarin  ankayarak, ona gire tavirior
geligtirmeye baskadi *

“Kixik Ev" didsinde giden grmeyen ¢ocuk ve baba arasindaid duruma
winellk “siz olsaydivz® etdnlil sonram durumby 6renme Snoest ampatik
oimad) haitra genei olarak psikololik sorunlan oldufju dilsindien Gikdan'n
blr anms;

"Bobamin dawyis olan Yosar Dayim gok iyl biriydi Sevecen, mutlhy,
urimtiisinii iginde bamndiran ivi biriydi._.Ben de onu gok severdim. Ama bir gin
beyninde timar oldudonu sdyledi doktorlar. Ve cok dzifldik Dormadan bagr
afrirdi. Ameliyat ofmodan gecmez diyorlard). Son zoamankerda kendimi ona
sptirmezdim. Sonra ameliyat oldu ve bir hafta sohra kurhylamadi..Bu olay beni
ve wilemni ok ik, Kegke saff iken kendimi ona spirseydim, ona sarilaaydim dive
hep agladim. SOK PTSMAN okdum” {Glkhan).

Gokhan burada hem daha 4noe empatl etkdnliker simanda bagkasinin
duygulanmin neler olduu ya da olabllecedime daha duyarh aimaya baslarmig
ve by dumamy kendi geemes yasapbemdaki durumlan yenkden  digdnersk
daha anlamh kifmustr. Ustellke burada sadece empatie diistinmemis aym
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zamanda da kendt duiygularnn yeniden farkebmis, onlan Fadeendireblimig ve
yasadd) duygulan amimlayablimisty, Ofrencierin bu yeterfilideri en fazia
glisterenler we duygusal zeka yeteriilk Sicedinde en vilksek puanlan alantznm
empatiyi transfer becesileninin de daha faza gozlendly)l oSrillmigtlr.

Ofretmenten afrencilerin daha Snceki durumiara oranka dersierde ya da
ders finoesl v sonvasinda arkadaslamyla lletisimierince Bl yalz otururken
difjerinin Andnden gectifinl, sonma tekrar GOndp “neyir war? Kantine iniyorum
sana ¢ bir geyler getireyim mi?* gibi daha olumiu davrangiar semilediklerini
Bedrtmislerdir (Sesval Bilgler ve Vatandagik Biigis! Séretmenieriyle yapiian
goniisme). Ancak Sjrendlerin Gneml bir ks rahatlida ifade edebildideri ve
glisterebiidiideri bu olumiu davranislan wygularken deiikle dadenetimde

zorfuklar yasamiglandir, Arkadagonna £ara ook sk sddet uygulryan Crur
punun hatah cidudunu eddnlikderds dile getimmesing kargin, torzklamaya
devam etmistir.

Aradagdanmin duygusal azalliderini befritlkler bir etkinik sirasinda
ofrencilerin her biri dilfferide ilgili disslincelerini agikca ifade etmiglerdlr, By
nokiada bem arkadaslan hakkinda olumsiz disinc=lerinl de ylzherdn: fade
emmekien gekinmemigkerdir.  Cansy haklanda Al "kt euh onu esie almss,
ispiyoncunun  teki® derken aradammin beden diinden cok  izdldiginii
gbmmesine rajmean bundan hichir rahaszhk duymamgden, Orkun icin
"Gzenti, bagkaswu taklit edivor, yalon styleyebiliyor™ diyen Hasan ardasiin
UlididinG gielnee Tama taklit derken arkadaslarmn bep ivi yiinkertni ahyor™
diverel onun duyguiann anlayarak, dieehmeye  calsan bit  titum
sergliemigtir. Anczk bu noklada sunu unutmamak gereklr ki bu yeberliker
icin 12 vag bir dinim nokizasdir ve drencilenin yetiskinler kadar empatik
oimasm: beklemek mismkiin dedildir, Ozelfikde bu diinem kiitik ve duygusal
olaak en aomasr donemterden hirl olbrak bimmektedr. Bu etkinlikler
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srasnda ve &hratmenlenin ghrismelernde de en fazla gorillen, duygusal
alarak ug noktalarda tepkiler vermelernidir. Ofrendilerin calgma yaprakdannda
*Peteriin yerine siz olsaydimz™ probleminde duygussl zeka yeterlillk
Hioafiinde en yiiksek puan alaniar “ben béyle bir seyi 0sla yepmazdim™ derken,
dahe digik puan abnlann “gok  dzbkirdim® gibi dadelerle  durumu
kabullendikierini oftava koymugardir. Buna ek olarak Sdrenclerin yaklagk
Gcte  blinin - empatii  “bagkasmrun  verinde ben olsam” $ekinde kendi
duygidaryla dederendimmeye cakgtitn ve dijernin kendi duygulantun neler
oiabilecedini henidz anlayablime ssamasing gelemedidi sanucuna ulagimistr.

Sosyal Tliski Yeberfijini Tranafer Becedlarine [lkskin Ofratmen
Deoderiendirmetari

Clrencllern  sosyal  iligkl  yeterliderne  iliskin - Gfretmenierin
dededendirmsler, sosval liskileri nd olma, Shidigi  yapsbilne, farkh
dogincelerini stydeyebiime, uyumlu coima, lider olma, ivi fligkller kurma,
qecinebilme ve gelecede yinelik hedefl cima baghidarmda toplanmestir,

Sosval Bliglier Ofretmenl

oosyal Bilgier Oiretmeni, sogyal ligki yeterblini tensfer eden
Bfrencherden Ahmet, Emre, Hasan, Beima ve Kemalln pelecede yonetk
hedefteri oidudunuy , Zeynepin sonradan kazzndid ve mansfer edebildidini,
ancak Tudba, Gokhan, Haluk, Unsal, Orkun'un gelecede lligkin hedefierinin
bulunmaddjiru giidlemigty. Dijer drendierin varsa bile gok dedisken pldugju
dolayeryia fade edimedidl belirtdmistr.

Sasyal Bligker Ofretmentnin gBriigetine give deney fncesl ve
sonraanda, ishidfi yapabllen, uyomiu we N fliskiler kurablien, sosyal
Bdrenciler sz, Tugba, Mehmet, Ahmet, Emre, Hasan, Kemaldir. Ancok
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Ahmetn dencysed lskem sonras daha iyl okdudiu belictlimelidir, Aynca Panar,
Belma, Dllara we Esamin da gelsme pbsterdideri defjerendimeleri
bulunmekiadr. Aygenur icin deney Oncesi “sosyal dedil, cekingen, sikidgan,
pek grubu  yok, yanme" deferiendimmesi yapilirken, demey  Sonras
"arkndaglaryla her ne kadar gok iletigimi olmase da arkadaglam
terafindan sevilivor” itadesini kulanmigr.

"...Arkadaglerina kendini dévdiiriie, ardindan da giller, biylece sevg

kazanecadir umuyor, sirnagik, gelecede yinelik bir hedefi de yok™ (Sasyal
Biyller 8§retmeninin Dnsal hakkundaki dedjerlendinmesi}.

8lr difer Gmek deney dncesi “sozyal divemeyiz, ama arkadagior
arasinda  herlanyor, o bu durumdan rahatsiz dedil®, deney sonras
“ethkiniiklerle berober birax daha kendini savunur, duygubkarim anlatie aldu®

(Gokhan kgin Sosyal Bilgiler Ofretmeninin Giriigler ).
Vatandashk Blglsi 8fretmeni

Emre, Hasan, Zeynep ve Volkanin sosyal skl yetedillklenni deney
dnoesinde de sengilediiderinl ve ainif kgersinde Gzoflide Volkan'n bu yeteridt
e Hn planda oldudunu befirten Vatandasik BYgisi oliretmeni, Tsma, Tulba,
Diara, Teomar'in [se lgfem Oncesine glve daha sosyal, wyumie ve &l lletiskm
kurabidiklerl gdriisindedir. Pinar, Tolga ve Ofjuz'un hedeferi oldudunu
gizlemiemigtir, Bu 8frendlerden Volkan, Dilara, Kemal, Emreyi  “lider™
olarak tanimlayan Vatandasik Bilgisi Ofretmeni Dilara igin dnoaden “dengeli,
madrur, etraf kilgiimser tavrda” derken, igdem sonraga “sosyal iligkiferi i
ve kendi grubu iginde lider™ vorumunu getinneltedir.
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Tiirkge Ofretmenl

Tarkge Sljretmeni OGLz'un deney Bnees *iletigimi Jormel . lider adayr”
olarak nitelerken, deney sonrest "gelecede yonelik hedefleri var.. simfin
liderleriyle voriswor.." diverek Snceki durumuna gbre sosyal ligkd yeterfll
agandan olumii gelignenin okdudunu  belirtmekiedir. B bagka sekilie
Ahmet fgin dana fince “cekingen, arkodag grubu yok™ derken, uymulama
sonras: “gelecede yonelik hedefleri ™ olan daha glrisken bir 3trenc olarak
tanmiamaktadr. Mehmet'n de uygulama sonrasinda ierdeme kaydettii
ghizienmistic; ™ider olabilir, soyginlid var, hedefleri olmakin beraber pek
belirgin defil¥ (TOrkce dbretmenivie givilsme). Pnar s uygulama
snraanda oreimenine gire "bilyik hedefieri olan®™ bir &4renddir. Vaolkan
uyqulama dncest lider oimasna karsin, uygulsma sorras it lligkferi clan bir
Bijrenci clarak tamminmgor. Tudba “akademik anlamda zoyd™ gdniidken,
uygulama Oooesl ve sonresmda “sosyal lligkRerinin i obdudiu, b Retigim
kurabikditi™ balirtimektedir, Enre dmeljl oin; ~cohiskan, okademik olarak iyvi,
encak duygusn} ve sesyal dovramglar: apisindan son derece dengeli, bazen
bencil alabileyor, ama genelde anlmngh, sorunlor karugorak gfzme
efiliminde, arkadaslamyla iletigimi iyi, sosyal olmasine raifmen sosyal
etkintiklere pek katilmiyar, samrm sinaviara cahgmak icin® {deney dncasl),
“daha dnceden de duyarh ve sosyaldi, <iireg iginde buru kendi daha iyi
ifade etmeye daha emin bir gekilde gistermeye baghdi, Graek 5§renci
diyebilivim, lider © (deney sonras) transfer becerisinl daha sk ve agik bir
sekilde ginlilebildigi anksdmaktadr. Baima'nin deney dnces iletigimi yokken,
denay sonraq daha sosval erkinlidere kabdimaya bagiamas bir geligne olarak
kendinl givxztemektedir,
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Matamatik Ofretmen

Matematk &jretmenl sosyat sk veterdijinl  transfer  edebllen
ofrencller araainda Ahmet, O§uz, Pinar, Dhara, Emre,Volkan, Hasan'| genal
olrak iyl et kumma ve gekecele yinelik hedefier cma anlaminda
srakarken, gelecode iliskin tutark hedefi oldufu hakde farkh bir sekdide
mansfar yaptd dilstinilen Cansuvla gl fadest “duyguianm glistermbyor bu
sakladt kin mi olmadil kin mi bilemiyorem...gelecek hedefi var...anlevs
ve fercihier etik dedi” seklinde olmustur. Aym zamanda Teoman’in uyguiama
suresince gefsme gistendili yorumu yapilmaktadir, Daha Snoede olduu gibi
gellsme kaydedemeyenterin Haiuk, Unsal olduéu belidanmistr,

Bilgisayar Oratmeni

Biglsayar dratrnenl, Ahmetin tyl iliskiler kurmada geligme gdsterdiini
bedlrtmektedi. Bu nokiada geligme gosteren diljer Hirendiler; Tolga, Zeynep,
Ayzenwr, Dilara, Hasan, Tudba, Belmadir. Deney tncest ghzlemierinde bu
veterfiikdere sahlp olnlarn Emre, Voll@n ve kemal oldudu, hicbir zaman
sahip clmayanlann ise; Gikhan, Unsal, Haluktur,

Uyqulama dncesinde bu konuga soninly jrendledn durumtan dideate
aindjmda, anfin durumiv &renme sonAa sosyal skl yeterdinl baska
oriam veya duumlara tansfer edlp edemedider daha kolay giazdenchilen

davranmsar olmustur.

"Bugiine kadar ilerde hangi mestekte golismak istedidim bilmiyordum, ama
gimdi ziztin etkinlikleriniz sorcesimda bir karar verdim ben psikolog olvek
igtivorum, bu bana doho wgun gok hoguma gidiyor, severek yopabilecedime
ingruyorum, sizce de yapobilic mivim?® (Zeynep ile girigme) diyerek o gling
kagiar cesaret edip veremedil bk karan verrmstir. Mehmet ise bugine kadar
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sorumluukiant ancak vapan bird iken, etkinkiderde kendis! keblma gdndllo
oimus ve grup etkinliklerdnde dddl sabetl anakderide arkadasianm bile
sasittrghr, Haluk s igi etkinlikierde bl gruplara katimayarak duygusal
zeia  yeterdilik  Sloedinin veriletni  dofjrular seldide hem  yeterliliiklern
gelfshminde bir Bereme kaydedermemis hem de transfer edemermistr. Bu
duumda clan bir dijer Sdrend de Unsal‘dr. Dider ofrendlerin @mami
yetedilikere sahlp olduklan ve onlan bilssel esneklide kemen benzer
duumlara togyarsk, bemzer tovrriorla sorurdan clomek ya da davrems
serghiemek edliiminde olmuslardyr.

Gzdenctim/Motivasyon Yetoriliderinl Transfer Bacerflerine
IBgkin O§retmenierin Dederendirmelar

Bu velerlifje liskin clarak Ofretmenionin  dededendirmelerinin
analizinde duygulan kantrol edeblime, sorumiutuk sahdbd olrna, kendinl miotive
efme, armii ve micadeled olma, gilvenillr oima, karark olma boyutannda
transfer becerlerinin gelistrididi giirilmekiedir,

Sosyal Biiglier {retmeni

Ofretmenin giidamierine gore, Sdrencierin bty Bir lasmi duygulanry
kool ebrnekie aorianmakfayken, yguiama sonrasinda bu zorianma yernd
duygulan kontrel ve yonkendimmeye dodru kaymighr.  Duyquilanni kool
etmeve baslavan ve sorumiuluklanni yerine getiren dfrendier; Ahmet, Ali,
Eara, Ovkun, Volkan, Emre, DHara v Teoman'dir. By yeteriide ovoulama
ancesinde de sahip clandar ise, Zoynep, Aysenur, Pinar ve Tudbadr.

Vatandactik Bilgis! Hgretment
Ofuz Igfn hem uyguiama onces], hem sonrasinda givenllv oimadid
defjerendimmes], Ofurun  Gxdenstim/motivasyon  yeterdidini  transfer
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becevilerini | gereklestiremediyl | selfinde yorumlanmighr.  Upgulama
sorwasinda Hasan, Teoman ve Ahmetin, sorumle ve givenilir olduju
befirtimektedir. Omek olarak Onur  igin Vatandasek  Ofretmeninin
dederendirmeden; “Fewrl, aomasca saldingan davranglan var, kno,
arkadaglarine zara verir ama z0r blle dilemez, kendini hakh giorir® (deney
Snoed), "duygutanin kontrol edebise daha b placak, alegtinlere daha olurmiu
balamaye baslad, arada Ozir dliyor,..." {deney sonres). Emre we Pinar
deney dncesl ve sonrasinda  da givenillr, sorumiuluk sabiki ve digrgularim
korirod edip, ybnkendirebilen Sirenclier olarak belidenmistir.

Tirkge Ofretmeni

Duyguianmi kontrol edebllen dfrendlendn; Ofuz, Emre, Pinar olduguny
befirten Ofretmen, Gikhann d2 z2man zamean  duygulanm kool
edehidiline iliskin tenekler gddediing, ama bunun slrekil almadding ifade
stmektedir. Tudba we Esm  karar verrken baskalannm  etkisinde
kaimakiadifar. Sorumiubwdanm yerine getirme konusumda Onor, Zeynep,
Tolga'n davronisian godenmistir. Bu yeterdii rarsfer konusunda basank
alamadidl distniien Sdrendler All, Unsal ve Haluk'r.

Matematik Ggretmeni

{zdenetim ve motivasyon becerileri geligen direndiern bu beceriier]
Matematik dersinde kullamp  kdlanmadddann  gizemieyen  Mabematik
dratmen], Ofuz’un deney Gneess giveniimez oldufjuny disimirken, deney
sonrast hendz duygulanm kontrol edebiir olup olmadiindan  giphe
etmektedir, Oy=s Ojur Matematikie son derece gl ve scrumbuluk sahibl bir
djrenddic. Deney dnoesi Mehmet "sarumiulukiann yerine getirirken zovarr,
ama yapmaddinda da uamr’ kamnna varen Sgretmen, deney sonras

bunlann yamara “duygulenm da komtrol etme®yi bagardip gfrogiindedir.



146

Odretrnen, zoruklara basetmede milcadalecl oimayan Tolga'nin, daha sorra
da kendini yinlendimmede basanb olamadili, bu ankmda transfert
ghzlemleyemedii defierendirmesinl yapraghr.  Aysenur‘un  akademlk
arlamda  basani  bir ofrencl oidufu, ancak snifta  varbdinn  pek
goztembenemedidi yorumy yapsirken, deney sonrasi kendt karar @Evn ke
hakiar: aramada onemil yol katbett)] teshid yopilmsty

"Aileye kendini sorumlu hissedivor we onlam martlu etmek igin

gahgyor, somrim bu onu gok yoruyor, zorluyor” {Kemal igin deney dncesi
dededendirme}. “Cevre ve ailenin yonelimi nedeniyle ergeniik duygulari
belli etmemeye cohgiyor, ama kendinin farkinda, duygusal sigramalorin
kontrol etmeye baglod, heyeconm  dofjru  yorumluyor, arkodaghar
arasinda seviliver ve giiventliyor™ (Kemat igin deney sonras defjerlendinme].
Bu durum Kemalin &zdenetim yeterifini transfer edebildifl sekiinge
yorurlanmishr. Onurun ke oeney Gnoesine gbre duygulanm kordaod
egebliditii ama bunun yine de bir hayll snh olouge deferdendirmes
vapimistir. Tofbe sorumiuiuklanne yapmig oimak lgin yapan, kendi kararanns
veremeyen bir Brend olarak tanmianirken, daha sonrs sorumiuluk almaya
hala istekil olmadfi ancak gilvenilir olma Heefifinin daha geligtidl
gizlemienmigtr. Emrenin deney ontesi ve deney sonrasinda dzdenetir
veterijine  sahip okdufju  belirtimistir. Hasan daha Once  Grrdenetim
davraniian gozdenemeziken, deney sonram “sorumiuluk alnvor ve rehathikia
Ostesinden geliyor, cok mocadetec, gayretl” dederlendirmelert yapimstir,
Matematik  Ofrebmeni Teoman ve Bamamin ke givenllir  olduklanm
Odetemiamigth,
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Bllgisayar OFretmenl

Bilgisayar Ofjretment, Ofuzun givenlimez ve arkadaslannn sidanm
desifre eden bid lken, deney sonram davrangidwwn biez daha kontrodli
oidufunu belirbmekbadir. Abmet hem daney &noesi, hem de deney sonrasinda
Jrdenctim v motvasyonu  davrandannda  géidlermdenen  bir  83rencidir.
Telga'nn densy sonras sorumivluklenm yerine getirme davransmda gelisme
kaydettllii helltiimektedir, Kemal, Pinar, Teoman, Beima, Tufiba, Aysenur,
Emre ve Dilkre'nin deney sonrast dzdenetim ve motivasyon yeterliltklerini
transfer becerilerinl sergliedikierni  goriimistar. Ofretmen Esra, Orlum,
(nsal, Haluk, Careu ve Ghikhatin ransfer edermnediklert gbrlsimdedir,

Odrencler kendl duygularm kontal etmede zoranmaktadiar, Ancak
dururnly &jrenme sonras durumilarda insann duygdarmn (keskanclk glbl)
korirol etmeye galismast ve kargsndakinin neler hissethiinl dasinmesd
gerckitifini siyiescler bile, bivle bir gurumia kargilagnkiamnda ani tepldleri
kool etmekte zorlanmaktadiriar. Bu durum duygu kontroliogn ok zor
olmas, efitm dbneminin buny shskanlk halline getirecek kadar Lzun
clmamas ve &8rend grubunun yag &xelliderinden ievnakdannvor olabifir.

fOxfarlondabk Yeterifikderini Transfer Becerilerine lligkin
Oiretmenierin Defferiendirmelari

(Yretmenienn girlisme kayiiannin anakzinde Gxfardondalik yeteriljine
ihigkin Hzdeleri duygulanm anima, duyguiannm farkinda olma, veniliklere agk
olma, kendine giiven ve duyguanm ifade edebilme gibi, fadeler kul@narak
acikadiklan gleiimaktedir. Odretmeniartin deflerfendirmaler bu kavramiar
etrafnda tanimlanmakisdy.
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Sosyal BikgHer dretmeni

Sosval Bligler OYretmend, deney sonress O68rendlerden  Ahmet,
Mehmet, Zeynep, Ali, Aysenur, ¥Kemal, Pinar, Cansu ve Balmain
izfarkndalk  yeteribiderini transfer  edebildiderini gtizlemiedifing
belirtmekbadir, Emee ve Teomaniin [s2 deney dnoesinde de bu yeberije sahip
birer birey oldudun, ancak Haluk, Unsal ve Tufba'run bu yeteriin transfer
edeblkdiklerinl hk; oidemievernedidini fade etrmektedir.

Bu durum, Sosyal Blgiler dfretmeninin glizlernlerine g Hdrendiernin
biylk codunlju bu yelerdly transfer edeblimiglerdir, sekinde
yorumianmesr.

Vatandashk Bilgisi Diretment

Vatandasik Bllgisi S§retmenine gdre Ofjuz, Mehmet, Kemal, Teaman
ve Belma deney Oncesine gire clumilu gellsme géisterenck defarkindaik
yeterlijinl transfer edebliirken, Zeynep, Esra, Volkan, Tuljba, Emre, Dilara'nin
bu yeterfft daha Oncede davramsannda gizlemleyebildiini belrtmistdr,
Unsal, Haluk ve Gikhan'in ise dider yveteriliklerde alduiu qibl burada dz
transfederine rastdanamamustir. Bu () érencinin gendl olamk ratmenier
Erafindan soruniu kabul edildidini diklzte alrsak, Gfrenclenn godunludunun
Azfarkndahik.  yeteri§ind transfer ederek bu  yeteditfe sohip  Oldukianm

siylemek mumkonddr.

Tirkoe Gfretmend

Tarkoe Ofretmenine giire Ahmet, Mehmet we Emre dzfarkindalik
yeterlifjine deney Oncesi ve deney sonrawm da sshiptifler. Deney sonras
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gdlisme kaydeden &rendler ise; Tolga, Aysenur, Kemal, Hasan'drr. Ancak
Esra, Zeynep, Tufba ve Haluk'un bu yeterill gizhenmemistir.

Matematik Sfretmani

Matematik dretmenine gire deneysal Iglem sonrmanda Zeynep,
Ayconur, Ahmet, Kemal, Onur, Volkan, Emre, Diara, Hasan ve Beima
duygulanmn fariunda olan ve onlan ifade edebllen Sdrenclerdir. Ancak
Orkun, Haluk, Gokhan ve Dnsal kin transfer edebldikierini gédemievemedii

ySriinge gbrls bidirmistr.
Bligisayar Ofretmeni

Bilgisayar OYretmeni B§rencilerden; Ahmet, Mshmet, Zeynep, Al
Onur, finar, Dilra, Cansu we Teomanin duygulanm tandiklan, Kade
edebildikler ve kendilexine givenen birevier olduklan ydndnde defjerendirme
yapmer. Dijder tarafian uygulama dncesi de bu davrenigan gisteren ve
halen gbslermeye devam eden dgrenclierin 1se; Kemal, Emre, Hasan ve
valkan cldufjunu Wade etmistr. Dijer yeterifiderde oldudgu gfbi Sefariandaik
yeteriiinde de bu yeterBi transfer edemeyenier aresnvda Unsal, Gokhan ve
Haiuk'un bulindwdu, aynca Tjba, Esra v Orkun’un da given duygulanrin
zayf ve kendi duygulano taniremaktan uzak okdukdan bikdirilmitr,

Tom by gidemiere dayah gdrisgiere give uygulama sonmasi ign,
djrencilern hemen hemen heps twyguisnmn ne oldufunuy  dofjru olarak
tammiayabimekbadider, yorumy yapilzbily. Ancak bununia Birdkde bedlrimel
gerek M, kending giiven komusunda daha fazla dzsaygra yinelimealidir.

By yeterifiders uygun devrangiara wygulama oncest yakdagh 174
oramnda rAsdanmakizyken, uygulama sonrasinda bur oran yakiass 3/4 alarsk
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ortaya ghrmshr. Bu durum Sfrencllerin duygusal zeka yeterlilidertni transfer
efme becerfiarinl gdsterdiklen seklinde yoruminmighr.

Ofrenclier’'n  duygusal zeka yeteriile davraruglanm farkl ders ve
ortamlarda kullang  kullanmatikanna figkin  oiretmenierin  gilemierine
dayah gbrigleri dikdate ahndiffinda, yeteriikiernn en az 1/2 orannda olmak
izere tancfer edilebildildi, bunun bazr yetediliderde ok daha faza
gizfernteneblididl girilimeidedir.

Deneysel Isleme Ybnellk Gfrend Goriglari

Ofrencilerin durumiu 3§renme etkinlitdernde gdstendikier performans
ve yeklagmian, duygusal 2eka yeterflkeringek! dirumian hakianda da bir
flkir werebilir. Bununla bidlikiee dgrendilerin yag grubu dzellideri uygulamaya
vinellk pdrislert ahnrken  icten davenmalarm salilyan bir etken clvak
Ortzya cikmpgter.

Liygulama hakiundakl giriiser en plumliudan en olumsuza dodru, “gok
memnun olanlar” , “memnun okuklan Rzide Snerd ve elestin getrenler™ ve
“hic, memnun omayarak elegdrenler”, olarak sinfandininighr. Bu gruplar
icerisnde ¢ok memnun ve sorun olmadgy  disincesinde olanlar bes
slyrencidir, hic memnun ofmeayan iki d9rendd ve memnun aldudjuny stvieyerek
dnerl ve elestiri getirenler onbes ijrencldir. Ikt Gfrend tse Rl gidils
blidimick ktememistir. Buniar etdnliderde de y2inz kalan ve bim cabalara
rajmen katlmayen, sinf arafindan chglanme ve yodun pskoojk destetje
ibtivaclan oddudu nehber wemenlarca iface edilen Sgrencilerdir,

{ ok mamnun olaniar, [Ahmet, Teoman, Hasan, Volkan, Belma) “Cek
edflenceliydi®, “Ders ne zaman basledi, onkomadim®, “Ders gibi dediildi®, "t kex
kendimi anlamayn besbodim ve arkadesbarimin daha giizel olduklaria digiindiim®,
*Blitiin dersler de sizinki gibi oisa" ghi Ifadeler kullanmiglardr. Bu djrencller
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geneliikle tygulama siasnds Kofay wyum saflayan, dersin geraginl yerine
getirebllen ve genalde sorumidyk sahibl olan ve calismalanm {0renll plarak
tamamiayarak teslim edenler oldufu gddenmistir.

Memhun Olarak baz gonig we dnerlerini dile getirenler sawca daha
fazdadr ve kapsamh denilebllecek dederiendimeler yapmsiardir, *. sorunu biz
tartigip buluyoruz ve biz gozim sbviioruz, ama herkes aymi gliziimd géiremiyor,
boska sivvliyorlar, siz enlor da onayliyorsuhuz, yani cok dofru mu wor?...cevaln
sz styleseniz®  (Orwr fle pbcisme). Dlantk etkinlik ignde Srendnin gok
Farkl yollara cdziime ulasmas ve kendl ¢lizUmind Oretmes safjlanmaya
caigtmughr. Bu Srenc sliregte durumiu drenmede Bretmenin kolaylasbno,
vol gistertci ve destekdevid rolonin digina pkarak, o§retmen merkedi Bir
anteynga domesinf beklemektedir. Cinkd bu Gdretmen rofinin dgrenchyi
pastt kdan tutumuna gok aighl disinlimeitedi. *Filmleri daha tnce hig
bdyle diginmemigtim, Konuwlar basiv gelivordy, gimdi cok karmapk, herkes ne
kadar gok sey diginmek zerunda, “(Zeynep e girigme)otantk baflamda
dexjal ortarndaki tim bigller sunufmugtur, &§renct b raller igerdsinde sorun
belieyerek cizinder sunmak durvrmmdadic, bunun getindild  Karmasa
durumly Bdrenmenin Cczellkderinden biridir. "Bence ajlancelrydi, ama hig
sandifim kador kolay olmadi Tartigrvoruz, her zaman ki geyler gibi gériiniyor,
ama anlagamryoruz sonra bic baktik ki birimizin digliomedifinf dteki disinmis
sonre enkedim® (Emre de giripme). Grup Cagmalarmds farkh boyvutan
gimeler farbsmalar srasinda olugmug ve her bid kendi dodre bududu
hokiada arkadasam ikna etmeye calsmisty. Bu sayede baren  kend
savundudunun yanks oldudunu da yine kendi svunurken farketmistr. “Ben
ne yapikecading gabuk ve dodru karar verdiimi digiiniyordum, arkadaglara kar
gocugun babasinin bakh oldodunu sovunueken onladm ki ashindo gok duygusal
davrenryar, hatal oldufumu gordiim, bana kendimi tanith™[Tekin}. Grencierin
kecdllernin farona vamas iceridin amaglanndan birydi, ancak durumiu
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Sgrenmenin igbidii Hzellifl bu aman gerceldestimede destek salfjlamisar.
‘sfretmen xarkemes yoktu, duyguiar ve kendim hakkinda hic bo  kadar
dughnmemigtim{Kemal). Orenciler yaslan gereffl kendl duyoulan ve
kendilerinin farkinda dediter ve duygulanm tanmaya edlimiier, tu onlann
lgism gekmistir.  Aynca atkindikierin blreyin kendi kendine disGnmesini
saflamas durumilu Sdrenmenin Ofmenciyt etkin kdmaye  tesvik  ettitinl
glstermistir,

Ofrencilerin &nemli bir ks daha fada zaman gerekbifni, bu
etkinliklormn tHim donemlerde olmas gerskifinl betirmiglerdr. Ayrr istek
idjretmenler ve okul ybinetmince de die getrilmistr. Bu caligmanin bir
doktora callsmast cknas ve arastrmacinin statiisd slrenin daha fazla
dmasmi engellemektedir. Sireyte fglll bir difjer elestirf de gruplamn qok
olmas ve onlara ara gelinceye kadar surenm bitmesi ve gelacek derste aymi
durume: hulmanin getirdill 2o0ukir. *Tom hergey sekillenivar, herkes kendi
grubuun dilsincesini stykkyor, bize sira gelince derg bitiyor, hep bizim ki yorim
kalwor, dahe sonte ayni hvey: yokaloyomiyoryz, bence ders deha uzun olmah,
blz isteyince bitmeli yo do doho az grup olmalydr (Kemal). Durumiu
Mrenmegde  sireniy  de  Sdrenclerce  yaplandmimas:  gerelonektedir,
Aragirmanin dijer bir siurik burada kendini gistermektadir. Ders saatlert
ve silreferi dider programilan aksatmayacak sexllde verilmeye calgdmighr.

"Haz! arkadeglarimiz hoyathoende ik kez kopughu, sesini duyduk ve
bizlerle ilgili ne dliginiiyor afrenebildgi- {Emre} Ofrendlern aktf kathim
gerektiii iin en pasif Gfrenct blle daha heyecanh bir sekilde sorumiuluk
dstlenmifgtr, Bu durumiu &frenmenin istenllen nizliikerindendir. Aynca ha=x
Sirencier "Arkadaglarimuzla ilk kezr bu kadar vakin olduk®, “Arhk ol

arkadasiim daha iy tanryorum™ seklide yorumlar vapimngiaecir.

Ofrencllenden bazia etkirdiklerin sikg odudu gbrisiindedir {Cansu ve
Ally. Omedin,. "Me gerek wor, skcyd” {Cansu). Ofrendnin bu yorumu
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konunun onun o0 shkecl ve gercksiz omam yva da etkinfiklende  Gok
oranmasindan kaynaiklanyor clablleced! glbi, bir didder nedanl, olaikin gokdu
red@ uygquiamalanna dayah olarak programlarmn yiirdken bir ozel okul clmas
ve Dfrerwiler igin baa etknliklerin ahizikdik gamesinden de kaymaklanmor
ofabllir. Ancak yine de Ofrenclierin ¢ofu, bu etkinlkderi daha dnce de
belirtildifl ol ilging we dikkat cekic bulmustur. Arasbmme sivecinde duvgusal
zekanin durumiu renme ehkindkieryte frenilmes, Sdrenciar kin farkd:,
efjlencell, revidi ve 8fretic clarak dederlendirilmistir.



BOLIM vV

SONUC VE ONERTLER

Bu bolimde arashmmada ulagian senuciar ve bunlada gl Snedlens yer
verlimighr.

Sonuglar

1. Ofrenclierin deney dnces! ve sonrast puaniaonin karglastinimas sonucunda
ampati, sosval hskdler, dedenetim/motivasyon ve defarkindahk boyutiannda
dijrenciern durumiu Sfrenme etidnliklen dncesi ve sorvasinda  kendilerine
viingllk defledendimeleri arasingda  anlamh fark  bulunmustr. By Fark
Hrendiern  durumly  B8renme  etkinlikleri sonucunda  duygusal zeka
yveterifikderinde didate dedier bir gelisme cidufjunu ghstermeltedtr.

2. Ofjretmen defjedendimmelerne gore Sdrendlerin deney bnoesi ve sonras
puaritannin  karglasonimas ile, djrencilerin duyousal zeka  yeterfilklerinin
durumiu &grenme etkinfklen] &ncest ve soreas olmak (pere ki defjerlendirme
arasndaki farkin sontest ehine olmasi, bu durumun ortaya gkmasmda durumiu
fjrenmenin billssal prakhk statejisne dayall Sdretimin etklli olduju sonucuna
ularslmgtir.

Oretmenierle yapilan gariigmelerde empati yeterilinin oehstidi, ancak
tu gellsimin baskalarmin duygulanm anlamadan daha cok kendsinl onun yerine
kowdupdiunda kendlsintn ne  dilstnecedine giire hareket etmeleri yoniinde
oldudjudur. Bu empati dn bir asama olarek e alnabiir, ama tam olarak by

yeterilie sahlp oldddan sonocuna varlamaz, ancek gelisme  ghsterdiider
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vorumy yapiabillr. Benzer seklide sogyal Uikl yeterlifinde de bu konuda ¢ok
geride ofan  gmendlerin | gefigme olserdkeri aym durumun
bzdenatim/motivasyon ve dzfarkindalik iginde geceri okdufju gGrilmistor. Bu
dgrerme dizeylednin daha de artabilmesi Tin atkdnliderin coljakhimes ve bu
amacla da Sretim zamarinm daha fazrka verilimes! perekmekiadir. Gened olarak
sosyal ve duygusal davrans efiiml wwun zaman Isteyen bir sdregHr. Sonucta
dirt boyuta yonelik Ofretmen gtirilsteri ke defedendirmelerl tutardiik
gistermektedir,

Buraya kadar ulaglan sonuglar gostermelktedir ki, dfretmen e
ajrencierin | dederendimetlerine giire duruvmiu  Gdrenmenin  Gliisse!  Crekhk
stratefisl duyqusal zeka yeterllikiennn gefisHrimesinde etkilidir. Dolaysyla
dAiygquesal zoka yetarliikiedrin gefistirilmesinde Lygun Bir yaklagmdir,

3. Ofretrmen ve Obrencilerin deney Gncesl  puaniannin karglagbinimens:
sonucunda, bifdnd fakdr kin, &irendlerin enmatlk oima konusura deneysel
islem Hncesinde sship oldikian dilzeye iliskin kendilerl ve Sdretmenkerinin
qorigler arasinda anlamb bir farkin olmadi, dider bir dayigle emfikir clduklan
slinde yorurlanmiztr. Ofrenclliern empatik oima konusundaki algilan ile
SYretmenierin anlan akgilamalan aresmda dodinusal bir ilkskiden stzedilebifr.
Ofredmenter  Bgrencilerin baskalacmin  duygulann, anlama ve ona  gfre
davanabilme  yelerdigne genel olarak sahip oimaddn  dederlendirmesing
yaparken, drendlerin dedertendirmeleri de aymi dodjruttudadir.

Sonug  olarmk  Gfretmen ve dfrendier, empati ve Sefarkandaik
yeterlliderine sahlp olmadikdan ginigindediner. Ancak yine aymi 6fretmenler
sosyal lliski ve Ozdenetim/motivasyon yeterliikler konusunda d§rencherin
dederiendirmesinden daha az sahlp okiuklan QarlisGndedivier. By durum
Bjretmenierin Sdrencierden daha fazda bilgl sahlbi olduklen ve gbdemd
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frakgnda deferlendirdiMer ign daha nesnel defjerlendime yapiyor clmalan ve
yine ayr nedenle beldentilerinin daha yiksek oimasndan kaynakiandij
JdiiFindimektsdr.

4. Dfretmen ve Bfrendlerin deney sonrast puanlanmn  karsiashinkmas:
sonucunda, tiim fekbdder cin arelarmdaki fark anlamidir. Bu dorum ik
nedenden kaynaldanabilir: Birncksl Sdretmentern durumbiu 64renme stkinlilderi
sonrEs Sdrenclierden  Seklentllerinin mevcudun  Ustinde olmas, diges se
drencllern Sdreimenierden daha fazla kendlierinl objelalf olarak tamma ve
dederendirme  dizeyine erdgmilz oimalandir. Ofretmen ve  afirendlern
dederendirmeder farkh olmasna =jmen difler sonuclarda kearslasonlddinda
bunun  diygusal zeka  yeterfilikdernin  gelisididilil  sonucu  dedistirmedidi
génillmektadir,

5. Onstyete gire ddrenclienn duygusal Zel@ yetadilidernin karglzstinimasinda
Sfretmen ve Slirend dederendimelerinde 12-13 yas grubunun diuygusal zeka
yebariliderfinin cnslhyete gdre farkiteamadif) sonucuna ulagkmgir.

6. (Xretmenierin gdzlemienne dayanan gdrisker dofrultusunda drencikerin
uygulana  sorvast empatl  wve Sedenedm/mobvasyon  yererllikernin
davransiannda gorllimesl uygulama oncesline oranla ki kabndan daha faza,
socyel Higki ve Gzfarondakk yeterliiklerinin ke ¢ katmdan daba Fadadir.
Sormta oplam gdnlilime orant 17/4%en 3/4°s yikselmigtir. Bu durum &drendlerin
durumiu &jrenme eticnfikdert sonuor duygusal zeka yeterflkderini transfer
becerdermin galistifini gstermektedir. Dolayisnda durumiu Gfrenme duygusal
zeka yetediliderini transfer pecerilerinin de salilanmasinda etkllidr, sonucuna
LS ImEsr.

7. Aynca Lyquismaya yonslik Gdrendler dénem bagnda olumsuz  butum
igerisinde olmalanna karmain derse ligi zamanika arbmes, arestrmacivia lletigimde
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given duygusunun gelismes] bu tutumu desteldemistic, Orendilerin uygulama
sorras Uyguiamaya yonelk alestid, isiek we Gnerler, durumiu drenmenin
efjlenceli, zevili okludju, bl ve lietizimin arthdli, herkesin akbf kabidih we
makshnum diceyde paylgmin oidufju etkinlikder oldugju igin hoglanna gittidi,
lekradanmas halinde, zamanin daba fazla, Sdrend saysnin dahe az olrmasim
Eiedidert yoniindedir. Bunlara ek olarak not e tehdidin ve snav korkusunun
olmamas da bu olumiy defjerfendimeler etkdiemistr. Odrendlerin sorumksiuk
anna ve kandine given duyguiarmda da bir gelisme gtaenmistir,

Oneriiar

Arashrmadz eide edllen buigulara dayab olarak  ulaglan sonuciar,
durumlu 3grenmenin uygulamasing ve konuyla iigill yapilxcak arestmalara

TRekin asaddaki dnedller gelisticlmistir;

1. Ofretmen ve ofrendierin  defjerlendinnelerine  gfire durumiu  Bfirenme
etkinfkleri  duygussl zeka  yotedliiklerinin {empal,  sosyal  lligid
tedenethm/motivasyon ve brfarandahk) gefigtirimesnge etkilidr. Bu s0nuca
dayanarak durumlu &frenme yaklaame, bDilssel becerler yaninda duyussal
heceriler ve Szellide duygusal zeka yeterlliderinin galistirimesinde etkili olarak
kullamiabilic,

2, Aragtrmanm blring ak armacn king Bolgusunda nkcal verilesin yansa nitsd
verilere de yer verlimigtir. Bu verllere gore de dfrendierin duygusal zeka
yeteriliderinin dirt faldor agsmdan da gellstidi giwlilmektedir. Ancak duygusal
2068 gelidminde daha fazia yol atmak kdn bu Gdretimicrin sOresi arbnimab ve
ara delieriendirmelerie ttrencilerin deliistm grafilll clkankmahdrr.
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3. Cinslyete gire drencilerin duygusal zeks yeterlillklernin kargignimasinds
ojretmen ve ofjrenci defjerlendimgerinde 12-13 yvas grubunun duvgusal zeka
yveteriliikdannin dnsiyete gore farklilagmadejl sonucuna ulagimeshr. Ancak ber
n¢ kadar konu We ilghi baz callgmalar bunu destekliyorsa da, farkll yas
gruplarinda dmediin, okul dncesl yva da yetiskin eiRiminde de cinsiyetin
arastnimas gerekmektzdlr.,

4. Araghrma sonuglanncian  akmosedz  belrtllen durumlar gfz  Snine
alindjinda sosyal ve duygusal devranigiann gelistirilmesi lstenivorsz, durumlu
Mranme atldnfklerinin daha uzun denedin e az bl wl gtbl bir uygulama

zamanina ve maksimum 15-16 &jrendyl gecmeyerek gruplam Uygulanmas
tercth eddmelidir,

5. Durumiu Sfrenmenin &retim sisteminde uygulanabilidig kgn, dncelide
durigmiu Gdrenmenin Felsefesinl benimseyen efifmclere gersksmim vardir.
Dolaysivla Sretmen efjtiminde bu yakdagima dayah arastimalar yapdrmalhdir.

6. Bernzer calsma yapmak keyvenler icin Gncelikle calcmanin yapilacad
tunmun ak vap=mnn haarkanmaa gerckmekbtedir. Be amacla arajtrmada
cdlszcaldann editimi, areg-geres ve ortamiann haardanmas g wygulama
dneesl il planianmis Bir sire aynimalchr.

7. Arashrmza boyunca Ofrendlerin pek cok problernil davranigfarmin atkinda
allderinin oldudiu glzenmistir. By dururn duygusal we sosyal becerilerin
gelistirlmesinde gbzard edilemeyecek kadar anemilidir. Arasbrmada ozelikle ik
drencinin durumiu d8rmme etiiniklerine kathimdaki giciklen ve duygusal
2eda  yeterfliderinin  dedjerdendiiimesindekl  durumian allelerinin - boganmak
Lizere cimasi ve cocuklann sadece parasal Ihtfyeclannin karplandl)) ortamilarda
bedunmatanndan  kaynaklandly  Srenlmigbr. Duygusal zeka  yetedilklerinin
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geflstifimesinde sadece &drentm kururmu dedil, Srenim cevres! olarek allelerin
de kahimas ve deljedendirmeler dikkate alinmahde. Cinki] sosyal ve duygusal
becerilerin geligtinlmeasi uzun ve devamh bir sireg gerektimektedir. Bu amacia
alclerde  etknliderde  sorumiululdar  Gstenmeli ve  SGreticilerle  sbidigl
yapnakide,

4. Bu armsorma duygusal zeka yetedilkledni gellstimmek (irere durumilu
drenmeyi ele amstr. Ancak durumlu Odrenmenin farkhl  staiejieninin
incRleyen arasbrmalara ihtiyag vardir.

9. Duygusali zed®@ yeteriliderinh Hm  &gretim  kademelerinde
voyqinlashnimasam  sdlayacak  arsstemalar vapimal o ve ortak | mindel
qelistinimedir,

10. Bu arastrma ikddretim yeding snflana sing tutulmustur. Farkdr Sdretfm
dizeylerinde de Denzer araghmalar  yaplarak, sonuglann  gdriiimesi
gerskarektedlr
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Ek 1. Calizma Yapraklan

Ek 2. Yarnama Yapraklan

Ex 3. Duygusal Zeka Yeterllk {Hpedl Olfrend Formu A

Ek 4., Duygusal Zeka Yeterfik (igedi Ofretmen Formu B

Bk 5. Duygles! Zeka Oretmen Gbrigme Formu

Bk 6. Olretrmenierin Durumiu Ofrenme Eddnlikkeri Oncesi ve Sonras)
Oérencilerin Duygusal Z2eka Yeterdiklerine iliskin Dederlendimme verller)

£k 7.08rencilerin Gabsma Yapradr Omeideri

Bl 8. Durumiy Direnme Exkirikierinde Yarariamian Karkatinerden Ormelder



Bk 1. Caligma Yaproklom

Gahsma Yoprage 1/1

Crencinin Adi Soyoadr Aldifj) not:
Mo

> Lrlediginiz Filmde kaybolan Brenci bilyilk sehirde tek bagina neler
higsetmig alabilir? duygularim ankxtinz

® S5iz bu Grencinin arkodag olsaydiuz onun igin ne yapardiniz?

¥ S5iz de yoksulluk nedenivie calismaya gitmis olsaydiniz reler
hissederdiniz?




gahsma Yapragi L/2

OFrencirin Adi Soyod:: Aldiji pet

Mot
Izledifiniz filmde,"Clara'mn dadisiin, birviikannesinin ve babasiin  Heidi'ye
kars: davraniglar* ile ilgili olarak asafidaki sarular cevaployimiz.

Podinin Heidi ile Clera'ya karsi davramglar! arasinde fark ver mi sizce
neden?

W Biiyiikonne ve babamn Heidi ve Clara'ya davranishrn arasinde. sizee fark
var w7 (heden?)

¥ Siz onlarin yerinde olsaydimiz ne yapardinz? sirasiyle yazinz.




E¥rencinin Adv Soyadi:

Mo:

Ben Clara olsaydim

¥endimi

FEFT RN T8

Galegma Yapralji I/3

Aldgr not:

..hissederdim.

. Ben binyikbaba olsayditn Kemdimi... .. s s hissederdim,

LI ITIFLEE FT IR EEELEL NN LY




¢aligma Yapeoth 2/1

Cijrencinin Adi Soyadr: Al nats
e

Tzledifiniz filmde, *Peter’in Claranin arobasin ugupumdan yuverlamas”™ ile
ligili olarak asaffidaki sorular cevaplayimz.

# Peter neden biiyle bir davrarigta bulunmug olabilir?  (fohminferinizi
sirayla yazmiz)

#Argbay ugurumdan yuvarladiktan sonra Peter neler higsetmigtir?

®Peterin dorang karmizinda digerleri [Heidi, Clara) neler hissetmig
alabilirler? {Peter heklonda , durum hekkinda ve kendileri hakkinda) we
Peter'e nag)| davranchifirler?




Cahgma Yoprod 2/2
Qfrencinin Adi Soyadr Aldiji rat:
(2 H

¥ Kiigiik Afbertin knsabadaki daveaniglaring Charles ve Loura'nin
yeklagimbar nasil olmalidir? Sizce ne yaprug olabilirler?

# Sorunun kayradi nedir?

® 5iz onlarin yerinde olseydinz ne yapardiniz?




Gahyma Yaprogr 3/1
Cdrencirin Adi Soyaed): Aldigi nat:
Mo:

"Shzleri giirmeyen goculia yerdim operasyonu”
WGazleri ghirmeyen gocudun yagadii sikintiarin asml nedeni ne olabiliv?
Sizce neler hissediyor?

# Babos) kir olan ofluna nosil davromiyor? Hakl bukryor musunuz, neden?

# 5iz onlarin yerinde slsaydimz ne yopardniz?



{alisma Yaprafh 3/2
Sirencinin Adr Soyaed! Aldidi nat:
Ma

Meilin ekitr olme THkasu

# Neil'in ailesinin orunla aralerinda yaganan sorunun nedeni nedir?

¥ Neil babasi ile ramil konugty, nedavz

# Neilin son dovanig nasild ve soruno doha bogko  nasi
gziilebilindi?




Galigma Yoprod 4/1

{irencinin Ad) Sovadr: Aldhi nat:
kot

Lzlediginiz Filmde, “Charles'in yeai bir yerlegim yerinde yagadidi sarunlar” ile
ilgili olarak agafidoki sarulor cevaplayiniz,

& Charles hangi serunlarla karsi kargiyadir ve bu durum korsisindo, neler
hissetmigtir?

& Lauwre'mn bu yogadiklar haklandaki duvguiar neler olabilir? Siz
olsaydimz noal davranmdimz?

4 Komsulorinn ayn serunlara yoklagimiar nesildir, neden?




Coligma Yopradt #/2

Ofrencinin Ach Sayod:; Akl nots
Mao:

Izleditfiniz filmde kikgik t§retmenle tgili clorak agagrdeki seruion
cevapha niz.

# {iiglk Gjretmen koybolan &3rencisini bulmok Uzere Sfrencileriyle
igbirlidi yapyar. Ancak kayip Sdfrenciyi aramak igin yeter!i paraian yek.
¥fretmenin yerinde olsaydimz yine 83rencilerinizle birtikte bu sorunu
nasil chizerdiniz?

® Kiicilk s§retmen gehre gittifinde pek gok sorurka karsikagiyor. Bu
sorunlar nelerdir yazimz ve her birini siz nosl cozersiniz? Kiiik
retmene yardim edin

¥ Kiiciik dijretmenin &frencisini bulmadeki 1srarcihi hekkinda neler
digiitiiyorsuniz}




Ek 2. Yanzuna Yapraklam

Yanzima Yaprodi
Oirencinin adi soyadr: Aldvi not:

M

% Tziedifiniz film karesindeki her bir insamin dingularin
ahlatiniz.

% Her birinin kargisina sizin neler hissertiginizi yazinz.

e Bu duyguilarn adi nedir?

» Haongilerini daha $ik yagarsinz?

duygusun: hissettiffiniz bir any anlatimz.




Yansima Yaprad

Biyle bir  dumwnda  kendimi

IR LA kBN dyp b bp =g FrIITEFTYE T "TraTrr=bpr




Yansima Yaprag

{frencinin Ad Soyodi: Aldi§i net:
Mo

@ Arkadugim benim Fikirlerime kars ckhiginde,
vmnararmsaamarry s earerann diislinirim.
@ Bence sorumluluk ayn............. henzer.
@ Ragkalarindon vardim istemek BERIM LN
@¥arduma ihtivaeim elduunda kendimi............. hissaderim.
& Yardim etmek benim igin Y 1] 1.3
B Gelecelde ... elmak istiyorum.

@ Benden istenen birseyi yopmadiimds veya unitudumda
kendimi hiszediyorum,




i

Yonsima Yoprag:
Orencinin Adi Soyadt: Aldigi not:
M

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

..................................................

................................................
-----------

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;
................

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

B Genellikle yizim hep. . _.................. gibidir.



Ek 3. buyqusal Zeka Yeterlk Olcedi Ggrenci Formu
Degerli Ogrenciler,

“Durumlu S§renmenin duygusal zeka yeterliklerinin geligtirilmeasine etkisi®ni
kanu akan by eragtirmada sizlerden, kendinirin ve baskalariam duygulenn izleme,
keatrol «tme. bunior arasinda ayrm yopma wve bu  bilgiyi diigiince ve
eylemlerinizde kullanma becerilerinizi beliriemeye yinelik ifadelerin yer oldig)
osaljidaki Slcetfi dikkatle ckuyarak, ictenlikle cevaplamanz beklenmekt edir.

Buradaki veriler yalmzea arastirma igin kullanbaco§indan, isim belirtmenize
gerek bulunmamaktadir.

Ciimlelerle ilgili fadeler “tamamen katiliyorum™on “his kahimiyorum®a
dogru 5.4,3,21 seklinds derecelendiriimigtic. Liftfen her ciimlenin karsisindaki
bogluklardan &n uygua olamm () geklinde isaretleyiriz. Hicbir ifadeyi boy
birakmayiniz,

Higi ve kotkimza tegekkis ederim.

Demet Somoncuoglu Oxerbag
Ankara Linfversitesi

Egitim Bilimleri Enstitisi
Editim Bilimberi Anobilim Dah
Egitim Programiar ve Ofretim
{Edptim Teknolo]iz) Progtam



Gégrencilerin Kendilerini Degerlendirme

Formu A

Cinshystiniz: Kz () Erkek {}

P
= ¥ E
gﬁﬁ'ﬁi—*
O EEL

1. &enellikle neseli oldulfjum sbylenir.

—

2. Tek bagima ¢alsti§imdo daha bu;unﬁ_l_urum,

3. Kolayhkla arkedag edinirin,

4_ Ayni fikirde olmadidim zamon buny rahathbda E’ﬂuim-

5. Sabrsiz ve Telagh birigi oldudumu disginiyorum.

i, &rup ;ulupn'iﬂu}mdn'd}rhn bu.fnrﬁulur‘lﬂn.

7.Onfardan  forkls  digiingem de bumu  erkadagiorimg
siylemekten celinmem.

(8. Ofikeli veya kizgin olduffumda go2lm Kimseyi gormez.

2. Bagkalarryla iyi iliskiler kurarim,

10, Arkadaglarimin Kalbini kirmamaya Szen gosteririm,

11, Sinifta SGretmen tarafindon verilmedikee hicbir girevi

tiet e,

IZ. Beffenmediyjim birgok davranizim var.

13. Cabuk heyecanianan endigeli birisiyimdir,

14, Arkadoslerim bang givenilmeyecedini shyler.

15. Kendi basima karar veririm.

16. Derslerde aktif olorak serumluluk almaya istekliyvindic,

——




Ofrencilerin Kendilerini Degerlendirme

Formu A

17. Tnsenkara yardim etmekten mutly olurum, .

18. Arkadaslorim sirbamim bona ¢ekinmeden aniahr,
18, Buyguharim rahathkla gisteririm.

20, Kendi bajima karor veremem.
24 Dziinhiilii veya skint h arkadaglorm Farkedamen.

—_—

22.8ir zorlukla karglaghéimdo micadels etmekten logimem,

23.6elecelfe iliskin hedzfim vok.

24, Bagkalorrun duygularim anlamoya calizirim.

25 Dzintilli ya da srorhl olon arkadagiari teselli ederim.

26, Exki oligkanhklarim birakageamn,

27F. Zar durumlaria rahothikla basedebilirim.

—_— . —— —-_— . L —

28.5enel likke kKend| Hkirlerme glivenemam,

24, Cevremdekiler soffukkanh oldugume sbyler.

]30. Buoghka inganlara yardim etmekten hogionmam.

31. Benelde grubun aldig kararlars uyarim.

—_— e —— e —— -

F—\_|_ =

32, Baskalarirun duygulor ben ilgilendirmez,

33.0fkeli olduwjumda bagkalorim karmamak igin duygularima

hakim elurum.

——— r— —— s =t —_—_—— — -

34, Baskalarwin Uzdrtild yo de stkintil almalarins umursaman,

35. cevremdekilerle iyl geginirim.




i
H

Ek 3. Duygusal Zeka Yeterlik Olcedi Ogretmen Formu
Drederlt Meslektasim;

“bBurumlu &§renmenin duygusal zeka yeterliklerinin gelistiriimesine etkisi®ni
kont alan bu eraghrinada sizlerdern, Gdrencilerinizin kendéleri ve bagkalarmn
duygularim izleme, kontrol etme, bunler arasinda ayrim yapma ve bu bilgiyi
diigtince ve eylemlerinde kullarma becerilerini belirlemeye yénelik ifadelerin ver
aldp asofidoki Gloed dikkatle slonyarak, ictenlikle cevaploman  beklenmektedir.

Burgdaki verilerde her bir fortn bir Sgrenciyi degerlendirineve vinelikdir,
Dokayigiyle her fortmu o Grencinin adin belirterek cevaplaman z gerekmektedir.

Cimmlelerie ilgili ifadeler “tamamen katiinrorum™dan “hic kahlmyorom® o
dofiru 54,321 seklinde derecelendirilmigtir, Liitfen her ciimlenin kargsihdaki
bogluklardan en uygun olzmmi () seklinde igaretleyiniz. Highir ifadeyi bog
birakmayimz.

Tlgi ve katkinra tegekkiic eder, saygikumi sunarim.

Bemet Sowuncuotlu Ozerbas
Ankara Qriversites

Egjitim Bilimleri Enstitlisi
Egitim Bilimleri Anabilim Dals
Effitim Programiar: ve Odretim
(Egitim Teknolojizl] Prograin



Ogretmenlerin Ofrencileri Degderlendirme

Formu B

Ofrencinin Adv Soyadiz
Cinsiyeti: %12 () Erkek ( )

Kahinryorum
Hig Kanlmryorum

on | Famase Kahilnpoiu
= [ Kahilromam
“ | Kararsizem

2 {1
1. Genellikle neseli oldudu siylenir, |I
2. Tek bagina gahghiginda doha bagarih olur. |
1. Kolayikl arkadas edinir.
4. Ay Tikirde olmadidfs zaman bune rahathkla sayler.
5. Sabirsz ve telagh birist olduguny diginar, 1 'M“m:‘

'LE. &rup coligmalarinda daha bagarih slyr.

7.0nlardan farkh dilsimse de bunuy arkodaslaring
stiylemektren cekinmez.

B. Ofkeli veya kizgin oldugunda giizii kimseyi gbirmez.

9. Bagkalarryla iyi iligkiler kurar.

—_— — —— —_——— ———— = — . .

10. Arkadest Arkadagiarimn kalbini kirmonoya Bzen ghsterie,

11. Sinifta &lfreimen terafinden verilmedikce hichir girevi

istlenmez.

12, Bedermedil birgok davrans var,

13. Cabuk heyecankmon endigeli bivisidir,

14, Arkadeglar ona gicveni fmzr-:-uglm s&yler.

A gl




Odretmenlerin Ogrencileri Dedertendirme

Formu B

15, Karalarim kendi basing verir.

16. Derslerinde aktif olarak sorumbuluk almeya isteklidie,

17. Insankora yardim etmekten mutiu olur,

18. Arkadaglar sirlaren one cekinmeden anlshir,

19. Caryquiarim rehathkla gligteric.

- —— e  —

| 20, Kendi beging karer veremez,

—— e —

21, Uxiintiilij veyg sifuntih arkadaglarin farkedemez.

22, Bir zorlukla karglaghgingda miicodele etmekten kooimr,

23 Gelecede iligkin hedefi yok.

24 Baghalarinn duygularmr anlemaya caliger.

— 11—

e — -

|
25 _Uziintiili; ya da akintil olen arkadasiarim teselli eder.

—_——,———_—— e m———— ——— ——

2t5. Ecki alskanhklarin birakamaz.

27. Zor durumlaria rahotlikla bogedabilir,

28.Genellikle kend: fikirlerine glivenenesz,

29, Cevresindekiler sofukkenl! olduguny syler,

3C. Bagka msanlora yardim etmeyi sevnes.

31, &enelde grubun alduf korarkarg ayar.

32. Bagkalartm duygular onu |igilendirmez.

3a.CFkell olduunda bagkalorm kirmamak |in duyguiarna

hakim alur,

- -

- —--

34 Bagkalarimn  Uzintlll ya da  sikinnhh olmalarmn

UMJrAamae.

— — i — — i —— — % -_ - = -

ED Fevresindekilerle iyi geginir.




Ek 5. Ofretmen G5riisme Formu

bederdi Ofretmenim,

Oijrencilerinizin duygusal zeka yeterliklerini davamglarinda gbsterip
gistermediideri haldandaki gézlemlerinize dayanan goriglerin(z igtenlikle
aalatmamz: umuyoryz.

Edrilsme siresince gorigleriniz bir hamera aracihifivia kaydedilecek,

yalrmzce araghirma amaciyla, aragtirmac tarafindan izlenecekhir,

Her bir &§renci hakkindaki gardglerinizi agagidaki duygusal zeko
ifadelerini dikkate alarak dejerfendirirseniz daha sistematik olarak

girlsmeyi tomamiayabiiriz

Kathkilarimza tegekkir ederim.



Empatik clma
Yardimsever olma
Bazkalarinta duygqulami ankama

Bagkalorivla ivi iligkiler kurma
Sozynl pima

Ighirligi yapabilme
Bagiolamindon  farkh  digiincelerini
sifyleme

Lyumiu olma

Lider olma

Tyi ilighiler kurabilme
Baskalarryia geginekilme

Gelecede dbiniik hedefi olma
Duygularna Rakim olebilme
Durygularim yénlendirebilme
Kendini motive edebilme
Sarvmiviuk sahibi alma
Azimli ve miicadeleci olma
Givenilir olmn

Kararh olma

Duygularin anlama
buygqularinin farkinda cima
Yeniliklere ook olma
Kendine glivenme
Duygularmm ifade edebilme
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Fizlediﬁm.i:{ Fitmde kilcoh sgretmenle ilgil oiarok agofidaki sorular cevaplayinez,

? Kighk ofretmen koybalan direncigini bulmak Grere d&rencileriyle ishirkigi
yapiyar. Ancak kayp Sdrenciyi aramak i¢in yeterh paralare vok Ofretthenin
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* Kk ofretmen gehre gittiginde pek gak sorunia karsilagiyor. Bu gerunlar
nelerdir yoziniz we her birini siz rasil girersiniz? Kiglk é8retmene yardun
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# Peter neden bitvle bir daveaniste bulunmus olabilir?  (rahminlerin sirayla
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No: 7
iginiz filmedie kiiglik dgretmenle ilgili olaruk ssofjidaki serulom cevoployini z,
Kiigik sgretmen kavbolar, s§rencisint bulmak (zere &§rencilerivie isbirfidi

pryar. Ancok kayp sGrenciyt oramak igin yeterli poralar vok, Ofretmanin
Jprnde olsaydimz yine djrencilerinizle birliktz bu sorury nosl gézerdiniz?
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igiriz filmde kiigik ggretmenle ilgili olarak agagrdaki soruler cevaplayimz,

l‘ Kigitk dgretmen kayoelen dgrencisini bulmak lzere Gfrancileriyle ighirhgi
pryar. Ancak Kayp S§renciy aramak igin yeterli paralar yok, rermenin
rinde oisoydinez yine Sgrenalerzle dirlikte su sorunu nasil gézerdiniz?
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Kuglk ¢drzimen sehre gittiginde pek gok serunla Korsilagiyor, Bu serunlar
nelardic yazinz ve her birini siz nost! sozersiniz? Kigdk sgretmene wordim
edin.

=N

S P I -..1.:'.'!1"#- 'L$ 'l'_,': i -E'E-ﬁ E'l._-'-l:"'"'-ﬂ\_ |"‘:;J|_
i

e . o |
1 1-I'T '-ﬂ::}{c-l‘l b E.T-h.ﬂ‘ﬁﬁ o .-E'-.\.'F! |['|J'-|:_‘-".|£':‘ er{;.;df}kﬁ
Sl e l"';‘ﬂ i clad [ baRefR oy ped e o
'f"m'il‘f T SIS IO N P
BRI B . LA . . Ay,
s CTITN T pemebalirdig ded Y .
O e rpee Bota des
P T B
- Ko lacmal L-{-_’:.Eiﬂ G olwnw Yedd e de 5 e e
GF"’-"-\.;_F"'

rﬂ ¢ by ‘Z’t u,..,"::lﬂn-l',:hﬁ"l ;
¥ gk ogretmenin  Ggrencizing bulmadcki srorcbd hakKinda  peter
dlglnuvarsunuz A

' L. ¢ ' -
r‘ﬁ fa i I‘.:'l | e h'} 'd:'.i- T‘l'.'h '!,.n, -'-*.';'_'p H"'ﬁ :}D‘-r{‘?ﬂd

. " _ .I-'I - '1 - i . H - c -hﬂ-r -
[:"“:'fl'-" B Tl B e N ':'_"r;;.l : b l_‘_w-,-t% o ey b PR LS
H - - . f
1 . ' By - . L s ‘ll_ ) { Vo i 3
) Lo . :l H a e oy ! kb '\\_5,"—" t-u,_ \..55#"}1\' 'I’E"E‘#r
T s
{'...'\- -'.1-_ L :-\."-I'.""" -



LMBAZAM Sumls,
YA RU SABAH
ot Yol It
RU KABAR
B2 ALME

/ / TATL IMA




AELﬁmﬁ
BU SADECE Bk
rAPLOMIAGA .




EES Song!
SANA BAS K 2ie




%P\LF C{GV_ MANTIK. 3{2_

DAVRANIYOQ sy 7




L APLUMBABAM OLMDS
OBSA RU SARAH
VA SINOL W,




Rig ARKADAS!
LANRETNE ¢

Qo AC

O BENIN HEEEEETLEQ
ALKADA SIMD) . |




]

1w BEpAREe
BREAGY 19 vaAR)T
EEqiﬂ.it‘ﬂQMug

ONA Rie =dpi|




0O EAPUIMZAT AM

GELYE CTEN
SEM H0e DM |

ONY  HEC.alN
BrscEeNind,.




i L3AR

‘UITFEe WOVHRNC
PO AW BIM b NiNES

TATWTIIR WIS W YA T
L T e — T §




. i "—:;-tl-'q'.,_

----I — ' .—
A

e
'--._,____1:I

WO BCR IYRTARS IS 7O b ~NEZ




N
7 2 ¥
S

pd

NWEIYD  yRyw-ND 2Tl ATTEOEYO
i e e a3 TS




Sinadi, LISTEMIZE

e RAKALIM; NELER, 2
SWNEL YSTENMEINIZE ALA CATIN
GE MNELEZIN LISTEDE i AA
K ALACAG (A L AakAal <.
VEER ELIM.







BEL RIE KEZ DAHA spndi DuvARLAZA SARl
DAZALLEN LDAKALARSAM

PoPoNA B =APLAK
NYEcresinv/ S

i

————




T —

VARLAZID BSTUNE SARL DAZILMAZ,
FLOLLANILIR .

oA TGIN  EAST




