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ONSOz

GUnumuzde, dunyadaki gelismeler tim organizasyonlari
hizla degisime zorlamaktadir. Yarinin organizasyonlarini olusturabilmek
bu degisimleri yakalamakla mumkin olacaktir. Degisimin nasil
gerceklestirileceginden dnce degisimin zorunlulugunu kavramak ¢ok daha
fazla 6nem tasimaktadir. Ancak degisimin kaginilmaz olduguna inanildidi
noktada, degisimi gergeklestirmek konusunda daha samimi ve cesur
adimlar atilmasi mamkun olabilir. Bugun gelismis Ulkelerde basta 6zel
sektor kuruluglari olmak Uzere tum organizasyonlarin mevcut orgut

yaplilarini, sistemlerini ve sureglerini yeniden inga ettikleri goruimektedir.

Diger orgutlerde oldugu gibi spor orgutleri de degisimin
parcasi oldugu oranda yarinin organizasyonlari olmayi bagaracaktir. Bu
noktadan hareketle 6nce mensup oldugum orgutte degisim ihtiyacini

belirlemek amaciyla bu galismayi yapmayi hedefledim.

Lisans egitimimde oldugu gibi yuksek lisans egitimim
suresince de bana her tirlu destegi veren ve yol gésteren danismanim ve
cok kiymetli hocam Sayin Yrd. Dog. Dr. I. Fatih YENEL'e minnet

duygularimla tegekkur ederim.

Calismalarim sirasinda bana gostermis olduklari sabir ve
destek icin Aras. Gor. Erdil DURUKAN’a, biricik dostum Aras. Gor.
Fatmanur Ere ve degerli arkadasim Mahmut Tosun’a tim kalbimle

tesekkur ederim.

Her zaman yanimda olan ve beni spora yonlendiren,
calismalarimda yardimlarini esirgemeyen sevgili aileme c¢ok tesekkur

ederim.

Dilek TUFAN

Vil



1.GIRIS

Dunyada, ekonomi, siyaset, bilim ve teknoloji alanlarinda,
sosyal ve kulturel degerlerde, ayni zamanda demografik ve ekolojik yapida
¢cok onemli ve koklu degisimler yasanmaktadir. Globallesme, ekonomide
serbestlesme, ozellestirme, yerellestirme, bolgesellesme, bilgisayarlasma
ve bunun gibi olgular dinyadaki yeni degisim dinamiklerinden sadece

birkacini teskil etmektedir.*

Degisim sadece igletmelerde veya teknolojik hayatta
yasanmamakta, insanlarin aligkanliklari, beklentileri ve talepleri de her
gecen gun degismektedir. Bu noktada ¢agi yakalamak, icinde yasadigimiz
topluma ve yeniliklere ayak uydurmak dahasi yasama dair tUm olgulardaki
yenilesmeyi takip edebilmek adina degisime duyulan ihtiyag hem
bireylerde hem de orgutlerde kaginilmaz bir gergcek olarak ortaya

¢cikmaktadir.

Orgltsel degisim ihtiyaci, bazen kurumun kendi ic
banyesinden gelen bir durtl olarak ortaya cikabilecegi gibi, bazen ve
¢ogunlukla da, dis gevredeki degisimlere ayak uydurma ya da dis ¢evrenin
kurallarina uyum saglamak amaciyla da yapilabilir. Bir baska ifadeyle,
piyasada oyun oynayan aktorlerin (isletmeler), bu oyunu kurallarina goére
oynayabilme istegi ya da ihtiyaci da denilebilir. Aksi takdirde, oyun digi
kalabilir ya da hep ebe olabilirler.?

Cevrede meydana gelen bu farkhlik ve yenilikler isletmeler
icin firsatlar Urettigi kadar, tehlikeler de ihtiva ederler. Bir 6rgut olarak
isletmeler, cevrelerin sosyal, ekonomik ve politik dokularinda meydana
gelen firsat ve tehlikelerden hem vyararlanmak hem de korunmak

zorundadirlar. Faaliyetlerini durdurmak ve varligina son vermek istemeyen



her orgutin c¢evresinde meydana gelen degisimle barisik olmasi

gerekmektedir.?

Spor orgutleri de diger tum orgutler gibi degisimin bir pargasi
olmak ve varliklarini sdrdurebilmek adina gelismeleri takip etmek
zorundadir. GUnumuzde hizla degisen spor ortaminin yeniliklerine ayak
uydurabilmek, gerek egitimsel gerekse spor hizmetinin sunuldugu orgutleri
yarinin organizasyonlari haline getirebilmek adina spor orgutlerinin de
degisen ihtiyaglari fark etmesi ve belirlemesi ayrica bunlari bilimsellik

ISiginda ortaya koyabilmesi 6nem kazanmaktadir.

Bu noktadan hareketle ¢alismanin amaci, spor egitimi veren
o6grenim kurumlarinin degisim ihtiyacinin belirlenmesidir. Ayrica bu konuda

bundan sonra yapilacak ¢alismalara yol gostermek hedeflenmistir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Degisimin Kavramsal Cergevesi, Tanimi, Amaci ve

Onemi

2.1.1. Genel Olarak Degisim Kavrami

Geligimin temelini olusturan, degisimin gerekliligini de surekli
hale getiren “daha iyiyi” arama durtlsu, insanoglunun belki de en dnemli
Ozelligidir. Yasanilan degisimin etkisiyle dun “mukemmel olarak
degerlendirilen bir Grln veya hizmet, ona aligilinca “normal”, daha da iyisi

bulununca “yetersiz “olarak degerlendirilir.*

En yalin haliyle degisim bir nesne ya da durumun zaman
icinde ayni kalmama 6zelligidir.° Degisim bircok anlam icermektedir.
Hareket, yer degistirme ya da bir durumdan digerine gegcme, gelisme,
biyime ve kalkinma, geleneksel, kaliplasmis dustnce sistemlerinden
uzaklagsma, daha yuksek verimlilik ve etkinlik saglayacak yontemler
gelistirme bunlardan bazilari olarak dugunulebilir. Bu anlamlarin her biri
olumsuz olan bir durumdan daha iyi olan bir duruma ge¢meyi ifade eder.
Ya da degisim daha onceden var olan bir nesnenin ya da durumun

ortadan kaldirarak yerine yenisinin gegcirilmesidir.®

Son yillarda yaygin bir sekilde kullanilan degisim kavrami
yeni bir olgu degildir. Cografyalar ve insanlar var olduklari giinden bu yana
farkina varmadan bu degisim surecinin igindedir. Fakat son yillarda
toplumlarda hizli bir tiketim anlayiginin yayginlasmasiyla birlikte sirketler
kendilerini bu degisim yapisinin iginde bulmuslardir. Ekonomik ve
endustriyel alandaki gelismeler karsisinda sirketler uluslar arasi

kurumlarin standartlarina uyma (AB, IMF, Dinya Bankasi, 1SO)



zorunlulugunu hissetmektedir.”

Degisen kosullarin bir zorunluluk haline getirdigi degisim
nedir, ne zaman, naslil ve nigin ortaya ¢ikar? Bu sorulara yanit aranirken

asil dnemli olan degisimi kim gergeklestirir?
5N, 1K modeli olarak adlandirilan bu yaklasimda degisim;®

Ne?: Degisim tanimi yapilirken oncelikle organizasyon yapisi
ve Ozelliklerin ortaya konulmasi gerekmektedir. Organizasyonun yapisina
bagli olarak (kamu, 6zel ve kar amaci gutmeyen vs.) sorunlara detayl bir
sekilde yaklasilip, ne tir bir degisime gereksinim duyuldugunun ortaya

konulmasi gerekmektedir.

Nicin?: Degisimin organizasyon igindeki gereksinim nedeni
astlardan, ustlere kadar acik bir sekilde ortaya konulup, algilanmali ve

sirket vizyonunun bir pargasi olarak kabul edilmelidir.

Ne zaman?: Olgunlasan degdisim gerekleri ve kosullari
karsisinda gerekli olan degisimin baglangicindan sonuna kadar tum
sureclerin  zaman  planlarinin  ayrintili  olarak  programlanmasi

gerekmektedir.

Nasil?: Degisimin nasil gerceklegtirileceginin planlanip, bu
plan dogrultusunda ulasiimak istenen nokta ve gerceklestirimek istenen
amaclarin nasil saglanacaginin ortaya konulmasi igin gerekli stratejilerin

belirlenmesi.

Nereye?: Organizasyonun vizyonu dogrultusunda, belirlenen
degisim stratejilerinin 6rguti nereye gotureceginin agik bir sekilde ortaya

konulmasi.

Kim?: Degisimin basarisinda buylk rol oynayan,

organizasyonlarin da temel tasini olusturan insan faktérinun, yani



degisimi kimin gergeklestireceginin belirlenmesi.

Her seyin degistigi bir ortamda organizasyonlarin
misyonunun da degisime ayak uydurmak yonunde etkilendiginin
gOrmekteyiz. Bu surekli degisen ortamda ayakta kalmak isteyen her
organizasyon degisimi kabul edip benimsemek zorundadir. Bu amag igin
oncelikle degisime karsi tUm organizasyonu duyarli hale getirip, degisimin
organizasyonun tum birimleri tarafindan benimsenip, degisimin bir yasam

bicimi olarak algilanmasi gerekmektedir.

GUnumuzde artik organizasyonlar, surekli hale gelen degisim
faktorl sebebiyle kontrollli biylimeden ziyade, hiz, maliyet, kalite, esneklik
ve yenilik gibi faktérlere dayal biylimeye yodnelip, daha hizli davranmak
durumundalar.® Ciinkii degisim giiglerinin ydneticiler tzerindeki etkisinin
dine gore bugun daha fazla oldugu soylenebilir ki, yarinin yoneticileri de

bugiinki yoneticilerden ydnetim konusunda daha fazla zorlanacaktir.*®

Gelecekte var olabilmek degisimi dogru yakalamak ve
egilimleri, rakiplerden daha 6nce ve daha iyi anlamak dolayisiyla bu sureci

daha iyi yonetebilmekle gergeklesecektir.

2.1.2. Degisimin Tanimi

Kelime anlami olarak; gorunum, tarz, icerik gibi ozelliklerin
farkh bir yapiya kavusmasi olarak adlandirabilecegimiz degisimi,
kullanildigi alan, kademe ve disipline bagh olarak daha farkh kelimeler ile
ifade etmek mumkuindur. Degisim kavrami igin ¢ok farkli kaynaklarda gok

cesitli tanimlamalar mevcuttur:

Bir tanima gore degisim, herhangi bir seyi bir diuzeyden
baska bir diizeye getirmeyi ifade etmektedir.* Bu; kisilerin, nesnelerin

yerlerinin degistiriimesinin yaninda kisisel bilgi, yetenek vb.nin



mevcut durumundan farkh bir konuma getirilmesini de ifade etmektedir.
Organizasyonlardaki degisim de organizasyon faaliyetleri ile ilgili
hususlarda mevcut konumdan (durumdan) farkli bir duruma gelme

anlamindadir.*?

Bagka bir tanimda degisim, bir organizasyonda ve suregte
gecgerli durumun planh ya da plansiz olarak baska bir duruma

dénismesidir.*®

Degisim genel olarak “eski durumu ayni birakmayan bir
Ozelliktir”. Bir bagka degisle bir sistemin mevcut seklinden bagka bir sekle

gecmesi ve bu sekil degistirmenin devamli meydana gelmesidir.®

Bir bagka tanima gore degisim “genel olarak eski durumdan
yeni bir duruma gegis olarak anlagilmakta ve mevcut durumun
korunmamasi, yeni gevre kosullarina gére uyumun saglanmasidir. Mevcut
durumun muhafazasi statik (duragan) olmak anlamina gelir ki zaman
icinde boyle bir 6zelligin strdlUridlmesi gugtir. Cunkl dedisme kaginilmaz
hakmunu varliklar Gzerinde gostermektedir. Bu gergcevede degdisme Kisisel,
orgutsel ve toplumsal bazda gorulir ve hissedilir. Degisime ugramayan bir
canli, degismenin olmadigi bir insan toplulugu dusinmek mumkin
degildir.**

Ayni zamanda degisim kavrami acik sistem dusuncesiyle
aciklanmaya cgalisiimistir: “Agik sistem g¢evresiyle surekli etkilesim icinde
olup, bir taraftan calisma ve enerji dontisimuU kapasitesini korurken, diger

taraftan sabit bir durum veya dinamik bir denge saglamaktadir’.*®

Sonug olarak degisim hem insanlar, hem organizasyonlar ve
hem de toplumlarin yasamlarinda karsilastiklari kaciniimaz bir olgudur.*®
Hicbir kurum ve hi¢ kimse, degisim faktorlerinin disinda kalmamakta, her

sey degdisimden etkilenmektedir. Artik hicbir isletme kendini c¢evresel



faktorlerdeki degisimlerin etkisinden soyutlayamamaktadir. *’

2.1.3. Degisimin Amaci

Degisim, stratejik dlzeyde organizasyonu asagidaki

amaglara ulastirmaya yonlendirir:*’

Mdasgterilere kulak vermek ve beklentilerindeki olasi

degisimleri 6nceden hissetmek
Rekabet kosullarini bilmek ve izlemek

Teknoloji konusunda uyanik olmak ve bilgiyi zamaninda

eyleme gevirmek

Katilimci yonetim ve esneklik yeteneklerini geligtirerek

igletmenin akilhligini yukseltmek

Performans dederlemede, kisisellestiriimis veya gruplara

yonelik 6dullendirmeyi gelistirmek

Projeler bazinda calisma yontemleri gelistirerek, enerjiyi

acgikga tanimlanmis hedeflere yonlendirmek

insan kaynagindaki yaratici potansiyeli belirleyerek

gelistirmek

Patent, kullanim hakki, marka degerleri gibi sinerji ve

yenilik yaratacak entelekttel varliklara yatirnrm yapmak.

Organizasyonlarda yenilik ve vyaraticihigi gelistirmek,
dinamik, esnek ve c¢evik bir organizasyon yapisini

olusturmak.'®



2.1.4. Degigsimin Onemi

GUnumuzin rekabet ortami icinde igletmelerin faaliyetlerini
surdirmeleri yogun rekabetin yasandigi global bir dinyada ayakta
kalabilmeleri oldukga giiglesmistir.’® Bu durumda érgiitlerin icinde
bulunduklari durumu iyi degerlendirerek ve olasi durumlari 6ngorulebilirlik
yetisi ile analiz ederek bazi kararlar almasi ve uygulamalarda bulunmasi
gerekmektedir. Orgltlerin var olus nedenlerinden birinin de yasadig
cevreye uyum saglamak oldugu dusundldugunde, orgitlerin rekabet
ortami igcinde benimseyecekleri temel yontem degisim olgusudur. Cunku
orgutler dinamik bir yapiya sahiptir. Bireyler gibi belli bir gelisim ¢izgisi
izlerler ve hayatta kalmanin yollarini (ic ve dis sartlari dislnerek) ararlar.
iste bu noktada degisimin dnemi ortaya cikmaktadir. Ancak degisim
yuzeysel, sekilsel ya da belli bir karar sonrasi olusan bir stureg¢ dedgildir.
Ozellikle isletmeler gibi belli bir amag ve stratejiyi benimseyen yapilar igin
degisimin benimsenmesi, érgut ¢alisanlarindan hedef kitlesine, kullandigi
teknolojilerden is ortaklarina kadar birgok alanda hissedilecedi igin,
degisimin  6neminin orgut tarafindan iyi anlasilmasi ve hatta

icsellestirilmesi gerekmektedir.?

2.2. Degisimin Nedenleri

Orgutler de bireyler gibi, gunlik etkinlikleri esnasinda
buayukli kaguklh birgok degisim Ornegini yasarlar. Hi¢gbir zaman duragan
kalmazlar, isletme, buyuyup gelistikce ve calisma kosullari degistikce,
orgutsel yapida belirli araliklarla yapilacak arastirmalar sonucunda gunun
gereklerine uygun duruma getirilmesi gerekliliktir, isletmenin yagsama ve
gelisme gucune sahip olabilmeleri, ancak iginde bulunduklar dogal,
toplumsal ekonomik, tlzel ve teknolojik ¢cevreye uymalari ile mumkuanddar.

Bu nedenle birer teknik, ekonomik, toplumsal, tuzel iligkiler sistemi olarak
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gorulen isletmenin cevresine bagli olmadan dusunulmesi dogal olarak
olanaksizdir, orgut, i¢c ve dis cevrenin gesgitli 6gelerinin etkisi altinda
bulundugundan, bunlardaki degisimin isletmenin o6rgltsel yapisini
etkileyece@i de bir gergektir. Bu kapsamda orgutsel degisimi baslatan

dinamikleri i¢ ve dig gugcler olarak iki ana gruba ayirmak mimkindir.?

2.2.1. Degisimin Digsal Nedenleri

Orgltsel degismeyi dis etkenler acisindan agiklamaya
calisan yaklasimlar, degismeyi, orgut-gevre iligkisi yonlinden ele
almaktadirlar. Orgiit, cevresi ve st sistemleri ile iligski ve etkilesim icinde
olmak zorundadir. Varligini slrdurebilmesi ve gelistirebilmesi, érgutin
cevresindeki ve bagl oldugu Ust sistemlerdeki degisme ve gelismelere
ayak uydurabilmesine baghdir. Bagka bir anlatimla; érgutin dahil oldugu
gevrenin Ogelerinde, parcalarinda ve bunlarin etkilesim bigimlerinde
meydana gelen herhangi bir degismeye o6rgitin uyum saglamasi
gerekmektedir. Bu nedenle; dis etkenlerdeki dedismeler sonucu orgutte
meydana gelen degismeler, 6rgutiin dis ¢evreye uyumu olarak da ifade

edilebilir.?? Orgitsel degismeye yol agan dis nedenleri sdyle siralayabiliriz:

Dogal Cevre Kosullarina Bagli Degisim,

e Toplumsal Cevre Kosullarina Bagh Degisim,
e Ekonomik Cevre Kosullarina Bagli Degisim,
e Hukuki Cevre Kosullarina Bagl Degisim,

e Teknolojik Cevre Kosullarina Bagl Degisim.



2.2.1.1. Dogal Cevre Kosullarina Bagh Degisim

Orglt cevreye, kaynaklar ve gevrenin sagladig§i olanaklar
acisindan bagimliyken, ¢cevre de orgute, orgutun ciktilari ve sagladigi is
olanaklari agisindan bagimhdir. Tum orgut sistemlerinin cevreleri ile
kaynak alig verisi iginde olmalari ve kendilerine kontrol edebildikleri bir yer
saglamalari; programlanmamis, rastgele ortaya c¢ikmis durumlardan

korunmalari igin gereklidir.?®

Orgutler de, bireyler gibi ginlik etkinlikleri sirasinda biyUkl,
kiigUkIU birgok degisim drnegini yasarlar. Orgltlerin degismesi kimi zaman
i¢c yapilarindan kimi zaman da dislarindaki gevrelerinden otura gerekli
olabilir. Cevreden gelebilecek degisimi baslatici kosullar, 6rgitin iligki
icinde oldugu girdi kaynaklari (hammadde, bilgi, enerji, teknoloji, insan,
para vb.) ve ciktilardan (Uretilen mal ve hizmet, fikir ve bilgiler, yarisma
vb.) ortaya c¢ikabilir. Bdyle bir degisim gerektiren, durum ortaya c¢iktiginda
orgutin degisen duruma uymasi gerekeceginden, igyapisinda da

degismeler olacaktir.

Ozetle, orgitler birer agik sistem olduklarindan gevrenin
Ozellikleri tarafindan etkilenmekte ve bir Olclide cevreyi etkilemektedirler.
Hicbir orgut boglukta yasamamaktadir, bu nedenle cevre ile etkilesim

icindedir ve cevrenin taleplerine uymak zorundadir.?*

2.2.1.2. Toplumsal Cevre Kosullarina Baglh Degisim

Toplumsal kosullar, insan 0gesinin miktar ve kalite
Ozelliklerini kapsamaktadir. Nufus iligkileri, insancil iligkiler, toplumsal ve
kultarel sorunlar toplumsal gevre kosullarindaki degisimlerin temelinde
yatan ogelerdir. Ozellikle koylerden kentlere dogru gog, artan sehir

nifusuyla beraberinde insan iligkilerinde ve isgucinin yapisinda
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degisiklikler meydana getirmektedir. “Ornegin, hizli kentlesme nifusun
egitim dlzeyini yUkseltirken, isglclinun yas ortalamasini disurmektedir.”
Bugunun yoneticileri daha egitimli, daha hareketli ve daha bilingli iggucu ile
karsl karsiyadir.” Bu ylizden orgiit yoneticilerinin &rgitiin  degisimini,
toplumsal ve kulturel degerlere dnem vererek dizenlemesi ve degdisimi
uygulamasi gerekmektedir. Oncelikle egitiimis geng ve dinamik personeli

ise alarak degisime baglamalidir.

Orgutler toplum yasayisindaki dengeyi saglayan yaptirimlara
da saygl gostermelidir. Bu yaptirrmlar toplum igerisindeki iligkileri
dizenleyerek, toplumun daha ileriye gitmesini saglamaktadir. Toplumun
deger vyargilarina Onem vermesi gereken oOrgut yoOneticilerinin, bu
konulardaki  toplum tarafindan vyapilan dizenlemelere uymalari

gerekmektedir.®

2.2.1.3. Ekonomik Cevre Kosullarina Bagh Degisim

isletmelerin faaliyetlerine devam etmeleri organizasyon
icinde ve disinda yasanan durumlara uyum saglamalarina baghdir.
Dunyada yasanan ekonomik degisimlerden en oOnemlisi kiresellesme
olgusudur. Kiresellesme en basit ifade ile dinyadaki organizasyon ve
insanlarin birbirine baglanmasidir. Orgiitler son derece hizla degisen ve
¢ok hizli hareket eden dinyada kuresel ekonominin kosullariyla rekabet

etmek ve ona dahil olmak durumundadirlar.?®

Klresellesmeyi isletme yonetimi agisindan sdyle tanimlamak
mUmkindir: isletmede, tim isletme islevlerine iliskin faaliyetlerin ulusal ve
uluslar arasi boyutlarin otesinde planlanmasi ve uygulanmasidir.
Klresellesme sonucunda dinyada Hindistan, Cin, Endonezya, Singapur,
Brezilya ve Guney Afrika ekonomik gelismelerine paralel olarak kuresel

piyasalarda yerlerini almaya baslamis Ulkelerdendir. Dunya ulkeleri
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arasinda ekonomik sinirlarin ortadan kalkmasi Ulkeler arasinda ticaret

faaliyetlerinin de gelismesi sonucunu yaratmaktadir.?’

Ekonomide yasanan kuresellesme egilimleri isletmeler
Uzerinde etkilerde bulunmaktadir. Isletmeler, Grinlerini pazarlamak igin

tiim diinyada yer alan isletmelerle rekabet etmek durumundadirlar.?®

Dunyada Kuresellesme ile Ulkelerarasinda ekonomik sinirlar
ortadan kalkarken, bolgesel butinlesme hareketleri ile yerellesme olarak

ifade edilebilecek bir degisim daha yasanmaktadir.

Ulkemizde yer alan isletmeler, diinyadaki bolgesellesme
hareketlerinden etkilenmektedir. Avrupa Birligi diinya Ulkeleri arasinda yer
alan bolgesellesme hareketlerinden biridir. Yerellesme hareketleri,
batinlesen Ulkeler arasinda iliskilerin 6nem kazanmasina neden

olmaktadir.

Her sektorde, Avrupa Birligi'ne Uye Ulkeler arasinda sektorel
hareketlerin 6nem kazanmasi, uygulanan programlar nedeni ile Turk
isletmelerinin de bu gelismeleri yakindan takip etmesi, kendi yapisini bu

degisimlere uygun bir sekilde diizenlemesi biiyiik &nem tasimaktadir.®

Dinyada ekonomik birimlerin faaliyetlerini devlet midahalesi
olmadan yerine getirmesi olarak ifade edilebilecek olan serbestlesme
dinyada yasanan ekonomik degisimin bir diger boyutudur. Dlnyada
yasanan degisimin ekonomik boyutlari, isletmelerin degisen yeni sartlara
uyum saglama surecine girmesine neden olmaktadir. Artan rekabet
kosullari nedeni ile igletmeler, Urln ¢esitlendirme ve uzmanlasma ihtiyaci
duymaktadirlar. Degisen yeni sartlara uyum saglayamayan ulkeler ve

isletmeler, her alanda rakiplerinden geri planda kalmaktadirlar.*°
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2.2.1.4. Hukuki Cevre Kosullarina Bagh Degisim

Toplum ve ekonomi duzenini saglayan kurallardan olusan
hukuksal cevre, bu kurallar degistikge bir degisim icine girer. isletmeler,
yasalar veya tuzuklerle duzenlenen is hayatina hem uyma yonunde
degismelere katilma, hem de bunlar degistirme dogrultusunda c¢abalara
girigebilirler. Her iki yonde de bir degisim kendini gosterir ve toplumsal

degisim, hukuksal degisimle bir bakima yasallastiriimis olur.®

Global rekabet sartlarindan dolayi, orgutlerin milletler arasi
faaliyetlerini genigletmesi sonucunda, karma milletlerden olusan orgut
yapisi yayginlasmistir. icerisinde faaliyette bulunulan ilkenin toplumsal
deg@erini yansitan kanunlari, orgutleri yapmasi gereken degisimlerde
yonlendirmektedir. Her Ulkenin kendine 6zgl kanunlari vardir ve o ulke
icerisinde faaliyette bulunan 6rgut bu kanunlara uymak zorundadir. Tespit
edilen bu kanunlara goére faaliyetlerini surdlirmezse, o6rgutiin varligi

tehlikeye diismektedir.®

2.2.1.5. Teknolojik Cevre Kosullarina Bagh Degisim

Sanayi devrimi sonrasinda ortaya g¢ikan makinelesme, hizli
ulasim araglarinin ortaya cikigi, bilgisayar ve internetin hizla hayata
gecisiyle birlikte tum oOrgutler cevrelerindeki hizli gelismelere ayak
uydurabilmek amaciyla, meydana gelen bu teknolojik gelismeye ayak
uydurmak durumunda kalmis, orgutler yeni teknolojilerle donanmaya
baglamigtir. Halen gelismekte olan teknoloji tim 6rgutleri degisime ve yeni
teknolojileri kullanmaya yoneltmektedir.
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2.2.2. Degisimin igsel Nedenleri

Orgltiin igcyapisindan kaynaklanan degisim baglatici faktorler
de bulunmaktadir. Bilindigi Uzere orgutlerin varolug nedenleri, amag¢ ve
hedefleri mevcuttur. Bunlara ulasamama, orgutte degisim ruzgarlarinin

esmesine neden olabilir.>?

Orgltsel degisimi baslatan i¢ gucler sirasiyla;

2.2.2.1 Buyume

Bir orgutte degisimi zorunlu duruma getiren 6nemli
gerekgelerden birisi blylimedir. Isletmeler belli bir blylklik sinirina kadar
islerini yurutebilmekte, bu sinirt asmalari durumunda ise degisim gerekli
olmaktadir. isletmelerin yildan yila hizla biylmeleri 6rgiit dengesinin
bozulmasina neden olur. Orgiitte yetki, gérev, sorumluluk, karar verme ve
denetim alani konularinda c¢atismalar c¢ikabilir. Bu durumda degisim

zorunludur.®

2.2.2.2. Sirket Evlilikleri

Sirket birlesmeleri satin alma seklinde olursa degisim gereqi
daha fazladir. Satin alinan igletmeler ana sirkete bir sube olarak
baglanacak, oOzerkligini kaybetmeden kendi yoOnetim organlarini
koruyabileceklerdir. Ancak kadro yapisinin yenilenmesi gerekecektir.
Sirket birlesmelerinde genellikle ekonomilerin birlesmesi dnerilmektedir.

Bu durumda her iki 6rgiit de yapisini yeniden diizenler.®
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2.2.2.3.Gerileme

isletmenin satislari ve karlari azalma gosteriyorsa, gerileme
s0z konusudur. Bu durumda genellikle yonetim merkezi duruma getirilir,

denetim yogunlasir, genel bir maliyet azaltma programina gegilir. *

2.2.2.4. Tepe Yoneticilerin Degismesi

Tepe yoneticilerinin degismesi sonucu yeni gelen yoneticinin
calisma aligkanliklari, uzmanlik alani, denetim yetenegi, is gorenlerle
iligkileri, tutum ve davraniglari bir 6nceki yoneticiye oranla degisimi
gerektirecek kadar farkli olabilecektir. Ote yandan yénetim anlayisindaki
yeni gelismeler dogrultusunda patron yonetici modelinden, profesyonel
yonetici modeline gegis olmustur. Bu geciste benzer degisiklikleri

glindeme getirmektedir.3

2.2.2.5. Orgiite Bagl Eksiklikler

isletmelerdeki 6rgiitsel eksikliklerin ciddi boyutlara ulasmasi
da orgltsel degisimi gerekli kilmaktadir. Orgitlerde degisime neden olan

bu eksiklikleri sdyle siralayabiliriz: ’

Karar vermede ve uygulamada yavaslik,

Sik yapilan yanliglar,

Yeterli dizeyde iletisimin olmamasi,

isletmelerin gesitli bélimlerinde dar bogazlarin olmasi,
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¢ Denetimde ve karar vermede yonetimin merkezcil olmasi,

e isyerinde devamsizlik ve hastalik olaylarinin coklugu

nedeni ile tam kapasitenin kullanilimamasi,
e Yenilik ve yaraticihdin olmamasi,

o Kigiler ve boliumler arasinda catismalarin ve

anlasmazliklarin olmasi,
e Bolumler arasindaki koordinasyon sorunlari,
e Isletmelerin amaclarinin anlasilir ve belirgin olmayisi,
e Denetimin yetersiz olmasi.

Bu ve benzer sorunlarin her biri agirhdi oraninda orgutleri
degistirmeye zorlar. Bagka bir ifadeyle, bunlarin orgute zarari arttikga,

orgltiin degismeye olan gereksinmesi de o dlglide artacaktir.??

Orgltlerin  kendi durumlarini degerlendirmeleri ve hangi
derecede degisime gerek duyduklarini dnceden tespit etmeleri
gerekmektedir. Eger secilen degisim derecesi yeterli degilse, durum daha
da kétiiye gidebilir.®® Bu nedenle ihtiyacin tam olarak tespit edilmesi ve
ona gore planlamanin yapilmasi degisimin basarisi agisindan buyuk onem

arz etmektedir.

Orgitsel degisim gerek ic ve gerekse dis nedenlerle
kacinilmaz oldugundan, degisim sonucunda ortaya ¢ikabilecek sorunlarin
onceden tahmin edilmesi ve bu sorunlarin ¢ozumune iligkin yontemlerin

geligtiriimesi 6Gnem kazanmaktadir.
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2.3. Degisimi Uygulama Cesitleri ve Yontemleri

2.3.1. Degisimi Uygulama Cesitleri

Degisimin, farkli  agilardan ele alinarak yapilmis

siniflandirmalari mevcuttur. Bunlarin baslicalari sunlardir:**

2.3.1.1. Planh Degisim — Plansiz Degigim

isletmelerin degisime ydnelik cabalari planh ve plansiz olarak

ele alinabilir.®

Planlanmis degisim, performansta organizasyon
icerisindekilerin  dUsunerek vyarattiklari bir tepkidir. Degisim liderleri
tarafindan baslatilan, &énceden Kkararlastirilip uygulanan  degisim

¢abalaridir. Degisim ¢aligmalarinin gogu planh degisim kapsamindadir.

Plansiz degisim ise; degisimin amacinin, yonunun ve
surecgteki agsamalarinin 6nceden dusunulmedigi; organizasyonun Uzerine
gelen, dolayisiyla uymaktan bagska caresinin olmadigi degisimi ifade

etmektedir. Bu tip degisimler, yonetiimez, kendiliginden gerceklesir.’

2.3.1.2. Makro Degisim — Mikro Degisim

Makro ve mikro degdisim faaliyetleri ise, organizasyonda
degisime konu olan hususlarin sayisiyla ilgilidir. Makro degisim,
organizasyonun bir bitin olarak tamaminin degisime konu olmasini ifade
etmektedir. Organizasyon gelistirme olarak bilinen bu degisim birgok

strateji ve teknigin; organizasyonun bir bitin olarak performansinin
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yukseltilmesi icin kullaniimasini ifade etmektedir.

Mikro degisim ise, organizasyon icinde, alt ve Ust diuzeyde

herhangi bir konu ile ilgili degisimi yapmayi ifade etmektedir.

2.3.1.3. Zamana Yayilmig Degisim - Ani Degigim

Bazi igletmelerde degdisimin gergeklestirimesi zamana
yayllmakta ve adim adim hedefe ulasiimaya calisiimaktadir. Buna karsilik
bazen de, ani degisimin 06ngoérdiglu duzenlemeler kisa sulrede

tamamlanarak degisim gergeklestiriimeye calisiimaktadir.®®

2.3.1.4. Proaktif (Ongériicii) Degisim — Reaktif Degisim

Yukaridaki ani ve zamana yayilan degisimle baglantili olarak
disindrsek degisim olgusu bazen proaktif bazen de reaktif olarak
yasanabilir. Proaktif degisim bizzat 6rgutin kontroli altinda olabilirken;
reaktif deg@isim, daha savunmaci stratejileri animsattigi igin, o6rgutin
degerlerini ve maddi unsurlarini muhafaza etmesini gerektiren degisim

turG seklinde olabilir.

isletme biliminin cercevesinde modern ya da cagdas
yaklagimlarda orgutlerin faaliyet ve yasam alanlarinin bir pargasi olma
durumundan hareketle, bugin degisimin gerekliligi konusu tartisma
konusu dahi yapilmamaktadir. Degisimin gerekliliinden ziyade orgutlerin
bunu bir zorunluluk olarak algilamamasi ve gelisimin bir pargasi oldugu
dusuncesi gundeme geldigi 6l¢gude degisimin kapsami ve niteligi de
tartlg.llmaktadlr.39 Degisim neleri etkiler, nasil yapilir gibi sorular érgutun
durumuna ve kosullarina goére farkhlik gdsterse de tum bu konular

degdisimin igeri ile de ilgilidir. Degisimin orgutler tarafindan igsellestiriimesi
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ve orgutun faaliyet alaninin bir pargasi haline dontusmesi ile proaktif bir
yaklasim benimsenmis olacaktir. Farkli bir anlatimla gerekli sartlar
olusmussa degisimin hayata gecirilmesi gerekliliginin benimsenmis
olmasidir. Bunun yaninda, orgutsel degisimi digsal bir kosul olarak
isletmeler acgisindan ise, alinan degisim kararlari ve hayata gecirilen

uygulamalar reaktif nitelik tagiyacaktir.

2.3.1.5. Genis Kapsamli Degisim — Dar Kapsamli Degisim

Makro ve mikro degisim turlerinde orgutiin butliniu veya belli
bir kismini ifade eden degisim surecinden s6z edilmigtir. Bununla
baglantil olarak, orgltler uymak zorunda olduklari ya da belli bir plan
dahilinde kendilerinin gelistirdikleri degisim kararlarinin  sinirlarini
belirleyebilirler. Ornegin, 6rgitin aldigi bir degisim kararinin, ilk asamada
orgut yapisinin belli bir alanini kapsamasi istenebilir. Sonrasinda surecin
aksayan vyonleri ve basarilari test edilerek 6rgit yapisinin timine

uygulanabilir.

Orgitsel degisimin kapsami ne olursa olsun olasi degisim bu
suregler ekseninde sekillenmektedir. Degisimin kapsami bizzat firma
tarafindan tasarlanilabilindigi gibi cevrede yasanan ani gelismelere ayak
uydurma seklinde de olabilmektedir. Ayrica, dedisimin olasi kapsaminin

boyutlari degisimin kimleri ve nasil etkileyecegini de belirler.*

Bu baglamda degisimin kapsaminin bilinmesi 6nemlidir.
Yukarida da degindigimiz gibi, nelerin degerlerden arindirip ¢dzllecedi,
degisimin hangi unsurlar Uzerine inga edilecegi ve sonugta hangi
sistemlerin uyumlastirilacagi bizzat degisimin kapsami ile yakindan ilgilidir.
O nedenle degisimin kapsamini iyi analiz etmek, degisimin faydalarini

maksimize etmek agisindan énemlidir.
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2.3.1.6. Aktif Degisim — Pasif Degigsim

Degisimin aktif ya da pasif olmasi, bu anlamda firmanin
piyasadaki etkinli§i ve gicu; alinan karar ya da yapilan uygulamanin
cevredeki degisimi tetikleyecek nitelikte olmasi gibi faktorlerle de

bagdastirlabilir.

Bu baglamda, firma eger aldigi bir degisim karari ile faaliyet
gOsterdigi cevreyi degistirebilme durumuna sahip olursa degisimin trG
aktiftir. Bu tarz bir degisim turinU uygulamaya koyarak piyasada aktif ve
oncu bir rol oynar. Diger firmalarin, bu degisime uyum saglama ¢abasi ise
pasif degisimi ifade etmektedir. Bunun nedeni ise, degisimin bir firmanin
aktif ¢cabalari sonucu gerceklesmesidir. Bu durumda diger firmalarin, ilgili

slireci takip etmeleri gerekebilir.**

2.3.1.7. lyilestirme Seklinde Adim Adim Degisim —
Radikal Koklii Degisim

lyilestirilme seklinde adim adim yapilan degisim, keskin bir
sekilde yansimamakta ve yoneticilerin galisma hayatlari boyunca yuz yuze

geldikleri yluzlerce durumu kapsamaktadir.

is yapma metotlarini, is siireglerini; fabrika yerlesim planini,
yeni urinun piyasaya surulme yonteminin degistiriimesini ve insanlarin

sanki eskinin devami gibi gordukleri diger durumlari igermektedir.

Radikal kokli degisim ise adindan da anlasilacagi Uzere,
mevcut durumu tamamen ve radikal bir sakilde degistirecek degisim

cabalarini kapsamaktadir.
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2.3.2. Degigimin Yontemleri

Degisim yontemlerini geleneksel ve planl olmak Uzere iki

bolumde toplamak mumkundur:

2.3.2.1.Geleneksel degisim

Geleneksel degisim yonteminde, bilim guclne asiri guven
s6z konusudur. Genel dusince ve bilimsel ilkelerin yayllmasini saglamak,
yonetim kadrolarini kuvvetli kurmay kadrolarla desteklemek, bilimsel
danigma politikalarina yer vermek, geleneksel degisim yonetimi

kapsaminda sayabilecegimiz amaglar arasindadir.

Bilimsel danigma politikalarina yer vererek orgut yonetimi
bilim c¢evreleri ile igbirligi icerisine girer. Ancak sosyal bilimci kendisine
sunulan probleme bilimi uygulamak yerine, sorunu yoneticilerin anlayacagi
bir bicimde bilimsel olarak ifade etmeye caligir. Her organizasyon igin
gecerli, guvenilir, sosyo-psikolojik nitelikteki formuillerin olaya uygulanmasi
onerilir. Bilimsel danisma kurumunun amaci, yoneticileri yonetim, karar

alma ve degisim gibi 6nemli konularda bilgilendirmektir.

Geleneksel degisim yontemine gore “etkin degisim” buyuk
Olclide ydneticilerin kurmay heyetler tarafindan desteklenmesine baglhdir.
Ancak ilgili yoneticinin sozu gecen igbirligini yetkilerine olan bir mudahale
olarak gormeleri ve de bilimsel ¢gabanin organizasyondaki beseri iligkileri
degistirmeyi hedef almasi gibi ifade edebilecegimiz bu iki neden sebebiyle

yonetici ve bilim elemanlari arasinda igbirligi kurulamamaktadir.

Cagdas yontemler tarafindan da degisimde bilimin rold

benimsenmistir; ancak bunun kendiliginden bir degisim saglayacagi
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varsayimi gegerli gériilmemektedir.*?

Sonug olarak geleneksel yaklasim, érgltsel degisimi 6rgutin
tumunden ziyade bir veya birkag unsuru ile ilgili olarak gorur. Teorik olarak
var olmakla birlikte oncelikli amaci bilime dayal ilkelerin uygulanmasini

saglamak olup, uzun vadede etkilidir.*®

2.3.2.2. Planh Degisim

Planl degisim, bir bireyin, grubun, organizasyonun ya da
daha genis bir sosyal sistemin mevcut olan durumu direkt olarak etkilemek
ve bagka bir sekle gevirmek igin gdsterdigi planli ve amacl bir ¢cabadir.
Planh degisim bilimin glcini uygulama ile pekistiren, muidahaleci,

geleneksel degisimi tamamlayan bir ydntemdir.**

Planli degisimde amag, organizasyonda etkinligi saglamaktir

ancak bu da zorunlu bir takim faktorlerin varligi ile mimkundur.
e Amaclarin belirlenmesi icin ortak ¢caba
e Birlikte alinmis olan kararlara givenme
e Gelismekte olan, gonullu bir isbirligi

e Degisim elemani ve yoneticiler arasinda karsilikli

etkilesime imkan verecek bir yetki dagilimi.

Planh degisim orgutte bir veya birka¢ unsurun degisiminden
¢ok oOrgutin tumune yoneliktir. Degisim hedefleri, degisimin yonu,
kapsami, degisim igin On gorulen sure, degisimin hizi ve boyutlari bu

yontemde planlama safhasinda belirlenebilmektedir.

Planli degisim surecinde belirleyici olan ve birbiriyle iligki
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icerisinde olan dort degisken vardir. Bu degiskenler, gorev, yapi, teknoloji

ve insandir.

e (Gorev ya da ig, orgutlerin varolus nedenini, mal ve hizmet

Uretimini ifade eder.
e insan degiskeni halktir, aktor olarak da ifade edilir.
e Yapl, iletisim, yetki ve is akis sistemlerini ifade eder.

e Teknolojik degigkenlerle ise is Olgum teknikleri ya da
bilgisayarlara iliskin sorunlarin ¢oéztmleri ile direkt iligkili

degiskenleri ifade eder.

2.3.2.2.1. Planl Degigsme Modelleri

Planh degismeyi Ozelliklerinden daha ¢ok uygulama sureci
sekillendirir. Simdiye kadar planh degisme konusunda yapilan ¢alismalar,
orgutlerin degismesini saglamada U¢ temel modelin gelistiriimis oldugunu
ortaya koymaktadir. Bunlar; denge modeli, organik model ve gelistirici

degisim modelidir.
Denge Modeli

Her orgut onceden belirlenmig bir amaci gergeklestirmek
Uzere kurulur ve bu amaca ulasirken orgut surekli olarak bir yonde ¢aba
ve enerji harcamaktadir. Bu model, 6rgutiin amaca ulagsmak igin gosterdigi
caba ve harcadigi enerjiyi ters yonde etkileyen bir takim zit gugclerin

varligini kabul eder.

Bu zit gugler, orgutte degismeyi tegvik edip kolaylastiran itici
glgler (para, rekabet...) ile dedismeyici sinirlayici (kayitsizlik, araglari

kullanmada dikkatsizlik..) guglerdir. Bu iki gl¢ arasinda denge
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mevcuttur ; bu dengenin bozulmasi durumunda g¢ikacak olumsuzluklar,
kendilerini sosyal yapida da hissettireceklerdir. Durum bdyle olunca,
denge modelinde izlenecek degisim mekanizmasinin temel amaci,
orgutin sosyal yapisinda ortaya cikip gelisme egilimi goOsteren ve
isletmede Uretim seviyesini duslren, mevcut dengeyi bozan endise ve
guvensizlerin, sahislar arasi dugmanca tavirlarin, statd, rol ¢gatismalarinin,

iletisim aksakliklarinin giderilmesi olacaktir.*
Organik Model

Bu model, drgutleri birer mekanizma olarak géren mekanik
orgut anlayisinin hizla degisen i¢ ve dis ¢evre kosullariyla mucadele de
yetersiz kalmasindan hareket eder. Mekanik orgutler gevreye kapalidir,
uyeleri degismeye karsidir; bu tip orgutlerde sudrekli catisma so6z
konusudur, hiyerarsik kontrole dayali is bolimu vardir, duragan teknolojiye
sahiptir, kural ve dizenlemeler hakimdir, karar mercii yukaridadir ve

otokratik liderlik mevcuttur.*®

Surekli degisen cevre sartlarinda basarili olabilecek ve
mekanik orgut anlayisinin yerini alacak orgut sistemi de organik érguttur.
Organik orgutte, mekanik 6rgatin tersine, grup ici ve gruplar arasi iliskilere
onem veren, karsilikli guvenin bulundugu, sorumluluklarin paylasildigi,
catismalarin pazarlik veya problem ¢6zme yoluyla ¢ézuldigu bir yapi s6z
konusudur. Organik modelde amag, organik sistemin 6zelliklerine gore bir

degisme stratejisi belirlemektir.
Gelistirici Degisme Modeli

Bu model Chris Argyris'in bir anonim sirket merkezinde
uyguladigi degisme programlarindan elde ettigi arastirma sonuglarina

dayanir.

GUnUmulzde birgok isletmede yoneticilerin uyguladiklari
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stratejiler ve sadece rasyonel ve amaca iligkin fonksiyonel calisanlarin
deger yargilarini ihmale sebep olan bir takim burokratik mekanizmalara
dayanmaktadir. Bu da igletmede Kkisiler ve gruplar arasi etkinligin

calismasina neden olmaktadir.

Geligtirici degisme modeline gore, burokrasinin getirdigi
olumsuz sonuglarin yasandigl orgutlerde degisim kaginilmazdir. Bu
modelin hedefi 6érgitte kisilerarasi yetki durumuna genislik ve esneklik
kazandirmaktir; bu da yoneticilik mevkiinde bulunanlarin deger yargilarim

degistirmek suretiyle olur.*°

2.3.2.2.2. Planli Degismenin Safhalari

Degisimin merkezinde her zaman insan bulunmaktadir ve
belli sureler i¢in insan, daha fazla aliskanliklariyla davranmayi ve sabit
kalmayi tercih edebilir ve hatta sartlar gerektirse bile degismeyi
istemeyebilir. Dolayisiyla degisme ajani ancak bazi egilimleri bilerek,
anlayarak vyeniligi basarabilir.*’ Kurt Lewin'e gore; planli de§isme (¢

asamada gercgeklestirilir. Cozme, degistirme, yeniden dondurma.

Cdzme asamasinda, herhangi bir nedenle 6rgut iginde denge
bozulursa, degistiriimek istenen degigkenle ilgili olarak, degisimin gerekli
oldugu konusunda ilgilileri inandirma, degisimin zorunluluguna ikna etme,
en azindan degisim halinde ulasilacak sonuglarin mevcut durumdan daha

iyi olacagim gosterme yer alir.

Degistirme asamasinda, kisiler artik yeni davranig bigimlerini
kazanmak igin hazir durumdadir. Bu safhada, kisi degisiklige uymada
genelde iki tir davranig gosterir. Ozdeslesme ve benimseme. Degistirme
asamasi degisimin fillen yapilmasidir, bdylece mevcut durumdan farkh bir

duruma ulasilir.
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Yeniden dondurma asamasi, degisim sonucu ulasilan bu
yeni durumun, devamlihgini saglayacak tarzda, yeniden katilastirilmasi,
dondurulmasi safhasidir. Bu asama davranislarin benimsenme yoluyla

ogrenilmesi halinde daha kolay gerceklesecektir.

K. Lewin'in bu U¢ asamadan olusan degisme sureci Lipitt,
Watson ve Wesley tarafindan gelistiriimis, daha sonra Kalb ve Frahman
tarafindan yedi asamalik bir slre¢ olarak tanimlanmistir. Bu model,

asagidaki sekilde gosterilebilir.

On Cahgma

h 4

Girig

- COZME

> Teshis

Planlama

v

Harekete Gegme DEGISTIRME

v

- Dengeleme

_| YENIDEN
DONDURMA

Bitirme

Sekil 1: Planli Degisme Siireci®®

On Caligma: Alici sistem, degisme uzmanini problemleriyle
ilgili olarak davet eder. Her iki taraf da beraber 6n bilgi ve verileri

toplamaya caligirlar.
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Girig: Degisme uzmani ve alici sistem beraber calismaya
karar verirler. Giristen sonraki asamalar Uzerinde konusulur. Degisme

uzmanina etkili bir sekilde ¢alisabilmesi igin gerekli olan gug verilir.

Teshis: Degisme uzmani c¢alismaya baglar, alici sistemin
hissettigi ve gercek problemleri belirlemeye calisir. Alici sistemin amaci ve
kaynaklari Uzerinde durulur. Degisme uzmaninin kaynak ve oOzellikleri

ortaya konur.

Planlama: Hareket plani yapilir. Ulasiimak istenilen amaglar
tanimlanir. Amaclar acik ve secik olarak belirlendikten sonra alternatif
¢o6zUm yollan ve degisme stratejileri olusturulur. Uygun gorulen strateji
secilir ve yapilmasi gereken faaliyetler siralanir. Bu arada degismeye karsi

olan tepkiler ve onlarin ¢6zUmu Gzerinde durulur.

Harekete Gegme: Secilen en uygun strateji uygulamaya
konur. Bu safhada ilk dért adimin basariyla yuruttlmesinin yaninda segilen

stratejinin sunumu da 6nem tagir.

Dengeleme: Degisiklik yapildiktan sonra yeni davranis
bicimlerinin kigilerle butiinlesmesi beklenir. istenen denge saglandiktan
sonra planlama safhasinda belirlenen amaclara gére degerlendirme yapilir
ve bu degerlendirme sonucu beklenenden farkli ise teshis asamasina geri

dondalar.

Bitirme: Degisme uzmani ve alici sistem iligkileri artik son
bulur. Bu iliski basarili veya basarisiz olabilir ancak her iki tarafta iliskinin

devami konusunda bir antlagsma yapabilirler.

Burada en oOnemli amag, degismenin saglanmasi ve
degisiklige karsi koyma durumunun sabit hale gelmesidir. Mc Clelland'in
motivasyon arastirmasina gore, daha yumusak yaklagsimlar, sert

yaklasimlara gére daha fazla olumlu etki yaratir.*’
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Planli degisme, bilingli olmasi ve belirlenmis amaglara
yonelmesi sebebiyle diger degisme yontem ve tekniklerinden ayrilir.
Kisiden gruba, orgute ve topluma kadar her turli sosyal organizmaya

uygulanabilir.

2.4. Degisimin Orgiitlerde Neden Oldugu Sorunlar ve

Onlenmesi

Orgltleri insanlardan, teknolojilerden ve insanlarin birbirine
ya da islerine karsi iligkilerini diizenleyen yapi ve sureglerden olusan bir
batin olarak gormek mumkundar. Bu tipteki bir mekanizmanin herhangi
bir kisminda meydana gelen bir dedismenin, gelismenin ya da yeniligin
orgutun batunund az veya c¢ok etkilemesi kacginilmazdir. Bu yuzden
orgutlerde meydana gelen degismelerin olumlu ya da olumsuz birgok
tutum ve davranisi ortaya cikarmasi beklenmelidir.® Bu siireci en az riskle
atlatabilmek, degisime direnci kirabilmek ve en dogru dedisim kararlarini
alabilmek icin, kurumlarin A’ dan Z’ ye her bir Gyesinin bu sureg iginde yer

almasi sarttir.?

Devamli  bir degisimin s6z konusu oldugunu dikkate
aldigimizda onemli olan insanin bu degisimlere uyum saglamasidir. Bazi
insanlarin degisimden hoglanip hoglanmadigini soylemek de yetersiz bir
ifadedir. Bir insan olarak bize uygun, elverigli degigikliklerden
hoglandidimiz, tersine bir durum s6z konusu oldugunda ise
hoslanmadigimiz aciktir.*® Onemli olan bu direnmenin en aza indirilerek

degisime uyum saglanabilmesidir.
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2.4.1. Degisime Karsi Direng

Hizli bir degisimin yasandidi ve performans Uzerindeki
baskilarin giderek yogunlastigi bir ¢agda, kuruluslar bir yandan iyi
calisirken diger yandan da surekli degisme ve yeni kosullara hizla uyum
sadlama gugliigiyle karsi karsiyadir.*® Yénetici ve planlama uzmanlarinin,
gerek orgut politikasinda, gerek teknolojik unsurlarda ve gerekse Orgut
yapisi ve iggorenlerde getirmeyi planladiklari bu degisimlerin karsisindaki
en blyuk engel, degisimden etkilenecek isgoOrenlerin turli yollarla

degisime direnmeleridir.

Bu nedenle degisimin oldugu yerde direnme de vardir.
Direnme, bireyi degisimin etkisinden korumaya donuk davranigin
gOstergesi, kisacasi degisime karsi en tipik birey ya da grup etkisidir.
Bagka bir degisle direnme; bireyi ya da grubu, gergcek ya da dussel
degisikliklerin etkisinden korumak amacina donuk, savunucu bir
davranigtir. Direnmenin dogmasi igin, degisikligin gerceklesmis olmasi
zorunlu degildir. Bireyin degisikligin gerceklestigini sanmasi ya da birtakim
degisikliklerin  yapilacagindan korkmasi, direnmenin dogmasi igin

yeterlidir.>°

2.4.2. Degisime Karsi Direncin Nedenleri

Degisime direnis degisik faktorler ve c¢alisanin bir takim
unsurlarit yanhs degerlendirmesi sebebiyle ortaya cikabilir. Direnisin
nedenlerinin ekonomik, psikolojik, sosyolojik ve teknik nedenler olarak dort

grupta toplayabiliriz.*®
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2.4.2.1. Ekonomik Nedenler

Calisanlarin degismeyle ilgili olarak en buylk korkulari
teknolojik otomasyondur. Calisanlar otomasyona, islerini kaybedecekleri

korkusuyla direng gosterirler.>

Cunku calisanlar eski 6grenmis oldugu bilgi, yetenek ve
aliskanliklarini kaybederken, yeni teknolojinin gerektirdigi yeni stre¢ ve

teknikleri 6grenmek zorunda kalirlar.

Calisanlar uzun vadede bu degisimin ekonomi igin daha
faydali olacagi ve yeni is imkanlarn yaratacagina inanmakta gugluk
cekerler. Bir isi 6grenmek igin yillarini vermis olan kisinin yapacagini
makine gerceklestirirse, calisanin verdigi butiin emekler yok olur. Onun

icin 6nemli olan kendisinin ve ailesinin bugun ki refahidir.

Hem statinin hem ustaiginin ve ekonomik gucunun
kaybolmasi hem de yeniden bilinmeyen bir seyi 6grenme zahmeti bireyi

degisimlere karsi direnmeye gotirebilmektedir.

Degismelerden dolayi, c¢ikarlarin ortadan kalmasi da
direnmeyi ortaya cikarir. Cikarlari ortadan kalkan ve zedelenen Kisilerin

sayisi ve gucu ne kadar fazla ise direnmede o kadar gugclu olur.

2.4.2.2. Psikolojik Nedenler

insan dogasi geredi degisim ve yenilige karsi koyma
egilimindedir. Yeni yontem ve teknoloji ile mevcut dizen ve
aligkanliklardan vazgecme zorlugu sebebiyle insanlar direng gosterir.
Mevcut, bulunduklari durumdan memnun olanlar, degisimin vyarattig

belirsizlik ortaminda guvensizlik hissedip, statulerinin degisecegi
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telasini duyabilirler. Kendine guvensizlik, bilinmezlik korkusu, yeni seyler
ogrenme zorlugu, degisim hakkindaki bilgi eksikligi, aligkanliklardan
vazgecmenin zorlugu gibi sayabilecegimiz psikolojik nedenler sebebiyle

insanlar degisime karsi direnirler.>

2.4.2.3. Sosyolojik Nedenler

Degisme girisimleri, yalnizca c¢alisani etkilemez, ayni
zamanda calisanlarin meydana getirdigi gruplar da etkiler. Bu nedenle
¢alisanlar icinde bulunduklart grubun varhgini  kaybetmesinden
korktuklarindan degisime karsi ¢ikarlar. Degisim o6zellikle gruplarda var
olan bicimsel olmayan iliskileri tehdit eder. Calisanin eski is grubundan
ayrilmasi hatta eski is arkadaslarinin bazilarinin haksizliklara ugramalari
veya isten atilmalari grup havasini bozacagindan degisimlere karsi
tepkiler kaginiimaz olur. Iggérenlerin calistigi organizasyona bagliliginin
en biyiik gdstergesi, onun amac ve degerlerini kabul etme derecesidir.>®
Degismenin amagclari ile grubun amaclari uyusmadigi zaman catisma
ortaya ¢ikabilir. Grup Uyeleri bu ¢atismadan kaginmak igin degisime karsi

direnigse gecerler.

Organizasyonlarda var olan gruplar yodneticileriyle birlikte
calismaya alismis olabilirler. Degisimle birlikte yoneticilerin dedismesi grup

uyelerinde korkuya ve tepkiye neden olur.

2.4.2.4. Teknik Nedenler

Orgit teknik kapasite yoninden farkli kisi ve gruplari
istihdam eder. Degisiklik gerekgeleri genelde istatistiki verilerle
desteklenerek karar mekanizmasindaki burokratlarin anlayacagi teknik bir

dille anlatilir. Oysaki daha alt basamaklardaki bireyler bu teknik
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aciklamalardan bir sey anlamazlar. Bu durum guvensizlikle beslenince

direnise sebep olabilir.?

Her degisim yeni durumu 6grenmek icin fiziksel ve beyinsel
ek caba gerektirebilir. Bazen bu, kompleks bir sistemin kullanimi gibi,
kisilerin kendi baslarina bagaramayacaklari bir durum olabilir. Ayrica bu ek
caba kisilerin mevcut rahatini bir bakima bozmak demektir. Calisanlar
yapilacak degisim karsisinda kendilerini teknik bilgi bakimindan yetersiz
hissettikleri zaman degisimi arzu etmeme, olumsuz tutum alma, direnme
seklinde bir davranis icine girebilirler. Bu durumda elemanlara 6grenmek
icin ek imkanlar vermek gerekir.** Teknik nedenlerle ortaya cikabilecek

direnisin kaynaklari sdyle siralanabilir; >*
e Teknolojik issizlik korkusu,
e s yUki artisi korkusu,
e Teknik bilgi yetersizligi korkusu,
e Is-ticret-6diil iliskisinde degisiklik korkusu,
e Degisimi teknik olarak imkansiz gérme,

is kosullarinda degisiklik korkusu,

Calisanlarin yaptiklari is ile ilgili yukaridaki konulardaki
dugunceleri zaman zaman degisime karsi koymalarina, degisimi arzu

etmemelerine ve olumsuz tutum almalarina neden olmaktadir.

Degisimi gerceklestirme asamasinda yodneticiler, degisimin
hedef kitlelerinin iginde bulunduklari kosullari daha derinlemesine
incelemelidir. Yoneticiler bu kosullara ayna tutarak kisi ve gruplarin
degisimin nedenlerini anlamalarini ve kabul etmelerini saglamalidir.

Katilimi  saglanan calisanlar, degisim projesini benimseyecek ve
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gerceklesmesi icin caba gdstereceklerdir.>

Degisimin kalici olabilmesi i¢in, eger calisanlarinizin gozu
onlndeyseniz onlara getirdiginiz kurallara kendi konumunuzca uygun
sekilde siz de uymak zorunda kalabilirsiniz. Bunu yapmadiginizda tekrar
kazanilmasi aylar, belki de yillar alacak bir seyi, yani guvenirliliginizi

yitirmeniz sdz konusu olabilir.>®

2.4.3. Degiseme Karsi Direnci Onleme

Gergeklestirilen degisim surecinde istenilen sonuglara
ulagilabilmek icin direnisin engellenmesi adina bir takim yontemlerin
uygulanmasi kaginilmazdir. Haberlesme, egitim, katihm, destekleme,
pazarlik ve anlasma, taviz verme, tehdit ve baski yapma bu kapsamda

sayabilecegdimiz yontemlerdir.**

e Haberlesme: Gergeklestiriliecek olan degisim plani
uygulanmadan once Onemle dikkat edilmesi gereken
nokta, degisim ile ilgili bilgilerin tum ilgili kisilere ayrintili
bir sekilde anlatiimasidir. Cunkl konu hakkindaki bilgi
eksikligi  kisilerin yanhs dusuncelere itip olumsuz
yaklagimlar sergilemelere neden olabilir. Yonetim, bu
konuyla ilgili olarak degisimin getirecegi faydalari ve
sonucunda herhangi bir kaybin olmayacagini ¢alisanlara
iletmelidir. Ayrica, yine haberlesmenin arttirlmasi, yanhs
anlagmalari onleyip, bu donemde 6zellikle 6nem arz eden

ast Ust iligkilerinin gelismesini saglayacaktir.

e Egitim: Egitim bilincini olugturmanin ilk ve en onemli
bileseni, yoneticileri egitim planlarina dahil etmektir. Daha

sonra yeni bilgi ve tecribe gerektiren degisim programi
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kapsamindaki diger Kigilerin programla ilgili bilgilerle
donatilip, egitiimesi gerekmektedir.>’ Grup oturumlari,
tartimsa ve teorik kurslar bu slrecte g¢alisanlarin degisime
hazirlanmasi adina uygulanabilecek egitim yontemleri

arasindadir.

Katilim: Degisimin basarisi agisindan, direnisin dnlenmesi
amaclyla uygulanacak yontemlerle calisanlarin da
fikirlerinin alinmasi suretiyle degisim surecine katiliminin
saglanmasi sarttir. Ancak bu sayede calisanlar da
kendilerini bu sistemin bir pargasi gibi hissedip kigisel

cabalarini esirgemeyeceklerdir.*?

Destekleme: Degisimle birlikte suregelen en o6nemli
problemlerden  birisi  ¢alisanlarin  yonetime olan
guvensizligidir. Bu yuzden bununla ilgili tim noktalar
aydinlatilip, cahliganlarin tum sorulari yanitlanmaldir.
Siureg, yonetim tarafindan uyum sorunu yasayan
calisanlara izin, ya da yeni beceriler kazandirma gibi

faaliyetlerle desteklenmelidir.>?

Pazarlik ve Anlasma: Degisime karsi olusabilecek daha
onemli tepkileri Onlemek adina, tepki veren Kkisilerle
pazarlik edip, onlari édullendirmek suretiyle daha bastan

mevcut olan olumsuz etkiler ortadan kaldirilabilir.

Taviz Verme: Degisim slUrecine uyum da sorun
yaratanlarin  olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak
amaciyla bir takim tavizler verilerek surece katilimlarinin
saglandigi, diger yontemlerin uygulanmadigi zamanlarda
uygulanan, tepkileri cabuk ve ucuz bir sekilde onlendigi

bir ydontemdir.
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e Tehdit ve Baski Yapma: Zamanin kisith oldugu
durumlarda, otorite kullanmak suretiyle degisimin zorla

kabul ettirildigi, en son bagvurulan yéntemlerden biridir.**

2.5. Orgiitsel Degisme

insanlar, gereksinimlerini karsilamak, amaclarini
gercgeklestirmek icin her zaman igbirligi yapmaya ihtiyagc duymusglar ve bu
amagclarla bir araya gelerek orgitleri olusturmuslardir.  Orgltler,
glnumuzde insan yasaminin her alaninda etkili olmus ve insanlar igin bir
zorunluluk haline gelmistir. Dogumdan 6lime kadar insanlar orgutlerle i

icedirler.?

Yasamin bir pargasi haline gelen degisim, orgutleri de blyuk
Olclde etkilemektedir. GUnumuzde higbir sey sabit ve tahmin edilebilir
deqildir. Ne pazar buyumesi, ne musgteri talebi, ne Urin yasam sureleri, ne
teknolojik degisimin hizi, ne de rekabet tlrl. Bununla beraber degisimin

kendi yapisi da degismis, siirekli ve zorlayici hale gelmistir.>®

Orgutlerin icinde bulundugu bu ortamin slrekli olarak
degismesi, oOrgutlerin de degisimini gerektirmektedir. Cevreden gelen
tepkilere gore yagsamini surdurecek olan orgutlerin, yapisini ve amaglarini
tekrar dluzenleyerek yeni bir olusum igerisine girmesi gerekmektedir.

Yapilan biitiin bu cabalar érgiitsel degisim olarak adlandirilir.?®

2.5.1. Orgiitsel Degisme ihtiyaci

Bir goruse gore degisim ihtiyacinin ortaya c¢ikabilecegi

durumlari yedi madde halinde su sekilde siralamak mimkiindir;>®
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e Yetersiz faaliyetler

e Dengesiz buyume

e Eskime, yararsiz hale gelme
e Elastiki olmama

e Belirsiz veya catisan amaglar

e Tempo noksanligi

Yenilik yapma kapasitesinin olmayisi

Degdisim ihtiyaci ¢cogu zaman orgutin buyumesi bigiminde
sonuc¢lanmaktadir. Bununla birlikte, ister buylme, isterse baska bi¢imlerde
olsun her degisim ihtiyaci orgutteki denge ve karlihgi etkileyen, bireysel
iliskilerden baslayarak oOrgut sistemindeki butin iligkileri degistiren
sonuglar ortaya cikartmaktadir. Degigsimin ortaya koydugu bu karmasik
yaplysa, ¢ozulmesi gereken pek ¢ok sorunu da beraberinde getirir. Bu
sorunlar ve ¢6zum bigimlerini incelemenin, cagimiz yoneticilerinin surekli

yerine getirmesi gereken gorevlerden birisi oldugu séylenebilir.**

Orgltlerde degismeyi zorunlu kilan nedenler ¢ok cesitlidir. Bu
nedenler gecici ve degismeyi zorlayici olabilir. Orglte yeni uyeler
alinmasi, Uyelerin mevkilerinin yukseltiimesi, Uretimdeki dalgalanmalar,
mevsimlik degismeler gegici nedenlere 6rnek gdsterilebilir. Yeni bir
pazarlama stratejisinin belirlenmesi, bagka orgutlerle birlesme, calisma
alaninin degismesi, buyuk bir teknolojik yenilik gibi nedenlerse zorunlu

degismeyi getirecektir.®
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2.5.2. Orgiitlerde Degisimin Diizeyleri

Orgltlerde degisimin dizeyi farkh seviyelerde
gercgeklesebilmektedir. Bu degisim duzeyleri; bireysel duzeydeki degigim,
grup duzeyindeki degisim ve organizasyonel duzeyde degisim olarak

gruplandirilabilir.

2.5.2.1. Bireysel Dlizeydeki Degisim

Bireysel duzeydeki degisikliklerin organizasyonunun tamami
uzerindeki etkisi genellikle dusuktur. Bireysel duzeydeki degisikliklere
fiziksel olarak yer degistirme, egitim ve emeklilik ornek gdsterilebilir.
Sistem teorisine gore sistemin parcalarindan birindeki degisiklik sistemin
diger pargalarini da etkiler, ancak bireylerin kendileri hari¢ bu etki
dusuktar. Bireyde buylk bir degisiklik meydana gelirse bu degisim dahil

oldugu grubu, hatta tiim organizasyonu da etkileyebilecektir.®*

Bireysel dizeydeki klguk degisiklikler yalnizca bireyleri
etkileyecektir. Yonetici bireyler Uzerinde buyuk degisiklikler uygulamayi
duigunuyorsa, bunun bireylerin Otesinde de yanki bulacagini
unutmamalidir. Ornegin yonetici bir calisanin yerini degistirirse, bu calisma

grubundaki sosyal iligkileri de etkileyecektir.

2.5.2.2. Grup Diizeyindeki Degisim

Organizasyondaki degisimlerin  etkileri genellikle grup
dizeyindedir. Bunun sebebi organizasyondaki faaliyetlerin buyuk

bolumunun grup temelli olmasidir.

Gruplar; departmanlar, proje takimlari, departmanlardaki
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fonksiyonel birimler ya da bigimsel olmayan c¢alisma gruplari olabilir. Bu
duzeydeki degisiklikler is akislarini, is tanimlarini, emir-konuta sistemlerini,
statlleri ve haberlesme bigimlerini etkileyebilir. Yoneticiler degisim
uygulamalarinda grup faktorlerine dikkat etmek zorundadirlar. Gruplarin
bireyler Uzerindeki etkisi yUksektir ve grup duzeyindeki bir degisim

uygulamasi bireysel diizeyde degisime direng olusturabilir.*’

2.5.2.3. Organizasyonel Diizeyde Degisim

Organizasyonel duzeydeki degisim genellikle érgut gelistirme
seklinde adlandiriir. Bu duzeydeki degisiklikler hem bireyleri hem de
gruplari etkiler. Bu tur degisimler uzun donemlerde ortaya cikar ve
uygulama icin 6nemli planlama gerektirir. Organizasyonel yapi ve
sorumluluklardaki degisiklikler, organizasyonun amaglarindaki degisiklikler

buna érnek olarak gdsterilebilir.%?

2.6. Degisim ihtiyacinin Spor Orgiitleri Agisindan Onemi

GUnumuz rekabet surecinde belirsiz, karmasik ve hizli bir
degisim sureci ile kargl karsiya kalan isletmelere stratejik bir avantaj
saglayabilecek olan degisim, igletmelerin ve yoneticilerinin 6nemle
Uzerinde durmalari gereken bir konu olarak sekillenmektedir. Degisebilme

becerisi, gelecegin organizasyonlari i¢in en bluyuk rekabet avantajidir.

Bu glnudn hizli degisim ortami, degisim ile ilgili yaklasim ve
cabalari surekli hale getirmistir. Degisimin temel noktasi, degisim

gereginin oneminin hissedilebilmesidir.

Yani tur0 ne olursa olsun, degisimin benimsenmesi ve

basarisi, beyinlerde baglayacak dusunsel devrimin gucuyle orantil

38



olacaktir. Gunun artan degdisim ihtiyacini kargilayacak yaklagsim ise,

sureklilik arz eden ve bltlne yayilan degisim ¢abalaridir.

Surekliligi saglamak igin yenilenmek kaginilmazdir. Mademki,
is hayatinda sureklilik bir deger tasiyor; dyleyse, yenilik yapmaya yonelik
degisim gerek kosuldur.®®

Surekli bir degisim refleksi varligi, isletmeler icin temel
yaklasim haline gelmistir. Glgli olmaktan 6te, hayatta kalmak igin dahi

isletmeler degisimin gerekliligini yakalamak zorundadir.®*

Yasanan hizli deg@isim slrecinde basarili olabilmek ancak

degisimin geregini ve nedenini iyi gérebilmekle miimkiindir.®®

Diger kavramlarda oldugu gibi orgutler de yasamlarini
surdurebilmek igin degisen kosullara kargi kendi i¢c dengelerini ve uyumu
saglamak zorundadirlar. Orglitler, gevreleriyle siirekli bir sekilde iletisim ve
etkilesim igerisinde olan, cevrelerinden girdi alip ciktilarini yine gevreye
gonderen dinamik acik sistemlerdir. Cevreye bu anlamda oldukg¢a bagimli
olan orgutlerin dis ve i¢ ¢evresinde olusan degismelere karsilik gelecek
orgutsel  duzenlemeleri  gerceklestirmeleri,  orgutlerin  varliklarini
surdurmeleri agisindan bir zorunluluktur. Egitim 6rgutlerinin sosyal orgut
olarak yeniden yapilandiriimasi da bu zorunluluklarin bir pargasidir.
Gelecegin tum kestirilemezligine ragmen, ¢ok agik ve net gorilen tek sey;
surekli ve gittikce hizlanan bir degisimin arkasindan gitmek zorunda

oldugumuzdur.®®

Degisim kavraminin, diger tim o&rgutlerde oldugu gibi spor
orgutlerince de 06zumsenmesi, gunun gereksinimlerini en iyi sekilde

kargilayabilmeleri, rekabet ortaminda hedef Kkitlelerine ait
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farkindaliklar yaratabilmeleri ve yarinlarda var olabilmeleri acisindan

buyuk 6nem tasimaktadir.

Ozellikle ulkemizin Avrupa Topluluguna girmesi
tartismalarinin yogunluk kazandigi bir sirada, Spor Yuksekokullarinin
egitim-o6gretim  programlarinin ERASMUS  gergevesinde  yeniden
dizenlenmesi, Tldrk Spor Teskilatinin yeniden yapilandiriimasinin
hikimet programinda yer almasi, federasyonlarin ézerklesme ¢abalari ve
sponsorluk yasasi, Turk sporunda o©nemli degdisimler zincirlerinin

uygulanmalarini baslatmistir.’
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3. GEREG VE YONTEM

Bu bolimde arastirmanin gercgeklestiriimesinde kullanilan

tum basamaklar ayrintili olarak ele alinmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calismanin amaci, spor egitimi veren o6grenim
kurumlarinin degisim ihtiyacinin belirlenmesidir. Ayrica bu konuda bundan
sonra yapilacak calismalara yol géstermek hedeflenmistir. iki asamadan
olusan arastirma igin oncelikle ilgili kaynaklar taranmis ve gerekli bilgiler
toplanmistir. ilk asamada, Tirkiye'de spor orgitlerindeki degisim
ihtiyacinin  dlgulebilecegi bir oOlgek bulunamadigindan bu konuda
arastirmaci tarafindan bir dlgek gelistirilmistir. Olgegin gelistirilmesinde
izlenen istatistiksel sure¢ ve analiz sonuglari ile ilgili bilgilere bu bélimde
yer verilmistir. ikinci asamada ise, gelistirilen élgek yardimiyla ¢alismanin

evrenini olusturan orgutiin degisim ihtiyaci belilenmeye caligiimistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Gazi Universitesi Beden Egitimi ve
Spor Ylksekokulu Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi, Spor Yoneticiligi
ve Antrendrluk Egitimi bolumlerinde 2009 2010 yillari arasinda 6grenim

gobren 1265 o6grenci olusturmaktadir.

Orneklem grubunu ise, tesadufi &rnekleme ydntemiyle
secilmis ve arastirmaya gonulli olarak katilan 190 erkek ve 167 kadin

ogrenciden olusan toplam 357 katilimci olusturmaktadir.
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3.3. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Bu calismada kullanilan d&lgegin (Degisim icin  durum
belirleme olgegi) ilk kisminda katiimcilarin cinsiyetleri, yaslari, bolumleri
ve siniflari gibi genel demografik 6zelliklerine ait bilgilerin elde edilmesine
yonelik sorulara yer verilmistir. ikinci kisminda ise, degisim icin durum
belirleme olgedi ile ilgili sorular yer almaktadir. Degisim icin durum
belirleme dlgedi 4 alt boyuttan olusmaktadir; mevcut durum alt boyutu (1-
14. sorular), degisim ihtiyaci alt boyutu (15-26. sorular), degisim sureci alt
boyutu (27-31. sorular) ve degisimin sonucu alt boyutu (32-33. sorular).
Katilimcilardan Olgekte yer alan ifadeleri, 1(kesinlikle katilmiyorum) ile 5
(kesinlikle katiliyorum) arasindaki ifadelerle degerlendirmeleri istenmistir.
Degerlendirme sonucunda yuksek puan olusmasi durumu katilimcilarin
Olcege genelde ve alt boyutlarda katilma egiliminde olduklarini

gOstermektedir.

Olgegin secenekleri, secgeneklerin sinirlari  ve verilen

agirliklar asagida gosterilmistir.

Verilen Agirlik Secenek Sinir
1 Kesinlikle katiimiyorum 1.00-1.79
2 Katiimiyorum 1.80 - 2.59
3 Kararsizim 2.60 - 3.39
4 Katiliyorum 3.40-4.19
5 Kesinlikle katiliyorum 4.20 - 5.00

Olgegin  uygulanmasi  sireci arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmistir.  Ayrica bu suregte katilimcilarin cinsiyetleri, yas
gruplari, bolumleri ve siniflari dikkate alinmig, her demografik ozellige
sahip katiimcidan miUmkin oldugunca calismada yer almasina dikkat

edilmistir (cinsiyetlerin asagi yukari ayni sayida olmasi gibi, her siniftan ve

42



her bolimden bireye anket uygulanmasi gibi). Ayrica evrenin 1/3’ Une
ulasabilmek maksadiyla 200 erkek ve 200 bayan katilimciya arastirma
anketi dagitiimig, 190 erkek ve 167 bayan katilimcinin anketleri gecerli

sayllmig ve toplamda 357 anket degerlendirmeye alinmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Veri analiz yontemi, verileri toplama, dizenleme ve
istatistiksel iglemler uygulayarak anlamli kararlar verebilme ve gecerli
sonuclar cikarabilme siirecidir.®® Arastirmada élgek yoluyla elde edilen
veriler once SPSS 15.0 (Statistical Packages for Social Science) paket
programinda olusturulan veri dosyasina aktariimistir.®® Bu dosyada yer
alan veriler arastirmada ulasiimak istenen amagclar dogrultusunda

kodlanmisgtir.

Bir sonraki asamada ise, Olgegin gecerligini test etmek igin
KMO (Kasier-Meyer-Olkin), Barlett ve Temel Bilesenler (Faktor) Analizi
uygulanirken, guvenilirlik dizeyini belirlemek igin Cronbach Alfa i¢ tutarlihk
katsayisi (0=0,938) odlgek genelinde ve alt boyutlarda uygulanmistir. Pilot
¢alismada 35 sorudan olusan dlgek gecerlik guvenilirlik analizinden sonra
33 soruya indirilmis ve analizler dlgek genelinde ve alt boyutlar bazinda 33

sorudan olusmustur.

Olgegin gegerlik ve glvenirlik diizeyinin test edilmesinden
sonra ise, elde edilen Olgcek araciligiyla katiimcilarin demografik
degiskenlerine goére frekans, yluzde, t-testi, F-testi, Scheffe testi (Coklu
Karsilagtirma Testi) ve lliski Katsayisi Testi gibi istatistiksel islemler

yapilmigtir.
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3.5. Gegerlik

Yapilan pilot ¢calisma sonrasinda elde edilen verilerin faktor
¢6zimlemesine uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla KMO (Kasier-
Meyer-Olkin) ve Barlett testi uygulanmistir. Olgegin KMO degeri 0,935
bulunmus ve KMO degerinin 1’e ¢ok ¢ok yakin oldugu gdzlenmigtir.
Dolayisiyla eldeki veri grubu faktér analizi igin yeteri kadar iyidir. Barlett
testi sonucu ise 5310,693 (p degderi=0.000<0.01) olarak hesaplanmistir.
Bu iki test sonucundan elde edilen bulgu faktor analizi yapabilmek igin
uzerinde galigilan orneklem buyukligunun yeterli ve verilerin ise faktor

analizi yapabilmek i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Tablo 1: KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Mey er-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. ,935

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 5310,696

Sphericity df 528
Sig. ,000
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Tablo 2: Degisim icin Durum Belirleme Olgeginde Yer Alan Maddelerin

Temel Bilesenler Faktor Yukleri

Soru Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4

sl 144
s2 ,800
s3 ,739
s4 532
s5 ,662
S6 ,553
s7 ,506
s8 ,589
s9 321
s10 ,494
s11 ,245
s12 117
s13 ,464
s14 ,150
s15 572
516 ,602
s17 ,810
s18 754
s19 ,489
s20 511
s21 ,646
§22 ,336
523 412
s24 512
s25 7162
526 ,545
s27 437
s28 ,346
s29 222
s30 410
s31 ,349
$32 ,492
$33 429

Genel olarak ilk faktor yudklerinin mevcut durum alt
boyutunda yUksek degerlere sahip oldugu (1-14. sorular), ikinci faktor
yuklerinin degisim ihtiyaci alt boyutunda yuksek degerlere sahip oldugu
(15-26. sorular), Gglncu faktér yuklerinin degisim sureci alt boyutunda

yuksek degerlere sahip oldugu (27-31. sorular) ve dorduncu faktor
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yuklerinin de degisimin sonucu alt boyutunda (33. ve 34. sorular) yuksek

degerlere sahip oldugu gorulmektedir. Bu durum alt boyutlarin gegerliligini

yansitmaktadir.

Faktor analizi 33 madde ile yapilmis ve analiz sonucu 18

maddenin 0.40 kesim degerinin Ustunde 17 maddenin de kesim degerinin

altinda oldugu gozlenmistir.

Tablo 3: Temel Bilesenler Analizi

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 11,296 34,229 34,229 11,296 34,229 34,229 3,622 10,974 10,974
2 2,659 8,057 42,286 2,659 8,057 42,286 3,318 10,056 21,030
3 1,378 4,175 46,461 1,378 4,175 46,461 3,256 9,866 30,896
4 1,323 4,009 50,470 1,323 4,009 50,470 3,185 9,651 40,548
5 1,177 3,567 54,037 1,177 3,567 54,037 2,476 7,503 48,051
6 1,045 3,168 57,205 1,045 3,168 57,205 2,061 6,246 54,298
7 1,024 3,104 60,309 1,024 3,104 60,309 1,984 6,012 60,309
8 ,949 2,875 63,185
9 ,849 2,573 65,758
10 ,812 2,462 68,220
11 726 2,200 70,420
12 ,699 2,118 72,538
13 ,654 1,983 74,521
14 ,639 1,937 76,458
15 ,619 1,875 78,333
16 ,586 1,775 80,108
17 ,566 1,716 81,824
18 ,497 1,506 83,329
19 ,486 1,473 84,803
20 471 1,427 86,230
21 ,455 1,378 87,608
22 ,435 1,318 88,926
23 ,426 1,290 90,216
24 ,406 1,232 91,448
25 ,383 1,160 92,608
26 ,355 1,076 93,684
27 ,350 1,060 94,744
28 ,340 1,030 95,774
29 ,334 1,012 96,786
30 ,318 ,964 97,750
31 ,260 , 787 98,536
32 ,251 ,760 99,297
33 ,232 ,703 100,000

Extraction Method: Principal Component Analy sis.
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3.6. Guvenirlik

Tum sorular bir arada degerlendirildiginde anketin genel
olarak guvenirlik dizeyi 0.896 olarak elde edilmektedir (Cronbach
alfa=0.896). Guvenirlik dizeyinin en ¢ok 1 olabilecegi dusunuldiginde

elde edilen 0.896 guvenirlik dizeyinin ¢ok yuksek oldugu soylenebilir.

Tablo 4: Degisim icin Durum Belirleme Olgegi Genel Giivenirlik Diizeyi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
, 896 35

Genel guvenirlik diizeyi anketin geneli ile ilgili bilgi vermesine
ragmen tek tek sorularin etkisini gosterememektedir. Bu yuzden her bir
sorunun tek tek anketten c¢ikartildiginda anketin guvenirlik dizeyinin ne

olduguna bakiimalidir.
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Tablo 5: Degisim igin Durum Belirleme Olgeginin

Guvenirlik Duzeyleri

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item
Iltem_ Deleted Iltem_ Deleted Correlation Deleted
sl 106,78 303,190 ,513 ,892
s2 106,93 303,114 ,613 ,890
s3 106,43 310,792 ,522 ,892
s4 106,15 314,638 ,352 ,895
s5 106,47 312,050 447 ,893
s6 106,57 311,199 ,463 ,893
s7 106,65 308,672 ,515 ,892
s8 106,37 315,185 ,370 ,895
s9 106,57 313,707 ,380 ,894
s10 106,78 305,834 ,487 ,893
sl11 106,50 301,949 ,678 ,889
s12 106,58 316,417 ,356 ,895
s13 106,53 314,151 ,380 ,894
sl4 106,45 316,658 ,299 ,896
s15 105,97 324,406 ,127 ,898
sl16 105,90 312,973 ,383 ,894
s17 106,60 309,024 ,499 ,892
s18 106,42 305,501 ,501 ,892
s19 106,48 304,491 ,645 ,890
s20 106,00 315,797 ,308 ,896
s21 106,25 317,581 ,270 ,896
s22 106,75 310,055 ,413 ,894
s23 105,92 315,535 ,321 ,895
s24 106,47 315,812 ,386 ,894
s25 106,05 316,794 ,326 ,895
s26 106,42 309,061 ,487 ,893
s27 106,03 311,558 ,393 ,894
s28 106,90 305,820 ,553 ,891
s29 106,73 309,250 ,503 ,892
s30 106,48 307,847 ,551 ,892
s31 106,35 313,825 ,355 ,895
s32 106,12 315,969 ,310 ,896
s33 105,95 315,981 ,299 ,896
s34 105,88 313,664 ,371 ,895
s35 106,13 314,456 ,350 ,895
Ornegin soru 1 (s1) anketten

Maddeler Bazinda

cikartildiginda anketin

guvenirlik duzeyi 0.892 olmaktadir. Yani genel glvenirlik duzeyi 0.896'dan

0.892'ye dismektedir. S1 cikartildiginda anketin glvenirlik dizeyinin

dismesi s1’in ankette dnemli bir soru oldugunu gostermektedir. Eger soru

cikartildiginda anketin guvenirlik dizeyi artsaydi sorunun ankette gereksiz

bir soru oldugu soylenirdi. Tum sorular incelendiginde sadece S15'de bir

problem gézikmektedir. S15 anketten cikartildiginda anketin guvenirlik
dizeyi 0.896’dan 0.898’e yukselmektedir. 0.002’lik bir artis ¢ok kiuguk bir
artis oldugundan S15’de ankette kalabilir ve 35 maddenin yani 35 sorunun

Olcllmek istenen olguyu basariyla 6l¢tigu sonucuna varilabilir.

48



ALT BOYUTLAR BAKIMINDAN GUVENIRLIK INCELEMESI
Mevcut Durum Alt Boyutu (1-14. sorular)

14  soruluk  mevcut durum  Olgegi  bir arada
degerlendirildiginde genel olarak guvenirlik duzeyi 0.847 olarak elde
edilmektedir (Cronbach alfa=0.847). Bu 0lgek igin genel olarak elde edilen
0.847 guvenirlik duzeyinin ¢ok yuksek oldugu soylenebilir.

Tablo 6: Degisim Igin Durum Belirleme Olgegi Mevcut Durum Alt Boyutu

Genel Guvenirlik Duzeyi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
,847 14

Bu odlgek icin 14 sorunun her birinin tek tek Oolgekten

cikartildiginda guvenirlik dizeyinin ne olduguna bakilmalidir.

Tablo 7: Degisim icin Durum Belirleme Olgegi Mevcut Durum Alt

Boyutunun Maddeler Bazinda Guvenirlik Dizeyleri
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Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item

Iltem Deleted Item Deleted Correlation Deleted
sl 38,73 66,063 ,516 ,836
s2 38,88 65,223 ,677 ,825
s3 38,38 69,596 ,651 ,834
s4 38,10 73,312 ,261 ,851
s5 38,42 69,400 ,518 ,836
s6 38,52 68,661 ,553 ,833
s7 38,60 69,973 ,455 ,839
s8 38,32 71,203 ,422 ,841
s9 38,52 68,559 ,539 ,834
s10 38,73 67,182 ,499 ,837
sl1 38,45 65,811 ,683 ,825
s12 38,53 71,948 ,402 ,842
s13 38,48 70,186 ,460 ,839
sl14 38,40 72,278 ,320 ,847

S4 mevcut durum Olgeginden c¢ikartildiginda mevcut durum
Olceginin guvenirlik seviyesi 0.847'den 0.851’e yukselmektedir. Bu artis
¢ok kuguk bir artis olarak de@erlendirilirse 14 soruluk bu dlgegin mevcut
durumu ¢ok iyi olarak yansittigi soylenebilir. Ayrica bu Olgekte en dnemli
sorunun S2 oldugu go6zikmektedir. Cunkli S2 cikartildiginda 6lgedin
guvenirlik seviyesi 0.847'den 0.825’e dusmektedir.

Degisim ihtiyaci Alt Boyutu (15-27. sorular)

13  soruluk  degisim ihtiyaci  Olgegi  bir arada
deg@erlendirildiginde genel olarak guvenirlik duzeyi 0.754 olarak elde
edilmektedir (Cronbach alfa=0.754). Bu 0lgek igin genel olarak elde edilen

0.754 guvenirlik duzeyinin yuksek oldugu soylenebilir.

Tablo 8: Degisim icin Durum Belirleme Olgegi Degisim ihtiyaci Alt Boyutu

Genel Guvenirlik Duzeyi

Reliability Statistics

Cromnbach's

Al ha N Qf ltems
, £ 54O 133
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Bu odlgek icin 13 sorunun her birinin tek tek Oolgekten

cikartildiginda guvenirlik diizeyinin ne olduguna bakiimalidir.

Tablo 9: Degisim icin Durum Belirleme Olgegi Degisim ihtiyaci Alt

Boyutunun Maddeler Bazinda Guvenirlik Duzeyleri

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
s15 38,85 49,461 ,102 ,763
s16 38,79 45,137 , 347 , 742
sl17 39,48 45,554 , 331 ,743
s18 39,28 43,771 , 370 ,740
s19 39,38 42,839 ,551 ,720
s20 38,90 43,990 ,418 ,734
s21 39,15 44,728 , 381 ,738
s22 39,61 44,309 , 353 , 742
s23 38,82 44,217 411 , 734
s24 39,36 44,968 ,460 ,731
s25 38,93 45,829 ,354 ,741
s26 39,28 43,904 , 437 , 732
s27 38,90 44,323 , 374 ,739

S15 degisim ihtiyaci olgceginden cikartildiginda degisim

ihtiyaci Olgedinin glvenirlik seviyesi 0.754’den 0.763’e yukselmektedir.
S15'in

gorulmektedir. Gerekli uzman goérisunden sonra bu soru tamamiyla

degisim ihtiyaci Olgegini yansitmada bir sorunu oldugu
anketten c¢ikarilabilir veya baska bir oOlgedin sorusu olup olmadigi

sorgulanabilir. Ayrica bu 0dlgekte en oOnemli sorunun S19 oldugu
g6zukmektedir. Cunku S19 cikartildiginda oOlgegin guvenirlik seviyesi

0.754’den 0.720’ye dusmektedir.
Degisim Sureci Alt Boyutu (28-33. sorular)
6 soruluk degisim sureci Olgegi bir arada degerlendirildiginde

genel olarak guvenirlik dizeyi 0.599 olarak elde edilmektedir (Cronbach
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alfa=0.599). Bu Olgek icin genel olarak elde edilen 0.599 guvenirlik

duzeyinin orta derecenin Ustunde oldugu soylenebilir.

Tablo 10: Degisim icin Durum Belirleme Olgegi Degisim Siireci Alt Boyutu

Genel Guvenirlik Duzeyi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
, 599 (S

Bu dlgek icin 6 sorunun her birinin tek tek Olgekten

cikartildiginda guvenirlik diizeyinin ne olduguna bakiimalidir.

Tablo 11: Degisim icin Durum Belirleme Olgegi Degisim Siireci Alt

Boyutunun Maddeler Bazinda Guvenirlik Duzeyleri

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item

Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted
s28 15,95 11,214 , 278 ,577
s29 15,79 10,137 ,497 ,485
s30 15,56 9,817 ,561 ,458
s31 15,39 11,143 ,294 ,571
s32 15,16 11,306 ,288 ,573
s33 15,02 12,316 , 132 ,635

S33 degisim sureci dlgceginden c¢ikartildiginda degdisim sureci
Olgeginin guvenirlik seviyesi 0.599'dan 0.635’e ylkselmektedir. Bu énemli
bir artistir. S33’Un degdisim sureci dlgegini yansitmada bir sorunu oldugu
goOrulmektedir. Gerekli uzman goérisunden sonra bu soru tamamiyla
anketten c¢ikarilabilir veya baska bir Olgegin sorusu olup olmadigi

sorgulanabilir. Ayrica bu Olgekte en énemli sorunun S30 oldugu
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gozukmektedir. Cunku S30 c¢ikartildiginda Olgedin guvenirlik seviyesi
0.599’dan 0.458’e dusmektedir.
Degisimin Sonucu Alt Boyutu (34-35. sorular)

2 soruluk  degisim  sonucu Olgedi  bir arada
degerlendirildiginde genel olarak guvenirlik duzeyi 0.721 olarak elde
edilmektedir (Cronbach alfa=0.721). Bu 0lgek igin genel olarak elde edilen

0.721 guvenirlik dlzeyinin yuksek oldugu séylenebilir.

Tablo 12: Degisim icin Durum Belirleme Olgegi Degisimin Sonucu Alt

Boyutu Genel Guvenirlik Duzeyi

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N _of ltems
, 721 2

Bu olgekte 2 soru oldugu icin tek tek soru gikartarak olgekteki

guvenirlik seviyesinin nasil etkilendigi incelenememektedir. Genel olarak
34. ve 35. sorularin degisimin sonucu O&lgedine cevap verebildikleri

sdylenebilir.

Degerlendirmede tim sorular ankette yer almalidir (S15'deki
ufak problemi gbéz ardi edersek). Fakat alt madde boyutlarinda inceleme
yapildiginda S15 ve S33’Un anketten c¢ikartilabilecegi gorulmektedir.
Genel olarak degerlendirmeye tekrar donuldugunde ise S15 ile ilgili bir
problem oldugu unutulmamalidir. S15 anketten c¢ikartildiginda anketin
guvenilirlik dizeyi 0.896’dan 0.898’e ylkselmekteydi, bu ufak artis 6nce
onemsenmese de alt boyutlarda yine S15 problem yarattigi igcin S15’in

cikartilmasi uygun olacaktir. S33 i¢in de benzeri seyler sdylenebilir.
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Ayrica alt boyutlarin glvenirlik seviyeleri incelendiginde de
mevcut durum o6lgedi 0.847 guvenirlik dizeyinde, degisim ihtiyaci 6lgegdi
0.754 guvenirlik dizeyinde, degisim sureci 06lgedi 0.599 guvenirlik
dizeyinde ve degisim sureci Olgeginin ise 0.721 guvenirlik duzeyinde
oldugu gorulmektedir. Degisim sureci olgeginde bir problem varmig gibi
g6zikse de S33 degisim sureci Olgeginden c¢ikartildiginda bu oélgegin de

guvenirlik seviyesi 0.635’e ylkselecektir.

Sonug¢ olarak, 35 soru Uzerinden gelistirilen dlcek S15 ve
S33 haricinde guvenilir bir seviyededir. Bu nedenle veriler S15 ve S33

cikartilarak 33 soru uzerinden degerlendirmeye alinmistir.
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4. BULGULAR

4.1. Arastirmaya Katilanlara Ait Genel Bilgiler

Olgme aracini cevaplayan 357 katilimciya iligkin sosyo-

demografik 6zellikler asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 13: Katilimcilarin Cinsiyetlere Goére Dagilimlari

Cinsiyet f %

Kadin 167 46,8
Erkek 190 53,2
Toplam 357 100,0

Tablo 13'te katihmcilarin cinsiyet durumlarina goére
dagilimlari goérulmektedir. Buna goére; arastirmaya katilanlarin % 46,8’si
kadin, %53,2’si ise erkektir.

Tablo 14: Katilimcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilimlari

Yas Grubu f %
18 Yas Alti _ _
19-21 149 41,7
22-24 149 41,7
25 yas ve usti 59 16,5
Toplam 357 100,0
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Tablo 14’te katihmcilarin yas gruplarina gore dagilimlari
gorulmektedir. Buna gore; arastirmaya katilanlarin % 41,7’si 19-21 yas
araliginda, % 41,7’si 22—-24 yas araliginda ve %16,5’i ise 25 yas ve

ustiindedir. Ayrica 18 yas alti grubunda katilimci bulunmamaktadir.

Tablo 15: Katilimcilarin Bélumlerine Gore Dagilimlari

Bolim f %

Spor Yoneticiligi 151 42,2
Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi 113 31,7
Antrendrlik Egitimi 93 26,1
Toplam 357 100,0

Tablo 15'de katihmcilarin bdlumlerine goére dagilimlar
gorulmektedir. Buna gore; arastirmaya katilanlarin % 42,2’si spor
yoneticiligi béluminde, % 31,7’si beden egitimi ve spor o6gretmenligi

boélimunde, % 26,1'i ise antrendrluk egitimi bolimundedir.

Tablo 16: Katimcilarin Siniflarina Gére Dagilimlari

Sinif f %
1.Sinif 100 28
2.Sinif 71 19,9
3.SInif 71 19,9
4.Sinif 115 32,2
Toplam 357 100,0

Tablo 4'de katiimcilarin siniflarina goére  dagilimlar
gOrulmektedir. Buna gore; arastirmaya katilanlarin % 28’ 1.sinifta,
% 19,9'u 2. sinifta, % 19,9'u 3.sinifta ve % 32,2’si ise 4.siniftadr.
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Tablo 17: Mevcut Durum Alt Boyutu Yuzdelerine Gore Dagilim

4.2. Katihmcilarin Olgek Sorularina Verdigi Cevaplarin
Yuzde-Frekans Dagilimlari

£ £
o5 | E E| 5| 25 3
<6 6 N > x > £
2 z S| E| SE | cs
85 5 s | § | 85 | S¢€
] ¥ X X Y 4 ¥x¥ | a0
Ogrenciler kariyer planlama ve gelecek Frekans (Total=357) 60 97 63 81 56 3,0
1. kaygilari konularinda okul yonetimi
. o
tarafindan bilgilendirilir. Yizde (%100) 18.6 27.7 17.6 | 22.7 15.7
Okul yonetimi, 6grencilerin degisen Frekans (Total=357) 23 99 87 103 45 2,8
2. ihtiyaglari ve sorunlari konusunda
duyarlidir. Yizde (%100) 6.4 27.7 24.4 | 28.9 12.6
Okul yonetimi, calisan ve 6grencilerin Frekans (Total=357) 29 94 128 79 27 3,0
3. hemen hemen tamami okulun ortak
degerleriyle 6zdeslesmislerdir. Yizde (%100) 8.1 26.3 35.9 22.1 7.6
Orgiit unsurlari (okul yonetimi, Frekans (Total=357) | 46 150 | 75 | e6 | 20 |33
4 calisanlari, 6grencileri) genelde okulun
benimsenmis olan degerlerini ihlal Yiizde (%100) 12.9 42.0 210 | 185 56
etmezler.
Okul yonetimi kisisel gelisimi saglayacak | Frekans (Total=357) 40 121 97 68 31 3,1
5 egitim (iletisim, liderlik, takim galismasi) -
anlaminda 6grencilere destek olur. Yizde (%100) 11.2 339 | 27.2 | 190 8.7
Ogrencilerin bilgi birikimi ve beklentilerini Frekans (Total=357) 32 110 105 80 30 3,0
6. arttirmak konusunda her tirli kaynak
orgit tarafindan saglanmistir. Yiizde (%100) 9.0 308 | 294 | 224 8.4
Ogrencilerin kendi bdltimleri ve diger Frekans (Total=357) 35 109 107 78 28 3,1
7. bdlumlerle olan esgidumsel calismalari -
okul yonetimi tarafindan desteklenir. Yiizde (%100) 9.8 305 | 30.0 | 218 7.8
8 Okul yonetimi, 6grencilerin hatali Frekans (Total=357) 42 125 90 69 31 3,2
' hareketlerine gereken tepkiyi verir. Yuzde (%100) 11.8 35.0 25.2 | 19.3 8.7
. o Frekans (Total=357) 27 80 127 82 41 2,9
9. Degisimi destekleyenler mukafatlandirilir. _
Yizde (%100) 7.6 22.4 35.6 | 23.0 115
10 Okulumuzda 6grencilere adil ve dirust Frekans (Total=357) 34 81 96 90 56 2,8
' davranilr. Yizde (%100) 9.5 22.7 26.9 | 25.2 15.7
Orgiit unsurlari arasinda sevgi, saygi ve Frekans (Total=357) 32 124 95 77 29 3,1
11. glvene dayali bir iletisim ortami -
evciinm Yizde (%100) 9.0 34.7 26.6 | 21.6 8.1
. . L Frekans (Total=357) 36 107 107 80 27 3,1
12. Orgltte ekip galismasi anlayigi hakimdir. _
Yizde (%100) 10.1 30.0 30.0 | 224 7.6
13 Orglitiin devamli olarak bir degisim icinde | Frekans (Total=357) 36 102 108 88 23 3,1
' olduguna inanilir. Yizde (%100) 10.1 28.6 30.3 | 24.6 6.4
14 Okul yonetimi fayda saglayacak Frekans (Total=357) 45 125 100 58 29 3,2
' arastirma projelerini destekler. Yizde (%100) 12.6 35.0 28.0 | 16.2 8.1
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Katiimcilarin mevcut durum alt boyutuna ait gorugleri

incelendiginde;

3. “Okul yonetimi, calisan ve oOgrencilerin hemen hemen
tamami  okulun ortak degerleriyle  O6zdeslesmiglerdir” ifadesine
katilimcilarin %35,9’unun kararsizim yoénunde go6rus bildirdikleri tespit

edilmistir.

4. “Orgit unsurlari (okul yénetimi, calisanlari, ddrencileri)
genelde okulun benimsenmis olan degerlerini ihlal etmezler’ ifadesine
katilimcilar %42 katiliyorum, %5,6 kesinlikle katilmiyorum yéninde gorus

bildirmiglerdir.

5. “Okul yonetimi kigisel gelisimi saglayacak egitim (iletigim,
liderlik, takim calismasi) anlaminda o6grencilere destek olur’ ifadesine
iliskin dagilim incelendiginde katilimcilarin %33,9 oraninda katiliyorum

yonunde gorus bildirdikleri tespit edilmigtir.

8. “Okul yonetimi, égrencilerin hatali hareketlerine gereken
tepkiyi verir’ ifadesine katilimcilarin %35’i katiliyorum yoninde gorus

bildirmiglerdir.

9. “Degisimi destekleyenler mukafatlandiriir” ifadesine

katilimcilarin %35,6’s1 kararsizim yonunde gorus bildirmiglerdir.

11. “Orgut unsurlari arasinda sevgi, saygl ve giivene dayall
bir iletisim ortami mevcuttur’ ifadesine verilen cevaplarin dagihmi
incelendiginde katiimcilarin = %34,7’sinin  katilyorum ydninde gorus
bildirdikleri tespit edilmigtir.
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destekler”

14. “Okul yonetimi fayda saglayacak arastirma projelerini

bildirmislerdir.

Tablo 18: Degisim Ihtiyaci Alt Boyutu Yizdelerine Gére Dagilim

ifadesine katilimcilarin

%35

katihyorum yonunde gorus

| e 2| S
253 3 £ ] o35 a
=5 S N > | 22 £
£z 2 £ | E| SE |8
85| E s | 8| 88 | St
X X X X X ¥ X oo

Orgiitte arkadaglik ve dayanisma duygularini | Frekans (Total=357) 75 129 80 51 22 3.5

15. guglendirmeye yonelik sosyal aktivite

deg|§|m|er|ne |ht|yag vardir. Yizde (0/0100) 21.0 36.1 22.4 14.3 6.2

Okul ybnetimi degisimi gergeklestirmek icin | Frekans (Total=357) | 38 | 100 | 108 | 75 36 3.0
16. ogrencilerin duglincelerinden azami

yararlanir. Yuzde (%100) 10.6 28.0 30.3 21.0 10.1

Okulumuzun ulasmak istedigi hedefler sikca Frekans (Total=357) 46 122 81 68 40 31

17. dile getirilir.

Yizde (%100) 129 | 34.2 22.7 | 19.0 11.2
Okulun'wzur? .gfelecelldéf a.rvz.uladlgluhedeﬂere Frekans (Total=357) 38 111 103 78 27 3,1
18 ulagabilmesi igin gelistirdigi stratejiler,
hZ!'II‘(esm anlayabilecegi sekilde agikga ifade Yiizde (%100) 10.6 311 289 | 218 76
edilir.
Ogrenciler okulda degisim gerekliligine Frekans (Total=357) | 75 121 91 42 28 3,7
19. inanir.
Yizde (%100) 21.0 | 339 255 | 11.8 7.8
20 Okuldaki degisim teknolojik eskime nedeni ile | Frekans (Total=357) | 64 123 88 65 17 3,4
' gereklidir. Yizde (%100) 179 | 345 246 | 18.2 438
Okulunuzda belirli araliklarla degisime ihtiya¢ | Frekans (Total=357) | 34 96 119 66 42 3,0

21. olup olmadigi arastirilr.

Yizde (%100) 9.5 26.9 33.3 | 185 11.8
Okulunuzda yapilmasi gerekli degisiklikler Frekans (Total=357) | 68 132 92 40 25 3,4
22. ancak zorunlu hale geldigi zaman uygulanir.
Yizde (%100) 19.0 | 37.0 258 | 11.2 7.0
Okulunuzda farklilasan ihtiyaclar karsisinda Frekans (Total=357) 37 116 124 60 20 3,2
23. degisim karari alinir.
Yizde (%100) 104 | 325 34.7 | 16.8 5.6
o4 Okulunuzda degisim kararini Gst yonetim Frekans (Total=357) | 55 136 90 55 21 34
' verir. Yizde (%100) 154 | 38.1 252 | 154 5.9
25 Ogrencilerin okul yénetimine iletilen degdisim Frekans (Total=357) | 40 104 112 74 27 3,1
' istekleri dikkate alinir. Yizde (%100) 11.2 29.1 314 | 20.7 7.6
2 Basaril bir degisim sureci i¢in érguti Frekans (Total=357) 74 125 87 43 28 3,4
' olusturan tim unsurlarin destegi gereklidir. Yizde (%100) 20.7 | 350 244 | 12.0 7.8
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Katihmcilarin degisim ihtiyaci alt boyutuna ait gorugleri

incelendiginde;

15. “Orgutte arkadaslik ve dayanisma duygularini
guclendirmeye yonelik sosyal aktivite degigsimlerine ihtiyag vardir’
ifadesine katilimcilar %36,1 katiliyorum, %6,2 kesinlikle katiimiyorum

yonunde gorus bildirmiglerdir.

17. “Okulumuzun ulasmak istedigi hedefler sikga dile getirilir”

ifadesine katilimcilarin %34,2’si katiliyorum yonunde gorus bildirmigtir.

19. “Ogrenciler okulda degisim gerekliligine inanir” ifadesine
katiimcilarin - %33,9’nun  katiliyorum yoninde goérus bildirdigi tespit

edilmistir.

20. “Okuldaki degisim teknolojik eskime nedeni ile gereklidir’
ifadesine katihmcilarin %34,5’inin  katilyorum, %4,8'nin ise kesinlikle

katilmiyorum yonunde gorus bildirdigi tespit edilmistir.

21. “Okulunuzda belirli araliklarla degisime ihtiyag olup
olmadigi arastirilir” ifadesine ise katilimcilarin %33,3 kararsizim yonunde

cevap verdigi tespit edilmigtir.

22. “Okulunuzda yapilmasi gerekli degisiklikler ancak zorunlu
hale geldigi zaman uygulanir’ ifadesi hakkindaki katihmci gérusleri %37

katiliyorum, %7 kesinlikle katiimiyorum yonundedir.

23. “Okulunuzda farkhlasan ihtiyaglar karsisinda degisim
karari alinir’ ifadesine katilimcilarin %34,7 kararsizim, %32,5 katiliyorum

yonunde gorus bildirdikleri tespit edilmigtir.
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24. “Okulunuzda degdisim kararini ast yonetim verir” ifadesine
katilimcilarin %38,1’i katiliyorum, %5,9’u kesinlikle katilmiyorum yéninde

gOrus bildirmiglerdir.

26. “Basarili bir degisim sureci igin orgutl olusturan tim
unsurlarin destegi gereklidir’ ifadesine katihmcilarin %35’i katiliyorum

yonunde gorus bildirmiglerdir.

61



Tablo 19: Degisim Sureci Alt Boyutu YlUzdelerine Gére Dagilm

£ £
o5 | B | | 5| o5 2
] 6 N > x > £
2 > 4 S cE | &
=] = o = 25 | 8
UG G G G O ® S E
¥ X X X X XY X oo
Okul yonetimi, 6grencileri okulun degisim Frekans (Total=357) 39 101 102 74 41 3,0
27. hedefleri dogrultusunda motive etmek igin
yeterli gabayi harcar. Yizde (%100) 10.9 28.3 | 28.6 | 20.7 115
Okul y6netimi degisim slrecinde 6grencilerin | Frekans (Total=357) 44 100 107 72 34 3,1
28. sorun, éneri ve goruslerinin kendilerine
iletilmesi konusunda yeterli gabayi harcar. Yiizde (%100) 123 | 280 | 300 | 202 | 95
Degisim surecinde ortaya ¢ikan sorunlar, Frekans (Total=357) 39 128 98 68 24 3,0
29. kisisel iligkiler ve arkadasliklar araciligiyla
I . Yizde (%100) 10.9 359 | 275 | 19.0 6.7
¢ozimlenir.
Okulunuzda degisim sireci bilgi akisini 2,9
. L Frekans (Total=357) 51 114 | 104 58 30
30 saglamaya yonelik araglar (duyuru,
' raporlama, toplanti vs.) etkin bir sekilde .
Yizde (%100) 14.3 319 | 29.1 | 16.2 8.4
kullanilir.
Okulumuzdaki 6grencilerin degisim Frekans (Total=357) 64 125 89 55 24 3,4
31. surecindeki en 6nemli roll, degisim
Yiizde (%100) 17.9 35.0 | 249 | 154 6.7

kararlarina katilmak olmalidir.

Katihmcilarin degisim sureci alt boyutuna ait gorugleri

incelendiginde;

29. “Degisim surecinde ortaya ¢ikan sorunlar, kisisel iligkiler
ve arkadasliklar araciligiyla ¢6zimlenir” ifadesine katilimcilarin
% 35,9'unun katihyorum, %6,7’sinin kesinlikle katiimiyorum yoéninde

gOrus bildirdikleri tespit edilmistir.

31. “Okulumuzdaki &grencilerin degisim surecindeki en
onemli roll, degisim kararlarina katilmak olmalidir” ifadesine katilimcilarin
%35’i  katihyorum, %6,7’si kesinlikle katilmiyorum yoninde goérus

bildirmiglerdir.
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Tablo 20: Degisim Sonucu Alt Boyutu Yluzdelerine Gére Dagilim

e | € £ £
5 3 E ] o] a
X 5 ) N > x > £
2 > 4 E c E ]
2E | B g = 2E | 38
I © Gl ] U ® S E
¥ X X X X ¥ X [l o)
Frekans 3,4
72 125 82 53 25
- Planli organizasyonel degisimin okulu (Total=357)
' olumlu yoénde etkileyecegine inanilir.
Yizde (%100) 20.2 35.0 23.0 14.8 7.0
Frekans 3,3
Degisimin bir sonucu olarak érgut 65 114 88 59 31
(Total=357)
33. kalitesinin 6nimduzdeki yillarda artacagina
ve gelisecegine inanilir. Yizde (%100) 18.2 31.9 24.6 16.5 8.7

Katihmcilarin degdigsimin sonucu alt boyutuna ait gorugleri

incelendiginde ise;

32. “Planli organizasyonel degisimin okulu olumlu ydnde
etkileyecegine inanilir’ ifadesine katilimcilarin %35’ katiliyorum, %7’si ise

kesinlikle katilmiyorum yonunde gorus bildirmiglerdir.

33. “Degisimin bir sonucu olarak orgut kalitesinin
onumuzdeki yillarda artacagina ve gelisecegine inanilir’ ifadesine ise
katiimcilarin % 31,9’'unun katiliyorum, %18,2’sinin kesinlikle katiliyorum

yonunde gorus bildirdikleri tespit edilmistir.
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Karsilagtirimasina Ait Bulgular:

4.3. Alt Boyutlarin Katilimcilarin Cinsiyetleri Agisindan

Tablo 21: Katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine Gére Alt Boyutlara iliskin

Temel istatistikleri ve t-testi Sonuglari

o _ Standart Serbestlik oo
Alt Boyut Cinsiyet N X ) t p-degeri
Sapma Derecesi
Meveut Kadin 167 3.06 0.737
D 355 -1.002 0.317
urum Erkek | 190 | 3.13 0.758
Degisim Kadin 167 3.26 0.704
ihti 355 -1.179 0.239
tiyaci Erkek | 190 | 3.34 0.684
Sii . 355 -0.824 0.410
urect Erkek | 190 | 3.26 0.822
Degisim Kadin 167 3.24 1.030
s 355 -2.811 0.005
onucu Erkek | 190 | 3.54 1.014

Kadin ve erkek gruplar igin alt boyut puani degiskenine

iliskin temel istatistikleri incelendiginde, kadin ve erkek katilimcilarin

gorusleri tum alt boyutlar i¢in kararsizim ile katiliyorum arasindadir.

t testi sonucuna gore ise, kadin ve erkek gruplari arasinda

yalnizca degisim sonucu alt boyut puanlari agisindan istatistiksel olarak

anlaml bir fark bulunmustur (t degeri=-2.811, p degeri=0.005).
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Mevcut durum, degisim ihtiyaci ve degisim sureci alt
boyutlarinda ise kadinlarlar ve erkekler arasinda istatistiksel olarak bir
farklhiik goézlenmemistir ( Mevcut durum icin t degeri = -1.002,
-1.179,
p degeri = 0.239 ve degisim sureci alt boyutu icin t degeri = -0.824,
p degeri =0.410) .

p degeri = 0.317; degisim ihtiyaci alt boyutu igin t degeri

4.4. Alt Boyutlarin Katilimci Yas Gruplan Agisindan
Karsilagtirimasina Ait Bulgular:

Calismanin bu bdlimdnde alt boyutlar katiimcilarin yaglari
ile kargilastinimis ve 4 farkli yas grubu baz alinmistir ( 18 yas ve altinda
olanlar, 19-21 yas arasinda olanlar, 22-24 yas arasinda olanlar, 25 yas ve
ustinde olanlar). 18 yas ve altinda olan higbir birey gézlenmedigi icin yas

gruplar Gg grupta incelenmisgtir.

65



Tablo 22: Katilimcilarin Yag Grubu Degiskenine Gére Alt Boyutlara iligkin

Temel istatistikleri ve F-testi Sonuglar:

Yas _ Standart | Serbestlik p-
Alt Boyut N X . F Lo
Grubu Sapma Derecesi degeri
19-21yas | 149 | 3.19 0.704
Mevcut
22-24 yas | 149 | 3.05 0.752 2;354 1,987 0.139
Durum
25+ yas 59 3 0.831
e 19-21yas | 149 | 3.28 0.693
Degisim
Ihti 22-24yas | 149 | 3.30 0.699 2;354 0.312 0.732
iyaci
25+ yas 59 | 3.36 0.688
o 19-21yas | 149 | 3.27 0.819
Degisim
L 22-24 yas | 149 | 3.21 0.845 2;354 0.389 0.678
Siireci
25+ yas 59 | 3.16 0.837
e 19-21yas | 149 | 3.37 0.979
Degisim
22-24yas | 149 | 3.34 1.092 2;354 1.694 0.185
Sonucu
25+ yas 59 | 3.62 0.967

Yas gruplari igin alt boyut

puani degiskenine iligkin temel

istatistikler incelendiginde, yas gruplarinin gorusleri batan alt boyutlar igin

kararsizim ile katiliyorum arasindadir.

F testi sonucglarindan ise higbir alt boyutta yas gruplari

arasinda farklilik gézlenmemistir.

p degeri=0.139, degisim

Mevcut

durum

p degeri=0.732, degisim sureci alt

p degeri=0.678 ve degisim sonucu alt boyutu igin F

alt  boyutu icin degeri=1.987,
ihtiyaci alt boyutu icin F degeri=0.312,
boyutu icin F degeri=0.389,
degeri=1.694,

p degeri=0.185 olarak elde edilmektedir.
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4.5. Alt Boyutlarin Katilimcilarin Boliimleri Agisindan

Karsilagtirimasina Ait Bulgular:

Calismanin bu bdliminde

agisindan kargilagtirmalari

yapilmistir.

Katilmcilar 3 farkl

ise alt boyutlarin bdlumler

bolimde

ogrenim gormektedir (spor yoneticiligi, beden egitimi ve spor o6gretmenligi,

antrenorlik egitimi).

Tablo 23: Katilimcilarin Béliimlerine Gore Alt Boyutlara iliskin Temel

istatistikleri ve F-testi Sonuclari:

- — Standart | Serbestlik .
Alt Boyut | Bélim N X ] F p-degeri
Sapma Derecesi

Spor yon. 151 | 3.15 | 0.735
Mevcut .

Bed.Egt.Ogr. 113 | 3.02 | 0.724 2;354 1.096 0.335
Durum

Antr.Egt. 93 |3.10 | 0.795

Spor yon. 151 | 3.39 | 0.677
Degisim _
inti Bed.Egt.Ogr. 113 | 3.27 | 0.623 2;354 2.568 0.078

iyaci

Antr.Egt. 93 |3.20 |0.784

Spor yon. 151 | 3.24 | 0.834
Degisim -

L Bed.Egt.Ogr. 113 | 3.21 | 0.743 2;354 0.040 0.961

Sureci

Antr.Egt. 93 |3.21 | 0.931

Spor yon. 151 | 3.47 | 1.094
Degisim -

Bed.Egt.Ogr. 113 | 3.44 | 0.888 2;354 1.606 0.202
Sonucu

Antr.Egt. 93 | 3.24 | 1.082

Bolumler icin alt boyut puani degiskenine iligkin temel

istatistikler incelendiginde, bolumlerin goruslerinin batin alt boyutlar igin

kararsizim ile katilyorum arasinda oldugu tespit edilmigtir.

arasinda farklilik gé6zlenmemistir.

F testi sonuglarina gore ise, higbir alt boyutta bolumler
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p degeri=0.335, degisim

Mevcut

p degeri=0.078, degisim sureci alt

durum alt boyutu igin degeri=1.096,

intiyaci alt boyutu igin F degeri=2.568,

boyutu icin F degeri=0.040,

p degeri=0.961 ve degisim sonucu alt boyutu icin F degeri=1.606,

p degeri=0.202 olarak elde edilmektedir.

Karsilagtirnimasina Ait Bulgular:

4.6. Alt Boyutlarin Katilimcilarin Siniflari Agisindan

Bu bdlimde ise katilimcilarin cevaplari, siniflari (1.sinif,

2.sinif, 3.sinif ve 4.sinif) agisindan alt boyutlarla karsilasgtiriimistir ve

asagidaki bulgulara ulasiimistir.

Tablo 24: Katilimcilarin Siniflarina Gére Alt Boyutlara iliskin Temel

Istatistikleri ve F-testi Sonuglari:

_ Standart | Serbestlik p-

Alt Boyut | Sinif N X ) F oo

Sapma Derecesi degeri
1.81inif 100 | 3.26 0.708

Mevcut 2.Sinif 71 | 3.14 0.805 3:353 3.032 0.029
Durum 3.Sinif 71 | 3.05 0.755
4.Sinif 115 | 2.96 0.722
1.Sinif 100 | 3.42 0.656

Pegi§im 2.8inif 71 | 3.23 0.717 3:353 1.461 0.925
Ihtiyaci 3.Sinif 71 | 3.28 0.697
4.Sinif 115 | 3.26 0.704
1.Sinif 100 | 3.34 0.822

Degisim 2.8inif 71 | 3.22 0.882 3:353 1.104 0.347
Siireci 3.Sinif 71 | 3.20 0.821
4.Sinif 115 | 3.14 0.813
1.Sinif 100 | 3.44 0.977

Degisim 2.8inif 71 | 3.28 1.016 3:353 0.440 0.724
Sonucu 3.Sinif 71 | 3.40 1.089
4.Sinif 115 | 3.44 1.058
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Siniflar i¢in alt boyut puani degiskenine iligkin temel
istatistikler incelendiginde, doért sinifinda batin alt boyutlara ait gorusleri

kararsizim ile katiliyorum arasindadir.

F testi sonuglarindan mevcut durum alt boyunda siniflar
arasinda 0.05 anlamhlik dizeyinde farkhliklar oldugu gézlenmektedir
(F degeri=3.032, p degeri=0.029).

Diger alt boyutlar icin siniflar arasinda bir farklhilik
gozlenmemektedir (degisim ihtiyaci alt boyutu igin F degeri=1.461,
p degeri=0.225, degisim slreci alt boyutu icin F degeri=1.104,
p degeri=0.347 ve degisim sonucu alt boyutu igin F degeri=0.440,
p degeri=0.724 olarak elde edilmektedir ).

Mevcut durum alt boyutunda 4 sinif arasinda istatistiksel
olarak fark bulunduguna gore, bu farklihgin hangi sinif ya da siniflardan
kaynaklandigi ¢oklu karsilastirmalar testi ile belirlenebilir( Scheffe testi ).
Alt boyutlar bazinda sadece mevcut durum alt boyutunda siniflar arasinda
farklihk gozlemlendigi icin Scheffe testi ile sadece mevcut durum alt
boyutu incelenmistir. Mevcut durum alt boyutu igin Scheffe testi

asagidadir.
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Tablo 25: Mevcut Durum Alt Boyutu Igin Coklu Karsilastirma Testi

Sonuglarr:

Sinif Sinif Ortalama Farki P degeri
2.8inif 0.117 0.789

1.8inif 3.Sinif 0.205 0.366
4.Sinif 0.297 0.037
1.8mnif -0.117 0.789

2.8inif 3.Sinif 0.087 0.920
4.Sinif 0.179 0.463
1.8Sinif -0.205 0.366

3.8inif 2.8inif -0.087 0.920
4.Sinif 0.092 0.879
1.8Sinif -0.297 0.037

4.Sinif 2.8inif -0.179 0.463
3.Sinif -0.092 0.879

Scheffe testi sonuclarl incelendiginde, sadece 1. ve 4.
siniftaki bireyler arasinda mevcut durum puanlari agisindan istatistiksel
bir farkhhk oldugu (1. ve 4. siniftaki bireyler icin puan ortalamasi
farki=0.297, p deg@eri=0.037), diger siniflar icin mevcut durum alt boyutu
bakimindan istatistiksel olarak bir farklihk olmadidi gézlenmistir. Buradan
1. ve 4. siniftaki bireylerin mevcut durum olgusuna bakislar istatistiksel

olarak birbirinden farkhidir denilebilir.

4.7. Alt Boyutlarin Kendi iglerinde iligki Analizlerinin

incelenmesine Ait Bulgular:

Bu bolumde mevcut durum alt boyut puani, degisim ihtiyaci
alt boyut puani, degisim sureci alt boyut puani ve degisim sonucu alt boyut
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puani degiskenleri arasindaki iliski ve birbirlerini etkileme durumlari

incelenmistir.

Tablo 26: Alt Boyutlar Arasindaki iliski Katsayisi Testi Sonuglari.

Mevcut Degisim Degisim Degisim
Durum Ihtiyaci Sireci Sonucu

lligki Katsayisi 1 0.664 0.697 0.439
Mevcut

p degeri 0.000 0.000 0.000
Durum

N 357 357 357 357

lligki Katsayisi 0.664 1 0.726 0.589
Degisim

p degeri . 0.000 0.000 0.000
Ihtiyaci

N 357 357 357 357

lligki Katsayisi 0.697 0.726 1 0.569
Degisim

p degeri L 0.000 0.000 0.000
Siireci

N 357 357 357 357

lligki Katsayisi 0.439 0.589 0.569 1

— Degisim

p degeri 0.000 0.000 0.000
Sonucu

N 357 357 357 357

"Pearson Korelasyon Katsayisi

Pearson korelasyon katsayisi sonuglari incelendiginde,
mevcut durum alt boyutu ile degisim ihtiyaci alt boyutu arasinda
istatistiksel olarak ayni yonli ve anlamli bir iliski mevcuttur (r=0.664, p
deg@eri=0.000). Yani mevcut durum alt boyutuna katilma yoénunde bir egilim

varsa degisim ihtiyaci alt boyutuna verilen cevaplar da katilma yonundedir.

Tablodan da gorulecegi Uzere butin alt boyutlar
birbirlerini istatistiksel olarak ayni yonli ve anlamh derecede
etkilemektedirler. Cunkd batin iliski katsayr degerleri pozitif ve
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p degerleri de 0.05°den daha kuguktir (mevcut durum ve degisim ihtiyaci
alt boyutlari i¢in r=0.664, p degeri=0.000; mevcut durum ve degisim sureci
alt boyutlari igin r=0.697, p degeri=0.000; mevcut durum ve degisim
sonucu alt boyutlar icin r=0.439, p degeri=0.000; degisim ihtiyaci ve
degisim sureci alt boyutlari igin r=0.726, p degeri=0.000; degisim ihtiyaci
ve degisim sonucu alt boyutlari igin r=0.589, p degeri=0.000; degisim

sureci ve degisim sonucu alt boyutlari igin r=0.569, p degeri=0.000).

Sonug olarak, en fazla iligkinin degisim ihtiyaci ve
degisim sureci alt boyutlarinda oldugu, en az iligkinin ise mevcut

durum ve degisim sonucu alt boyutlarinda oldugu tespit edilmistir.
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5. TARTISMA

Calismanin bu bolimunde, arastirma kapsamina alinan Gazi
Universitesi Beden Egitimi ve Spor Ylksekokulu dgrencilerine ait genel
bilgiler ve bu yuksekokulda degisime duyulan ihtiyaci belirlemeye yonelik

istatistiki bulgular tartigiimistir.

Elde edilen bulgulara gore arastirmaya katilanlarin % 46,8’si
kadin, % 53,2’si erkek, % 41,7’si 19-21 yas aralidinda, % 41,7’si 22-24
yas araliginda ve %16,5’i 25 yas ve ustindedir. Ayrica 18 yas alti
grubunda katihmci bulunmamaktadir. Yine katihmcilarin % 42,2’si spor
yoneticiligi bélumidnde, % 31,7’si beden egitimi ve spor o6gretmenligi
bélimunde, % 26,1’ ise antrendrlik egitimi boliminde ve % 28’i 1.sinifta,
%19,9'u 2.sinifta, %19,9'u 3.sinifta, % 32,2’si ise 4.siniftadir.

Katilimcilarin “okul yonetimi, calisan ve ogrencilerin
hemen hemen tamami okulun ortak degerleriyle 6zdeslesmislerdir”
ifadesine % 35,9unun  “kararsizim” yoninde goérus bildirdikleri tespit

edilmistir.

Caligskan’in 2007 yilinda yaptigi “Organizasyonel Degisim
Yénetimi ve Azerbaycan Cumhuriyetindeki Tiirk Menseli isletmelerde Bir
Uygulama” konulu doktora tezinde “Kurumsal degerlere tum personel
sahip c¢ikar’ ifadesine katiimcilarin verdigi cevaplar incelendiginde,
isverenlerin % 37,2’sinin “genelde katilliyorum”, is gorenlerin % 42,8’inin

“kesinlikle katiliyorum” yéniinde goris bildirdikleri tespit edilmistir.”

Orglt kultdri kurumun ortak degerleri, sembolleri, inanclari

ve davranislaridir. Ayica orgutlerin kendi amag¢ ve faaliyet yapisindan
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kaynaklanan ozellikleri ile toplumsal degerlerin birlesimidir. Yapilan iki
calismada bu degerlerle ilgili olarak farkl bulgulara ulasiimistir. Buradan
hareketle orgut kultiri dolayisiyla orgut degerlerinin benimsenmesi her
organizasyon igin farkhliklar gostermektedir. Ayrica arastirmaya katilan
ogrencilerin gogunlugunun okulun mevcut durumunu belirlemeye yonelik
bu ifadeye katilmak ya da katilmamak noktasinda “kararsizim” gértsinu
belirtmesi érgut kultirin ya tam olusmamasi ya da bu olgunun bir Grinu
olan degerlerin, kurumu ve amagclarini timayle yansitmamasindan olugan

sebepler butlnuayle iliskilendirilebilinir.

Katilimcilarin “6rglit unsurlarn (okul yonetimi, ¢calisanlari,
ogrencileri) genelde okulun benimsenmis olan degerlerini ihlal
etmezler” ifadesine % 42 katiliyorum, % 5,6 kesinlikle katiimiyorum
yonunde go6rus bildirdikleri tespit edilmigtir. Buradan hareketle,
katihmcilarin her ne kadar orgut kualtirGnun bir pargasini olugsturan
degerlerle 6zdeglesme noktasinda kararsiz olsalar da, orgutin var olan
degderlerini ihlal etmeme noktasinda fazlasiyla duyarli olduklari seklinde

yorumlanabilir.

“Okul yonetimi Kkisisel gelisimi saglayacak egitim
(iletisim, liderlik, takim ¢aligmasi) anlaminda o6grencilere destek olur”
ifadesine iliskin dagilim incelendiginde katilimcilarin % 33,9 oraninda
katiliyorum yonunde gorus bildirdikleri tespit edilmistir. Elde edilen
verilerden hareketle, okul yoneticilerinin bu egitimler icin yeterli kaynaga
sahip olduklari ve o&grencilerin kigisel gelisimini saglayacak egitimler

almalarinda yeterli destegi verdikleri dusunulmektedir.

Ogrencilerin siirekli bir 6égrenme siireci icinde olmalari
gercegi, egitim kurumlarini diger érgutlerden ayiran en énemli 6zelligidir.

Hizla c¢ogalan ve yenilenen bilgi ve teknoloji karsisinda oOzellikle
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egitimcilerin iletisim, liderlik ve takim c¢alismasi gibi egitimi destekletici
olgulari orgutlerde vyeniligi, degisimi ve basarlyr arttirmak adina
desteklemeleri ayrica ogrenciler icin bu ortami saglamalari gunumuzde bir
zorunluluk haline gelmistir. Bu durumun uzun vadede okul basarisini

arttiracagi ongorulebilir.

“Okul yonetimi, 6grencilerin hatali hareketlerine gereken
tepkiyi verir” ifadesine katihmcilarin % 35’i katiliyorum yéninde gorus
bildirmiglerdir. Ayrica “Degisimi destekleyenler miikafatlandirilir”
ifadesine katilimcilarin % 35,6’s1 kararsizim yonunde gorus bildirmiglerdir.
Bu iki bulgudan hareketle, orgutte ogrencilerin hatali hareketleri ceza
olarak karsilik bulurken, motivasyonu arttirici etkisinin oldugu dusunulen
0dulun okul yonetimi tarafindan yeterince kullaniimadigi ve konuya gerekli

onemin verilmedigi dusunulebilir.

Calismamiza benzer olarak Ozengel'in 2007 yilinda yapti§i
“Orgiitsel Degisimin Ve Degisime Direnme Olgusunun Algilanmasi
Uzerine Bir Arastrma” konulu yliksek lisans tezindeki “Degisimi
destekleyenlere mukafat veriimektedir” ifadesine verilen cevaplar
incelendiginde ( X =3,52 ) ortalama ile “Katilmiyorum” yonindeki gorusun

one ciktigi gorilmektedir.”

“Orgiit unsurlarn arasinda sevgi, saygi ve giivene dayall
bir iletisim ortami mevcuttur”’ ifadesine verilen cevaplarin dagilimi
incelendiginde katihmcilarin % 34,7’sinin katilliyorum yéninde gorus
bildirdikleri tespit edilmistir. Bu bulgu, okul yonetiminin sevgi, saygl ve
guvene dayali bir 6rgut ortami olusturmak konusunda basarili olduklari

sonucunu ortaya koymaktadir.

Calismamiza paralel olarak, Aksoy’'un 2005 yilinda yaptig

“‘ilkogretim okullarinda gorev yapan oOgretmenlerin okulda degisim
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yonetiminin gergeklestiriimesinde orgutsel iletisimin rolune iliskin algilari”
konulu yuksek lisans calismasinda  “okul oOgretmenleri ve ydnetimi
arasinda sevgi, saygl ve glvene dayall bir iletisim ortami mevcuttur”
ifadesine katilimcilar % 28,2 “orta duzeyde katiliyorum”, % 27,2'si ise

“oldukga katiliyorum” yéniinde goriis bildirmislerdir.”

“Okul yonetimi fayda saglayacak arastirma projelerini
destekler” ifadesine katilimcilarin % 35’i katiliyorum ydninde gorus
bildirmislerdir. Katilimin yuksek oldugu bu ifade de okul yonetiminin etkin
bir egitim-0gretim ortami saglama ve 6grencileri arastirmaya tegvik etme

noktasinda basarili bir ¢izgi olusturdugu soylenebilir.

“Orgiitte  arkadashk ve dayanmisma duygularini
guclendirmeye yonelik sosyal aktivite degisimlerine ihtiya¢ vardir”
ifadesine katihmcilar % 36,1 katiliyorum, % 6,2 kesinlikle katilmiyorum
yonunde gorus Dbildirmislerdir. Veriler 1s1ginda arastirmaya katilan
ogrencilerin bu ifadede yer alan duruma ylksek oranda katildiklari
goOrulmektedir. Bu vyeniligin, ileride huzursuzluk doguracak, takim
¢alismalarini olumsuz etkileyecek, informal iletisimin artmasina sebep
olacak ve degisim surecinde aksamalar meydana getirecek birgok
olumsuz etkiyi ortadan kaldirmak adina onemli bir ¢ozUm olusturacagi
soylenebilir. Ozetle okul ydnetiminin bu konuda yapacagi yenilikler ve
atacagl adimlar olusacak aksakliklarin gideriimesinde o©nemli bir rol

oynayacaktir denilebilir.

“Okulumuzun ulagsmak istedigi hedefler sikga dile
getirilir’ ifadesine katilimcilarin % 34,2’si katihyorum ydninde gorus
bildirmistir. Bu veri 1s1ginda, yoneticilerin okulun gelecekte ulasmak istedigi
hedefleri sik sik dile getirmesi ve bunun igin gerekli stratejileri agikga ifade

etmesi, orgutsel iletisimi etkili kullandiklari seklinde yorumlanabilir. Ayrica
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okulun gelecekte arzuladigi hedefler, vizyon ve iletimi ¢ok blyuk énem arz
etmektedir. Orgutsel anlamda vizyon, érgite iliskin, dislenen bir gelecedi
tasarlayabilme, gelistirebilme ve paylagsabilme 6zellikleriyle birlikte orgutsel
gelecegin resmedilmesi seklinde tanimlanabilir. Senge’nin  vizyon
betimlemesi bu tanimlamayi destekler niteliktedir: “Vizyon bir 6érglitin
gelecege yonelik hedeflerinin belirtimesidir. Bazen vizyon amacla

karistirilmaktadir, ancak vizyon arzulanan gelecegin resmidir.”

“Ogrenciler okulda degisim gerekliligine inanir” ifadesine
katiimcilarin % 33,9'nun katiliyorum yonunde gorus bildirdigi tespit
edilmistir. Buradan hareketle ifadeye katilanlarin oraninin ytiksek olmasi,
ogrencilerin  buyuk c¢ogunlugunun  okulun gelecekte basarisini
arttirabilmesi icin yenilikleri ve degisimi gerekli gorduklerini ortaya
clkarmaktadir. Diger bir deyisle, 6rneklem grubu igerisinde bulunan
ogrencilerin buyuk bir cogunlugunun, degisime agik ve degisimin gerekli

oldugu bilincindedir denilebilir.

Yine benzer bir sonuca ulagilan Aksoy’un 2005 vyilinda
yaptigi “ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin okulda degisim
yonetiminin gerceklestiriimesinde orgutsel iletisimin rolune iligkin algilari”
konulu yuksek lisans calismasinda “okulumuzun basarili olabilmesi igin
yenilikleri, kargi konulmaz bir sure¢ olarak goriyorum” ifadesine iliskin
katiimcilarin =~ % 58,40 “tamamen katihyorum” yoninde gorus

bildirmislerdir.”

“Okuldaki degisim teknolojik eskime nedeni ile
gereklidir” ifadesine katilimcilarin % 34,5’inin katiliyorum, % 4,8'nin ise
kesinlikle katilmiyorum yonunde gorius bildirdigi tespit edilmistir. Bu veri
Is1ginda, 6grencilerin blylk oranda orguttin ginimuz teknolojisine paralel

bir gelisim saglayamadigi ve orgutte teknolojik bir eskimenin s6z konusu
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oldugu goérusunde birlestikleri sonucuna varilabilir. Okul ydnetiminin
orgutun yakalayamadigi teknolojiyi okulun gelecekte daha basaril
olabilmesi, egitim o6gretim ortaminin kalitesinin yukseltiimesi ve ¢agdas bir

orgut olusturulabilmesi adina 6rgute kazandirmalari 6ngorulebilir.

“Okulunuzda belirli araliklarla degisime ihtiya¢g olup
olmadigi arastinhr” ifadesine ise katimcilarin % 33,3 kararsizim

yonunde cevap verdigi tespit edilmigtir.

Erdogan’in yaptid1 “degisim yonetimi: ders gecme ve kredili
sistem Uzerine bir arastirma” konulu arastirmada "Ders Gecme Kredi
Sistemi'ne (DGKS) gegisin gerekliligini ortaya koyan c¢esitli arastirma ve
incelemeler yapildi" ifadesine deneklerin % 34'U hi¢ katilmazken, % 38'i
¢ok az, % 28'i de kismen katllirken, ¢cok ve tamamiyla katilanlara
rastlanmamistir. Bu ifadeye deneklerin ortalama c¢ok az katildiklari
(x=1.94, SS= 0.793) saptanmistir. Bulgular, DGKS' e gecisin gerekliliginin
cesitli arastirma ve incelemeleri igeren bilimsel temellere dayanmadigini

gostermektedir.”

Calismada elde edilen veriden hareketle, katihmcilarin
orgutte degisime ihtiya¢ olup olmadiginin arastiriimasi ve belirlenmesi
konusunda kararsiz olduklari gérulmustur. Bu Erdogan’in ¢alismasinda da
gorildugu gibi farkh olumsuzluklara neden olabilmektedir. Orgltiin gerekli
arastirmalari yapmadan bir takim degisimleri gerceklestirmesi ve temelsiz
yapilan bu degdisimler sonucunda beklenilen pozitif etkilerin olusmamasi
orgutun basarisini olumsuz etkileyecektir denilebilir. Baska bir agidan ise,
yapilmasi gereken bazi degisimler arastirma sureci gerceklesmedigi icin
fark edilemeyip, yine Orgutin basarisi olumsuz sekilde etkilenecegi

ongorulebilir.
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“Okulunuzda yapilmasi gerekli degisiklikler ancak
zorunlu hale geldigi zaman uygulanir” ifadesi hakkindaki katilimci
gorusleri % 37 katihyorum, % 7 kesinlikle katilmiyorum yénundedir. Bu
bulgudan hareketle, orgutteki degisim ihtiyacinin Onceden arastirilip
belirlenmedigi, ancak ortaya ¢ikan sorunlar kargisinda orgut yoneticilerinin

sorunu ¢ozmede plansiz degisim yolunu segtigi soylenebilir.

Plansiz degisim; degisimin amacinin, yonunun ve suregteki
asamalarinin 6nceden dusunulmedigi; organizasyonun uzerine gelen,
dolayisiyla uymaktan baska caresinin olmadigi degisimi ifade etmektedir.

Bu tip degisimler, yonetilmez, kendiliginden gercgeklesir.

Planlanmis degisim ise, performansta organizasyon
icerisindekilerin  dUsunerek vyarattiklari bir tepkidir. Degisim liderleri
tarafindan  baglatilan, o6nceden kararlagtirlhp uygulanan degisim
cabalaridir.®” Buradan hareketle bir siire¢ iginde gelisen planlanmis
degisim uygulamalari da orgutleri bagariya tagimada daha akilci bir yoldur

denilebilir.

“Okulunuzda farklilagan ihtiyaglar karsisinda degisim
karan alinir” ifadesine katilimcilarin % 34,7 kararsizim, % 32,5
katiliyorum yoéninde goérus bildirdikleri tespit edilmistir. Veriden hareketle,
orgutin hizla degisen teknoloji ve buna paralel olarak olusan egitimsel

ihtiyaclar kargisinda degisim karari aldigi soylenebilir.

“Okulunuzda degisim kararini list yonetim verir”
ifadesine katilimcilarin % 38,1'i katihyorum, % 5,9u kesinlikle
katiimiyorum yonunde gorus bildirmiglerdir. Bu veri i1s1ginda, ogrencilerin
alinan degisim kararlari iginde bulunmadiklari ve degisim kararlarini okul

yonetiminin verdigi dusuncesi icinde olduklari sdylenebilir. Buradan
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hareketle de oOrgutte otokratik bir yonetim sgeklinin  benimsendigi

dusunulebilir.

“Basarili bir degisim sureci igin orgliti olusturan tiim
unsurlarin destegi gereklidir”’ ifadesine katilimcilarin % 35'’i katiliyorum

yonunde gorus bildirmiglerdir.

Yine Aksoy’un 2005 yilinda yaptigi “ilkégretim okullarinda
gorev yapan ogretmenlerin okulda degisim yonetiminin
gerceklestirimesinde o6rgutsel iletisimin rolune iligkin algilar”” konulu
yuksek lisans calismasinda “basarili bir degisim icin tium isgorenlerin

destegi gereklidir’ ifadesine katilimcilarin % 69,8’i “tamamen katiliyorum”

yoniinde goris bildirmislerdir.”

Elbette ki hicbir degisim ¢abasi sadece yonetici, lider ya da
degisim uzmani eliyle gergeklestirilemez. Degisim yonetiminde, istenilen
sonuca ulasilabilmek icin degisim liderinin 6rgutu olusturan tiUm unsurlarin
destegini saglamasi gerekecektir. Bu durumda, arastirmaya katilan
ogrencilerin buyuk bir cogunlugunun yoéneticiler gibi bu hususun bilincinde
ve konuyla ilgili olduklari ayrica suregte aktif rol oynamalari gerektigi

ongorulebilir.

“Degisim suirecinde ortaya ¢ikan sorunlar, kisisel iligkiler
ve arkadashklar araciligiyla c¢oziimlenir” ifadesine katilimcilarin
%35,9'unun katihyorum, % 6,7’sinin kesinlikle katiimiyorum yonunde

gorus bildirdikleri tespit edilmistir.

insan dogasi geregi degisim ve yenilige karsi koyma
egilimindedir. Yeni yontem ve teknoloji ile mevcut duzen ve
aliskanliklardan vazge¢gme zorlugu sebebiyle insanlar direng gosterir.

Mevcut, bulunduklari durumdan memnun olanlar, degisimin yarattig
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belirsizlik ortaminda guvensizlik hissedip, statulerinin degisecegi telasini
duyabilirler. Kendine guvensizlik, bilinmezlik korkusu, yeni seyler 6grenme
zorlugu, degisim hakkindaki bilgi eksikligi, aligkanlklardan vazge¢menin
zorlugu gibi sayabilecegimiz psikolojik nedenler sebebiyle insanlar

degisime karsi direnirler.>

Bulgudan hareketle, katilimcilarin degisim slrecinde
kargilasacak sorunlari yani degisime karsi direnci kisisel iligkiler ve

arkadasliklar yoluyla ¢ézebileceklerine inandiklari sGylenebilir.

“Okulumuzdaki ogrencilerin degisim sirecindeki en
onemli roli, degisim kararlarina katilimak olmahldir’ ifadesine
katilimcilarin % 35’i katihyorum, % 6,7’si kesinlikle katiimiyorum yoéninde

gOrus bildirmiglerdir.

Bulgudan hareketle, arastirmaya katilan ogrencilerin buyuk
bir kisminin ifadedeki duruma katildiklari goriimektedir. Bu durumda okul
yoneticilerinin bir karar alirken, égrencilerin de goruslerinden faydalanmasi
hususunda daha 6zenli olmalari gerektigi ve 6grencilerin drgutte katilimci

yonetim anlayisinin daha fazla benimsenmesini istedikleri sdylenebilir.

“Planh organizasyonel degisimin okulu olumlu yonde
etkileyecegine inanilir” ifadesine katilimcilarin % 35’i katiyorum, % 7’si
ise kesinlikle katiimiyorum yodnunde gorus bildirmiglerdir. Bu veriler,
ogrencilerin  degisimin gucune ve gerekliligine inandiklarini, okulda
gerceklestirimek istenen degisimin organize ve planli bir bigcimde
yonetilmesi ve gerceklestiriimesi halinde, butin paydaslarin olumlu

etkilenecegini ve basariya ulasilabilecegini dustunduklerini gostermektedir.

Calismamizla paralel sonuglara ulagilan Ozencel'in 2007

yilinda yaptigi “Orgltsel Degisimin Ve Degisime Direnme Olgusunun

81



Algilanmasi Uzerine Bir Aragtirma” konulu ylksek lisans tezindeki “Planli
organizasyonel dedisimlerin isimi olumlu yénde etkileyecedine eminim”
ifadesini de icinde barindiran “ikna” boyutundaki sorulara verilen
cevaplarin puan ortalamasinin ( X =21,07) ile “Katiliyorum” segeneginde
toplanmigtir. Buradan hareketle S.U. Yabanci Diller Yiiksekokulunda
yapilan ¢alisma, kurumun amag¢ ve hedeflerinin ¢alisanlar tarafindan net
bir sekilde anlagilmis oldugunu, degisimin gerekliligi ve degisimin olumlu
sonuglar dogurabileceg@i goruslerinin ¢alisanlar tarafindan benimsendigini

gostermektedir.”

“Degisimin bir sonucu olarak orgiit kalitesinin
onumuzdeki yillarda artacagina ve gelisecegine inanilir’ ifadesine ise
katilimcilarin % 31,9’unun katihyorum, % 18,2’sinin kesinlikle katiliyorum
yonunde gorus bildirdikleri tespit edilmistir. Bu veri i1s1ginda, arastirmaya
katilan 6grencilerin yaridan fazlasinin ifadeyi destekleme yéninde goéris
bildirmeleri, degisimin gerekliligine inandiklari kadar, degisim sonucu
olarak ta gelecekte oOrgut kalitesinin artacagl ve gelisecegdi yonundedir

denilebilir.

Alt Boyutlarin Katilimcilarin Cinsiyetleri Agisindan

Karsilagtiriimasi:

Kadin ve erkek gruplar igin alt boyut puani degiskenine
iliskin temel istatistikleri incelendiginde, kadin ve erkek katilimcilarin

gorusleri tum alt boyutlar icin kararsizim ile katiliyorum arasindadir.

t testi sonucuna gore ise, kadin ve erkek gruplar arasinda
yalnizca degisim sonucu alt boyut puanlari agisinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark bulunmustur (t degeri=-2.811, p degeri=0.005).

82



Bu bulgular 1siginda, erkeklerin degisimin sonucu alt
boyutunda kadinlara gére daha farkli distndukleri, cinsiyete gore alt boyut
ortalamalari incelendiginde ise erkeklerin kadinlara gore degisimin sonucu
alt boyutuna daha fazla katildiklari ya da bu Olgekteki sorulari daha fazla

benimsedikleri sdylenebilir.

Mevcut durum, degisim ihtiyaci ve degisim silreci alt
boyutlarinda ise kadinlar ve erkekler arasinda istatistiksel olarak bir
farklihk gozlenmemigtir (Mevcut durum igin t degeri= -1.002,
p degeri=0.317; degisim ihtiyaci alt boyutu icin t degeri= -1.179,
p degeri=0.239 ve degisim sureci alt boyutu icin t degeri= -0.824,
p degeri=0.410 ).

Alt Boyutlarin Katilmci Yas Gruplan Agisindan

Karsilastiriimasi:

Yas gruplar icin alt boyut puani degiskenine iligkin temel
istatistikler incelendiginde, yas gruplarinin gorusleri butin alt boyutlar igin

kararsizim ile katilyorum arasindadir.

F testi sonuglarindan ise higbir alt boyutta yas gruplari

arasinda farklilik gézlenmemistir.

Mevcut durum alt boyutu icin F degeri=1.987,
p degeri=0.139, degisim ihtiyaci alt boyutu icin F degeri=0.312,
p degeri=0.732, degisim slreci alt boyutu icin F degeri=0.389,
p degeri=0.678 ve degisim sonucu alt boyutu igin F degeri=1.694,
p degeri=0.185 olarak elde edilmektedir.

Yas gruplari arasinda alt boyutlar agisindan istatistiksel bir

farkhlik bulunmamasi da 6nemli bir sonugtur. Bu durum yas gruplari ne
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olursa olsun bireylerin alt boyutlar hakkinda yaklasik olarak ayni goruglere

sahip olduklari seklinde yorumlanabilir.

Alt Boyutlarin Katilimcilarin Boliimleri Agisindan

Karsilastiriimasi:

Bolumler icin alt boyut puani degiskenine iligkin temel
istatistikler incelendiginde, bolumlerin goruglerinin butun alt boyutlar igin

kararsizim ile katillyorum arasinda oldugu tespit edilmistir.

F testi sonuclarina gore ise, higbir alt boyutta bolumler

arasinda farkhlik gdézlenmemistir.

Mevcut durum alt boyutu icin  F degeri=1.096,
p degeri=0.335, degisim ihtiyaci alt boyutu icin F degeri=2.568,
p degeri=0.078, degisim sireci alt boyutu igin F degeri=0.040,
p degeri=0.961 ve degisim sonucu alt boyutu icin F degeri=1.606,
p degeri=0.202 olarak elde edilmektedir.

Bolumler arasinda alt boyutlar acisindan istatistiksel bir
farklihk bulunmamasi da énemli bir sonugtur. Bu durum spor yoneticiligi,
beden egitimi ve spor dgretmenligi ve de antrendrlik egitimi bolimuindeki
katihmcilarin alt boyutlar hakkinda yaklasik olarak ayni goruslere sahip

olduklari seklinde yorumlanabilir.

Alt Boyutlarin Katilmcilarin  Siniflann Agisindan

Karsilagtiriimasi:

Siniflar icin alt boyut puani degiskenine iliskin temel
istatistikler incelendiginde, dort sinifinda batin alt boyutlara ait gérusleri

kararsizim ile katiliyorum arasindadir.
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F testi sonuglarindan mevcut durum alt boyunda siniflar
arasinda 0.05 anlamlihk dizeyinde farklihklar oldugu gdézlenmektedir (F
degeri=3.032, p degeri=0.029).

Diger alt boyutlar igin siniflar arasinda bir farklilik
g6zlenmemektedir (degisim ihtiyaci alt boyutu igin F degeri=1.461,
p degeri=0.225, degisim sureci alt boyutu icin F degeri=1.104,
p degeri=0.347 ve degisim sonucu alt boyutu igin F degeri=0.440,
p degeri=0.724 olarak elde edilmektedir ).

Alt boyutlar bazinda sadece mevcut durum alt boyutunda
siniflar arasinda farklilik gézlemlendidi icin Scheffe testi ile sadece mevcut
durum alt boyutu incelenmistir. Scheffe testi sonucunda, sadece 1. ve 4.
siniftaki bireyler arasinda mevcut durum puanlari agisindan istatistiksel bir
farklihk oldugu (1. Ve 4. siniftaki bireyler i¢in puan ortalamasi farki=0.297,
p degeri=0.037), diger siniflar icin mevcut durum alt boyutu bakimindan

istatistiksel olarak bir farkhlik olmadigi gézlenmistir.

Bulgulardan hareketle, 1. ve 4. siniftaki bireylerin mevcut
durum olgusuna bakiglari istatistiksel olarak birbirinden farkhidir denilebilir.
Buda ogrencilerin okulda bulunma sureleriyle badglantili olarak okulun
mevcut durumu dolayisiyla ihtiyaglarini belirlemede olusan farkindaliklarin

sonucudur seklinde yorumlanabilir.

Alt Boyutlarin Kendi iglerinde iligki Analizlerinin

incelenmesi:

Pearson korelasyon katsayisi sonuglari incelendiginde, butun
alt boyutlar birbirlerini istatistiksel olarak ayni yonlu ve anlamli derecede
etkilemektedirler. CUnkd butun iligki katsayi degerleri pozitif ve p degerleri

de 0.05’den daha kuguktur (mevcut durum ve degisim ihtiyaci alt boyutlari
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icin r=0.664, p degeri=0.000; mevcut durum ve degisim sureci alt boyutlari
icin r=0.697, p degeri=0.000; mevcut durum ve degisim sonucu alt
boyutlari igin r=0.439, p degeri=0.000; degisim ihtiyaci ve degisim sureci
alt boyutlar igin r=0.726, p degeri=0.000; degisim ihtiyaci ve degisim
sonucu alt boyutlari igin r=0.589, p degeri=0.000; degisim sureci ve

degisim sonucu alt boyutlari i¢in r=0.569, p degeri=0.000).

Ayrica en fazla iligkinin dedisim ihtiyaci ve degisim sureci alt
boyutlarinda oldugu, en az iligkinin ise mevcut durum ve degisim sonucu

alt boyutlarinda oldugu tespit edilmistir.
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6. SONUG

Spor egitimi veren 6grenim kurumlarinin degisim ihtiyacini
belirlemeye yonelik yapilan c¢alismanin bulgulari 1giginda su sonuglara

ulasiimistir.

Orgiitiin mevcut durumu incelendiginde, kurum Kkultirinin
tam anlamiyla olusturulamamasi ya da bu olgunun bir drdnu olan
degerlerin kurumu ve amaglarini tUmuyle yansitamamasi nedeniyle
ogrencilerin bu degerlerle 6zdeslesme konusunda kararsiz olduklari ama
var olan degerleri yine de ihlal etmedikleri belirlenmistir. Ogrencilerin
kisisel gelisimlerini saglayacak egitimlerin ve fayda saglayacak arastirma
projelerinin érgut yoneticileri tarafindan desteklendigi séylenebilir. Orglitte
hatali hareketler ceza olarak karsilik bulurken, 6dul sisteminin okul
yoneticileri tarafindan yeterince kullaniimadigi belirlenmigtir. Bunun
yaninda, orgutte sevgi saygi ve guvene dayali bir iletisim ortami olusturma
noktasinda basari saglandigi sdylenebilir. Ayrica 1. ve 4. Siniftaki
ogrencilerin  érgutin  mevcut durumu ile ilgili farkli disundukleri

belirlenmistir.

Ogrencilerin  6rgutteki olumsuzluklar gidermede sosyal
aktivite  degisimlerinin  arkadaghk ve dayanigsma  duygularini
guglendirecegine inandidi belirlenmistir. Ayrica égrencilerin 6rgutin hizla
degisen teknoloji yakalayamadigi ve etkin bir egitim ogretim ortami
olusturmak adina eksik kaldigini dustndikleri gorilmektedir. Orgut
yoneticilerinin ulagsmak istedigi hedefleri dolayisiyla vizyon iletimini sikga
dile getirmesinin yaninda, orgutte belirli araliklarla degisime ihtiya¢ olup

olmadiginin arastiriimasi konusunda yetersiz kaldiklari ve ancak ortaya
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¢tkan sorunlar ve farkhlasan ihtiyaglar karsisinda plansiz degisim yolunu
sectikleri  belirlenmigtir.  Degigsim  yonetiminde, istenilen sonuca
ulasilabilmek adina tum unsurlarin destegine ihtiyag olmasina kargin
orgutte degisim kararlarini Ust yonetimin verdigi belirlenmistir. Ayrica
ogrencilerin 6rgutun gelecekte basarisini arttirabilmesi icin yenilikleri ve
degisimi gerekli gordukleri yani degisime acik ve gerekli oldugunun

bilincinde olduklari gérulmektedir.

Bunun yaninda &grencilerin degisim surecinde olusacak
direncin kigisel iligkiler ve arkadasliklar yoluyla ¢6zimlenecegini ayrica bu
surecteki en onemli rollerinin degisim kararina katilmak oldugunu

dusundukleri belirlenmisgtir.

Nihayetinde, 6grencilerin degisimin glcune ve gerekliligine
inandiklarini, okulda gergeklestiriimek istenen degisimin organize ve planli
bir bicimde yonetiimesi ve gerceklestiriimesi halinde, butin paydaglarin
olumlu etkilenecedini ve bagariya ulasilabilecegini, degisim sonucu olarak
ta gelecekte orgut kalitesinin artacagini ve gelisecegini dusundukleri

sonucuna varilmigtir.

Buradan hareketle, Gazi Universitesi Beden Egitimi ve Spor

Yuksekokulu’nun degisim ihtiyaci oldugu soylenebilir.
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Elde edilen bu sonuglar gercevesinde oneriler;

e Orgut yoneticilerinin kurumun ortak degerleri, sembolleri,
inanglart ve davraniglarinin butind olan orgut kalttrd

yerlestirmede daha 6zverili davranmasi,

e Motivasyonu arttirici etkisinin oldugu dusundlen 6dulin

okul yonetimi tarafindan yeterince kullaniimasi,

e lleride huzursuzluk doguracak, takim g¢alismalarini
olumsuz etkileyecek, informal iletisimin artmasina sebep
olacak ve degisim slrecinde aksamalar meydana
getirecek birgok olumsuz etkiyi ortadan kaldirmak adina
orgutte arkadaghk  ve dayanisma duygularini
guglendirmeye yonelik sosyal aktivite degisimlerine daha

fazla Gnem verilmesi,

e Okulun gelecekte daha basgarili olabilmesi, egitim 6gretim
ortaminin kalitesinin yukseltimesi ve ¢agdas bir orgut
olusturulabilmesi adina orgute gerekli teknolojinin

saglanmasi,

e Orgutte belirli araliklarla degisime ihtiyac olup olmadiginin

arastiriimasi,

e Degisim kararlarinda ve bu slregte ogrencilerin

fikirlerinden yararlanilmasi onerilir.
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7. OZET

Bu arastirma, spor egitimi veren oOgrenim kurumlarinin
degisim ihtiyacinin belirlenmesi ayrica bu konuda bundan sonra yapilacak
calismalara yol gdstermek amaciyla yapiimistir iki asamadan olugan
arastirma icin Oncelikle ilgili kaynaklar taranmig ve gerekli Dbilgiler
toplanmistir. ilk asamada, Tirkiye'de spor orgitlerindeki degisim
ihtiyacinin  dlgulebilecegi bir oOlgek bulunamadigindan bu konuda
arastirmaci tarafindan bir dlgek gelistirilmistir. Olgegin gelistiriimesinde
izlenen istatistiksel sure¢ ve analiz sonuglari ile ilgili bilgilere bu boélumde
yer verilmistir. ikinci asamada ise gelistirilen dlcek yardimiyla calismanin

evrenini olusturan orgutin degisim ihtiyaci belirlenmeye c¢aligiimistir.

Aragtirmanin evrenini, Gazi Universitesi Beden Egitimi ve
Spor Ylksekokulu Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi, Spor Yoneticiligi
ve AntrenorlUk EQitimi bolumlerinde 2009 2010 yillari arasinda o6grenim
gbéren 1265 6grenci olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise, tesadfi
ornekleme ydntemiyle secilmis ve arastirmaya gonullu olarak katilan 190
erkek ve 167 kadin 0Ogrenciden olusan toplam 357 katihmci

olusturmaktadir.

Bu calismada kullanilan d&lgegin (Degisim icin  durum
belirleme olgegi) ilk kisminda katiimcilarin cinsiyetleri, yaslari, bolumleri
ve siniflar gibi genel demografik 6zelliklerine ait bilgilerin elde edilmesine
yonelik sorulara yer verilmistir. ikinci kisminda ise, degisim icin durum
belirleme olgegi ile ilgili sorular yer almaktadir. Degisim icin durum
belirleme dlgedi 4 alt boyuttan olugsmaktadir; mevcut durum alt boyutu (1-
14. sorular), degisim ihtiyaci alt boyutu (15-26. sorular), degisim sureci alt
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boyutu (27-31. sorular) ve degisimin sonucu alt boyutu (32-33. sorular).
Katilimcilardan Olgekte yer alan ifadeleri, 1(kesinlikle katilmiyorum) ile 5
(kesinlikle katiliyorum) arasindaki ifadelerle degerlendirmeleri istenmisgtir.
Degerlendirme sonucunda yuksek puan olusmasi durumu katilimcilarin
Olcege genelde ve alt boyutlarda katilma egiliminde olduklarini

gOstermektedir.

Bir sonraki agsamada ise, olgegin gecerligini test etmek igin
KMO (Kasier-Meyer-Olkin), Barlett ve Temel Bilegsenler (Faktor) Analizi
uygulanirken, guvenilirlik dizeyini belirlemek igin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik
katsayisi (a=0,938) odlgcek genelinde ve alt boyutlarda uygulanmistir. Pilot
calismada 35 sorudan olusan Olgek gecerlik guvenilirlik analizinden sonra
33 soruya indirilmis ve analizler dlgek genelinde ve alt boyutlar bazinda 33

sorudan olugsmustur.

Olgegin gecerlik ve glvenirlik dizeyinin test ediimesinden
sonra ise, elde edilen olgcek aracihgiyla katilimcilarin demografik
degiskenlerine goére frekans, yuzde, t-testi, F-testi, Scheffe testi (Coklu
Karsilastirma Testi) ve lliski Katsayisi Testi gibi istatistiksel iglemler

yapiimigtir.

Nihayetinde, dgrencilerin degisimin guclne ve gerekliligine
inandiklarini, okulda gergeklestiriimek istenen degisimin organize ve planl
bir bigcimde yonetilmesi ve gergeklestirimesi halinde, butin paydaslarin
olumlu etkilenecedini ve basariya ulasilabilecegini, degisim sonucu olarak
ta gelecekte orgut kalitesinin artacagini ve geligseceg@ini dusundukleri

sonucuna varilimistir.

Buradan hareketle, Gazi Universitesi Beden Egitimi ve Spor

Yuksekokulu’nun degisim ihtiyacini oldugu soéylenebilir.
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8. SUMMARY

The aim of this research is to determine the variation
necessity of education instituations giving sports training and also to assist
the works on this issue. For this research, cocnsisting of two stages, firstly,
related resources were searched and required information was collected.
In the first stage, a scale was developed by the investigator on this issue
because it wasn’t seen a scale measuring the variation necessity in sports
organization in Turkey. The information included in this section related to
the results of statistical analysis of the process followed in developing
scale.

1265 students who study between 2009-2010 years at
Gazi University Physical Education and Sports College, Physical
Education and Sports Teacher, Sports Management and Trainer
Education Deparments form the universe of the research. Also, 357
participant being formed 190 men and 167 women students who were
chosen in the way of random sample and participated voluntarily form the

sampling group.

In the first part, the scale which is used as data collecting
device (Determining Station Scale for Change) in this work, there are
guestions to get information about general demographic characteristics
such as the participant genders, ages, departments and classes. In the
second part, there are questions regarding with variation necessity scale.
Variation necessity scale is formed 4 subsection; the available state
subsection (1-14.questions), the variation necessity subsection (15-
26.questions), the variation process subsection (27-31.questions) and the

conclusion of the variation subsection (32-33.questions).
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Participants were asked to evaluate with expressions
between 1 (strongly disagree) and 5 (strongly agree) expressions in the
scale. As a results of the evaluation, formation of the high points , showed

that participants tend to scale in general and subsection.

In other stage, while KMO (Kasier-Meyer-Olkin), Barlett and
Essential Constituent Factor Analysis was carried out in order to test the
prevalence of the scale, Cronbach Alfa inner consistency coefficient
(a=0,938) was carried out in general of the scale and subsections in order
to determine the authenticity level. In pilot work, after the scale prevalence
authenticity analysis which included 35 questions, it was reduced to 33
guestions and analysises were formed from 33 questions in the general of

the scale and in the base of subsections.

After the prevalence and the authenticity of the scale had
been tested, some statistical procedures were done such as frequency,
percent, t-test, F-test, Scheffe test (Multi Comparison Test) and Relation

Coefficient Test according to demographic variations of the participant.

As a result, it is come to the conclusion that students believe
in the power and the necessity of the variation, and they think that if the
variation which is wanted to be realized in the school is managed and
realized with organization and plan, all the shareholders will be affected
positively and will be able to reach the success, and as a result of the
variation, in the future, the quality of organization will increase and

develop.

So, it can be said that Gazi University Physical Education and

Sports College need to the variation.
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10.EKLER
Ek 1: Degisim igin Durum Belirleme Olgegi
Degerli katilimci;

Teknoloji gaginin yasandigi ve degisim oneminin giderek arttigi gunumuzde, tim
orgutlerde oldugu gibi spor érgitlerinde de donanim ve yeterlilikleri belirlemede degisime yonelik
tutumlar dnem kazanmaktadir. Bu baglamda, “Spor Egitimi Veren Ogrenim Kurumlarinin Degisim
intiyacinin  Belirlenmesi” baglikli galismamizin amaci, sizlerin goérisleri ile bu ihtiyacin
belirlenmeye calisiimasidir. Arastirmanin sonucunda elde edilecek bilgiler, kisisel degerlendirme
amaciyla kullanilmayacagindan isim belirtmenize gerek yoktur. Bu nedenle, istenen bilgileri
ictenlikle cevaplamaniz, arastirmanin saglikli ve dogru sonu¢ vermesi acgisindan oldukga
onemlidir. Destek ve katkilariniz igin simdiden ¢ok tesekkir ederim.

Dilek TUFAN
Gazi Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii
Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi

BiLGi FORMU

1. Cinsiyet: a.( ) Bayan b.( ) Bay

2.Yas Grubunuz: a.( ) 18yasalt b.()19-21yas c.()22-24yas d.( )25 ve Ustl

3. Béliimiiniiz: a. ( ) Spor Yoneticiligi b. ( ) Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi

c. ( ) Antrendrlik Egitimi

4. Sinifiniz: a. ()1 b.()2 c.()3 d.()4
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DEGISIM iCiN DURUM BELIRLEME OLCEGI
33 Maddelik dlcekte bulunan her ifadede, size uygun olan goérus icin ilgili kutucugu doldurunuz.

Kesinlikle
Katiliyorum
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Ogrenciler kariyer planlama ve gelecek kaygilari konularinda okul yénetimi
tarafindan bilgilendirilir.

Okul yénetimi, 6drencilerin degisen ihtiyaclari ve sorunlari konusunda duyarhdir.

Okul yénetimi, galisan ve 6grencilerin hemen hemen tamami okulun ortak
degerleriyle 6zdeglesmislerdir.

Orgit unsurlar (okul yénetimi, calisanlari, d3rencileri) genelde okulun benimsenmis

£ £
5 E §
o N >
> 2 E
= S =
T & ®
X X X
O|O0O|O|O]|O
O/l O0O|O0O]|]O]|O
O|O0O|O|0O0]|O
4 olan degerlerini ihlal etmezler. 010101010
Okul yonetimi kisisel gelisimi saglayacak egitim ( iletisim, liderlik, takim ¢alismasi )
5. o ; O|O0O|O|0O]|O
anlaminda 6grencilere destek olur.
Ogrencilerin bilgi birikimi ve beklentilerini arttirmak konusunda her tiirlii kaynak
6. o o oO|loO0O|O|O]|O
6rgit tarafindan saglanmigtir.
Ogrencilerin kendi bélimleri ve diger bélimlerle olan esgiidiimsel ¢calismalari okul
7. AP . O|lO0O|O|O]|O
yonetimi tarafindan desteklenir.
8. Okul yénetimi, 6drencilerin hatali hareketlerine gereken tepkiyi verir. ®) ®) o o ®)
9. Degisimi destekleyenler mukafatlandirilir. O|]o0o|O0O|]0O0]O
10. Okulumuzda égrencilere adil ve dirust davranilir. O|j]O0o|O0O]|]0O0]O
11. Orgiit unsurlari arasinda sevgi, saygi ve giivene dayali bir iletisim ortami mevcuttur. Oj|]o0o|]O0|]0O0]O
12. Orgiitte ekip calismasi anlayisi hakimdir. O]O0|]0O0O]|O]|O
13. Orgiitiin devamli olarak bir degisim iginde olduguna inanilir. @) O|O0|O]|O
14. Okul yonetimi fayda saglayacak arastirma projelerini destekler. ©) O|O0O|O]|O
Orgiitte arkadaglik ve dayanigma duygularini gliclendirmeye yonelik sosyal aktivite
15. 2 S oO|loO0O|O0O|O]|O
degisimlerine ihtiyag vardir.
16. )?aljlglréc;]r:retlml degisimi gergeklestirmek icin 6grencilerin digtncelerinden azami o o o o o
17. Okulumuzun ulagsmak istedidi hedefler sikga dile getirilir ®) O|O0O|]O]|O
Okulumuzun gelecekte arzuladigi hedeflere ulasabilmesi icin gelistirdigi stratejiler,
18. . : o . . > O|O0O|O|O]|O
herkesin anlayabilecegi sekilde agikga ifade edilir.
19. Ogrenciler okulda degisim gerekliligine inanir. O]O0 | 0] O] O
20. Okuldaki degisim teknolojik eskime nedeni ile gereklidir. Oj]o0o|O0O|]0O0]O
21. Okulunuzda belirli araliklarla degisime ihtiyag olup olmadigi arastirlir. O]l]O0O|O]|]O]|O
29 uo;(;L:Tgr:fda yapilmasi gerekli degisiklikler ancak zorunlu hale geldigi zaman ololololo
23. Okulunuzda farkllasan ihtiyaglar kargisinda degisim karari alinir O]O0|]0O0O]|]O]|O
24. Okulunuzda degisim kararini Ust yonetim verir. O|]O0O|O0O|]0O0]O
25. Ogrencilerin okul yénetimine iletilen degisim istekleri dikkate alinir. O]o0|]0O0O]|]O]|O
26. Basarili bir degisim sireci icin 6rguti olusturan tim unsurlarin destegi gereklidir. Oj]o0o|O0O|]0O0]O
27 Okul yonetlml, ogrencileri okulun degisim hedefleri dogrultusunda motive etmek igin ololololo
yeterli cabay! harcar.
Okul yonetimi degisim siirecinde 6grencilerin sorun, dneri ve goruslerinin kendilerine
28. o . : O|O0O|O|O]|O
iletiimesi konusunda yeterli cabayi harcar.
29, D__eg_|§|m s.urecmde ortaya ¢ikan sorunlar, kisisel iliskiler ve arkadasliklar aracihigiyla ololololo
¢6zimlenir.
Okulunuzda degisim sireci bilgi akisini saglamaya yénelik araglar ( duyuru,
30. e . O|O0O|O|O]|O
raporlama, toplanti vs. ) etkin bir sekilde kullanilir.
31 Okulumuzdaki 6grencilerin degisim surecindeki en énemli roll, degisim kararlarina ololololo
katilmak olmalidir.
32. Planli organizasyonel degisimin okulu olumlu yénde etkileyecegine inanilir. O|]O0|]O0O]|O]|O
33 Degisimin bir sonucu olarak 6rgit kalitesinin 6niimizdeki yillarda artacagina ve ololololo

gelisecegdine inanilir.
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11. BZGECMIS

Adi: Dilek

Soyadi: TUFAN

Dogum Yeri ve Tarihi: Kastamonu _ 1980
Egitimi:

2007_ ... YUksek Lisans: Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitist

Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dal

2002_2006 Lisans: Gazi Universitesi Beden Egitimi ve Spor

Yuksekokulu Spor Yoéneticiligi Bolumu
1994 1998 Lise: Gol Anadolu Ogretmen Lisesi / Kastamonu

1986_1994 ilkogretim: Miralay Halit Bey ilkégretim Okulu/
Kastamonu

Yabanci Dili: ingilizce
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